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اأهمية البحث العلمي للاإت�شال والتنمية

الن�صانية  التنمية  وقطاعات  حق�ل  مختلف  في  العلمي  والبحث  العلمية  المعرفة  اأهميّة  ي�م  بعد  ي�ما  تتاأكّد   

والإجتماعية، ويتجلّى تداخل العل�م الجتماعية والن�صانية وتكاملها بحيث لم يعد من المنطقي اإعتبارها حق�ل مُ�صتقلّة، 

فيه  اأ�صبح  زمن  في  والإت�صال،  الإعلام  كعل�م  ونظرياتها  ومنطقها  لها خ�ص��صيتها  اإن�صانية جديدة  عل�م  مع ظه�ر 

البحث العلمي والنظريات العلمية في اأ�صا�س كل م�صروع وفكرة وخطّة تط�يرية.

من هنا تطلّ المجلّة العربيّة الأولى للاإت�صال والتنمية، بعددها الأول، لتلبّي حاجة الباحثين العرب اإلى اإطار   

عملي للتعاون الأكاديمي والبحثي، وحاجة قطاعات الإنماء المختلفة اإلى م�صاهماتهم واأعمالهم ودرا�صاتهم التي يفتر�س 

اأن ت�صكّل القاعدة العلمية لأي تخطيط وتط�ير في المنطقة. وت�صكّل المجلّة مرجعا للبح�ث والدرا�صات في العل�م الإن�صانية 

والجتماعية التي تتناول اأ�صكال الت�ا�صل الهادفة الى اإنماء الن�صان والمجتمعات الإن�صانية. 

وتتمح�ر الأبحاث في كل عدد من اأعداد المجلة ح�ل ا�صكالية عامة من اإ�صكاليات الإت�صال، بدءاً بمح�ر رهانات   

الإت�صال والتربية.  يتناول ق�صايا  ثالث  للاإت�صال، ومح�ر  والت�صريعي  القان�ني  بالطار  يتعلّق  ثانٍ  الحداثة، ومح�ر 

وهدفنا اأن نقدم عبر هذه البح�ث م�صاهمات فعليّة في مجالت التنمية الن�صانية والإجتماعية، واأن ن�صع الباحثين اأمام 

الم�ص�ؤوليات والتحدّيات الذهنية والفكرية الجديدة، واأن نركّز على الدرا�صات الميدانية والح�صائية، وعلى تحليل النتائج 

بما ي�صفر عن اإقتراح الحل�ل المنا�صبة.

المتخ�ص�صين، ح�ل  العرب  الأ�صاتذة  يت�صمّن بح�ثا لمجم�عة من  رهانات الحداثة  الأول ح�ل  العدد  وهذا   

مختلف ق�صايا العلم والت�صال والتكن�ل�جيا والع�لمة والتط�ر والتنمية، في زمن ال�ص�رة والت�ا�صل الدولي والتفاعل 

بين ال�صع�ب والح�صارات، والعلاقة التفاعلية الق�ية بين التكن�ل�جيا الرقمية الحديثة من ناحية والبنى الجتماعية 

والأفراد من ناحية ثانية. 

اأبعد من ذلك ونت�صاءل عن  اأن نبحث في  بل  التقنيّة وحدها،  الم�صائل  نركّز على  اأن ل  الدقة، يجب  اأردنا  اإذا   

اإ�صتخدامات و�صائل الإت�صال في �صبيل التنمية الإن�صانية والإجتماعيّة، واأن ندر�س �صيا�صات الم�ؤ�ص�صات والدول في هذا 

الإتجاه. هذا ه� اأهم اأهداف المجلة العربية للاإت�صال والتنمية.

د. مي العبدالله

تقديم
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قراءة في الرهانات الثقافية 

والاجتماعية للتكنولوجيات 

ال�صبكية الحديثة

د. ال�شادق رابح

كلية الات�شال، جامعة ال�شارقة

مقدمة

التي  التقن�ية  المقاربات  تميل  ما  غالبا   

بعدها  في  الحديثة  ال�صبكية  التكن�ل�جيات  تيمة  تتناول 

مزيحة  عليها،  »القدا�صة«  من  هالة  اإ�صفاء  اإلى  التقني، 

في  الأخرى.  بامتداداتها  ال�صلة  ذات  الت�صاوؤلت  كل 

الي�مية  الحياة  واقع  من  المتنا�صلة  الأ�صئلة  فاإن  المقابل، 

للمجتمعات تتجاوز بكثير الروؤى التقن�ية، لتطرح م�صاألة 

الفردية  الف�صاءات  على  التكن�ل�جيات  هذه  انعكا�صات 

ه�  ما  نجد  المح�رية،  الت�صاوؤلت  هذه  من  والجماعيّة. 

للتكن�ل�جيات  والجتماعية  الثقافية  بالتّجليات  متعلق 

اإ�صافة الى اأنجع  اأو الم�صتقبلية،  الرقمية ال�صبكية الحالية 

الت�ا�صل  تكثيف  في  الرقمية  المعطيات  ل�صتثمار  ال�صبل 

القت�صادية  الأبعاد  نن�صى  اأن  دون  دوائره.  وت��صيع 

ك�ص�ؤال  بق�ة،  حا�صرة  زالت  ول  كانت  التي  والقان�نية 

الطبيعة  ذات  القت�صادية  للاأن�صطة  القت�صادي  العائد 

وحق�ق  والتّ�زيعي،  الإنتاجي  بعديها  في  التكن�ل�جية 

الم�صب�غ  التبادلي  التكن�ل�جي  الف�صاء  �صمن  التاأليف 

لنا  تتيح  وغيرها  الت�صاوؤلت  هذه  اإن  لمادية.  ب�صبغة 

فر�صة الذهاب اأبعد من الخطابات الحتفائية والتّمجيدية، 

عبر  تجلياتها،  ونتلمّ�س  التكن�ل�جيات  هذه  لن�صائل 

والنثروب�ل�جيا. ال�ص��صي�ل�جيا  بين  يجمع  منظ�ر 

�صن�صعى، تحديدا، عبر جهد قرائي الى التفكير   

الرقمية  التكن�ل�جيات  تمف�صل  تتيح  التي  الآليات  في 

التاأكيد  يجب  بداية،  الحالية.  المجتمعات  وبينة  ال�صبكية 

على اأن هذه التكن�ل�جيات ل تنم� في فراغ اجتماعي؛ اإنها 

تاأخذ مكانها �صمن �صياقات مجتمعية تملك خ�ص��صيات 

العالمي  تاريخية لكنها تندرج، في نف�س ال�قت، في الَحراك 

المقاربة  فاعلية  نتَبيَنّ  منه. وحتى  النفلات  ل يمكن  الذي 

ال�ص��صي�ل�جية في درا�صة التكن�ل�جيات ال�صبكية، نقترح 

المعا�صرة  المجتمعات  اأن  يرى  تحليلي  بنم�ذج  الأخذ 

منتظمة �صمن ثلاثة اأنماط متداخلة ومتفاعلة:

التراتبية الجتماعية: اإن العلاقات بين الفئات   

الجتماعية غالبا ما تحكمها علاقات تميل للهيمنة. �صمن 

التّكن�ل�جيات  به  تق�م  الذي  الدور  ه�  ما  ال�صياق،  هذا 

ال�صبكية في اإنتاج واإعادة اإنتاج هذه التراتبية؟

الحياة  ح�صر  يمكن  ل  الجماعي:  ال�عي   

ما  عادة  الأفراد  اأن  ذلك  الهيمنة،  علاقات  في  الجتماعية 

ينتم�ن الى جماعات داخل الجماعة لجتماعية الكبرى التي 

نطلق عليها المجتمع. فاإلى اأي مدى ت�صاهم التكن�ل�جيات 

الجماعي«  »ال�ج�د  هذا  وتق�ية  تدعيم  في  ال�صبكية 

)الت�اجد مع الآخرين(؟

المجتمعات  غالبية  تت�صكل  ال�صخ�صية:  اله�ية   

ذواتهم  ح�ل  تمركزهم  عليهم  يغلب  اأفراد  من  المعا�صرة 

مع ما ي�صتتبع ذلك من اآثار تم�س طبيعة العلاقة بذواتهم 

وبالآخرين. فكل فرد ه� تعبير عن خ�ص��صية ذاتية. وهنا 

»اإنتاج«  في  ودورها  ال�صبكية  التكن�ل�جيات  �ص�ؤال  يُطرح 
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هذه الفردانية؟

ت��صح  تدعيمية  اأمثلة  لحقا  �صنعر�س   

التمف�صل بين التكن�ل�جيات ال�صبكية والرهانات الثقافية 

الثلاثة  التحليلية  بالم�صت�يات  علاقتها  في  والجتماعية 

مرجعية  نقطة  بداية،  نحدد،  اأن  يجب  ولكن  ال�صابقة. 

التكتن�ل�جيات  التيه في ف�صاءات  يجنبنا  لنا معلما  تك�ن 

ال�ا�صعة، وي�صفي ن�عا من التناغم المنهجي على معايناتنا؛ 

وه� ما �صيمكننا في نف�س ال�قت، من تبيان كيف اأن نف�س 

لمجم�عة  تبل�را  اأو  �صدى  تك�ن  اأن  يمكن  التكن�ل�جيا 

�صيك�ن  ما.  مجتمعا  تطبع  التي  الخ�صائ�س  من  متن�عة 

معلمنا المرجعي اإذًا ال�يب من خلال بُعدين: اأول باعتباره 

ومنفذا  ناحية،  من  البحثي(،  )ال�يب  معل�ماتية  اأداة 

تعبيريا من ناحية ثانية )التفاعل(.

التكنولوجيات الرقمية والتراتبية الاجتماعية

اإن م�صت�ى انت�صار التكن�ل�جيات ال�صبكية في   

الجتماعية.  التراتبية  عن  تعبيرا  يك�ن  ما  غالبا  المجتمع 

بل  غيرها،  دون  مجتمعات  على  تقت�صر  ل  ظاهرة  وهي 

تن�صحب على كل التجمعات الب�صرية. فقد عرفت الح�ا�صيب 

الأكثر  الجتماعية  الفئات  الى  طريقها  بداية،  والنترنت، 

اأ�صا�صا  تع�د  الف�ارق الجغرافية  اأن  كما  وتعلّما.  رفاهية 

الى هذين العاملين، حيث نجد اأن المدن الكبرى تحظى ببنية 

تحتية تكن�ل�جية مقارنة بالف�صاءات الجغرافية الأخرى 

القرى(.  عن  ناهيك  مثلا،  والمت��صطة،  ال�صغيرة  )المدن 

ا�صتثمار  في  والرغبة  التكن�ل�جيات  هذه  ا�صتخدام  اإن 

م�صادر  على  التّ�فر  بال�صرورة  ي�صتدعي  اإمكانياتها 

الحاجة  مع  يت�افق  بما  التّزود  بهدف  معق�لة  اقت�صادية 

يمنح  الذي  التاأهيل  في  ال�صتثمار  نن�صى  اأن  دون  اإليها، 

الفرد كفاءات ومهارات اأدائية تدفعه الى التعامل بي�صر مع 

هذه التكن�ل�جيات والنتفاع بها الى اأق�صى الحدود.

اأن م�صت�ى التّحكم في هذه التكن�ل�جيات  كما   

ال�صبكية يندرج �صمن »لعبة« التّمايز ال�صتخدامي الم�ؤ�ص�س 

على التراتبية الجتماعية. فالفج�ة الرقمية، التي تعك�س 

تمثل  التكن�ل�جيات،  وا�صتثمار  تَملُّك  في  فئ�يا  تفاوتا 

لي�صت �صببا في  الهيمنة؛ فهي  اآخر من تمظهرات  تمظهرا 

اللام�صاواة الجتماعية، بل نتيجة لها. اإن كَ�ن المعل�مات 

من  بداية،  وتملُّكها،  وا�صتثمارها،  اإنتاجها،  يتم  الرقمية 

خلق  في  ال�صبب  ه�  المهيمنة،  الجتماعية  الفئات  طرف 

الجتماعية  الفئات  على  ت�زيعها  في  اللام�صاواة  ظاهرة 

المختلفة، ولي�س مرد ذلك، كما يعتقد البع�س، اأن المعل�مات 

ت�جد  ولهذا  مت�صاوية،  غير  بطريقة  م�زعة  الرقمية 

اللام�صاواة الجتماعية. وما الفج�ة الرقمية اإل تعبير عن 

ظاهرة الهيمنة القائمة في المجتمعات المعا�صرة. اإن الفكرة 

التي ترى باأن ردم هذه الفج�ة كفيل، اآليا، بزوال التّفاوت 

عن  تعبيرها  من  اأكثر  رغائبي  فكر  الى  تحيل  الجتماعي 

روؤية واقعية. مع ذلك، فاإن عدم ال�صعي الى الحد منها، لن 

تدعيم  وبالتالي  اللام�صاواة،  دائرة  ت��صيع  في  اإل  ي�صاهم 

ال��صع القائم وتزكية الهيمنة.

الف�صاء  على  ينطبق  الت��صيف  هذا  كان  واإذا   

الرقمية  التكن�ل�جية  البنية  ذات  للمجتمعات  الداخلي 

الأمر  تعلق  اإذا  اأخطر،  اأبعادا  ياأخذ  الأمر  فاإن  المتط�رة، 

»الدول  المخفف:  الم�صمى  تحت  الم�صنفة  بالف�صاءات 

النامية«. هذه الدولة التي تعي�س حالة تخلف، تكاد تك�ن 

الأخذ  على  »مجبرة«  نف�صها  وجدت  بع�صها،  عند  مزمنة 

اأ�صبح  اأنه  درجة  الى  للمركز  التكن�ل�جي  بالنم�ذج 

فكان  عدمه،  من  »تط�رها«  مدى  قيا�س  في  تقييما  معيارا 
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اأن ت��صعت دائرة ال�صتتباع والهيمنة دون اأن يك�ن هناك 

اأفق لتجاوزها على الأقل في المدى القريب.

اإن م�صاألة المعل�مات الرقمية ل يمكن اخت�صارها   

هذه  فطبيعة  عدمه.  من  اإليها  ال��ص�ل  على  القدرة  في 

المعل�مات وال�صياقات المنتجة لها والتي تظهر فيها يمكن اأن 

تدخل في �صيرورة التّمايز والتراتبية الجتماعية. ول اأدل 

لَّم تقييمات �صكلية 
ُ

على ذلك من اأن م�اقع ال�يب تخ�صع ل�ص

متغايرة  قيم  عليها  ي�صفي  ما  وه�  متمايزة؛  وم�صم�نية 

فالم��ص�عات  التقييمي.  لم 
ُّ

ال�ص من  خ�ص��صيتها  ت�صتمد 

التي ت�صكل ماهية هذه الم�اقع وطرق عر�صها ومعالجتها 

تجعلها تتَّجِه بخطابها الى فئات اجتماعية بعينها، عاك�صة 

اأن  التراتبية الجتماعية. مثال ذلك،  اأحد تمظهرات  بذلك 

المجتمع  اأن�صاأه  الذي  اق 
َّ
ال�ر م�قع  على  المتردّدين  اأكثر 

المهن  وممار�صي  الجامعات  طلبة  من  ظبي  باأب�  الثقافي 

التي  الم�قع وطبيعة الخدمة  هذا  الثقافية.1 فخ�ص��صية 

من  مجم�عة  تتقا�صم  التي  الفئات  تدفع  لزوراه،  يقدمها 

على  ينطبق  ال�صيء  ونف�س  ارتياده.  الى  الم�صتركة  القيم 

م�اقع ال�صبكات الجتماعية. اأما الق�ل باأن ال�يب �صيدفع 

ج  وِّ َ
تر »اأ�صط�رة«  فتلك  الجتماعية،  التراتبية  تجاوز  الى 

فهذه  ال�صبكية.  التكن�ل�جيات  عن  طق��صية  مق�لت  لها 

و�ص�ل  باإمكانية  ظاهريا  ت�حي  اأن  يمكن  التكن�ل�جيات 

كبيرة  معل�ماتية  وفرة  الى  متمايزة  اجتماعية  فئات 

متن�عة، اإل اأن ال��ص�ل الى التكن�ل�جيا اأو حتى تملّكها 

حتى  تن�عها،  على  م�صامينها  ا�صتك�صاف  في  والرغبة 

باأنجع  ل�صتثمارها  يكفي  ل  للذات،  تثمين  فيه  كان  واإن 

اإن  التّقني.  التمثل  ال�صبل. فالأمر يتطلب كفايات تتجاوز 

التمايزات  »لعبة«  �صمن  تندمج  الرقمية  التكن�ل�جيات 

الجتماعية مقترحة ح�امل اأخرى لإعادة اإنتاج التراتبية 

الجتماعية. اإن ما يطلق عليه »مجتمع المعل�مات« ل يعني 

التّحرر من التراتبية الجتماعية، بل اإن اأكثر ما يمكن اأن 

�صمن  العلاقات  وت�زيع  �صياغة  اإعادة  في  يتمثل  ينتجه 

على  لهيمنتهم  اأ�ص�ص�ا  الذين  فاأولئك  الهيمنة.  ف�صاء 

القديمة  التكن�ل�جية  ال��صائط  في  وتحكمهم  امتلاكهم 

م�اقعهم  تراجع  ي�صهدون  الخ(،  ال�صحافة،  )الكتاب، 

لهيمنتها  ت�صرعن  اأخرى  فئات  ل�صالح  الجتماعية 

يمكن  وهنا  المعا�صرة.  ال�صبكية  الرقمية  بالتكن�ل�جيات 

الكت�صاحي  ال�صع�د  بين  »ال�صدفي«  التزامن  ذلك  معاينة 

والتراجع  ناحية،  من  ال�صبكية،  الرقمية  للتكن�ل�جيات 

من  الكثير  في  والجتماعيات  الن�صانيات  لحقل  المت�ا�صل 

الأنظمة التعليمية الجامعية في العالم. فخطابات هذا الحقل 

تكن�ل�جية  خطابات  ل�صالح  �صرعيتها  من  الكثير  فقدت 

الفئات  بع�س  اإمتطتها  اإ�صتح�اذية،  تمجيدية  احتفائية 

الجتماعية ليك�ن اأداتها في تثمين اجتماعي يرفعها �صمن 

الترابية الجتماعية الجديدة.

�صاأن  �صاأنها  الرقمية،  التكن�ل�جيات  اإن   

معتمدة  نف�صها  وفر�صت  تطّ�رت  قد  الأخرى،  ال��صائط 

في ذلك على طرائق بناء التراتبية الجتماعية. فهي لي�صت 

»محايدة« على اعتبار اأنها تمكنت من فر�س نف�صها بف�صل 

وذلك  ل�صالحها،  المهيمنة  الفئات  »تجنيد«  على  قدرتها 

بمنحها حاملا جديدا لهيمنتها.

الثقافة الجماعية

تراتبية  باأ�صكال  تتميز  المجتمعات  كانت  اإذا   

تنعك�س في طبيعة علاقات فئاتها بالتكن�ل�جيات ال�صبكية، 

اأهمية في تحديد ماهيتها،  فاإنها تحمل �صمة اأخرى ل تقل 

باعتبارها تحيل الى مجم�ع العقائد المتقا�صمة والمرجعيات 
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ف�صاء  يتقا�صم�ن  الذين  فالأفراد  اأفرادها.  بين  الم�صتركة 

ن�صق  وج�د  ل�ل  ذلك،  فعل  ي�صتطيع�ن  كان�ا  ما  رمزيا 

البناءات  هذه  والدللت.  المرجعية  الأطر  من  م�صترك 

الرمزية الجماعية غالبا ما تنقل عبر الحامل التكن�ل�جي 

للع�صر. اإن اأع�صاء الجماعة ال�احدة ي�ؤ�ص�ص�ن لنتمائهم 

اإر�صال  يتبادل�نها  التي  الم�صامين  خلال  من  ويغذونه 

وتلقيا، �ص�اء تم ذلك با�صتثمار ال��صائط التقليدية كالكلمة 

والتليفزي�ن،  والرادي�  كال�صحافة  الحديثة  اأو  والكتاب 

الرقمية  التكن�ل�جيات  تبدو  ولذلك  حاليا.  والنترنت 

من  الجماعية  الذاكرة  انتقال  فاعلية  في  مح�رية  كاأدوات 

جديدة،  جماعية  اإنتاج  ف�صاءات  بظه�ر  والدفع  ناحية، 

وخلق م�صاحات جماعية جديدة تك�ن لحمتها كثافة تبادل 

اأخرى، متجاوزة بذلك  المعاني والدللت بينها من ناحية 

الأ�صكال التقليدية لجماعات النتماء التقليدية.

دت  جدَّ كيف  ندر�س  اأن  يمكن  ال�صياق،  هذا  في   

مثلا،  تحديدا،  ال�صبكية  والتكن�ل�جيات  عم�ما  النترنت 

من  الكثير  ا�صتثمر  لقد  الم�ج�دة.  الثقافات  نقل  طرائق 

النترنت،  وج�د  على  ال�صابقة  الثقافية،  الم�ؤ�ص�صات 

وقامت  اأن�صطتها،  م�ا�صلة  في  الرقمية  التكن�ل�جيات 

لتتيح  التراثية  الكتبية  مجم�عاتها  ورقمنة  بم�صح 

المجتمعات  �صتظل  فهل  عليها.  الإطلاع  اإمكانية  للجمه�ر 

تطل على تاريخها وتنظر الى نف�صها بنف�س المنظار القديم؟ 

اإن المكتبات التي اأخذت على عاتقها تحقيق هذا الم�صروع 

اق مثلا( ت�ؤكد عمليا الأهمية الكبيرة )اأو التي يجب 
َّ
)الَ�ر

اأن تك�ن( للذاكرة والتاريخ عند القائمين عليها والمجتمع 

عم�ما.

تجعل  اأ�صا�صية  بخا�صية  النترنت  تنفرد   

الأفراد  حركية  ف�صاء  ت��صيع  في  مح�رية  اأداة  منها 

الى  لل��ص�ل  التقنية  العقبات  وتجاوز  افترا�صيا(  )ول� 

المجتمعات،  ينطبق على كل  ل  الأمر  كان  واإذا  المعل�مات. 

باعتبار الختلافات في البنى التحتية، والقدرة على التمثل 

اليجابي للانترنت، فاإن التراكم اليجابي واإدماج الفئات 

ت��صيع  في  �صي�صاهمان  النترنت  ف�صاء  خارج  ظلت  التي 

فحيث  ال�صبكية.  الرقمية  الم�صادر  من  الم�صتفيدين  دائرة 

تجد ال��صائل الإعلامية نف�صها، على اأقل تقدير في �صيغتها 

التقليدية، عاجزة عن القفز ف�ق الجغرافيا، فاإن النترنت 

تلغها. اإن لم  الدنيا،  م�صت�ياتها  الى  المع�قات  تقل�س هذه 

عاما  ف�صاءً  ال�صكل  بهذا  النترنت  غدت  وقد   

للتحاور )لي�س دائما ذلك الذي يغلب عليه الطابع التبادلي 

التفاعلي( والتعاي�س بين ثقافات ذات مرجعيات مختلفة. 

بتعدد  النترنت  على  م�اقعها  تتعدد  التَّيْمات  نف�س  اأن  اإذ 

الروؤى والقراءات التي تتبناها، فبع�صها ق�مي، وبع�صها 

الآخر عرقي، وق�صم ثالث ياأخذ بمنظ�ر ك�ني، الخ. فكل 

ده من خلال ح�ص�ره على 
ُّ
ف�صاء ثقافي يظهر وج�ده وتَفَر

الحتفائية  الروؤية  هذه  فاإن  ذلك،  من  الرغم  على  ال�يب. 

التي تحيل على الطابع الم�صاواتي للانترنت بها الكثير من 

ال�صرابية كما يذهب الى ذلك بع�س المتخ�فين على ه�ياتهم. 

فه�ؤلء قلق�ن من �صعف الح�ص�ر العربي على النترنت، 

واإذا  ال��صيط.  هذا  على  العربية  الم�صامين  قلة  خلال  من 

الثقافية  المرجعيات  تمكين  النترنت،  مع  ن�صهد،  كنا 

المختلفة ال��ص�ل الى ف�صاءات لم تكن ممكنة من قبل، فاإن 

الكثير من الت�صاوؤلت تكبر مع هذا النفتاح الذي اأتاحته 

كل  خ�ص��صية  ح�ل  ال�صبكية  الرقمية  التكن�ل�جيات 

ثقافة. والحا�صل اأن هذه الت�صاوؤلت تندرج �صمن اإ�صكالية 

الأ�صكال  من  وغيرها  والم��صيقى  بالأدب  تتعلق  اأو�صع 

العربية،  الثقافة  اإليه  �صت�ؤول  الذي  ما  الأخرى.  الفنية 
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بخ�ص��صياتها المحلية، عندما ت�صبح المرجعيات الغربية، 

الفرنكف�نية،  اأقل  وبدرجة  النجل�اأمريكية،  وتحديدا 

ناقليها،  وبالتالي  بها،  المت�صبعين  بين  ق�ي  ح�ص�ر  ذات 

الذي  ال�صرد  ه�  ما  التعليم؟  مناهج  على  والقائمين 

اأبعد  �صي�صتخدمه الف�صاء »العربي« في التعبير نف�صه؟ بل 

هذه  ظل  في  »العربي«  الف�صاء  هذا  ه�ية  هي  ما  ذلك،  من 

الجماعي؟ ووعيه  »ه�يته«  ح�امل  هي  ما  ال�صياقات؟ 

تبدو النترنت اأداة فاعلة �صمن �صيرورة ع�لمة   

تاأخذ بها كتكن�ل�جيا  التي  بالثقافات  اإذ تدفع  الثقافات. 

الى ال��ص�ل الى ف�صاءات لم تكن متاحة من قبل وطرحها 

ت�صتثمر  اإنها  للعالم.  ك�نية  قيمية  كمرجعية  نف�صها 

اآليات  تتيحها  التي  الهائلة  التكن�ل�جية  الإمكانيات 

المهمة،  هذه  لإنجاز  ن�صخها،  اأحدث  في  ال�ص�ئي،  الم�صح 

ثم  ال�رقية،  وال�ثائق  الم�ؤلفات  ملايين  وتخزين  وم�صح 

بداأ  الذي  الم�صروع  وه�  ا. 
ّ

مُيَ�صَر اإليها  ال��ص�ل  جعل 

م�صح  الى  ال�صعي  خلال  من  باإنجازه   )Google( غ�غل 

ملايين ال�صفحات من المجم�عات ال�ثائقية لأهم المكتبات 

مت�صيغان،  �صتاندف�رد،  الأمريكية والإنجليزية )هارفرد، 

اإن   
2

واأك�صف�رد(. بني�ي�رك،  الأمريكية  العم�مية  المكتبة 

قراءة متاأنية لهذا الم�صروع ل تنكر عليه جانبه التجديدي 

وبالتالي  للاأفراد،  المعرفية  الم�صادر  ت��صيع  الى  ال�صعي  في 

ت��صيع دائرة التبادل الثقافي بينهم، باإتاحة ما كان ي�صعب 

 ، اإلكترونيا، ناهيك عن بعده التجاري البَيِنّ اإليه  ال��ص�ل 

�صيادة  نقل  لم  اإن  غَلبة،  عند  يت�قف  اأن  يف�ته  ل  اأنه  اإل 

الأنجل�اأمريكية،  وتحديدا  الغربية،  المرجعية  الم�صامين 

وه� ما يطرح م�صاألة المنظار المرجعي القيمي: هل �صيك�ن 

-Sema  اأحاديا اأم تعدديا؟ اإن مفاهيم مثل »ال�يب الدللي

ت�صهيل  الى  تهدف  ما  غالبا   
4

»والنط�ل�جيا«  
3

»tic Web

ال�ثائق  بناء  باآلية  الأخذ  خلال  من  المعل�مات  عن  البحث 

برمجيات  ي�صتثمر  مُيَّ�صر  هند�صي  �صكل  على  )المعرفة( 

دللية  معايير  م�صتخدمة  بالبحث  للقيام  وذكية  متط�رة 

المعرفية،  الهند�صة  هذه  اإن  الب�صري.  الذهن  بها  يخت�س 

كما يرى البع�س، ربما تك�ن فاعلة �صمن الف�صاء الثقافي 

محدوديتها  عن  �صتك�صف  ربما  لكنها  الأنجل��صك�ص�ني، 

الثقافي.  حقلها  نطاق  خارج  تقع  مفاهيم  على  تطبيقها  في 

ح�لها  تت�صكل  مرجعيات  فقط  لي�صت  الثقافة  اأن  ذلك 

ة ذهنية تت��صط في  ه�ية المجتمع، لكنها اأي�صا مفاهيم وعُدَّ

ته في التفكير في العالم. العلاقة بين الفرد والعالم؛ اأي عُدَّ

اإن التفكير في مجتمع المعل�مات الذي ت�ؤ�ص�صه   

البعد  مراعاة  يقت�صي  ال�صبكية  الرقمية  التكن�ل�جيات 

التكن�ل�جيات  فانت�صار  حاليا.  الفاعل  النثروب�ل�جي 

الرقمية يمكن اعتباره �صكلا اإ�صافيا من اأ�صكال الت�ا�صل 

مرجعيات  لخلق  اأداة  اأنه  كما  المجتمعية،  الف�صاءات  بين 

بع�س  الجديدة  الح�امل  هذه  تمنح  اإذ  جديدة.  ثقافية 

عم�مية  ف�صاءات  ا�صتثمار  اإمكانية  والأفراد  الجماعات 

مثال  وخير  وتجديدية.  غنية،  جديدة،  دللت  بها  لتطرح 

 
5

على ذلك النم� المت�صارع لظاهرة المدونات بكل اأ�صكالها،

الرقمية  التكن�ل�جيات  بين  والتناغم  للقاء  كنتيجة 

الفرد مكانة  التي تمنح  ناحية، والمجتمعات  ال�صبكية، من 

ل ال�يب اإمكانية الأفراد  مركزية، من ناحية ثانية. لقد فَعَّ

جماعية  ف�صاءات  الى  وال��ص�ل  ذواتهم  عن  التعبير  في 

في  المجتمعات  من  الكثير  طرائق  بذلك  ا  مُغيِرّ جديدة، 

تت�صكل  الع�صر الحديث،  الأفراد، في  اأن  ذلك  ذاتها.  �صرد 

روؤيتهم لأنف�صهم وللعالم من ح�لهم لي�س فقط انطلاقا من 

م�صاراتهم  خ�ص��صية  من  اأي�صا  بل  جماعية،  مرجعيات 

التاريخية وروؤيتهم الخا�صة للعالم. اإن التعدد في القرارات 
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ت�صكيل  الى  تق�د  التي  هي  الذوات  هذه  عن  ت�صدر  التي 

اإن  بل   
6

الآن. عليها  نراها  التي  بال�صيغة  التكن�ل�جيات 

ثقافية من  النظر في خا�صية  اإعادة  الى  ذلك  يتجاوز  الأمر 

خ�صائ�س المجتمعات المعا�صرة.

فترة  الى  كانت  جديدة  اآفاقا  ال�يب  يفتح  كما   

اللتقاء  الأفراد من  تتمثل في تمكين  قريبة محدودة جدا، 

ح�ل ق�صايا م�صتركة. فقد يتعلق الأمر بتقا�صم اهتمامات 

ثقافية، اأو م��صيقية، اأو ريا�صة، اأو �صيا�صة، الخ. و�ص�اء 

كبيرة  اأعداد  وتفاعل  لتلاقي  ف�صاءً  التميات  هذه  كانت 

من الأفراد، اأو قلة قليلة، فاإن ال�يب يتيح فر�صا فريدة، 

عهدها  التي  تلك  عن  مختلفة  جماعية  ت�صاوؤلت  لبناء 

المنتمية  والنمطيات  الأفكار  من  الكثير  وم�صاءلة  الأفراد، 

والتي ي�صعب لقتراب منها في  فيه«،  »اللامفكر  الى حقل 

ال�صّكل،  بهذا  ال�يب  اإن  التقليدية.  التبادلية  الف�صاءات 

المتقا�صمة،  الثقافية  المرجعيات  ف�صاء  ت��صيع  على  يعمل 

ويتحاورا  يلتق�ا  اأن  لهم  كان  ما  وجماعات  اأفراد  وربط 

ويتفاعل�ا ل�ل وج�ده. اأنها اأداة فاعلة في تجزئة وتق�صيم 

اهتمامات  ح�ل  تلتقي  افترا�صية،  جماعات  الى  الأفراد 

م�صتركة، بالرغم من اأنها ل تملك )على اأقل تقدير في ال�قت 

الق�ل،  ونافلة  جماعي.  وعي  بناء  على  القدرة  الحا�صر( 

اأن ال�يب يمثل اإمكانية تقنية هائلة لت��صيع دائرة التبادل 

والتفاعل بين الأفراد والجماعات، واأداة فعالة في نقل كل 

ما من �صاأنه اأن ي�صكل مادة تبادلية؛ وه� بذلك ي�صاعد في 

مع  يت�اءم  بما  مدل�لتها  وتجديد  الثقافة  �صياغة  اإعادة 

طبيعة الف�صاء الفترا�صي ال�صبكي.

الفرد المعا�شر

جت الكثير من المجتمعات، عبر تراكم زمني 
َّ
تَدر  

ط�يل، في الهتمام بالفرد ليغدو الي�م عن�صرا مح�ريا في 

فبعد  ال�صم�لية.  المجتمعات  عن  وتمايزها  بنيانها  ت�صكيل 

اأن اعترفت له بحق الم�اطنة، اأي كم�صارك فردي فاعل في 

الحياة الجتماعية وال�صيا�صية ولي�س كع�ص� �صمن جماعة، 

الإكراهات  عن  بعيدا  بنف�صه  ذاته  تعريف  على  �صجّعته 

الجتماعية  التّجمعات  عقد  انفراط  »اإن  الخارجية. 

الآن  ذلك  الى  يذهب  )كما  نف�صها  على  المنغلقة  والثقافية 

ت�ران في كتابه »براديغم جديد«( قد اأعطى الأفراد هام�صا 

كان  والم�ص�ؤولية  بالحرية  ووعيا  بذواتهم،  علاقة  لبناء 

ثَّل دورها في فر�س قيم  حبي�س الآليات الم�ؤ�ص�صاتية التي تَمَ

ومعايير جماعية على الجميع، اإ�صافة الى التّمكين لأ�صكال 

 اإن ه�ية 
7

�صلط�ية ومجم�ع التمثلات الجتماعية الغالبة«.

الفرد ل تجد مرجعيتها فقط في مجم�ع انتماءاته العائلية 

اأو الدينية اأو المهنية، بل تنبع وتتحدد من الفرد نف�صه. اإن 

الفرد مدع� الى اكت�صاف ذاته وتاأكيدها ودفع الآخرين الى 

ها دائما  دِّ َ
القب�ل بتمايزها )دون اإق�صاء الآخرين( بدل ر

8

الى الت�ص�رات الجماعية التي تلغي الفرد.

اله�ية  الى  النظر  في  الجديدة  الروؤية  هذه  اإن   

الفردية لها انعكا�صاتها عل اأكثر من بعد من اأبعاد ال�ج�د 

العائلية  اأن العلاقات  الفردي والجماعي. واأولى تجلياتها 

نح�  الأبناء  واجبات  على  تتاأ�ص�س  لن  مثلا،  والزوجية، 

الآباء، اأو الزوجة نح� زوجها اأو العك�س. اإن ه�ية ه�ؤلء 

عليها  يحر�س  اأن  يجب  العائلي  الف�صاء  داخل  المتفاعلين 

كل طرف  باعتراف  اإل  يتم  لن  اأن تحققها  ذلك  منهم،  كل 

)الأبناء والزوج والزوجة( بتمايز ه�ياتهم، واحترام كل 

 بل اإن هذه النعكا�صات تمتد 
9

منهم لتعريف الآخر لذاته.

لت�صمل العلاقات البيداغ�جية )الترب�ية( نف�صها. فالتلميذ 
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لم يعد يقبل اأن يُخت�صر في ه�يته المدر�صية )بمعنى تلميذ في 

الم�ؤ�ص�صة المدر�صية( بل اأنه ينتظر العتراف به كفرد يحمل 

10

»ه�يات« اأخرى تختلف عن اله�ية المدر�صية.

ي�صتمد ال�يب والتكن�ل�جيات ال�صبكية عم�ما   

ق�ته ونجاحه من قدرته على منح الأفراد اأدوات ع�صرية 

اأو  المحم�ل  فالهاتف  تمايزهم.  وتاأكيد  ه�ياتهم  لبناء 

البريد الإلكتروني، مثلا، يرتبطان ارتباطا حميميا بالفرد، 

نان الفرد من الت�ا�صل مع الآخرين مع الحفاظ على  اإذ يُمكِّ

خ�ص��صيته، �ص�اء وقع هذا الفعل الت�ا�صلي في البيت، اأو 

العمل، اأو الدرا�صة، الخ.

المعا�صر  الفرد  به  يقبل  الذي  »النهم«  اإن   

البحث  في  م�صدره  يجد  ال�صبكي،  الرقمي  الف�صاء  على 

يتجلى  وفردانيته.  تمايزه  تاأكيد  في  رغبته  اإ�صباع  عن 

والجماعات  الدرد�صة  وغرف  الإلكتروني  البريد  في  ذلك 

الح�ارية وال�صبكات الجتماعية اأو حتى م�اقع اللقاء بين 

النترنتيين  الفترا�صية  الف�صاءات  هذه  تمنح  الجن�صين. 

يتقا�صم�ن  اآخرين  اأفراد  مع  والتبادل  الت�ا�صل  اإمكانية 

نف�س الهتمامات، �ص�اء كان�ا معروفين اأو غير معروفين، 

في  رغب�ا  اإذا  ه�ياتهم  عن  الك�صف  عدم  من  تمكينهم  مع 

ذلك. اإنهم يجدون فيها و�صيلة »مثالية« للتعبير عن ذواتهم 

الآخرين.  عن  اله�ياتي  تمايزهم  وتاأكيد  اإكراهات  دون 

حر�س  بقدر  اأنه  وه�  اآخر،  بعد  مع  يتزامن  التطلع  هذا 

الفرد المعا�صر على تاأكيد خ�ص��صية كين�نته، فاإنه يميل، 

باعتباره »حي�انا جماعيا«، الى اأن يك�ن مع الآخرين، اأي 

تجمع بينه وبينهم ف�صاءات تبادلت تفاعلية. ولكن كيف 

ي�صاهم الف�صاء الرقمي، تحديدا، في اإ�صباع هذه الرغبة عند 

الت�ا�صل  اإن  ال�صخ�صية؟  ه�يته  تاأكيد  في  المعا�صر  الفرد 

التزامني اأو ربما غير التزامني عن بعد يمنح النترنتتيين 

اإمكانية اختيار لحظة الت�ا�صل وتمديدها والحفاظ عليها 

وجهاً  كاللقاء  طق��صي،  ت�ا�صل  الى  ذلك  يتح�ل  اأن  دون 

ل�جه، ياأخذ م�صاره �صمن ف�صاء فيزيائي. اإن الفرد �صمن 

ذاته  تقديم  في  يتحكم  الفترا�صي  الت�ا�صلي  الَحيِّز  هذا 

و�صمن  مبا�صرا  كان  التفاعل  اأن  ل�  من  اأف�صل  بطريقة 

النترنت  اأن  الق�ل  الى  البع�س  ويذهب  فيزيائي.  ف�صاء 

الته�يلية والتخ�يفية  بعك�س ما تروجه بع�س الخطابات 

التي ترى فيها اأداة لنكفاء وانط�اء الأفراد على اأنف�صهم، 

اآخرين  اأفراد  مع  وت��صيعها  علاقاتهم  تكثيف  لهم  تتيح 

اأدل على ذلك من كثافة  من ف�صاءات ثقافية متن�عة )ول 

الجتماعية(،  وال�صبكات  الدرد�صة  غرف  في  الت�ا�صل 

الروؤية  وتقديم  الحياتية،  والتجارب  الخبرات  وتبادل 

الذاتية للعالم الى الآخرين عبر ا�صتثمار اإمكانيات الم�اقع 

الف�صاء  اإن  الجتماعية.  وال�صبكات  كالمدونات  التفاعلية 

كل ويجد ق�ته في ك�نه »حاملا« لهذه الرغبة  الرقمي يت�صَّ

الجامحة عند الفرد المعا�صر في تاأكيد ذاته وخ�ص��صيته، 

مثله في ذلك مثل ال��صائط التقنية التي �صبقته، كالتليفزي�ن 

وغيره، ول� اأنه يفعل ذلك بدرجة اأكثر بروزا. وتدعيما لهذه 

الروؤية، اأظهرت الكثير من الدرا�صات الم�صتفي�صة مركزية 

11

الف�صاء الرقمي في بناء اله�يات ال�صخ�صية للاأفراد.

رهان  الى  يتحّ�ل  اأن  يمكن  الفردي  هان 
ّ
الر اإن   

ثقافي )بالمعنى النثروب�ل�جي( عندما ل يجد النترنتي�ن 

فاإن  ال�صياق  هذا  وفي  له�ياتهم.  للتمكين  اأخرى  م�صادر 

اأو تنعدم فيها حرية الأفراد، بمعنى  المجتمعات التي تقل 

وه�   - النتماء  جماعة  الى  بالنظر  ا�صتقلاليتهم  غياب 

لأ�صباب  وذلك  العربية-  الدول  معظم  على  ين�صحب  واقع 

تتعلق بال�صبط ال�صيا�صي، قد يغدو فيها الف�صاء الرقمي 

ح�ل  تدور  لخلاقات  م��ص�عا  ال�صبكية  والتكن�ل�جيات 
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ية الحياة الجتماعية. اإذ تتمح�ر فيها الأ�صئلة  تعريف مَاهِّ

ح�ل المكانة التي يجب اأن يتمتع بها الأفراد والجماعات، 

عن  الأفراد  ا�صتقلالية  قب�ل  ال�ص�ؤال الخلافي ح�ل  ويظل 

جماعات النتماء التقليدية، ومداها اإذا تم الت�صليم بها.

بنية  ال�صبكية  الرقمية  التكن�ل�جيات  تنتج  هل  الخاتمة: 

اجتماعية جديدة؟ 

الرقمي  الع�صر  الى  العالم  دخ�ل  تزامن   

في  الأفراد  اإدماج  فعملية  كبرى.  اجتماعية  تح�لت  مع 

النتماءات  بناء  بدور  تقليديا،  تق�م،  التي  الم�ؤ�ص�صات 

على  ال�هن  اأ�صابها  قد  اأنه  يبدو  الجتماعية  والترابيات 

التقليدية في  البني  التي تجاوزت  اأقل تقدير في المجتمعات 

انتماءات  بناء  للاأفراد  اأتاح  ما  وه�  الجتماعي.  التنظيم 

الجديدة.  الجتماعية  التراتبية  داخل  والتم��صع  جديدة 

هذه  ا�صتخدامات  من  كبير  جزء  على  اأ�صفى  التلازم  هذا 

الغم��س.  من  ن�عا  بمرونتها،  المت�صمة  التكن�ل�جيات 

ويتمثل�نها  ي�صتبطن�نها  التكن�ل�جيات  هذه  فم�صتخدم� 

الحياتية  م�صاراتهم  اختلاف  يحكمها  مختلفة  بطرق 

ي�اجه  ما  غالبا  الفرد  اإن  ي�اجه�نها.  التي  والرهانات 

اأ�صئلة من ن�ع: ماه� م�قعي داخل التراتبية الجتماعية؟ 

ماهي الجماعات التي اأنتمي اإليها؟ ومن اأنا؟

بهذه  الأخذ  فاإن  ذلك،  مع  بالت�ازي   

التكن�ل�جيات الرقمية عبر �صيغ يحكمها التمايز الفردي، 

المجتمع  اإنتاج  اإعادة  في  الم�صاهمة  من  النترنتيين  ن  كِّ يُمَ

اإ�صفاء  على  اختياراتهم  وتعمل مجم�ع  ب�ص�رة جديدة. 

�صبغة جديدة عليه. اإنهم بهذا ال�صكل ي�صع�ن الم�ؤ�ص�صات 

هذه  لت��صيح  والم�صاءلة.  ال�ص�ؤال  مجهر  تحت  التقليدية 

الم�صاألة، يمكن اأن ن�صرد الأمثلة الثلاثة التالية:

الم��صيقية  ال�صيغة  وانت�صار  ا�صتحداث  يمثل   

ال�قت.  نف�س  في  وتكن�ل�جية  اجتماعية  اأم.بي.ث�رة 

من  الكامل  اأو  الجزئي  النفلات  من  الأفراد  نَت  مكَّ اإذ 

وبائعي  الم��صيقية،  والت�زيع  الإنتاج  )دور  الم�ؤ�ص�صات 

التي  والإذاعات(  الم��صيقية،  والأقرا�س  الأ�صط�انات 

تتحكم في �صناعة الم��صيقى. حيث اأتاحت لهم هذه ال�صيغة 

القفز على التراتبية التقليدية لهذه ال�صناعة )منتج، بائع، 

التي  الق�اعد  في  النظر  اإعادة  في  �صاهم  ما  وه�  زب�ن(، 

تتحكم في هذا الف�صاء. لقد دفعت هذه الإمكانيات التقنية 

الأفراد )البريد  التبادل بين  اأ�صكال جديدة من  الى ظه�ر 

وال�صتهلاك  وغيره(  والت�صبيك  والتدوين  الإلكتروني 

التنقل  للفرد  تتيح  ال��صائط(  حجم  )ت�صغير  ال�صخ�صي 

ب�صحبة مكتبته الم��صيقية، حتى ل� كان حجمها كبيرا.

�صيغ  من  غير  قد  النترنت  م�اقع  تكاثر  اإن   

و�ص�ل الأفراد الى المعل�مة وطبيعة علاقتهم بها. وبالرغم 

الأمر  هذا  ت�ص�ير  في  ال�صق�ط  من  الحذر  �صرورة  من 

اأن  اإنكار  يمكن  ل  اأنه  اإل  اأ�صط�ريا،  ق�ص�صيا  ت�ص�يرا 

النترنت قد اأ�صقطت احتكارات بع�س الفاعلين للمعل�مات 

عت دائرة ال�ا�صلين اإليها. فالم�ؤ�ص�صات التي ت�صتمد  وو�صَّ

دورها  من  والثقافي،  الجتماعي  الف�صاء  �صمن  ق�تها، 

المح�ري في ن�صر المعل�مات، قد وجدت اأنها ت�اجه تحديا 

تقريبا  يم�س  الأمر  اإن  اأهميتها.  من  الكثير  افقدها  كبيرا 

كل فاعلي ال�صناعة الثقافة التقليدية، ابتداء من اأ�صحاب 

المطابع ودور الن�صر، مرورا بالمكتبات اأو ال�صحف، و�ص�ل 

الى الإعلام المرئي والم�صم�ع. فه�ؤلء م�صطرون الي�م الى 

المعل�مات  ن�صر  في  الجديدة  الأ�صكال  هذه  مع  »التعاي�س« 

وتقييم  ت�صنيف  لآليات  واحتكارهم  ق�تهم  ت�صعف  التي 

الإلكتروني  الكتاب  من  ذلك  على  اأدل  ولي�س  المعل�مات. 

الإلكتروني  القارئ  كيندل،  باد،  )الآي  المختلفة  ب�صيغه 
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ل�ص�ني وغيرها( وعلاقته بدور الن�صر التقليدية.

اإن اأثر هذه ال�فرة المت�صاعدة للمعل�مات وحاملها الجديد، 

اجتماعية  فئات  يم�س  بل  فقط،  ذكرنا  ما  على  يقت�صر  ل 

اأخرى ت�صتند في �صرعيتها �صمن الترابية الجتماعية على 

هذه  �صمن  يندرج  المعل�مات.  ا�صتثمار  في  كفاءاتها  مدى 

اأنف�صهم  يجدون  الذين  الجامعات،  اأ�صاتذة  مثلا،  الفئات، 

في  اأف�صل  تقنية  ومهارات  كفاءات  تملك  فئات  اأمام  الي�م 

بينها  من  يك�ن  )وربما  والمعرفة  المعل�مات  الى  ال��ص�ل 

والحا�صل  محا�صراتهم(.  على  يترددون  الذين  طلبتهم 

�صرعية  في  النظر  لإعادة  بداية  �صيك�ن  التّح�ل  هذا  اأن 

خطاباتهم »العلمية«، واأبعد من ذلك المزايا التي يجن�نها 

من و�صعيتهم داخل الف�صاء الجتماعي.

علاقات  وج�د  الى  القراءة  هذه  من  نخل�س   

تفاعل ق�ي بين التكن�ل�جيات الرقمية من ناحية والبنى 

الجتماعية والأفراد من ناحية ثانية. واإذا اأردنا الدقة، فاإن 

�صرورة  ي�صتدعي  ال�صبكية  التكن�ل�جيات  رهانات  تمثّل 

عدم اخت�صارها في العدة التقنية فقط، بل الذهاب اأبعد من 

ذلك والت�صاوؤل عن ا�صتخدامات هذه الح�امل التقنية، وما 

التي  الجتماعية  الف�صاءات  �صمن  دللت  عليها  ي�صفي 

ت�صتثمرها. 

الهوام�ص والمراجع:

 

 -1

العالمي  اق« 
َّ
»الَ�ر م�قع  زوار  من  لعينة  تحليلية  درا�صة  اأظهرت 

)www.alwaraq.com(، الذي يعتبر اأ�صخم مكتبة عربية 

 16 و  ي�ني�   18 بين  ما  الفترة  في  اأجريت  الإنترنت،  على  رقمية 

اأن  الم�قع،  اإطلاق  على  �صن�ات   3 مرور  بمنا�صبة   2003 اأغ�صط�س 

اأعلى ن�صبة من زوار الم�قع هم من الطلاب الجامعيين، حيث بلغت 

20.9%، تلتها فئة الباحثين بـ 9.5%. اأما ال�صيا�صي�ن فكان�ا اأقل 

الفئات ا�صتخداما للم�قع، اإذ بلغت ن�صبتهم 0.78% فقط. وقد اأظهر 

على  مبا�صرة  �صخ�صا، وجرى  فيه 6297  �صارك  الذي  ال�صتطلاع 

تقع   %39 وهي  الم�قع  م�صتخدمي  من  العظمى  الن�صبة  اأن  الم�قع، 

�صمن الفئة العمرية من 21 اإلى 30 �صنة، وهي فئة ال�صباب في المرحلة 

�صن  ف�ق  الن�صبة  تبداأ  بينما  العملية.  الحياة  بداية  في  اأو  الجامعية 

الثانية.  المرتبة  عاما   40 اإلى   31 الفئة  لتح�ز  بالنخفا�س  الثلاثين 

ال�صرق الأو�صط، عدد 9053، 11 �صبتمبر 2003.

http://www.aawsat.com/details.asp?se
ction=13&issueno=9053&article=192
195&search=%E3%E6%DE%DA%20

%C7%E1%E6%D1%C7%DE&state=true

-2 

«Google Partners with Oxford, Harvard & Oth-
ers to Digitize Libraries», http://searchengin-
ewatch.com/searchday/article.php/3447411 

-3 

 يعني تح�يل جزء من المهام البحثية التي يق�م بها الإن�صان عادة الى 

برمجيات تطبيقية متقنة ت�صتطيع ال��ص�ل الى دللة م�صامين ال�يب 

المبنية حا�ص�بيا بدل الم�صتخدم، بناء على »التفكير« الآلي الذي تتمتع 

به. يمكن الرج�ع ح�ل هذا المفه�م، م�صف�عا بروؤية نقدية، الى: 

Roger T. Pédauque, «Le texte en jeu. Perma-
nence et transformations du document». http://
www.lalic.paris4.sorbonne.fr/stic/articles/web-
semantique.pdf
Philippe Laublet et al., «Sur quelques aspects 
du Web sémantique». http://www.lalic.paris4.
sorbonne.fr/stic/articles/03-WebSemantique.
pdf 
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يعنينا  ما  بقدر  )كين�نة(  للمفه�م  الفل�صفية  الدللة  هنا  تعنينا  ل 
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بها  المعترف  الأ�صياء  مجم�ع  المعارف:  هند�صة  حقل  داخل  معناها 

هذه  كين�نة  طرائق  تقرير  يعني  اأنط�ل�جيا  فبناء  ما.  حقل  �صمن 

الأ�صياء ووج�دها. اأنظر: 

Jean Charlet, «Ontologies». http://www.lalic.
paris4.sorbonne.fr/stic/tutor/trans-ISDN.pdf 
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 ح�ل هذا الم�صطلح، اأنظر:

«Weblog» 

http://en.wikipedia.org/wiki/Blog 

كبيرة،  بطريقة  تكاثرت  ثم   ،1997 �صنة  نهاية  في  المدونّات  ظهرت 

التقرير  مدوّنة ح�صب  ملي�ن  الى 133  �صنة 2008،  عددها،  لي�صل 

 ،)Technorati( ال�صن�ي الخام�س الذي اأ�صدره محرك تكن�راتي

ح�ل«حالة ف�صاء التّدوين«. ولم يتغيّر هذا الرقم كثيرا في التقرير 

التقرير  هذا  ت�صمن  وقد  �صنة 2009..  المحرك  نف�س  اأ�صدره  الذي 

العمرية،  الفئات  ح�صب  المدوّنين  يت�زيع  تتعلق  كثيرة  تفا�صيل 

المتغيرات  من  وغيرها  والدخل،  الدرا�صي،  والم�صت�ى  والجن�س، 

الأخرى. اأما ن�صب المدونين في العالم، فتت�زع، ح�صب هذا المحرك، 

كالآتي: )ال�ليات المتحدة 48% ؛ المجم�عة الأوربية 26% ؛ منطقة 

علاقة  عن  اأما   .%16 العالم  وباقي   ،%10 الهادي  والمحيط  اآ�صيا 

التدوين ب��صائل الإعلام التقليدية، فاإن التقرير ي�صير الى اأن هناك 

اأنه رغم نظر البع�س للمدونين  ت�جها مت��صلا لإندماجهما، حيث 

»كاأعداء« لل��صاط التقليدية، اإلأ اإن الكثير منهم يحمل�ن �صهادات في 

الإعلام. كما اأن 35% من المدوّنين الذين تمت درا�صتهم عمل�ا في هذه 

ال��صائل، و 27% ما زال�ا يدوّن�ن ويعمل�ن بها. اأنظر:

http://technorati.com/blogging/feature/state-of-
the-blogosphere-2009/
http://technorati.com/blogging/article/day-1-

who-are-the-bloggers1/ 
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Pisani, Francis & Piotet, Dominique, Comment 

le web change le monde - L'alchimie des mul-
titudes, Ed., Village Mondial, (2008). http://
www.alchimiedesmultitudes.atelier.fr/

-7

http://www.groupechronos.org/newsletter_

para.php?id_para=6854&id_doc=892 
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للاأفراد،  ال�صخ�صية  اله�يات  لبناء  الت�جه  هذا  انعكا�صات  ح�ل 

يمكن الرج�ع الى:

J.-C. Kaufmann, L’invention de soi. Une théo-
rie de l'identité, Armand Colin, Paris, 2004.
http://www.lexpress.fr/info/societe/dossier/in-
dividualisme/dossier.asp?ida=426362 
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  ح�ل هذا الم��ص�ع اأنظر:

François de Singly, Le soi, le couple et la fa-
mille, Nathan, Paris , (1996).
http://www.lemonde.fr/web/article /0,1-0@2-
3328,36-390333@51-625904,0.html 
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يمكن الرج�ع في هذا الم��ص�ع الى الروؤية التي يطرحها فران�ص�ا 

دوبي:

François Dubet, Le déclin de l’institution, Le 
Seuil, Paris, (2002).
www.segec.be/Exponeuf/pdf/n16p22_25.pdf 

-11

 اأنظر:

Boyd, Danah. . “Why Youth (Heart) Social Net-
work Sites: The Role of Networked Publics in 
Teenage Social Life.” MacArthur Foundation 
Series on Digital Learning – Youth, Identity, 
and Digital Media Volume (ed. David Bucking-
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ham). MA: MIT Press Cambridge, (2007).
http://www.danah.org/papers/WhyYouthHeart.
pdf ; C. Metton, “ Les usages de l’Internet par 
les collégiens : explorer les mondes sociaux 
depuis le domicile ” Réseaux, vol. 22, n°123, 
(2004),p. 59-81.
Ofcom. Office of Communications.. Social 
Networking. A quantitative and qualitative re-
search report into attitudes, behaviours and use 
(2008). http://www.ofcom.org.uk/advice/me-
dia_literacy/medlitpub/medlitpubrss/socialnet-
working/report.pdf
http://reseaux.revuesonline.com/article.
jsp?articleId=2676

الات�صال وال�صيمائيات: 

ا�صتراتيجية بناء المعنى

 د. ن�شر الدين لعيا�شي

كلية الت�صال، جامعة ال�صارقة 

مقدمة

على  نف�صها  تفر�س  ال�صيم�ل�جيا  بداأت   

منذ  والفنية  والإعلامية  والثقافية  الأدبية  الدرا�صات 

مختلفة  تيارات  و�صكلت  الما�صي.  القرن  من  ال�صبعينيات 

ال�صحفي،  ال�صرد  مثل:  الدرا�صة  تن�عت ح�صب م�ا�صيع 

والم�صرح،  والإعلان،  والكاريكتير،  المر�ص�م،  ال�صريط 

والتلفزي�ن،  وال�ص�رة،  الت�صكيلية،  والفن�ن  وال�صينما، 

الإعلام  الت�صكيلي،  الفن  واللبا�س،  والم�دة  والمرئيات، 

الجديد، والثقافة... 

وال�صيميائيات  البني�ية  المخت�صين  بع�س  يرى   

في حالة ت�صابك نظري. فالحفاوة التي حظيت بها البني�ية 

في الأو�صاط الفكرية والأكاديمية، في ال�صتينيات من القرن 

الما�صي، تع�د لك�نها ت�صتطيع اأن ت�صفي طابعا علميا على 

ال�صيمي�ل�جيا،  تجد  اأن  غرو  ل  لذا  الجتماعية.  العل�م 

مثل  وقديم  مرم�ق  علم  ظلال  في  �صرعيتها  نا�صئ،  كعلم 

الل�صانيات. لذا اتجهت اإلى درا�صة الم�ا�صيع الجديدة وفق 

 1

نم�ذجه.

ا�صتراك  اإلى  النظري  ال�صتباك  هذا  البع�س  يرجع 
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ت�صتخدمها  التي  المفاهيم  جل  ا�صتخدام  في  ال�صيميائية 

البني�ية. وقد راأى بع�س ال�صيمائيين، مثل الباحث فيرو 

اإلي�صي� Véron Elíseo، منذ مطلع ال�صبعينيات من القرن 

»النحراف  بـ  اأ�صماه  لما  �صببا  ال�صتباك  هذا  في  الما�صي، 

هذا  من  الإفلات  اأن  يعتقد  كان  لقد  لل�صيمياء«.  البني�ي 

النحراف مره�ن بالتخل�س من بع�س المفاهيم الأ�صا�صية 

اأن  ويبدو   
2

والمدونة. العلامة،  مثل:  البني�ي  الفكر  في 

 Metz كر�صتيان  مت�س  بقيادة  ال�صينما  �صيم�ل�جيا 

Christian قد ابتعدت قليلا عن بع�س مفاهيم البني�ية، بل 

راأت اأنها غير ملائمة لم��ص�عها، حيث ي�صعب ترحيلها من 

ال�صياق الل�صاني اإلى ال�صياق ال�صينمائي. فالدال في ال�صينما 

تتماهى  اأن  وي�صتحيل  المدل�ل.  مع  ت�صابه  يك�ن في علاقة 

الذي  الل�صاني  جانبها  في  خا�صة  الل�صانيات،  في  ال�صينما 

ي�صدد على التمف�صل Articulation. فخلافا لل�صانيات ل 

تملك ال�صينما تمف�صلا مزدوجا. بمعنى اأنه ي�صعب تقطيع 

اإلى وحدات �صغرى في المبنى واأخرى في المعنى،  ال�ص�رة 

ال�صينمائي  والم�صهد  كلمة،  ال�ص�رة  اعتبار  ي�صعب  اأي 

العديد  اأو  تعادل جملة  قد  ال�صينمائية  ال�ص�رة  لأن  جملة 

في�صكل  ال�صينمائي  الم�صهد  اأما  واحدة.  مرة  الجمل  من 

قطعة معقدة من الخطابات نظرا لتعددية مدوناته: الل�صان، 

الت�ص�ير،  زوايا  الأل�ان،  التج�صيم،  الحركة،  ال�ص�ت، 

اللقطات، م�قعه في عملية الم�نتاج.  

البحث  هذا  اإ�صكالية  نخت�صر  اأن  يمكن   

التي  المفاهيم  اأن  هل  التاليين:  الت�صاوؤلين  في  النظري 

البني�ية؟  في  ذاتها  المعاني  تملك  ال�صيمائيات  ت�صتخدمها 

الب�صري  ال�صل�ك  من  المعنى  ا�صتجلاء  كان  واإذا 

ه�  والإعلامي  الثقافي  والمنتج  الجتماعية  والظ�اهر 

الم�صتخدمة  الآليات  فهل  والبني�ية،  ال�صيمائيات  �صالة 

البني�ية؟ عن  ال�صيمائيات  في  تختلف  المعنى  اإلى  لل��ص�ل 

في  المعنى  اإنتاج  اآليات  عن  الك�صف  البحث  هذا  يروم  اإذا 

الب�صتم�ل�جية  رهاناتها  عن  والك�صف  ال�صيمائيات، 

من  الجزئيات  بع�س  على  ا�صقاطها  ومحاولة  والفكرية 

التراث الثقافي العربي. 

اإن ال��ص�ل اإلى هذا الهدف يتطلب تفكيك العدة   

المفاهيمة التي ولدت من رحم البني�ية وعملت ال�صيمائيات 

في  وا�صتراتجياتها  منطقها  اإلى  واإخ�صاعها  تط�يرها  على 

العدّة  جل  ت�صتخدم  ال�صيمائيات  اإن  حقيقة  المعنى.  بناء 

لهذه  ال�صتخام  لكن  البني�ية.  ت�صتخدمها  التي  المفاهيمة 

لأن  والبني�ية،  ال�صيمائيات  تطابق  على  قط  يدل  ل  العدة 

الذي  بالمحت�ى  ويتعلق  المفاهيم،  ت�صغيل  يتجاوز  الأمر 

مفه�م.  كل  يغطيه  الذي  ال�اقع  اأي  مفه�م،  لكل  يعطى 

الجتماعية  الظ�اهر  قراءة  �صلم  في  الأخير  هذا  وم�قع 

والثقافية.

الل�شان ثم الل�شان

لأن  الل�صان  على  الكلام  البني�ي�ن  يف�صل   

ي�صتطيع  ل  القيم  من  ونظام  اجتماعية  م�ؤ�ص�صة  الل�صان 

فعل  الكلام  بينما  تغيرها،  ول  خلقها  بمفرده  الإن�صان 

فردي. والل�صان ل ي�صتطيع اأن يك�ن كاملا و�صاملا في كلام 

التعبير،  على  المقدرة  بلغ من  ذاك مهما  اأو  ال�صخ�س  هذا 

يت�صمن  فالل�صان  الل�صاني.  القام��س  ثراء  من  وامتلك 

الق�اعد والمعايير التي تبيّن مختلف ال�صتعمالت. ولي�س 

العلاقة  اإن  بذلك.  يق�م  الذي  ه�  الفردي  الكلام/الفعل 

بين الل�صان والكلام علاقة تبادل واعتماد، فلا ي�جد ل�صان 

بدون كلام ول ي�جد كلام بدون ل�صان. فالل�صان ه� كنز 

3

اأن�صاأته ممار�صات الكلام للناطقين به.
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مقارنة  الكلام  اإلى  اأهمية  ال�صيمائي�ن  ي�لي   

درا�صته  في   Roland Barthes بارث  فرولن  بالل�صان. 

اأول�ية  ي�ؤكد  ال�صيم�ص�ل�جيا«  من  »عنا�صر  المرجعية 

الكلام  اأحداث  لأن  وذلك  لل�صان،  بالن�صبة  الكلام  درا�صة 

يتط�ر  الل�صان  اأن  الل�صان، بمعنى  اأحداث  تاريخيا  ت�صبق 

كممار�صة  الكلام،  اأن  يعتبرون  اأنهم  كما   
4

الكلام. بفعل 

فردية، تق�د اإلى معنى التلفظ. وذلك لأن المعنى ل ياأتي من 

من  اأي  المتحرك،  و�صعه  في  بل  الثابتة،  حالته  في  الل�صان 

القراءات.  للعديد من  المجال  يفتح  الذي  خلال ال�صتعمال 

قام��س  في  الم�ج�دة  ذاتها  الكلمات  ن�صتخدم  اأننا  بمعنى 

ال�صتخدام  هذا  من  الم�صتخل�س  المعنى  لكن  معين،  ل�صان 

اإذا، المعنى لي�س واحدا  اأخر.  اإلى  يك�ن مختلفا من متكلم 

وثابتا، بل متحركا ومتغيرا ح�صب ق�صد المتكلمين، ومن 

�صياق اإلى اأخر، ومن ع�صر اإلى اأخر.

في  البحث  هي  ال�صيميائيين  لدى  القراءة  اإن   

داخله.  من  المعاني  لبناء  ن�س  �صكل  ياأخذ  الذي  الكلام 

البحث المتناغم الذي يبعث على الن�صجام الدللي. لقد يميز 

اأن  ب�ل عطا الله، بق�ة، ال�صيميائيات عن البني�ية بالق�ل 

تركز  وال�صيمائية  فاعل،  بدون  المعنى  على  تركز  البني�ية 

 
5

على الفاعل الذي يبحث عن المعنى.

لا تزامن بدون تعاقب

على  بالتزامن  يهتم�ن  البني�ي�ن  كان  اإذا   

ح�صاب التعاقب انطلاقا من ت�ص�ر باأن الل�صان ل يك�صف 

بل  تعاقبه،  عبر  اأي  تاريخه،  عبر  بنيته،  اأي  ق�اعده،  عن 

الكلمات  م�قع  خلال  من  الراهن:  و�صعه  من  انطلاقا 

لل�صان.  الكلية  البنية  �صمن  البع�س  ببع�صها  وعلاقاتها 

التعاقب  ثنائية  بين  تعار�صا  يرون  ل  ال�صيميائيين  فاإن 

ما�صي  في  للتفكير  يدفع  بالمعنى  فالن�صغال  والتزامن. 

العلامات الل�صانية وو�صعها الحالي. ومحاولة القب�س على 

ما يدل عليه المدل�ل في �صيغته الراهنة، وا�صتعماله الفردي 

هذا  اإن  عا�صها.  التي  التغيرات  اإلى  الرج�ع  اأبدا  يمنع  ل 

الربط بين التزامني والتعاقبي يثري دللة العلامة �ص�اء 

اأكثر، م�صاهمتها في  ل�صانية ويحدد،  اأو غير  ل�صانية  كانت 

رولن  عر�س  الأمر،  هذه  لت��صيح  المعنى.  بنية  ت�صكيل 

بارث مثال بعيدا عن عالم الل�صانيات، اإذ اأكد باأن علم الفلك 

باأنها  علما  النج�م في و�صعها الحالي  يدر�س  اأي  تزامني، 

متح�لة ومتحركة. بينما الجي�ل�جيا هي علم تعاقبي، اأي 

تهتم بت�صكيل طبقات الأر�س عبر الحقب التاريخية، لكننا 
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ن�صتطيع الت�قف لدرا�صة ل�حات �صخرية راهنة.

اإن ثنائية التعاقب والتزامن تحيلنا اإلى التفكير   

في المرجع والعلامة. فال�صيميائي�ن ل يلغ�ن دور المرجع 

اأ�صلا في ت�صكيل الدللة رغم قناعتهم بالعلاقة العتباطية 

اإلى  يع�د  ذلك  في  وال�صبب  بالمرجع.  العلامة  تجمع  التي 

ت�ص�رهم للمرجع. اإذ ل يرونه في �ص�رة ثابتة، لأنه متغير، 

ومتبدل، يترك ظلاله في ديناميكيته على ت�صكيل الدللة.   

رهانات المدلول

تقبل ال�صيميائي�ن تعريف دو �ص��صير للعلامة   

نظروا  لكنهم  الل�صانية،  غير  المجالت  كل  على  وعمم�ها 

عن  تختلف  زاوية  من  والمدل�ل،  الدال  اأي  وجهتيها؛  اإلى 

الدال  يعتبرون  الذين  البني�ي�ن  منها  راأي  التي  الزاوية 

اأولى بالهتمام من المدل�ل لأنه ه� الأ�صل، والمدل�ل تابع 

اأن ي�صاهم، كعن�صر في ت�صكل  الثابت ي�صتطيع  له. والدال 
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لأنه  المدل�ل  تف�صيل  اإلى  ال�صيمائي�ن  يميل  بينما  البنية. 

التاأويل  على  ومنفتح  ووحيد،  واحد  معنى  �صجين  لي�س 

والقراءات المتعددة. اإن هذا التف�صيل يجد مبرره في اإيمانهم 

باأن المعنى لي�س معطى منتهي البناء، وفي حالته المنجزة، 

فردي،  اجتهاد  نتيجة  ه�  واإنما  للبنية،  وظيفيا  واإفرازا 

ي�صتحيل،  مدل�ل  فبدون  الفاعل.  ل�صتقلالية  وترجمة 

الفاعل  غائية  وتنتفي  المعنى،  بناء  ال�صيميائيين،  نظر  في 

المتمثلة في الك�صف عما تب�ح به المدل�لت اأو ما يعتقد اأنها 

تب�ح به بمراودتها. 

اإلى  تحيلنا  للدال  بالن�صبة  المدل�ل  اأول�ية  اإن    

الل�صان  بين  بالعلاقة  والمرتبطة  اأعلاه  المذك�رة  الثنائية 

بينما  الدوال،  تراكيب  من  جملة  ه�  فالل�صان  والكلام. 

الدوال ق�صد طرح مجم�عة  نقل  اإلى تجاوز  الكلام يطمح 

من الدللت التي تعبر عن تجارب فردية وجماعية وفل�صفة 

وروؤية تتغير بتغير ال�صياقات والأزمة. هذه الحقيقة ل تثير 

الل�صانية.  غير  العلامات  م�صت�ى  على  الجدل  من  الكثير 

الحقيقة  هذه  ي�ؤكد  بارث،  رولن  الفرن�صي،  فال�صيميائي 

بالق�ل اأن اللبا�س ي�صتخدم ل�صتر اأج�صامنا، والطعام وجد 
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لتغذية اأج�صامنا، لكن هذا لم يمنعهما من حمل قيم دللية. 

اإنهما يف�صحان عن ثقافة ما، ونمط معي�صة معين، ومكانة 

اجتماعية، وانتماء جغرافي، وعقيدة دينية، وحتى ت�ص�ر 

المدل�ل  فاإهمال  المجتمع.  في  والمراأة  الرجل  و�صع  عن 

والكتفاء بالدال فقط ه� البقاء في حالة ال��صف للاأ�صياء 

لت��صيل  و�صيطا  �ص�ى  لي�س  الدال  لأن  وذلك  والظ�اهر، 

المعنى. فهل يمكن الكتفاء بال��صيط للقب�س على المعنى؟ 

اأدى  لل�صان  الم�صترك  الفهم  ب�صر  البني�يين  ان�صغال  اإن 

للمعنى.  وال�حيد  الجماهيري  بالمعنى  الإيمان  اإلى  بهم 

لدى  والمتحركة  المت�صذرة  المعاني  مع  يتعار�س  وهذا 

للتحكم  الممار�صات  والناتجة عن جملة من   
8

ال�صيميائيين.

في المدل�ل اأو تاأطيره عبر الثقافات.

لكن كيف ي�لد المعنى في نظر ال�صيميائيين؟

ال�صيميائيين  نظر  في  المعنى  بناء  اآليات  ترتكز   
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.semiosis »ال�صيم�زي�س«  لـ  المركزي  المفه�م  على 

فال�صيميائي اإلي�صي� فرون Eliseo Veron يرى اإن العالم 

الذي تحيل اإليه العلامات عالم ينم� ويكبر وي�صمحل داخل 

المقاربة  من  ينطلق  التاأكيد  هذا  اإن  ال�صمي�زي�س.  ن�صيج 

اأن  ال�اقع، حيث  على  الإدراك  اأول�ية  ترى  التي  البنائية 

الإدراك ه� الذي ي�جه فهمنا وا�صتيعابنا لل�اقع، ولي�س 

العك�س؛ اأي اأن ال�اقع ل ي�صبق اإدراكنا له. 

 Charles S. Peirce يعد �صارل �صند�س بر�س   

المعن�ن:  ن�صه  في   Semiosis مفه�م  ا�صتخدم  من  اأول 

كتاب  �صدور  قبل  اأي   ،1907 �صنة  في   »Pragmatism«

»حركة  به  ويق�صد  �صن�ات.  بت�صع  المذك�ر  �ص��صير  دو 

فهذا  جديدة.  علامة  بروز  اأجل  من  تقدمها  في  العلامة« 

عملية  ه�  ال�صيم�زي�س  اإذا   
10

نهاية. بدون  يبدو  التقدم 

ت�صكيل العلامة ذاتها اأو فعل الدللة. اإنه ا�صتدلل ب�ا�صطة 

تنب�ؤ  عدم  على  يدل  ال�صيم�زي�س  فم�صم�ن  العلامات. 

11

العلامة، وديناميكيتها، وطابعها الت�ليدي.

ال�صمي�زي�س،  مفه�م  بنكراد  �صعيد  ي��صح   

لإنتاج  متحرك  م�صار  اأنه  بالق�ل  تب�صيطا،  اأكثر  ب�صكل 

الذوبان  اإلى  ينتهي  والذي  الدللة وتداولها وا�صتهلاكها، 

في التقاليد واأ�صكال ال�صل�ك، ويتح�ل مع الزمن اإلى عادة 
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لدى الفرد، وقان�نا داخل المجتمع.

يملك هذا المفه�م بعدين: البعد التركيبي  

 syntagmatic ويق�صد به العلاقة بين العلامات، اأي المعنى 
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 ،Pragmatic التداولي  والبعد  العلاقة،  هذه  تنتجه  الذي 

والمق�ص�د به طريقة ا�صتخدام العلامات وتاأويلها. 

ج�صرا  ال�صيم�ز�س  في  البعدان  هذان  ي�صكل   

للانتقال من ال�اقع اإلى الحقيقة والذي يتم بف�صل المدونات 

الثقافية Cultural Codes. فكل مجتمع يملك القدرة على 

التعبير عن وج�ده الجتماعي ب�صكل رمزي بف�صل جملة 

العلامات تختلف  اأن هذه  الق�ل  العلامات. وغني عن  من 

من ثقافة اإلى اأخرى.

والمرجع  الدال  العلاقة بين  باأن  الت�صليم  يمكن   

علاقة تع�صفية، لكن العلاقة بين الدال والمدل�ل تحتاج اإلى 

التع�صفية.  العلاقة  قدرية  عن  قليلا  يزيحها  قد  ت��صيح 

بمعنى اأن المدل�ل يك�ن، في الغالب، نتيجة ن�ع من الإجماع 

ال�صمني الذي يمنحه معنى محددا. وبال�صتعمال يتخلى 

المدل�ل عن معانيه الأولى ليك�صب معاني اأخرى، تظل رهن 

ا�صتقرار العلاقة بين الدال والمدل�ل. هذا ال�صتقرار الذي 

تدل عليه الممار�صة الدالة، والتي يمكن اأن ن�صميها من باب 

ال�صتعارة خطابا.

عن  المدل�ل  تخلى  العلاقة  هذه  تغيرت  فاإذا   

يتم  ل  فالأمر  اأخرى،  بمعان  وا�صتبدلها  ال�صابقة  المعاني 

بدون وعي م�صتخدمي الدوال، بل يتم نتيجة اتفاق �صمني 

محتفظا  بدونه،  المدل�ل،  ويبقى  الدالة،  الممار�صة  تج�صده 

بمعناه »الأ�صلي«. هذا التفاق يتم في الغالب نتيجة ميزان 

ق�ى اجتماعي وثقافي لترجيح المعنى. المثال الب�صيط الذي 

العربي،  المغرب  منطقة  في  ال�صيمياء  اأ�صاتذة  به  ي�صت�صهد 

والذي اأ�صبح تاريخيا، يتمثل في ا�صم فاطمة. اأي ا�صم علم 

لبنة الر�ص�ل عليه ال�صلاة وال�صلام، وزوجة رابع الخلفاء 

الرا�صدين الإمام علي بن اأبي طالب. لكن مدل�له لدى اأ�صر 

المعمرين الفرن�صيين في الجزائر تح�ل اإلى »ال�صغالة«. فعندما 

فاطمتي،  تاأت  لم  لجارتها  المعمرين  زوجات  اإحدى  تق�ل 

فمعناه اأن خادمتها لم تاأت. لأن معظم الخادمات في بي�ت 

ي�صتركن  الل�اتي  الن�صاء الجزائريات  من  كان�ا  المعمرين 

الت�صمين ل�صم فاطمة فر�صه  ا�صم فاطمة. فهذا  في حمل 

ال�صتعمار.  على  بالق�صاء  اأي  بزواله،  زال  ق�ى  ميزان 

ال�صخ�صية  التجربة  بف�صل  الل�صان  تط�ير  اإن  اإذا، 

وال�صتخدام ال�صخ�صي ل يتم على م�صت�ى ت�ليد الكلمات 

اأو  اأواأجنبية  دخيلة  بكلمات  الل�صاني  القام��س  واإثراء 

م�صت�ى  على  اأي�صا  يتم  بل  فح�صب،  مبتكرة  اأو  م�صتقة 

المدل�لت، اأي اأن الكلمات ذاتها تكت�صب معاني جديدة من 

خلال العلاقة الجديدة التي يقيمها المدل�ل والدال.

اإذا المعنى لدى ال�صيميائيين يت�قف على الفاعل الجتماعي 

الذاتي  البعد  البني�ية تزيح  بينما  الذاتية،  التجربة  وعلى 

اإنتاج المعنى. فالبني�ي�ن ينطلق�ن من البنية لل��ص�ل  في 

اإلى المعنى غير الذاتي، وال�صيميائي�ن ينطلق�ن من الفاعل 
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لل��ص�ل اإلى المعنى غير البني�ي.

ت�شمين الت�شمين

التمييز  على  المعنى  بناء  في  ال�صيمائي�ن  يعتمد   

والت�صمين   Denotation التعيين  التالية:  الثنائية  بين 

التعيين،  م�صت�ى  على  ي�جد  ل  فالمعنى   .Connotation

وهذه  الت�صمين.  م�صت�ى  في  يكمن  بل  معروف،  ه�  كما 

ال�صيميائيين.  لدى  الم�صلمات  من  تك�ن  اأن  تكاد  حقيقة 

اإنها وا�صحة ول غبار عليها واإن كانت ت�صتفز ب��ص�حها 

المفاهيمية في ترحيلها من  العُدّة  الت�صاوؤل عن  وتحث على 

يترتب  وما  اللفظي،  غير  الت�صال  اإلى  اللفظي  الت�صال 

مما  ال�صيميائيين،  لدى  المعنى  لعبة  عن  وتك�صف  عنها، 
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يدفعنا اإلى الت�غل في الت�صاوؤل على م�صت�يين اثنين:

بين  و�صه�لة،  ي�صر  بكل  الف�صل،  يمكن  هل   

وهل  والكلام؟  الل�صان  م�صت�ى  على  والت�صمين  التعيين 

اإن  ال�صيميائيات؟  تطبيق  مجالت  كل  على  تعميمه  يمكن 

الحرفي  المعنى  ه�  وال�ا�صع  الب�صيط  معناه  في  التعيين 

القام��صي،  لل�صجل  للعلامة، و يعترف بمراعاته  والثابت 

بينما الت�صمين يحيل اإلى المعنى الم�صترك في ال�صتخدام بين 

ثباتا  اأقل  �صمني  تعاقد  نتيجة  ه�  المعنى  هذا  المت�صلين. 

وا�صتقرارا. 

ل ينفي اأحد رواد مدر�صة الدرا�صات الثقافية،   

�صتي�رت Stuart Hall ي�صر الف�صل بين التعيين والت�صمين 

فقط، بل ي�صكك حتى في وج�د التعيين في »حالة ال�صفر«، 

على حد تعبير رولن بارث. اإذ يق�ل: )اإن الأمثلة التي تبّين 

معنى  ح�صريا  تملك  والتي  خطاب،  في  المنظمة  العلامات 

ك�نيا،  يك�ن  يكاد  ب�صكل  ت�افقي،  اأي   ،Lateral حرفيا 

نادرة جدا في العالم ال�اقعي. ففي الخطاب ال�اقعي تجمع 
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جل العلامات الج�انب التعينية والت�صمينية( .

اإذا كانت الدللة هي عقد Convention يجمع   

الدال والمدل�ل، فال�صيميائي�ن يرون اأن هذه الدللة ل يمكن 

فعل  اأن  بمعنى  الت�صال.  في  الدللي  الحقل  كل  تغطي  اأن 

الدللة ل يت�قف عند حد معين اإل ت�قفا ظرفيا، وبالتالي 

باأن الت�صمين لي�س �صيئا مغلقا  ل ي�صتنفذ. وهذا ما ي�ؤكد 

لأن المدل�ل منفتح على التاأويل. فالمدل�ل يمكن اأن يعتبر، 

وفق هذا الطرح وفي م�صت�ى معين، دال يبحث عن مدل�ل، 

اأن المدل�ل يفقد كل معنى. كذلك  اإلى درجة  وهكذا دواليك 

الأمر بالن�صبة للت�صمين. لقد �صبق واأن اأو�صحنا كيف اأن 

بع�س المخت�صين �صكك�ا في وج�د جدار فا�صل بين التعيين 

واعتقدوا  المرئي.  الت�صال  مجال  في  خا�صة  والت�صمين، 

على  انغلاق  حالة  في  الت�صمين  وج�د  في  الت�صكيك  اأن 

الحديث  ينتقل  الحالة  هذه  وفي  اأي�صا.  م�صروع  م�صم�نه 

من الت�صمين اإلى »ت�صمين الت�صمين«، متخذا �صكلا دائريا 

ل يت�قف اإل لي�صتاأنف من جديد! فاإذا �صلمنا بهذا الأمر، 

فاإن بناء المعنى لدى ال�صيميائيين يتح�ل اإلى مجرد »لعبة« 

ت�صتند اإلى منطق بناء المعنى الذي يك�ن، في اأخر المطاف، 

اإن  الت�صمين، ومهاراته.  ي�ؤول  الذي  اأي  الم�ؤول،  �صنيعة 

غر�س هذه اللعبة يتعدى بناء المعنى اأو ت�صكيله. فالباحث 

البريطاني ه�ل �صت�رت يرى اأن التعيين والت�صمين مجرد 

بح�ص�ر  للاإقرار  لي�س  محدد  �صياق  في  ت�صتخدم  اأدوات 

للتمييز بين مختلف  بل  اللغة،  في  غيابها  اأو  الإيدي�ل�جيا 

15

الم�صت�يات التي تلتقي فيها الإيدي�ل�جيا والخطاب. 

البني�ية  بين  الفروق  ت�صخي�س  باب  من   

وال�صيمائية في ا�صتجلاء المعنى يمكن الق�ل اأن ال�صيمائيات 

وكامن  ومكتمل  جاهز  كمعطى  المعنى  ب�ج�د  ت�ؤمن  ل 

لبنائه.  والت�ص�ر  الفكر  تحرير  على  تعمل  بل  البُنى،  في 

لي�صت  فالثقافة  دالة.  بدون ممار�صة  يتحقق  ل  البناء  هذا 

من  جملة  بل  البني�ية،  ت�ؤكد  كما  البنى  من  مجم�عة 

لل��ص�ل  ي�صعى  البني�ي  البحث  اأن  بمعنى  الممار�صات. 

اإلى البُنى العميقة التي تت�صكل منها الثقافة، بينما ت�صعى 

الحقل  في  الممار�صات  دللت  عن  الك�صف  اإلى  ال�صيمائيات 

الثقافي والفني. وعلى هذا الأ�صا�س يثرى المعنى ويتجدّد. 

اإن المعنى ح�صب ال�صيميائيين ي�جد في التجارب   

على  يت�قف  فه�  الذاتي،  الفعل  نتيجة  ويت�صكل  الخا�صة، 

الفاعل وتجربته الجتماعية والثقافية، بينما ترى البني�ية اأن 

16

التجربة ال�صخ�صية، اأو ن�صاط الفاعل يت�قف على البنية.

يدر�س  عندما  الملم��س،  ال�صعيد  على   

ل  �صحفيا  �صردا  اأو  �صينمائيا،  فيلما  ال�صيمائي�ن 
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ي�صتخرج�ن البُنى التي تنظم عنا�صره، وت�صرح دللته؛ 

ال�صينمائية  المنتجات  كل  في  الحا�صرة  العامة  البُنى  اأي 

عنا�صر  من  المعنى  بناء  اإلى  ي�صع�ن  بل  ال�صحفية،  اأو 

عن  فيك�صف�ن  ال�صحفي(،  ال�صرد  اأو  )الفيلم  الن�س 

تعبيره،  اأ�صكال  اأ�صل�به،  و�صماته:  الن�س،  خ�صائ�س 

الم�صابهة.  الن�ص��س  بقية  عن  يميزه  وما  تلفظه،  طريقة 

ال�صيمائيات ون�صن�صة الإعلام والثقافة. 

كل  اإلى  تنظر  جعلها  لل�صيمائيات  الل�صاني  المنبت  اإن 

-Te  الممار�صات الدالة على اأنها ن�ص��س؛ اأي ن�صن�صة 

اأو  ثقافي  واإنتاج  ما ت�صادفه من ظ�اهر  tualization كل 

فني اأواإعلامي. بمعنى اعتبارها مجم�عة من الدوال التي 
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تظل دللتها مفت�حة.

كل  لدى  ج�هرية  قيمة  الن�صن�صة  تكت�صي   

ال�صيمائي  فالباحث  ال�صيميائي،  بالدر�س  المهتمين 

هلم�صيف Hjelmslev اأوحى باأنه ل ي�جد اأي �صيء يفلت 

لل�صيمائيات  م��ص�عا  ي�صكل  فالن�س  كن�س.  ت�صكيله  من 
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وحدا لها...

اإن البني�يين يجدون البنية حا�صرة في كل �صيء   

بعد اأن روؤوا اأن ال�صل�ك الب�صري، والظ�اهر الجتماعية، 

والمنتجات الثقافية، وال�صرديات تحاكي الل�صان في منطق 

�صيء  كل  في  ال�صيمائي�ن  يرى  بينما  وق�اعده،  تنظيمه 

والإعلامية  الثقافية  المنتجات  بمحاكاة  لعتقادهم  ن�صا 

والجمالية للن�س. 

الممار�صة  اأو  الثقافية  الظ�اهر  روؤية  كانت  لئن   

الدالة من زاوية الن�صن�صة اأو الن�ص��صية، التي يحبذها 

على  التاأكيد  ه�  اأ�صا�صية  غاية  تخدم   
19

الغذامي، الله  عبد 

الظ�اهر  على مختلف  الن�س  فتعميم  المعنى،  ل محدودية 

من  الكثير  يطرح  والفني  الإعلامي  والإنتاج  الثقافية 

اأثاره  بع�صها  التحفظات،  من  الكثير  ويثير  الت�صاوؤلت، 

حيث  للن�صن�صة،  تاأويله  خلال  من  الله  عطا  ب�ل  الباحث 

راأى اأن ال�صيمائيات لم تقطع �صلتها بالأدب. فالن�صن�صة 

المنتج  اإن  بالأدب.  يرتبط  الذي  الن�س،  من  م�صت�حاة 

مفه�م  لكن  م�ؤ�ص�صة.  نتاج  ه�  والفني  والإعلامي  الثقافي 

الم�ؤ�ص�صة في الأدب مفه�م غام�س اإذا لم ي�صر اإلى التقاليد 

يتداخل  التي  الإعلامية  الم�ؤ�ص�صة  لمفه�م  خلافا  الأدبية، 

الإداري  وال�صيا�صي،  الإعلامي  والثقافي،  ال�صناعي  فيها 

الأدب،  منها  يعاني  التي  ال�صتقلالية  اإن   
20

والمهني.

تقارن  اأن  يمكن  ل  ال�ص�ق،  تجاه  ن�صبية  كانت  واإن  حتى 

والبرامج  الأخبار،  اإنتاج  على  المفرو�صة  بالكراهات 

التلفزي�نية، والأفلام، والم�صل�صلات، والم�صرحيات، ناهيك 

عن م�صاواتها.

يمار�صه  الذي  ال�صغط  عن  النظر  ب�صرف   

الإعلان اأو المجم�عات ال�صاغطة المختلفة )بدءا من الق�ى 

اإلى  و�ص�ل  ال�صلطة،  على  للح�ص�ل  المتدافعة  ال�صيا�صية 

الم�ؤ�ص�صات  على  ال�صحافيين(  فيها  بما  المهنية،  التكتلات 

اإن  منتجاتها،  على  ب�صماته  يترك  والذي  الإعلامية 

على  ومغلقا  بذاته،  م�صتقلا  نظاما  لي�صت  الأخيرة  هذه 

العالم  على  منفتحة  اإنها  داخلية،  عنا�صر  من  يملكه  ما 

اإعلامية.  منظ�مة  �صمن  وتتم�قع  وتح�لته،  الخارجي 

اأخرى.  اإعلام  ل��صائل  مكملا  اأو  معار�صا  م�قفا  وتاأخذ 

ول�صحافييها علاقات مع بقية ال�صحافيين قد تت�حد ح�ل 

 تك�ن لها تبعات على 
21

اأحداث وق�صايا وم�اقف و تتباين،

الفاعل  اإن  و�صكلها.  ال�صحفية  الكتابة  م�صم�ن  م�صت�ى 

الثقافي  الإنتاج  الفاعل في  الأدبي غير  الن�س  الجتماعي في 

والفني.
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في  اإ�صافيا  اإ�صكال  الأدب  اإلى  الإحالة  تطرح   

البيئة الثقافية العربية. فمفه�م الأدب في الثقافة العربية 

الأخلاق  اأي  بالآداب؛  يرتبط  بك�نه  ينفرد  الإ�صلامية 

والف�صائل، وعلى الن�صق الذي يجب مراعاته في المعاملات 

و�صائل  غائية  غير  المعنى  بهذا  الأدب  فغائية   
22

الغير. مع 

الإعلام المعا�صرة التي اأ�صبحت تتناف�س من اأجل الإعلام، 

اإلى  بنا  ي�ؤدي  ما  وهذا  والفرجة.  والإ�صهار،  والترفيه، 

البحث عن معنى الن�س. 

على  يتفق  الجميع  اأن  وهلة  اأول  من  يبدو  قد   

معنى مفه�م الن�س، لأنه يحظى باإجماع وا�صع، لكن هذا 

ال�ص�ؤال  اإلى الإجابة على  العتقاد يتبدد بمجرد ال�صتماع 

الفتاح  عبد  الناقد  ينبهنا  الن�س؟  ه�  ما  التالي:  الب�صيط 

كيليط� اإلى الدللة الن�صبية لهذا المفه�م. فما يُعّد ن�صا في 

الثقافة   لأن 
23

اأخرى، ثقافة  الثقافة ل يعتبر كذلك في  هذه 

تزودنا بجملة من المفاتيح الم��ص�عية والذاتية التي ت�صمح 

يفتر�س  الن�س  ووج�د  فهمه.  و  كن�س  معه  بالتعامل  لنا 
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وج�د اللا ن�س.

عدم  اأو  ال�صمت  اإلى  الفترا�س  هذا  ي�صير  ل   

اإنتاج الكلام، بل يحيلنا اإلى البحث عن المنطق الذي ي�صنف 

في  الم�صتغل�ن  يتفق  ن�س.  ول  ن�س  اإلى  الت�صال  منتجات 

التي تعطي �صرعية  الآليات  الأدب على مجم�عة من  حقل 

معه  وتتعامل  ذاك،  وت�صتبعد  ن�صا،  وتعتبره  المنتج  لهذا 

اأو ل ن�س. يمكن الق�ل، من  اأنه مجرد ق�ل،  اأ�صا�س  على 

هذا المنطلق، اأن الكثير مما تن�صره و�صائل الإعلام يندرج في 

خانة اللا ن�س في نظرهم. فالن�س في و�صائل الإعلام يرتبط 

بقيمته ال�صيا�صية الم�صافة اأكثر من قيمته الثقافية، خا�صة 

الن�صيطة  الح�امل  من  يُعدّ  لأنه  وذلك  العربية،  المنطقة  في 

ل�صلطة الق�ل، على حد تعبير عالم الجتماع الفرن�صي بيار 

يمكن  الفكرة  هذه  لتاأكيد   .Pierre Bourdieu ب�ردي� 

الق�ل اأن الأحداث المتن�عة، والتي يطلق عليها الفرن�صي�ن 

ال�صرقة،  القتل،  جرائم   :»Faits divers« م�صمى 

الغت�صاب، وغيرها ل تتح�ل اإلى مادة �صحفية في العديد 

من عناوين ال�صحافة العربية اإل اإذا وظفت �صيا�صيا. ول 

يهتم بها اإذا لم ت�صمح بهذا الت�ظيف رغم قيمتها ال�صردية 

والثقافية الم�صافة. 

يرتقي  ل  ال�صلامي  العربي  التراث  في  ال�صرد  او  فالق�ل 

بالمعنى  الأدب  م�صم�نه  ج�صد  اإذا  اإل  الن�س  م�صت�ى  اإلى 

الذي حددناه اأعلاه، اأي اإذا نطق بالِحكَم والعبر اأو انتمى 

منتجات  على  ي�صعب  بينما  والبيان،  البلاغة  عي�ن  اإلى 

تلاحق  لأنها  ال�صروط  بهذه  تفي  اأن  الإعلام  و�صائل 

الأحداث والق�صايا الي�مية المختلفة وتنقلها بلغة مبا�صرة 

هذه  اأن  فهل  النا�س.  عامة  لغة  اإلى  اأقرب  هي  وملم��صية، 

المنتجات لي�صت ن�ص��صا؟ 

اإن قراءة الن�س �صيميائيا تفتر�س الأخذ بعين   

التعبيرية  الأ�صكال  �صمني،  اأو  علني  ب�صكل  العتبار، 

ال�صائدة. وتقت�صي بناء معناه انطلاقا من مكت�صبات الكتابة 

الأدبية اأو ما يتجاوزها اأو يخالفها. فما هي حدود قراءة 

الفيلم ال�صينمائي اأو الم�صل�صل التلفزي�ني كن�س؟ األ تكتفي 

بملاحقة العلامات والرم�ز التي يفي�س بها الن�س/ الفيلم 

/ الم�صل�صل التلفزي�ني؟ األ ت�صتبعد ظروف اإنتاجه، وتغّيب 

والإكراهات  ت�زيعه،  واأطر  محت�اه،  في  الم�ؤثرة  الع�امل 

المالية والإدارية والتقنية التي تتحكم في م�صار اإنتاجه وبثه. 

اإن علاقة العلامة بالمرجع في الأدب تختلف عنها في الإنتاج 

ن�س  كاأنه  الإخباري  الخطاب  مع  والتعاطي  الإعلامي، 

يقيمها  التي  العلاقة  طبيعة  تجاهل  عمليا  معناه  اأدبي، 

كلاهما بال�اقع. فالخطاب الإخباري يقيم علاقة بالمرجع 
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–ال�اقع الأمبريقي-تكاد تك�ن �صفافة، بينما علاقة الن�س 
الأدبي بمرجعه تت�صم بالغم��س، ب�صرف النظر عن درجة 

ال�صيميائي ه�  التحليل  اإن  اأو م�صت�ى تخيلها.  واقعيتها 

الدللة  تك�ين  على �صروط  القب�س  يحاول  تحليل محايث 

باإق�صاء كل ما تحيل اإليه خارج الن�س: ظروف اإنتاج الن�س، 

حبي�س  يظل  فالمعنى  الن�س..  تلقي  �صياق  الن�س،  كاتب 

منطق �صبكة العلاقات التي تقيمها العنا�صر المك�نة للن�س.

اإن الن�صن�صة Textualization ت�صتبعد، عن ق�صد، الأخذ 

بعين العتبار ال�صياق. اإن القراءة ال�صيميائية للن�س الأدبي 

واإعادة  الن�س  تفكيك  في  انخراطها  �صياقه في خ�صم  تغفل 

لدى  فالمعنى  المعنى.  تجليات  في  ي�صاهم  ب�صكل  تركيبه 

ال�صيميائيين ينطلق من الن�س، وي�صتخل�س منه. والتعامل 

مع منتجات و�صائل الإعلام والثقافة كاأنها ن�ص��س ي�صقط 

في الح�صبان عاملا م�ؤثرا وحا�صما في ت�صكيل المعنى، وه� 

وال�صياق   Text الن�س  بين  الحدود  اإن  ال�صياق.  عامل 

ال�صعب   ومن 
25

بدقة، ومتداخلة. Context غير محددة 
عن�صري  لأن  و�صياقها،  الإخبارية  المادة  بين  الف�صل 

الزمان والمكان، على �صبيل المثال، كمحددان لل�صياق يعدان 

من الأركان الأ�صا�صية الم�صكلة للمادة الخبرية. وغني عن 

يفقدها  �صياقها  خارج  الإعلامية  المادة  درا�صة  اأن  الق�ل 

معناها. 

 Contextualization الت�صييق.  مفه�م  اإن   

الأل�صني،  الجتماع  علم  قبل  من  بالغ  باهتمام  حظي  قد 

اأ�صا�صي  كمفه�م  وبرز  وغيرها،  الت�صال،  واثن�غرافية 

كمرادف  ت�ظيفه  من  التحذير  رغم  هذا  المعنى،  اإنتاج  في 

على  وت�صخي�صه  تحديده  ل�صع�بة  اأو  الت�صال،  ل��صع 

والك�ني.  وال�طني  المحلي  يتداخل  حيث  جغرافي  �صعيد 

فالمعنى ل ي�صت�صف من خارج ال�صياق، لأنه ي�صاهم في �صقل 

الدللت بما ه� متبادل في اأثناء عملية الت�صال. اإنه ثمرة 

م�صار معقد ومتعدد، ووليد عملية بناء م�صترك بين اأطراف 

الت�صال �صمن �صياق ي�ؤثر بدوره في بنائه.    

للن�س  المت�اتر  ال�صيميائيين  ا�صتخدام  اإن   

والن�صن�صة على ح�صاب الخطاب ي�ؤكد على اأن ال�صيمائيات، 

اإحداث  من  تتمكن  لم  وتاريخها،  ممار�صاتها  ثراء  رغم 

ه�  كما  الن�س،  اإن  الأدبية.  المرجعية  مع  معرفية  قطيعة 

معل�م، ينتمي اإلى المجال اللغ�ي، بينما ينتمي الخطاب اإلى 

26

المجال الجتماعي.

هل اإحلال الن�س بدل الخطاب في الق�صم الأكبر   

من الدرا�صات ال�صيميائية يمكن تف�صيره باأن رولن بارث 

لم يتطرق اإلى الخطاب في كتابه المرجعي: محا�صرات عامة 

في الل�صانيات؟ 

ي�صتقر على حقيقة واحدة،  اإن مفه�م الخطاب لم  حقيقة 

للدللة  وينطبق على واقع �صا�صع وممتد، لك�نه ي�صتعمل 

على اأفعال ومنتجات ل�صانية وغير ل�صانية. بل اأن البع�س 

يراه مرادفا لل�صان، و البع�س الأخر يراه رديفا للملف�ظات، 

للباحث  بالن�صبة  الأمر  ه�  كما  الن�س،  لمفه�م  ومطابقا 

فالخطاب،  واأتباعه.   
27

ل�ي�س هلم�صيف  الل�صانيات،  في 

ملف�ظ  ه�  المثال،  �صبيل  على  مي�صال،  ج�ن  اأدم  نظر  في 

يمكن تمييّزه بخ�صائ�س ن�صية، بكل تاأكيد، لكن يمكن اأن 

)م�صارك�ن،  محدد:  و�صع  في  منجز  كفعل  اأي�صا،  نميزه، 

الفرن�صي  الفيل�ص�ف  ويرى   
28

زمان(. مكان،  م�ؤ�ص�صات، 

ريك�ر ب�ل Ricoeur Paul اأن ا�صتخدام مفه�م الخطاب 

وعلم  ال�صيمياء  بين  التمييز  باب  من  ياأتي  الكلام  بدل 

ا�صتقرار مفه�م  اإلى عدم  الإ�صارة  يهمنا من  ما   
29

الدللة.
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الملف�ظات«. من  خا�س  »كن�ع  اعتباره  ه�  الخطاب 

اإليه  ذهب  ما  على  التاأكيد  ه�  خا�س  �صفة  من  والق�صد 
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الخطاب  راأى  الذي  ف�ك�،  مي�صال  الفرن�صي،  الفيل�ص�ف 

اأو  الخطاب  لأن  وت�صنيفاتها،  الثقافية  الحياة  اأ�صكال  في 

الق�ل ل يدرك لذاته، كما يرى ال�صيمائي�ن، بل في علاقته 

31

بالأق�ال الأخرى وخطابات الغير.

ي�صت�عب  ل  الن�س  مفه�م  اأن  نرى  هكذا   

الخطاب.  اإلى  اقرب  لأنها  الإعلامية  المادة  خ�ص��صية 

الن�س،  يتعدى  الإعلامي  اأو  ال�صحفي  الخطاب  فمفه�م 

من  حزمة  على  يدل  بل  بذاته،  مكتفي  مفرد  كمنتج 

اإلى  الروؤية والت�جهات وت�صتند  التي تلتقي في  الن�ص��س 

فالخطاب  التلفظ.  طريقة  في  وت�صترك  ذاتها،  الق�صدية 

ال�احد بكل  الن�س ال�صحفي  يتعدى، مجازا، ما يت�صمنه 

العنا�صر التي ت�صكله، ويتعدى الجمع الب�صيط للعديد من 

ونح�ه  بتراكيبه  تتعلق  ل  الخطاب  فدرا�صة  الن�ص��س. 

و�صرفه، بل تتمركز ح�ل ظروف اإنتاج ملف�ظاته. 

بجانب الن�صن�صة، اإتجه البحث ال�صيميائي اإلى   

المنتجات  درا�صة  في   Narration ال�صرد  مفه�م  ا�صتخدام 

ال�صحفية،  وال�ص�ر  ال�صحفية،  التغطيات  ال�صحفية: 

والم�صل�صلات،  والأفلام،  ال�صحفية،  والريب�رتاجات 

هذا  وت�طد  وغيرها.  والإذاعية،  التلفزي�نية  والبرامج 

»للن�ص��س«  تحليلية  مقاربة  اإلى  ليتح�ل  ال�صتخدام 
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الإعلامية.

-Narr ا�صتلهمت مختلف ا�صتخدامات ال�صرد   

tion من رولن بارث الذي اعتقد باأن ال�صرد لي�س �ص�ى 

جمعٍ للاأحداث التي ل يمكن الحديث عنها �ص�ى بالع�دة 

وعبقرية،  ومهارته  )الكاتب(  الراوي  اأو  الحاكي  فن  اإلى 

ال�صرديات  مع  والدرا�صة  التحليل  �صهلة  بنية  اقت�صام  اأو 

الأخرى... فحامل ال�صرد يمكن اأن يك�ن ل�صانا، ب�صيغته 

متحركة،  اأو  ثابتة  و�ص�رة  المكت�بة،  اأو  ال�صفاهية 

األجردا�س  ال�صيمائي  الباحث  ا�صتنتج  وقد   
33

واإيماءات.

من   Algirdas Julien Greimas غريما�س  ج�ليان 

المنتجات  كل  درا�صة  على  ال�صيميائيات  مقدرة  الق�ل  هذا 

الثقافية والأدبية من منطلق اأنها ا�صكال �صردية.   

الثقافية  الظ�اهر  مع  التعامل  اأن  نعتقد   

يعيدها  ال�صرد،  منظ�ر  من  والفنية  الإعلامية  والمنتجات 

عن  يختلف  الذي  لمنطقه  ويخ�صعها  الأدب  نطاق  اإلى 

بين  المعرفي  الف�صل  على  التاأكيد  رغم  الإعلام.   منطق 

عن�صرين  على  بالعتماد  وذلك  وال�صرد،  الخطاب  مفه�م 

اأ�صا�صيين، وهما: عن�صر الزمن وا�صتعمال �صيغة الما�صي 

ه�  ال�صرد  باأن  ي�ؤكد  مما  المكت�ب  اأو  ال�صفاهي  ال�صرد  في 

النتقال من اأو�صاع متتالية من الما قبل والما بعد، وانمحاء 

المخاطب في ال�صرد ليترك الأحداث تتكلم عن ذاتها، اإل اأن 

الممار�صة النقدية للمنتجات الأدبية والثقافية دكت الحدود 

بين الخطاب وال�صرد، وهذا ما يتجلى من خلال التعريف 

والتح�لت  الحالت  تتابع  مظهر  باأنها  لل�صرديات  المقدم 

ما  وهذا    
34

المعنى. لإنتاج  و�صامن  الخطاب،  في  الم�صجلة 

وفي  النظري  ال�صعيد  على  الخطاب  تحليل  تط�ر  ي�ؤكده 

الخطاب  على  مرتكزا  كان  لقد  ومنهجياته.  مرجعياته 

م�ؤتمرات،  اأحزاب،  الم�ؤ�ص�صاتي:  بمعناه  ال�صيا�صي 

�صحافة، ثم امتد اإلى ال�صرديات ال�صفاهية والمرئية: ال�صرد 

 Talk �ال�صحفي، الحملات النتخابية المتلفزة، الت�ك �ص
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show المتلفز، وغيره.

الباحثين على �صرورة قراءة  الكثير من  يتفق   

-Intertext  المادة الإعلامية والت�صالية �صمن التنا�س،

ality. واإن كان تط�ر و�صائل الت�صال الحديثة قد ذهب 

ال�صتعرا�صي  البروز  نتيجة  حدوده  اأبعد  اإلى  بالتنا�س 

 ،)Blogs( الإلكترونية الم�دنات  لأ�صكال تعبيرية جديدة: 
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 ،My space �صبي�س  وماي   ،Face book ب�ك  والفي�س 

فالخطاب   
36

الجديد. الت�صال  �صبكات  من  وغيرها، 

ال�صحفي ه� تج�صيد للتنا�س قبل ظه�ر هذا الإعلام، كما 

�صن��صح ذلك لحقا.

 Julia ج�ليا  كر�صتيفا  الباحثة  ا�صتخدمت   

الأدبية  المجلة  في  مرة  لأول  التنا�س  مفه�م   Kristeva

الفرن�صية الم�صماة »تال كال« Tel Quel في 1969. وكانت 

تق�صد به اأن كل ن�س يبنى كف�صيف�صاء من ال�صت�صهادات 

وبعد   
37

وتح�يله. اأخر  لن�س  ابتلاع  فه�  والقتبا�صات، 

ل�صتخدام  م�صروعية  بارث  رولن  اأعطى  �صن�ات  خم�س 

تنا�س.  اأنه  على  للن�س  بتعريفه  الأدبي،  النقد  في  التنا�س 

المادة الإعلامية.  اإلى حقيقة  الأقرب  التعريف ه�  لعل هذا 

فالمادة الأولية التي تت�صكل منها ال�صحفية هي عبارة عن 

مجم�عة من الن�ص��س تتج�صد عبر �صل�صلة من القتبا�صات 

من م�صادر مختلفة، واإعادة �صياغة بيانات من م�ؤ�ص�صات 

مختلفة، ومقابلات �صحفية. فالمادة التي تقدمها الم�صادر 

 هذا دون اأن 
38

تعاد �صياغتها وتدمج في الن�س ال�صحفي.

نن�صى ما تق�م به ال�صحف وو�صائل الإعلام المختلفة من 

نقل عن بع�صها البع�س. 

الظ�اهر  مع  نتعاطى  اأن  ال�صعب  من  الأ�صا�س  هذا  على 

فالمادة  ن�س،  اأنها  على  لها  فهمنا  من  انطلاقا  الثقافية 

الجماعي،  العمل  فيه  يتجلى  الذي  المجال  هي  ال�صحفية 

وتتقاطع فيه الن�ص��س وتتفاعل. كيف؟ 

اإن الم�صاهمين في بناء الن�س ال�صحفي: م�صادر   

على  يعمل�ن  ل  اجتماعي�ن...  فاعل�ن  خبراء،  اإخبارية، 

اإنتاج خطابهم فقط، بل يعمل�ن على التاأثير على الخطاب 

الذي تنقله المادة ال�صحفية، التي تتم�قع �صمن خطابها 

العم�مي. فما  الف�صاء  ال�صابق، والخطابات المت�اجدة في 

يُقال، وما يجب األ يقال في المادة الإعلامية، و�صكل الق�ل 

الإعلامي، ل يخ�صع للعنا�صر الداخلية التي تت�صكل منها 

م��ص�ع  وطبيعة  الإعلامية،  للكتابة  ق�انين  مثل  فقط، 

اإلى معايير  الكتابة، وتقاليد العمل ال�صحفي التي تح�لت 

والق�ى  الجمه�ر،  لطبيعة  اأي�صا  يخ�صع  بل  نمطية، 

الجتماعية والقت�صادية التي تتحكم في ت�جهات الم�ؤ�ص�صة 

الإعلامية. 

يظل  ال�صيميائي  التحليل  اأن  يبدو  �صبق،  ما  على  تاأ�صي�صا 

قا�صرا لأنه يعتبر المادة الإعلامية ن�صا ولي�س تنا�صا من 

المعنى  ي�صتنبط  اأن  يحاول  فاإنه  اأخرى،  جهة  ومن  جهة، 

التنا�س  امتدادات  عن  الت�صاوؤل  دون  الن�س  داخل  من 

ودوافعه. 

ي�صتند الفعل الت�صالي اأو الإعلامي اإلى جمه�ر   

بين  فرق  وهناك  ذهنه.  في  يبنيه  اأو  الفاعل  يت�ص�ره  كما 

هذه  الفعلي.  والجمه�ر  الماأم�ل  اأو  المتُ�صّ�ر  الجمه�ر 

تتحدث  لأنها  ال�صيميائيات  عليها  تقفز  الب�صيطة  الحقيقة 

با�صم الجمه�ر. وت�ؤول ما تريد تاأويله نيابة عنه. 

دللة  تعددية  على  ت�ؤكد  ال�صيمائيات  اأن  رغم   

العلامة، اإل اأن تحليلها للن�س ال�صحفي يزيح هذه التعددية 

ويت�صبث باأحادية المعنى المبنى على ن�ع من القراءة البارعة 

والممنهجة للكتابة ال�صحفية.

اإن المراجعة الب�صيطة للخبرة المكت�صبة في تحليل   

بين  ال�صا�صع  الب�ن  ذاك  تك�صف  �صيميائيا  الن�ص��س 

الجمه�ر النم�ذجي، ذي ال�عي ال�صيميائي الذي تتحدث 

علماء  عنه  يتحدث  الذي  والجمه�ر  با�صمه،  ال�صيمائيات 

الجتماع من منظ�ر ال�صتخدامات. 

ي�صعب على كل درا�صة �صيميائية جادة لأي ن�س   

اإعلاني اأن تتجاهل طريقة رولن بارث في تحليل ال�ص�رة 
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الإ�صهارية لمادة ال�صباغيتي »spaghetti« من ماركة بنزاني 

اأي قارئ لهذه ال�ص�رة   لكن هل ي�صتطيع 
39

.»Panzani«

لقد  بارث؟  رولن  ا�صتخل�صه  ما  ي�صتخل�س  اأن  الإعلانية 

ك�صف هذا الأخير كيف اأن هذه ال�ص�رة تعبر عن الروح اأو 

النزعة الإيطالية، من خلال ا�صتقراء األ�ان الم�اد الم�ج�دة 

المعنى  اإلى  القارئ  ي�صل  اإذا لم  يحدث  فماذا  ال�ص�رة.  في 

الذي بناه الطرف الثالث؛ المحلل ال�صيميائي؛ اأي ال��صيط 

ات�صالي؟  فعل  لكل  النهائي  الثقافي  والم�ؤول  ال�صروري 

تخمين  من  �صربا  المعنى  ي�صبح  هل  الت�صال؟  ينتفي  هل 

ع ال�صيمائيات 
ّ
ال�صيميائي، حتى واإن كان م�فقا؟ هل تُ�صر

وج�د الت�صال اأو الإعلام الذي يرك�س وراء المعنى بعيدا 

عن  والعجز  بالغباء  الجمه�ر  نتهم  هل  الجمه�ر؟  عن 

اإليه ال�صيميائي؟ ثم األ يحاول  ك�صف المعنى الذي ت��صل 

في  الإيدي�ل�جيا  ملامح  يكت�صف  اأن  ال�صيميائي  التحليل 

يمثل  الن�س  هذا  باأن  قناعة  من  انطلاقا  الإعلامي  الن�س 

تهيمن  والتي  المجتمع،  في  الم�صت�صرية  الإيدي�ل�جيا  مراآة 

على منتج الن�س ومتلقيه بدون وعيهما. 

»عقد  مفه�م  على  الت�صالي  الفعل  يق�م  األ   

القراءة« Reading Convention الذي يجمع المر�صل مع 

المتلقي؟ األ تخ�صع عملية الت�صال اإلى الحقل الدللي الذي 

ال�صيميائيات  تكتفي  لماذا  الت�صال.  عملية  اأطراف  يجمع 

با�صتنباط الحقل الدللي للمر�صل اأو المتُ�صل من اإيحاءات 

المتلقي في هذا  تت�صاءل عن م�قع  ل  و  الن�س فقط  دللت 

الحقل الذي من المفرو�س اأن يك�ن م�صتركا؟ 

على  المعنى  ا�صتنباط  م�صاألة  تت�قف  اإذا،   

للن�س،  تاأويله  من  انطلاقا  ال�صيميائي  الباحث  »�صطارة« 

جديدة  ا�صتقراءات  يتحمل  الم�صتنبط  المعنى  اأن  علما 

بدون  المعنى  ت�ليد  عملية  اإن  المعنى.  معنى  اإلى  لل��ص�ل 

ت�قف تعد معطى تك�ينيا لل�صيمائيات، مما يدفعها لتك�ن 

�صربا من ميتا ات�صال Meta Communication اأو لغة 

عية لهذا ال�ص�ؤال لي�س لأن 
ّ
�صارحة للات�صال؟ ما يعطي �صر

اللغات، بل لأن المعنى  تُعدّ لغةً ت�صّم العديد من  ال�صيمياء 

الأولى الم�صتنبط من التحليل ال�صيميائي يحتمل اأن يت�صمن 

معنى اأخر، فالمعنى ي�لد معنى، وهكذا دواليك. 

يمكن في هذه الحالة اأن يعي�س الت�صال حالة من   

اإليه  ت��صل  الذي  المعنى  اأن  ثبت  اإذا  ال�صياع  اأو  التمزق 

عما  ويختلف  المر�صل،  ق�صده  الذي  ذاك  غير  ال�صيميائي 

فهمه الجمه�ر. فنظرا لمرجعيتها الأدبية فاإن ال�صميائيات 

الناقد  يعرفه  الذي  ال�صمني؛  القارئ  ي�صمى  مما  تنطلق 

الكاتب  يتخيله  الذي  بالقارئ  كيليط�  الفتاح  عبد  المغربي 

الن�س  خلال  من  خ�صائ�صه  تظهر  والذي  يكتب،  عندما 

ولي�س من خارجه. اإن هام�س وج�د هذا القارئ �صيق في 

بالقراء  ال�صحافي  اختلاط  ال�صحفية، وذلك بحكم  الكتابة 

وتفاعله معهم. 

اإن ال�صيمائيات ك�صرب من الميتا ات�صال تدفع   

جزءا من الجمه�ر ليعي�س حالة من النف�صام. لقد قامت 

هذا  بمعالجة  الأمريكية    Palo Alto األت�  بال�  مدر�صة 

المر�س باعتباره يج�صد خللا ات�صاليا ويعبر عن حالة من 

�صياع ال�صخ�س في ف��صى الت�صال، لأنه يك�ن عاجزا عن 

الف�صل بين الت�صال والميتا ات�صال؟  

بناء  عملية  على  تركز  ال�صيميائيات  اأن  رغم   

المعنى من الن�س، اإل اأنها ت�صعى، عمليا، للاقتراب من تاأثير 

الن�س على المتلقي، انطلاقا من ق�ته المحايثة. فماذا فعل 

الم��ص�م:  كتابه  التي جمعها في  بارث في مجمل ن�ص��صه 

اإلى  يت�صدى  األم  1958؟  في  �صدر  والذي  مثي�ل�جيا« 

تفكيك المثي�ل�جيا الحديثة التي ت�صنعها الم�اد الإعلامية 
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عن  الك�صف  خلال  من  الجتماعية  والطق��س  والثقافية 

الجتماعية  الممار�صة  في  البرج�ازية  اليدي�ل�جيا  تذويب 

الي�مية، وتح�لها اإلى �صيء طبيعي؟ األ يعد هذا التذويب 

تج�صيدا ل�صلطة الن�س؟ األي�س مفه�م »�صلطة الن�س« تعبيرا 

مجازيا عن تاأثيره البديهي؟ 

البحث  باأن  مبكرا  بارث  رولن  اأكد  لقد   

تحديدي...  بمبداأ  البداية  منذ  القب�ل  ي�صترط  ال�صيميائي 

الإقرار ب��صف الأحداث المجُمعة من وجهة نظر واحدة، 

وبالتالي عدم الأخذ من الأحداث غير المتجان�صة �ص�ى تلك 

 
40

التي تهم وجهة نظر هذه.

اإن ارتهان الفكر المعا�صر اإلى العقل الأداتي دفع   

ال�صتعانة بما  اإلى  الرمزي  اأو  المادي  الت�ص�يق  م�ؤ�ص�صات 

ت��صلت اإليه ال�صيميائية من عُدّة منهجية، ومقاربة نظرية، 

وذلك لتر�صيخ الت�صال النفعي اأو الآداتي في المجتمع.

يتطلب  التلقي  درا�صات  في  ال�صيميائي  الإرث  ا�صتثمار  اإن 

منظ�ر  من  الت�صال  ر�صائل  بدرا�صة  الكتفاء  عدم 

بالمر�صلين، والقيام بتحليل م�صم�نها  ال�صفرات الخا�صة 

انطلاقا من ال�صفرات الخا�صة بالجمه�ر. فالتلقي يجري 

على م�صت�يين متمايزين: ففي الم�صت�ى الأول تجري عملية 

اإلى  الثاني يمتد  والم�صت�ى  المتلقي،  قبل  من  ال�صفرات  فك 

باب  من  ولي�س  امبريقي  ب�صكل  الم�صامين،  مع  التفاعل 

تخميني.

الختلاف  عن  يك�صف  تحليله  �صبق  ما  لعل   

كل  باأن  ي�حي  مما  وال�صيمائية،  البني�ية  بين  الج�هري 

محاولة الت�فيق بينهما تبدو �صعبة اأن لم تكن م�صتحلية، 

بع�س  قيام  يمنع  لم  هذا  الفل�صفية.  اأ�ص�صهما  لختلاف 

اأفق وروؤى جديدة، تحت لفتة  المحاولت الجادة، �صمن 

عري�صة وهي: »ال�صيميائية البني�ية«. 

اإذا كان البع�س يطلق م�صمى البني�ية ال�صيميائية   

للاإرث  وت�ظيفها  الل�صاني،  مرجعها  على  للتاأكيد  تجاوزا 

فاإن   
41

دو�ص��صير(. اإلى  )ن�صبة  �ص��صري  الدو  المفاهيمي 

ففي  مختلف.  نظري  اأفق  �صمن  ا�صتخدمها  من  القليل 

غريم�س  ال�صيميائي،  الباحث  م�صاهمة  تاأتي  الإطار  هذا 

الذي   ،Algirdas Julien Greimas ج�ليان  األغيردا�س 

بحث  البني�ية:  »ال�صيميائية  المعن�ن:  كتابه  في  �صعى 

ال�صغرى  ال�حدات  عن  البحث  اإلى   1966 في  منهج«،  عن 

الداخل  من  الدوال  عالم  تحليل  واقترح  للمعنى.  المُ�صكّلة 

مع ال�صتعانة بالم�صاهمات الخارجية التي تتدخل في ميلاد 

هذه  للعالم.  الن�س  روؤية  ا�صتجلاء  في  وت�صاعد  المعنى، 

تلّ�ن  التي  الخا�صة  للمحت�يات  اإ�صقاطا  لي�صت  الروؤية 

العالم المدرك. اإنها عبارة عن �صبكة للقراءة، ومبداأ تنظيمي 

ذي بعد عام، والذي يت�صكل من خلاله العالم فينتج المعنى. 

لل�اقع وتظهره كعالم دال  الروؤية  ال�صبكة تهيكل  اإن هذه 

 Show �صغيرا«  »ا�صتعرا�صا  والحياة  العالم  من  يجعل 

  
42

Small يُعاد اإنتاجه بملايين الن�صخ.

المفاهيم  من  الكثير  ال�صيميائية  البني�ية  قدمت   

-Ac  التي ط�رت الدر�س ال�صيميائي لحقا، مثل: العامل

والعقد   ،****Isotopy النظير  اأو  والت�صاكل   ،***ant

Contract، والخطاب Discourse واأثرت م�صيرة البحث 

تيارا  لتفر�س  اعتقدنا،  في  تر�صخ،  لم  لكنها  المعنى.  عن 

والرم�ز  العلامات  درا�صة  مجال  في  ومتجذرا  متكاملا 

المختلفة يخرج الدر�س ال�صيميائي من اعتكافه على الن�س 

ت�صكيل  في  ت�صاهم  التي  الخارجية  بالع�امل  وال�صتعانة 

المعنى. بمعنى اأن ما جاء به الباحث ال�صيميائي »غريم�س« 

لم ي�صتطع اأن يربط بين البنائية والبني�ية، كما ه� الأمر 
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بالن�صبة لعلم الجتماع. فالبنائية البني�ية التي �صاهم عالم 

الجتماع الفرن�صي بيار ب�ردي� في تر�صيخها ترتكز على 

فالم��ص�عي  والذاتي.  الم��ص�عي  بين  الربط  �صرورة 

عن  بمعزل  الجتماعي  ال�اقع  في  القائمة  البنى  في  يتمثل 

اإرادة ووعي الأ�صخا�س والتي ت�جه اأو تعار�س اأن�صطتهم. 

اأما الذاتي فيتمثل في حركة الأفراد ال�اعية في بناء ال�اقع. 

الذي   Habitus« الربط في �صياغة مفه�م تبل�ر هذا  وقد 

بالن�صبة  ال�اعية  غير  الجتماعية  البنية  ح�ص�ر  على  يدل 

 
43

للفرد والمحددة بالمبادلت بين الأ�صخا�س.

خاتمــة

لفهم  جديدة  اإنارة  قدمت  ال�صيميائية  اأن  رغم   

البح�ث  اأن  اإل  والفنية  والثقافية  الإعلامية  المنتجات 

العلمية في مجال عل�م الإعلام والت�صال في المنطقة العربية 

لم تنفتح، كثيرا، على الدر�س ال�صيميائي.  

ال�صيميائيات  عن  كتب  ما  متابعة  تبيّن  الإطار  هذا  ففي 

الفكر  مثل:  بها،  اهتمت  التي  المجلات  في  وتطبيقاتها 

المعا�صر )الك�يت(، وف�ص�ل )م�صر(، وعلامات )المغرب( 

و علامات في النقد )ال�صع�دية( اأو في �صبكة النترنت، اإن 

ق�صما كبيرا منها ه� عبارة عن ترجمة لكتابات المخت�صين 

في ال�صيمائيات من لغات اأجنبية: الفرن�صية، والنجليزية، 

اأما  الأدب.  واأ�صاتذة  نقاد  نتاج  هي  والبقية  وال�صبانية. 

مت�ا�صعة.  جد  فهي  والإعلام  الت�صال  اأ�صتاذة  م�صاهمة 

اإن المهتمين بالأدب هم الذين ان�صغل�ا، اأكثر، بالدرا�صات 

والمتحركة،  الثابتة  وال�ص�رة  للاإعلانات،  ال�صيميائية 

والدعاية  الثقافية،  والتمثلات  والخطاب،  والم�صرح، 

من  تطرح  بما  مهتمين  ولزال�ا  والت�صال،  ال�صيا�صية، 

اإ�صكاليات نظرية وت�صاوؤلت منهجية. 

في  الإعلامية  الدرا�صات  من  الأكبر  الق�صم  اإن   

المنطقة العربية مازال رهين الروؤية البر�صل�نية )ن�صبة اإلى 

 )B.Bereslon  عالم الجتماع الأمريكي، برنارد بر�صل�ن

للمحت�ى الظاهر التي �صجنته في تكميم العلامات والرم�ز 

دون م�صاءلة اأبعادها ال�صمنية. والبح�ث الإعلامية القليلة 

التي حاولت اأن تنفلت من الح�صر الكمي للمحت�ى، وتقدم 

مازالت  المرئي  والخطاب  ال�صحفي  لل�صرد  جادة  قراءة 

ف�صاء  وفي  العربية،  المنطقة  في  علمية  �صرعية  عن  تبحث 

اأكاديمي لم يتمكن بعد من مقاربة الظاهرة الإعلامية من 

منظ�ر المعنى ولي�س التاأثير، لأنه البنائية كمنهج وت�ص�ر 

لم تتبل�ر بعد في الدرا�صات الإعلامية العربية. 

زاوية  من  الإعلام  و�صائل  مع  التعامل  اإن   

الق�صايا  على  الإطلاع  يتطلب  العربية  المنطقة  في  التلقي 

في  وال�صيمائية  البني�ية  تطرحها  التي  والإ�صكاليات 

لعل�م  المعرفي  الأفق  لت��صيع  وت�ظيفها  المعنى،  ا�صتجلاء 

الإعلام والت�صال.

اأخيرا، نتمنى اأن ي�صاهم هذا البحث في فتح النقا�س العلمي 

جديد  اأفق  �صمن  الإعلام  و�صائل  عن  العربية  المنطقة  في 

ي�صتثمر المكت�صبات العلمية في مجل اإنتاج المعنى.
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اإ�صكالية الم�صطلح في ترجمة 

العلوم الاإن�صانية

الميتولوجيا والاثنولوجيا والاأنتروبولوجيا كنماذج

د.م�صباح ال�صمد

كلية الأداب، الجامعة اللبنانية

حا�صرة  وفي  م�ؤلّفٍ  ح�صرة  في  رِحالَه  المترجم  حطّ  كلما 

وتقنياتٍ  اأدوات  اإلى  بحاجة  اأنه  الف�ر  على  اأدرك  كتاب، 

وبنى  وتعابير  م�صطلحات  ا�صتح�صار  عليه  واأن  خا�صة، 

جديدة، بل لغة �صبه متخ�ص�صة، ذلك اأنه يك�ن مجبراً على 

التعاطي مع ميدان خا�س واأ�صل�ب مختلف؛ ل بل مع عالم 

ونقلها  ر�صالته  وحمل  وفهمه  ا�صتك�صافه  يتطلب  جديد، 

يقظةً كبيرة وجه�داً م�صنية.

وما �صنعر�صه في هذا المبحث ه� تبيان بع�س ال�صع�بات 

و�صبط  اعتماد  �صعيد  على  المترجم  يجابهها  التي 

التي  البحث  اأدوات  من  عدد  ا�صتعرا�س  ثم  م�صطلحاته، 

اإليها، وعدد  يجد من ال�صروري ال�صتئنا�س بها والع�دة 

في  ينتهجها  التي  والمقاربات  يعتمدها  التي  التقنيات  من 

ما  باأن  علماً  اإنجازه.  اأو خلال  الترجمي  لعمله  التح�صير 

قمنا  كتابين  عن�اني  ح�ل  الأ�صا�س  في  يدور  هنا  �صن�رده 

بترجمتهما، وهما اختلاق الميت�ل�جيا ومعجم الأثن�ل�جيا 

والأنتروب�ل�جيا.

1
اختلاف الميثولوجيا

الأدوات  اإحدى  اإلينا-  بالن�صبة  العرب-  ل�صان  يمثل 

الأ�صا�صية في ميدان ا�صتلهام الم�صطلح و�صبطه، ومرجعاً 
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الألفاظ  ت�الد  �صعيد  وعلى  ال�صتقاق  مجال  في  اأولياً 

الأولى من عن�ان  الكلمة  ا�صت�صرناه ب�صاأن  لذلك  والمعاني، 

-Inve ( الفرن�صية  للكلمة  مقابلًا  »اختلاق«  الكتاب :هذا 

اأو  »اختراع«  اأو  »ابتداع«  على  اآثرناها  والتي   )tion

الأذهان  اإلى  تتبادر  التي  اإلخ،  »اكت�صاف«...  اأو  »ابتكار« 

وتت�اجد في الق�امي�س، فماذا وجدنا؟

ندخل اإلى الكلمة من باب خ ل ق »فنجد، بعد فعل »خَلَقَ« 

على  العرب  كلام  في  »الَخلقْ«  اأن  »الخالق«،  لله  العائد 

والآخر  اأبدعه،  مثال  على  الإن�صاء  اأحدهما  وجهين: 

واأن  الخلق،  التامة  هي  المخَلّقة«  »المُ�صْغَةَ  واأن  التقدير، 

و«الِخلقْة«  الإن�صان،  بها  يُخْلق  التي  هي  »الخليقة« 

بـ  نمر  ثم  الأر�س،  في  المخل�قة  الحفيرة  اأو:  الفطرة، 

الكذب،  ه�  الذي  »الَخلقْ«  اإلى  ن�صل  اأن  قبل  »الُخلقُ« 

وتَخَلَّقَهُ  يَخْلقُُُه،  والإفْكَ  الكذب  »وخَلَق  نقراأ:  حيث 

)وتخلق�ن  تعالى  ق�لُه  ومنه  ابتدعه،  وافْتَراه:  واخْتَلقه 

. ثم نقراأ بعد ذلك: »ويقال: هذه ق�صيدة مخل�قة 
2

اإفكا(«

اأي منح�لة اإلى غير قائلها، ومنه ق�له تعالى {اإن هذا اإل 

، فمعناه كذب الأولين.
3

خلق الأولين}

اء: والعرب تق�ل 
َّ
الفَر اأخيراً ما نحن ب�صدده. قال  ونبلغ 

حدّثنا فلان باأحاديث الَخلقْ، وهي الخرافات من الأحاديث 

اأي   ،
4

اختلاق} اإل  هذا  {اإن  تعالى  ق�له  وكذلك  المفُْتَعَلة، 

اأي  اإل اختلاقٌ،  »اإن هذا  اأبي طالب:  �س. وفي حديث 
ُّ
تخر

.
5

كذب، وه� افتعالٌ من الَخلقْ والإبداع«

نتريث قليلًا في ريا�س ل�صان العرب، لكن دون اأن نبحث فيه 

اإلى »الميث�ل�جيا« على �صبيل المثال،  بالتاأكيد عما قد يق�د 

التي هي تعريب حرفي لكلمة اأجنبية، ولكننا �صن�صائله عن 

الثلاثي  الم�صدر  من  انطلاقاً  وا�صتقاقاتها،  »الأ�صط�رة« 

»�س ط ر«.

اإذ اإننا بلا ريب �صنفاجاأ  هنا �صيتملكنا �صيءٌ من الده�صة، 

اللذين  و»الأ�صط�رة«،  »ال�صطر«  بين  وثيق  رابطٍ  ب�ج�د 

قد يبدوان دون ارتباط منطقي من ال�هلة الأولى. ذلك اأننا 

نقراأ:

والنخل  وال�صجر  الكتاب  من  ال�صفُّ   :
ُ
طَر

ّ
وال�صَ  

ُ
طْر

ّ
»ال�صَ

واأ�صاطيُر   
ٌ
واأ�صطار  

ٌ
طُر

ْ
اأَ�ص ذلك  كل  من  والجمع  ونح�ها. 

.»
ٌ
ط�ر

ُ
و�ص

ل نجد هنا اأي حرج في الإعراب عن ده�صة ما ي�صبه اكت�صاف 

علاقة ع�ص�ية ما بين كلمتي »الأ�صطر« و »ال�صط�ر« من 

جهة، و »الأ�صاطير« من جهة اأخرى.

نق�ل هذا بعد اأن قمنا بترجمة كتاب مار�صيل ديتيان، اأي 

بعد م�اكبة الجهد البحثي والأكاديمي الذي بذله الم�ؤلف 

بال�صفاهة وبالكتابة، ونق�ل هذا  الأ�صط�رة  لتبيان علاقة 

بده�صة اكت�صاف المدى الذي يبلغه التعبير الفطري للُّغة عن 

ترابط اأم�ر تبدو لنا متباعدة اأو متنافرة اأو متناق�صة.

ولكننا نق�ل هذا اأي�صاً بكثير من مرارة العجز عن م�اكبة 

الدللت  من  الكثير  تحمل  لغةٍ  وخبايا  خفايا  وا�صتخراج 

وتنط�ي على العديد من المقاربات التي تنتظر من يبادر اإلى 

الك�صف عنها اأو النطلاق منها اأو البناء عليها.

بزرج:  ابن  »وقال  نقراأ:  حيث  العرب،  ل�صان  اإلى  نع�د 

فلانٌ   
َ
طَر

ْ
اأَ�ص خطئه:  عن  ا 

ْ
فَكَنَّ� اأخطاأ  اإذا  للرجل  يق�ل�ن 

والأ�صاطير:  الإخطاء...  بمعنى  الإ�صطار  وه�  الي�م، 

واحدتها  لها،  نظام  ل  اأحاديثُ  والأ�صاطير  الأباطيل، 

اإ�صطار واإ�صطارة، بالك�صر، واأُ�صطير واأ�صطيرة واأ�صط�ر 

اأ�صطار،  جمع  اأ�صاطير  ق�م:  وقال  بال�صم.  واأ�صط�رة، 

 جمع �صَطْر«.
ٌ
واأ�صطار

 جديد اإلى العلاقة الجدلية ال�صابقة: عن�صر 
ٌ
يدخل هنا عن�صر
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ويتحدد  والأ�صط�رة،  الت�صطير  مع  يتداخل  الذي  الخطاأ 

معنى هذه الأخيرة بـ »الأباطيل« و »الأحاديث التي ل نظام 

لها«. لكنّ »الت�صطير« ي�صبح هكذا قابلًا لحمل واحد من 

معان ثلاثة: الكتابة، اأو ارتكاب الخطاأ، اأو ق�ل الأباطيل. 

عن المعنى الأخير يق�ل ابن منظ�ر:

يقال  بالأ�صاطير.  اأتانا  علينا:  ر  و�صطَّ األَّفها.  رها:  »و�صطَّ

الباطل.  ت�صبه  باأحاديث  اإذا جاء  ر  يُ�صطِّ علينا  ر فلان  �صطَّ

ر  ر ما ل اأ�صل له، اأي ي�ؤلّف... ويقال: �صطَّ ويقال: ه� ي�صطِّ

وتلك  قها،  ونَمّ الأقاويل  له  زخرف  اإذا  فلانٍ  على  فلانٌ 

طُر«.
ُّ

الأقاويل، الأ�صاطير وال�ص

الأ�صاطير في م�روثنا اللغ�ي هي اإذاً الأباطيل، اأي اأحاديث 

اأقاويل  زخرفة  الباطل«،  ت�صبه  »اأحاديث  لها،  نظام  ل 

وتنميقها، وهي في النهاية »اإخطاء« و»تاأليف«.

تتجمع  متباعدة،ولكنها  تبدو  عنا�صر  لدينا ك�كبة  تتك�ن 

ح�ل ن�اة هي »الأ�صط�رة«. اأول تلك العنا�صر هي الكتابة، 

بل تخرج عنه وتتجاوزه:  ال�صطر،  تلتزم  كتابة ل  ولكنها 

يق�ل:  ف�صيحاً  اأعرابياً  �صمعت  ال�صرير:  �صعيد  اأب�  »قال 

ا�صمي،  فيه  الذي  ال�صطر  اأي تجاوز  ا�صمي،   فلان 
َ
طَر

ْ
اأَ�ص

. قد ل يح�صم هذا المثل م�صاألة ربط 
6

ه«
َ
فاإذا كتبه قيل: �صَطَر

الأ�صط�رة بالكتابة، وقد يُفهم منه ربطها بقراءة تتجاوز 

�صطراً؛ ولكن هذا الفهم لي�س مح�ص�ماً، من جهة، اإ�صافة 

اإلى التذكير، من جهة اأخرى، بالباب الذي يرد فيه المثل، 

اأي بالجذر اللغ�ي الم�صترك بين ال�صطر والأ�صط�رة.

العن�صر الثاني ه� »الباطل«، بل »الأباطيل«، اأي الجمع. 

جمع »ال�صياع« و»الخ�صر« و»الهزل« و«ال�صحر« و»الله�« 

. وه� �صهل الربط مع 
7

و»الجهالة« و»الكذب« و»الدعاء«

العن�صر  على  ب�صه�لة  الباب  يفتح  اأنه  كما  »الإخطاء«، 

الأخيرة  لها«، وهذه  نظام  التي ل  »الأحاديث  اأي  الثالث، 

وال�ص�اب،  والعقلانية  المنطق  عن  ي�صذ  ما  بالتاأكيد  هي 

�س واإطلاق الكلام على ع�اهنه.
ُّ
وهي الهذْر والتخر

وتنميقها«.  الأقاويل  الرابع:»زخرفة  العن�صر  يدخل  هنا 

زخرفتها  اإلى  ي�صار  مقب�لة،  الأقاويل  هذه  ت�صبح  ولكي 

وتنميقها، اأي اإلى اإقحام الجمالية والبلاغة في كلام يُختلق 

ع�ص�ائياً، بهدف جعله مقب�لً عبر اإ�صفاء الفتنة وال�صحر 

عليه.

منهما  ليتك�ن  و»الأ�صطرة«  »الختلاق«  هنا  يجتمع 

العن�صر الخام�س في الك�كبة: التاأليف ولملمة �صتات الق�ل 

في حكاية تجتمع فيها كل العنا�صر ال�صابقة.

في  الكتابة  من  »اأ�صط�رة«  كلمة  م�صيرة  تتبُّع  اأو�صلنا  هل 

البداية اإلى الحكاية- اأي الم�صافهة- في المرحلة النهائية؟

اإن  اإذ  العك�س،  على  بل  تاأكيده،  اأو  بذلك  الجزم  يمكن  ل 

تاأرجح  من  اأي  ال�صفاهة،  من  النطلاق  يفتر�س  المنطق 

الحكاية الأ�صط�رية زمناً ط�يلًا ما بين اأف�اهٍ واآذان، قبل 

 على ال�رق، عندها يتر�صخ 
َ
طَر

ْ
اأن ت�صل بعد حين اإلى اأن تُ�ص

قد  اأنه  اأو  ورق،  على  حبراً  ويتج�صد  الأباطيل«  »اختلاق 

ل ي�صل اإلى هذه المرحلة اأبداً لدى ال�صع�ب التي ل تعرف 

الكتابة.

جعلتنا  الكلمتين  هاتين  ب�صاأن  العرب  ل�صان  م�صاءلة  لكن 

 بده�صة فعلية ونحن نكت�صف اأن الخط�ط العري�صة 
ُّ

نح�س

المث�ل هنا متطابقة في غالبيتها مع  ال�ا�صحة  للخلا�صات 

الت�جهات العامة التي يعتمدها ديتيان في كتابه الذي يمثل 

اأو  بك�نها حالً  الميث�ل�جيا  درا�صة  المراجع عن  اأهم  اأحد 

علماً، ودرا�صة الأ�صط�رة ون�صاأتها لدى الإغريق على وجه 

كلّ  مع  وعلاقتها  ال�صعب،  هذا  لدى  ودورها  الخ�ص��س، 

من ال�صفاهة الكتابة.
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كتاب  اأفكار  بع�س  المقارنة،  �صبيل  على  هنا،  �صنعر�س 

تب�يب  مع  يت�افق  ل  بترتيب  الرئي�صية  ديتيان  مار�صيل 

الكتاب، ول يحاول م�اكبة منهجيته. 

يرى ديتيان وج�د اختلاف جذري بين الميث�ل�جيا والدين، 

اإن الأديان هي »م�ئل التطلعات الأ�صمى«، بينما تنبثق  اإذ 

الميث�ل�جيا من مكان اآخر ي�صكنه فكر ال�صطط الذي يتحمل 

اإنه ي�صعر اأحياناً بعدم  وزر حاجات التف�صير الأولى، حتى 

ح: 
ّ
تلاوؤم كلمة »فكر« مع اإطار الأ�صط�رة ومق�لتها، في�صر

»عندما يُ�صدم العقل ويثار ا�صتهجان البعد الأخلاقي، تت�اجد 

وهي  خرافة،  مجرد  هي  الأ�صط�رة  اأن  ذلك  الميث�ل�جيا«. 

متقاربة- اأو �صبه متطابقة اأحياناً- في الي�نانية وا�صتقاقاتها 

اللغ�ية، مع »الف�صيحة« و»«المج�ن« و»العبث« و»التمرد« 

يرى  لذلك  الأهلية«... و»اللامنطق«.  و»الث�رة« و»الحرب 

الم�ؤلف وج�د مجابهة ط�يلة الأمد في بلاد الإغريق ما بين 

الميث�ل�جيا والفكر العقلاني.

هل نحن بعيدون هنا عما وجدناه في ل�صان العرب؟ لكاأنما 

هناك روافد غير منظ�رة تجمع ما بين اللغات وانعكا�صات 

مجاريها  عبر  ترت�صم  روافد  فيها.  الب�صرية  الت�ص�رات 

العقلاني  بين  والممن�ع،  الم�صم�ح  بين  الفا�صلة  الحدود 

اإل  واللاعقلاني، بين الحق والباطل. ول تقبل الأ�صط�رة 

اأن تتجاوز حدود المنطق وتتفلَّت من كل عقال.

ل باأ�س هنا من ال�صتماع، مرة اأخيرة، لكلام �صاعري يرد 

على ل�صان مار�صيل ديتيان الذي ي�صتر�صل وكاأنه يخرج عن 

منهجيته ال�صارمة واأكاديميته الحازمة قائلًا:

ت�صت�طنها  اإمبراط�ريةً  الآخرين   
ُ
كلام يُ�صحي  »هكذا 

خرافات مرتحلة، وتعبرها ق�ص�س بربرية، وتجتازها بكل 

نف�صها  هي  كلام  ريح  الريح،  تلقِّحها  ذاكرةٍ  هَبّات  حرية 

كلام من ريح. اإن »الأ�صط�رة« هي دائماً بقايا، لكنها بقايا 

اإلى مكبّ هائل تلقى فيه نفايات ناتجة عن حما�س  تتح�ل 

عارمة:  اأك�ام  منها  فتتك�ن  بالنظافة،  مه�و�س  م�ؤرخ 

ال�صعراء  اأق�ال  ذلك  نثراً، بما في  اأو  �صعراً  يحكى،  ما  كل 

والمدوّنين - الحك�اتيين«.

لقد تعقّدت الأم�ر هنا. اأم اأننا �صارعنا اإلى ذلك؟

لتداول  اأ�صا�صياً  عن�صراً  ك�نها  هنا  ماثلة  الم�صافهة  اإن 

الآخرين«،  »كلام  ت�صبح  الأخيرة  هذه  لكن  الأ�صط�رة، 

كلام البرابرة الذين ل يتمتع�ن بحق الم�اطنية في ح�ا�صر 

الإغريق، ولكن اأي�صاً كلام »اآخرين« يعي�ص�ن على هام�س 

ه�ؤلء  الإغريقية:  المجتمعات  في  والإنتاج  العمل  ميدان 

الأ�صط�رية،  الق�ص�س  اإلى  ي�صتمع�ن  الذين  الأطفال  هم 

ال�صي�خ  اأي  لهم،  يروونها  الذين  الكبار«  و»الأطفال 

والمر�صعات. هذا ما يدفع الم�ؤرخ اإلى كن�س هذا الهذر خارج 

اأطر علمه، وما يحّ�ل من جهة اأخرى هذه »النفايات« اإلى 

مادة ي�صتخدمها ال�صعراء والمدون�ن - الحك�اتي�ن؛ مع 

الإ�صارة اإلى اأن ه�ؤلء هم اأوائل الكتبة في اأثينا والح�ا�صر 

عملهم  بحكم  ي�صبح�ن  كان�ا  الذين  الأخرى،  الإغريقية 

لعين على ق�ص�س واأم�ر يجهلها الآخرون، فيتح�ل�ن  مطَّ

بتلك  م�اطنيهم  يخبرون  حك�اتيين  اإلى  الأحيان  اأغلب  في 

رون  الق�ص�س المحت�ية على الكثير من الخرافات، اأو يحِ�ّ

ل�ن فيها، اأو يختلق�نها، ح�صب الحاجة اأو الحال اأو  ويعدِّ

المقام.

خ »كلام الريح« نق�صاً على ال�رق،  ّ
هكذا تاأتي الكتابة لتر�صِ

الفرز  مق�لة  ليك�صر  التاريخ،  اأب�  هيرودوت�س،  وياأتي 

�صفحات  اأهم  والأ�صاطير  بالخرافات  ي  ولي��صِّ والتنقية 

الإلياذة  في  ليروي  ه�ميرو�س  وياأتي  الم��ص�عي.  تاريخه 

الحدود  تبيُنّ  اإلى  فيه  نت��صل  نكاد  ل  تاريخاً  والأودي�صة 

الفا�صلة ما بين ال�اقع والأ�صط�رة، وياأتي �صقراط وبعده 
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اأفلاط�ن ليخ�صا مكانة للاأ�صط�رة في اأعمالهما الفل�صفية. 

لكن علينا اأن نلاحظ هنا، مع مار�صيل ديتيان، اأن ال�صيا�صة 

»الإقناع  هي  الفلا�صفة  حا�صرة  في  للاأ�صط�رة  ال�حيدة 

وال�صحر والفتنة«.

ع�دة هنا اإلى النقاط الم�صتركة ما بين تعريفات ل�صان العرب 

وخلا�صات ديتيان.

هل تعني هذه الع�دة ت�صليماً عامّاً بالنظر اإلى الأ�صط�رة من 

العلماء والمخت�صين  اإجماعاً �صاملًا لدى  اأي  الزاوية،  هذه 

على ك�نها متماهية مع ال�صطط والزيف والخطل والهذيان 

اللامنطقي؟

من  يت�لد  عليه  والبرهان  كلّا.  ه�:  ال�صريع  الج�اب 

الدرا�صات  وتكاثر  تزايد  ه�  الأول  الأقل:  على  م�صدرين 

�ص�اء  الما�صيين،  القرنين  خلال  خا�صة  الميث�ل�جية، 

اأو تزامنية،  تعاقبية  اأو عم�دية،  اأفقية  ب�ص�رة مبا�صرة، 

معينة،  اأ�صط�رية  �صخ�صية  اأو  اأ�صط�رة  درا�صة  عبر  اأي 

اأو درا�صة ميث�ل�جيا �صعب اأو ثقافة اأو ح�صارة ما - اأي 

في  يعي�ص�ن  ع�صرات  بين  تعدادها  يتراوح  ب�صرية  جماعة 

يت�اجدون  اأو  ت�اجدوا  وملايين  منعزلة،  اأو  �صيقة  بيئة 

ب�ص�رة  اأو   - مترامية  وم�صافات  كبيرة  م�صاحات  في 

والإثن�ل�جية  الإثن�غرافية  الدرا�صات  عبر  مبا�صرة  غير 

وتت�صعب  الأخرى  هي  تتكاثر  التي  والأنثروب�ل�جية 

بكيفية مذهلة.

مبررات  بينهما  نعر�س  هلالين  وجيزة  لبرهة  هنا  نفتح 

بمقابل  ترجمتها  وعدم  »ميث�ل�جيا«  لفظة  على  الحفاظ 

عربي منا�صب.

ق  ي�فَّ لم  كما  ق،  ن�فَّ لم  لأننا  واخت�صار؛  بب�صاطة  نق�ل 

غيرنا حتى الآن - في حدود علمنا - باإيجاد م�صطلح عربي 

اللفظ  عليها  ينط�ي  التي  الثلاثة  المعاني  جمع  على  قادر 

الأجنبي:

اأو  �صعب  اأو  ب�صرية  بجماعة  الخا�صة  الأ�صاطير  مجم�عة 

ثقافة اأو ح�صارة اأو معتقد.

مجم�عة الأ�صاطير الخا�صة بالعالم الإغريقي القديم على 

وجه التحديد.

علم درا�صة هذه الأ�صاطير اإجماليّاً اأو اإفرادياً اأو ب�ص�رة 

مقارنة.

ثم نع�د اإلى الم�صدر الثاني للاإجابة بالنفي عن اإمكانية تماهي 

الأ�صط�رة الكامل وال�صامل مع اللامنطق والأباطيل. هنا 

�صنبطئ الم�صير ون�صعّب الت�جهات، لي�س في �صبيل ت�صعيب 

اأو تعميق النقا�س ح�ل الم�صطلح ودللته، واإنما �صعياً اإلى 

ا�صتعرا�س ما يق�له متخ�ص�ص�ن كبار في ميادين مختلفة 

من العل�م الإن�صانية، ب�صاأن الأ�صط�رة ونظرتهم اإليها.

ال�ص�ؤون  في  المتخ�ص�س  فيرنان،  بيار   - جان  مع  نبداأ 

اأكثر  األّف معه  الهلين�صتية و�صديق مار�صيل ديتيان الذي 

ن�صّاً  منه  الإغريقية.ون�صتعير  الميث�ل�جيا  عن  كتاب  من 

لً بع�س ال�صيء:  مطَ�ّ

عن  نتحدث  عندما  الي�م،  ذهننا  اإلى  يتبادر  الذي  »ما 

الأ�صط�رة الي�نانية؟ لي�س الج�اب �صهلًا اأو ب�صيطاً، ولكن 

القديمة  الع�ص�ر  في  تعر�صت  قد  كانت  »ميت��س«  معاني 

مع  منها  اأي  يتطابق  اأن  دون  المتغيرات،  من  الكثير  اإلى 

الكلمة.  لهذه  ال�صائع  المعا�صر  ال�صتخدام  اإليه  ماي�صير 

من  اكت�صبت  تراثية  ق�صة  فهي  بنظرنا،  الأ�صط�رة  اأما 

الأهمية ما جعلها تُحفظ وتُتداول من جيل اإلى جيل داخل 

ثقافة معينة، ق�صة تروي اأفعال اآلهة اأو اأبطال اأو كائنات 

»الزمن  في  زمننا،  غير  زمنٍ  في  بط�لتهم  حقق�ا  ملحمية، 
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القديم«، زمن يختلف عن ذاك الذي تبلغه ال�صتق�صاءات 

.
8

التاريخية

ندخل هنا في زمن »كان يا ما كان، كان في قديم الزمان...«، 

اأي »زمن البدايات« المتم��صع مع مكانه و�صخ��صه خارج 

المقايي�س والم�ا�صفات المعتمدة في ع�صرنا الممتد من فجر 

التاريخ الب�صري المعروف. لكن انتماء عنا�صر الأ�صط�رة 

الأوائل،  الفلا�صفة  نظرة  اإلى  يعيدنا  البدايات  زمن  اإلى 

خا�صة �صقراط واأفلاط�ن، للق�صة الأ�صط�رية. كما يتيح 

الم��ص�ع  اإلى  معا�صر  فيل�ص�ف  نظرة  اإلى  النتقال  لنا 

نف�صه. يق�ل ب�ل ريك�ر:

»نق�صد بالأ�صط�رة هنا ما يتبينه فيها الي�م تاريخ الأديان: 

ق�صة  واإنما  وخرافات،  �ص�ر  عبر  مغل�طاً  تف�صيراً  لي�س 

ق�صة  الأزمنة،  بدايات  في  ح�صلت  اأحداثاً  تروي  تراثية 

الي�م،  لب�صر  الطق��صية  الممار�صات  تاأ�صي�س  اإلى  تهدف 

وب�ص�رة عامة اإلى اإر�صاء جميع اأ�صكال ال�صل�ك والتفكير 

التي يفهم بها الإن�صان نف�صه في عالمه. وبالن�صبة اإلينا، نحن 

الذين نعي�س الع�صر الحديث، ل تعتبر الأ�صط�رة اأ�صط�رة 

بزمن  الزمن  ذلك  و�صل  على  قادرين  نعد  لم  لك�ننا  اإل 

اإقامة  النقدي، ول على  المنهج  الذي نكتبه ح�صب  التاريخ 

علاقة بين اأماكن الميث�ل�جيا ومدى جغرافيتنا نحن، لهذا 

ولهذا  تف�صير؛  عملية  تمثل  اأن  الأ�صط�رة  باإمكان  يعد  لم 

والظ�اهر  للاأ�صباب  ال�صارحة  ق�صديتها  ا�صتبعاد  ي�صبح 

ولكن  الأ�صط�ري.  البعد  نزع  تبغي  م�صيرة  كل  م��ص�ع 

عندما تفقد الأ�صط�رة ادعاءاتها التف�صيرية فاإنها تك�صف 

ندع�ه  �ص�ف  ما  وهذا  مي،  وتفهُّ ا�صتك�صافي  ت�جه  عن 

اإزاحة ال�صتار عن علاقة  دورها الرمزي، اأي قدرتها على 

.
9

الإن�صان بمقد�صاته«

ونكاد  وتت�صعب،  الأم�ر  تتعمق  الفلا�صفة  يتكلم  عندما 

اإلى  النظر  بداأت م�صيرة مختلفة في  لقد  اأكثر.  تتعقد  نق�ل 

الأ�صط�رة مع الهلّين�صتي فيرنان، ثم بلغت مع الفيل�ص�ف 

العرب،  ل�صان  في  وجدناه  عما  جداً  بعيداً  مدى  ريك�ر 

لدى  بالتف�صيل  �صنجده  وما  الي�نانية  اللغة  في  حتى  اأو 

مار�صيل ديتيان. ابتداأ ال�هم بالتح�ل اإلى واقع والخرافة 

والختلاق  والكذب  والهذيان  الهذر  اإن  حتى  تراث.  اإلى 

تح�لت اإلى ت�جه نح� ال�صتك�صاف والتفهم والفهم، ل بل 

اإلى بل�غ اأبعاد رمزية في �صل�ك الإن�صان وتفكيره، و�ص�لً 

اإلى علاقته بالمقد�س.

لعلنا نقترب هنا من النظريات الحديثة في التقنيات الروائية 

خ�ص��صاً، وفي تقنيات ال�صرد ب�صكل عام. وهي كلّها ترى 

اأو  الملحمة  اأو  الرواية  اأو  الق�صة  اأو  الأق�ص��صة  ن�س  في 

بينما  الملم��س،  ب�ج�دها  �صاطعة  حقيقة  اإلخ  الخرافة... 

اأي الحكاية، و�صخ�صيّاتها- مهما بلغت  تعتبر »الق�صة«، 

واقعيتها وحقيقتها- اختلاقاً من خيال الم�ؤلف.

اإنها مقاربة قد تلقي اإ�صاءة باهتة على الم��ص�ع، ولكننا 

ماهية  عن  اآخرين  اخت�صا�صيين  م�صاءلة  �صن�ا�صل 

الأ�صط�رة وتعريفاتها.

في كتاب �صهير ا�صترك بتاأليفه عالم الأديان المعروف �صارل 

ي�نغ، وه�  كارل غ��صتاف  الكبير  النف�س  كيرينيي وعالم 

ينطلقان  تعريفين  نجد  الميث�ل�جيا،  ج�هر  اإلى  مدخل 

بالتاأكيد من اأعماق ميدان كل من العالمين. يق�ل الأول:

»تنط�ي كلمة اأ�صط�رة على معان متعددة، وهي م�صتهلكة 

ا�صتخدام  من  بكثير  اأ�صعب  ا�صتخدامها  اإن  وغام�صة: 

بع�س العبارات التي تمزج جذرين لغ�يين ي�نانيين يدلن 

على »الأ�صطرة« و»الجمع اأو الق�ل«. واإن اأفلاط�ن نف�صه، 

الذاتية  بخبرته  يطلعنا  كبير،  اأ�صاطير«  »قّ�ال  ه�  الذي 

الإغريق  ي�صميه  ما  حركية  على  ال�صخ�صية  وبكتاباته 
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»ميث�ل�جيا«. يطالعنا هنا فنٌّ مقترن، بل مندمج بال�صعر 

خا�صة،  مادية  معطيات  ذو  فن  الميدانين(،  تقاطع  )عبر 

الميث�ل�جيا:  فن  منها  يت�صكل  خا�صة  مادة  وج�د  ب�صبب 

بالآلهة  وتتعلق  التراث  ينقلها  قديمة  عنا�صر  مجم�عة 

والكائنات الإلهية، عنا�صر ت�صمها ق�ص�س معروفة،ولكنها 

تتقبل بع�س الت�صكيلات الإ�صافية )...( والميث�ل�جيا هي 

اأورفي��س  راأ�س  غرار  على   )...( وهي  المادة،  تلك  حركة 

�صاعة م�تها، وحتى عن  بعد  الغناء حتى  تتابع  المقط�ع، 

.
10

بُعد«

تتعدى  الميث�ل�جيا  ولكن  والأباطيل،  الزيف  زلنا نجد  ما 

ال�صعر  ميدان  لتدخل  ملفقة  ق�ص�صاً  ك�نها  مجرد  هنا 

والم��صيقى وت�صبح جزءاً من التراث، ولتت�صرب اأي�صاً اإلى 

اأعماق الفل�صفة، في�صبح اأفلاط�ن »ق�ال اأ�صاطير كبيراً«! 

ماذا يق�ل ي�نغ في ذلك؟

تعي�صها،  بل  الأ�صاطير،  البدائية  ال�صجية  تختلق  »ل 

ال�اعية،  قبل  ما  النف�س  روؤى  الأ�صا�س  في  هي  فالأ�صاطير 

اأم�ر نف�صانية لواعية،  اإرادية بخ�ص��س  هي تاأكيدات ل 

ولي�صت اأقل من مجازات اأحداث نف�صانية. وكان من الممكن 

غير  ذكاء  يمار�صها  تافهة  األعاباً  تك�ن  اأن  المجازات  لهذه 

اإذ اإنها ل تقدّم  علمي. لكن الأ�صاطير تتخذ معنى حياتياً، 

ت�صّ�رات وح�صب، لكنها هي نف�صها اأي�صاً الحياة النف�صانية 

للقبيلة البدائية، تلك القبيلة التي قد تتهاوى وتختفي على 

الف�ر اإن هي فقدت تراث اأجدادها الأ�صط�ري، تماماً مثل 

.
11

اإن�صان يفقد روحه«

العلمية  »الحقائق«  �صدارة  تتب�اأ  الأ�صط�رة  هي  ها 

نف�س  علم  درا�صات  دونها  من  ت�صت�ي  اأن  يمكن  ل  التي 

و»قبيلته  الإن�صان  لوعي  ودرا�صات  والجماعة،  الفرد 

اإلى  اأم  التاريخ  قبل  ما  ع�صر  اإلى  انتمت  �ص�اء  البدائية«، 

اأزمنتنا المعا�صرة< ذلك اأن ي�نغ ينطلق من هذا التعريف 

ليت��صع في م��ص�ع »المثال البدئي« اأو »النم�ذج الأ�صلي« 

علم  في  مق�لته  اأغلب  عليه  يبني  الذي   )Archétype(

النف�س الجماعي، اأي في علم اأر�صى اأ�ص�صه كتتمة �صرورية 

لعلم نف�س الإن�صان الفرد الذي بنيت عليه اأطروحة �صديقه 

وزميله �صيغم�ند فرويد.

التي  التعريفات  من  خل�صنا  اأننا  ذلك  يعني  هل  لكن 

»الأباطيل« في م�اجهة  تناق�س �صريح ي�صع  اإلى  قدمناها 

»الحقائق«؟

النف�س  علم  اإليها  ي�صتند  التي  اأن »الحقائق«  يعلم الجميع 

فردياً  اللاوعي،  اإفرازات  �ص�ى  غالبيتها-  في   – هي  ما 

هذر  عن  بالنتيجة  بعيدة  لي�صت  واأنها  جماعياً،  اأم  كان 

اأ�صا�س تعريفات  وعبث ول منطق »الأباطيل »التي ت�صكل 

الأ�صط�رة.

اإلى  يُ�صار  حقيقية  »مادة«  الإفرازات  تلك  ت�صبح  هكذا 

عن  بخلا�صات  الخروج  اإلى  �صعياً  وتحليلها  درا�صتها 

علاقة الإن�صان بذاته وبـ»تاريخ قبيلته«، الذي لي�س ه� من 

التاريخ المنطقي والعلمي بال�صيء الكثير.

تبعاً  ويتبدلن  ومعناها  الأ�صط�رة  مظهر  اإذاً  يتغير  قد 

للزاوية التي يقف فيها الباحث وللاإنارة التي ي�صلطها.

وا�صتمراراً في تق�صي زاوية الروؤية هذه، و�صعياً اإلى تبين 

الأنثروب�ل�جيا،  على  قليلًا  ج 
ّ
نعرِ وخلا�صاتها،  مراميها 

التي تربطها بالميث�ل�جيا �صلات وثيقة، لنقدم روؤية اثنين 

من اأعلامها الفرن�صيين: 

الرئي�صية  ت�جهاته  لأحد  التاأ�صي�صي  كتابه  في 

الأنثروب�ل�جيا البني�ية يق�ل كل�د ليفي- �صترو�س:

بالفكر  الخا�صة  بالم�ا�صفات  الإحاطة  اأردنا  »اإذا 
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في  تتم��صع  الأ�صط�رة  باأن  الت�صليم  علينا  الأ�صط�ري، 

اللغة وخارجها معاً. وهذه ال�صع�بة الجديدة لي�صت غريبة 

عن عالم الل�صانيات: األ ت�صتمل اللغة عينها على م�صت�يات 

الل�صان  بين  �ص��ص�ر  دو  فرديناند  ق 
َّ
فر عندما  مختلفة؟ 

متكاملين،  مظهرين  على  تنط�ي  اللغة  اأن  والكلام،برهن 

الأول بني�ي والثاني اإح�صائي، فالل�صان ينتمي اإلى ميدان 

زمن قابل للانعكا�س، اأما الكلام فيرتبط بزمن وحيد التجاه 

منظ�مة  عبر  اأي�صاً  ذاتها  عن  ف 
ّ
تعر والأ�صط�رة   ،]...[

زمنية يمتزج فيها الثنان.لكن القيمة الملازمة للاأ�صط�رة 

من  لحظة  في  حدوثها  المفتر�س  الأحداث  ك�ن  عن  ت�صدر 

الزمن ت�صتمر في تك�ين بنية مت�ا�صلة. وترتبط هذه البنية 

12

بالما�صي والحا�صر والم�صتقبل في وقت واحد«

ت�ثّق الأ�صط�رة هنا ارتباطها باللغة في م�صت�ياتها المختلفة 

وبالزمن في حركيته و�صك�نه وانعكا�صه، وت�صبح مقترنة 

نعلم  ونحن  معها.  متماهية  بل  الأنثروب�ل�جية،  بالبنية 

–بكل  اأنها  الأنثروب�ل�جيا  ف 
ّ
يعرِ �صترو�س  ليفي-  اأن 

ب�صاطة !- »درا�صة ذلك ال�صيف الكامن فينا دائماً: الفكر 

الب�صري«. هل نحلم بتب�صيط اأكثر من ذلك؟

اآخر  اأنثروب�ل�جياً  التب�صيط-  في  لنُ�صائل-اإغراقاً 

بـ»النقد  الي�م  يعرف  ما  م�ؤ�ص�س  دوران،  جيلبير  ه� 

اإليه  يرمي  عما  الأ�صط�ري«،  »النقد  اأو  الأنثروب�ل�جي« 

بالتحديد عند ا�صتخدامه م�صطلح »اأ�صط�رة«. يجيبنا:

»نعني بالأ�صط�رة منظ�مة دينامية من الرم�ز والنماذج 

�صغط  تحت  تنح�-  بدئية  منظ�مة  والأن�صاق،  البدئية 

في  الأ�صط�رة هي  ق�صة.  الت�صكل �صمن  اإلى  ن�صق معين- 

ت�صل�صل  ت�صتخدم  لك�نها  عقلاني،  م�قفٍ  تر�صيم  البداية 

الخطاب، الذي تتح�ل فيه الرم�ز اإلى كلمات والنماذج اإلى 

اأو مجم�عة  ن�صق  في  اإيغال  عملية  فالأ�صط�رة هي  اأفكار، 

الفكرة،  خلف  يكمن  البدائي  النم�ذج  اأن  وكما  اأن�صاق. 

الأ�صط�رة  اإنّ  الق�ل  يمكننا  ال�صم،  ي�لّد  الرمز  اأن  وكما 

ترفد المعتقد الديني اأو المنظ�مة الفل�صفية اأو- مثلما يق�ل 

.
13

بريهيه- الق�صة التاريخية اأو الخرافية«

تنظر  اأنها  اأم  الأ�صط�رة،  الأنثروب�ل�جيا  تُعقلن  لكن هل 

اإليها بعقلانية عندما تجعل منها عن�صراً في منظ�مة التفكير 

لما  العاك�صة  اأنها  وترى  ما،  بمجتمع  الخا�صة  وال�صل�ك 

ي�صمل  قد  الب�صر؟  كل  وداخل  ال�صع�ب  كل  لدى  يجري 

ذلك  اإلى  ال��صيلة  لكن  معاً،  الحتمالين  ال�صحيح  الج�اب 

الخطاب  وتحليل  الق�صة  متابعة  الأح�ال  مطلق  في  تك�ن 

الحامل لها عبر متابعته في مرحلتي ال�صفاهة والكتابة )في 

حال وج�د هذه الأخيرة(.

والل�صان  اللغة  عن  اأي  الخطاب،  عن  الحديث  لمنا�صبة 

الأ�صط�رة  اأج�اء  اإلى  يعيدنا  بانعطاف  �صنق�م  والكلام، 

الإغريقية بالتحديد، عبر ما يق�له اأحد اأعلام المخت�صين بها 

اإليه  لن�صتمع  الذي نع�د  الكبار وه� جان- بيار فيرنان، 

والآلهة  الك�ن  ال�صهير  كتابه  في  الأ�صاطير«  »يروي  وه� 

.L'univers, les dieux , les hommes :والب�صر

الأ�صط�رة  باأن  ينطلق فيرنان من مق�لة ليفي- �صترو�س 

للخلط  اأي مجالٍ  نف�صها ف�راً بطريقة ل تترك  ف عن 
ّ
تعر

التباعد  يعر�س  ثم  للق�صة.  الأخرى  الأ�صكال  وبين  بينها 

الي�نان  في  ت�صكلت  »التي  التاريخية  الق�صة  وبين  بينها 

�صرد  اإلى  تهدف  لك�نها  الأ�صط�رة«،  �صد  ما  بطريقةٍ 

اأحداثٍ قريبة منا زمنياً لدرجة اإمكانية اإيجاد �صه�د عليها. 

عن  ف 
ّ
تعر التي  الأدبية  الق�صة  عن  اختلافها  يعر�س  كما 

الحالين  وفي  م�ؤلفها.  عن  �صادر  خيالي  نتاج  باأنها  نف�صها 

يك�ن هناك م�ؤلف معروف يت�جه بالكتابة اإلى جمه�ر من 

القراء. هنا ي�صيف فيرنان:
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على  تبدو  اإنها  جذرياً.  مختلف  الأ�صط�رة  و�صع  »لكن 

�ص�رة ق�صة اآتية من �صحيق الأزمان، حيث اإنها قد تك�ن 

وجدت حتى قبل اأن يعمد راوية اإلى حكايتها. بهذا المعنى، 

ل ت�صدر الأ�صط�رة عن اختلاق فردي ول عن خيال خلاق، 

واإنما عن التناقل والذاكرة.« ثم ي�صيف:

تتداولها  عندما  اإل  للق�صيدة  وج�د  ل  اأي�صاً،  »والي�م 

كلمات  عبر  وا�صتعادتها  غيباً  حفظها  يت�جب  اإذ  الأل�صن. 

اأن  للاأ�صط�رة  يمكن  ول  داخلي.  كلام  اإلى  تنتمي  �صامتة 

تعي�س اإل اإن رويت من جيل لآخر في خ�صم الحياة الي�مية. 

اإذاً في  اإن �صروط وج�د وا�صتمرارية الأ�صط�رة تتلخ�س 

.
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كلمات ثلاثة: الذاكرة وال�صفاهة والتراث«

ها ه� فيرنان يعيدنا اإلى اأج�اء ديتيان، وهي اأج�اء تحيط 

بمعظم الدرا�صات المتخ�ص�صة بالميث�ل�جيا الإغريقية، من 

حيث ارتباط هذه الأخيرة بال�صعر وال�صفاهة واقت�صارها 

الذي  الزمني  الحيز  خارج  اأحداثها  تدور  حكايات  على 

»زمن  في  اأو  الأزمان«  »�صحيق  في  هناك  اأي  نعي�صه، 

الإطار  داخل  اأ�صا�صياً،  اختلافاً  هناك  ولكن  البدايات«. 

اإديث  ال�احد، بين روؤية ديتيان وروؤية باحثة قديرة، هي 

الفرن�صية  الترجمة  عند  قليلًا  �صنت�قف  التي  هاملت�ن 

لكتابها الميث�ل�جيا.

�صفحة  على  نجد  اإذ  يقال،  كما  عن�انه،  من  يُقراأ  كتاب 

اإلى  هاملت�ن  اإديث  »تع�د  الآتية:  الجملة  الأخيرة  غلافه 

به  اأحاطها  الذي  اللغ�  من  الأ�صاطير  لتخلّ�س  الجذور 

باأن  الكتاب  غلاف  ينبئنا  وهكذا   .
15

ع�صر« التا�صع  القرن 

ديتيان،  مار�صيل  يعتمده  لما  مناق�صاً  م�صلكاً  ت�صلك  الم�ؤلفة 

الذي �صينطلق تحديداً من »لغ�« القرن التا�صع ع�صر ليبني 

لكن  الميث�ل�جيا.  اختلاق  عليها  يق�م  التي  مق�لته  عليه 

الغلاف يطلعنا اأي�صاً على اأن الكاتبة »تجد لدى ه�ميرو�س 

وهزي�دو�س وبندارو�س واأوفيدي��س- نعم، لدى ال�صعراء 

ولي�س لدى الكهّان- مادة الم��ص�عات الميث�ل�جية الكبرى 

التي تقدمها لنا«، وهذا ما يجده ديتيان اأي�صاً. من منطلق 

واحد يت�صعب م�صاران متباعدان.

ترى هاملت�ن اأن »اأ�صاطير الإغريق، منذ اللحظة التي بداأ 

اإدراكنا ل�ج�دها، كانت قد �صمت ف�ق ال�صرا�صة والفظاظة 

باأقلام  �صيغت  قد  ك�نها  من  انطلاقاً  وذلك  القديمتين«، 

التي  واإلياذته  ه�ميرو�س  طليعتهم  في  ياأتي  كبار  �صعراء 

»كُتبت بلغة غنية ورقيقة ورائعة هي تج�صيد جلي لمخا�س 

تعبيري قديم يمثل برهاناً �صاطعاً على الح�صارة«.

ثم تتابع الباحثة م�اكَبَةَ »معجزة الميث�ل�جيا الإغريقية« 

المجه�ل  الب�صر من رعب  العالم«، وحررت  »اأن�صنت  التي 

الذي  ال�صحر  الب�صر،واأق�صت  بتلابيب  يُم�صك  كان  الذي 

يتخذ م�قعاً اأ�صا�صياً في ما عداها من ميث�ل�جيات �صابقة 

ي�صتح�ذ  الكاهن-  ولي�س  »ال�صاعر-  وجعلت  لحقة،  اأو 

احترام  وي�صتحق  الآلهة  مع  ال�ثيقة  العلاقات  على 

اإذ اإن  الجميع«، واأقامت �صبه ت�ازن بين الآلهة والب�صر، 

»الآلهة- الب�صر لم يك�ن�ا خلال فترة ط�يلة اأف�صل بكثير 

ذلك  الباحثة من  ثم تخل�س  يعبدونهم«.  الذين  الب�صر  من 

اإلى تحديد الم�ا�صفات العامة للميث�ل�جيا الي�نانية، اأو ما 

ي�صبه التعريف بها:

ق�ص�س  من  كبير  حد  اإلى  الإغريقية  الميث�ل�جيا  »تت�صكل 

ن�عاً  اعتبارها  ينبغي  ل  ولكن  والإلهات،  بالآلهة  خا�صة 

اإغريقية.  ديانة  خلا�صة  من  اأو  مقد�س  اإغريقي  كتاب  من 

واإذا ما �صدّقنا اأحدث الخلا�صات فما من �صيء يجمع بين 

الأ�صاطير والفكر الديني، لأن الأ�صاطير قد تمثل تف�صيرات 

الأولى،  الع�ص�ر  علم  تمثل  اإنها   ]...[ الطبيعية  للظ�اهر 

وهي نتاج محاولت الب�صر الأولى لتف�صير ما يحيط بهم؛ 
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لكن الكثير من هذه الق�ص�س ل تف�صر �صيئاً على الإطلاق، 

اإذ اإنها ل تعدو ك�نها حكايات للت�صلية، على غرار تلك التي 

المعتقد  فاإن  ذلك،  ورغم   ]...[ ط�يلة  �صهرة  خلال  تُروى 

الديني يظهر ه� الآخر؛ يظهر في خلفية ال�ص�رة بالتاأكيد، 

.
16

ولكن ب��ص�ح �صديد«

مادة  مع  تعاطفها  في  تُغرق  هاملت�ن  اإديث  اأن  �صحيح 

حيث  من  الفائدة  بالغ  كتاباً  لنا  تقدم  لكنها  بحثها، 

الميث�ل�جيا  �صخ��س  لأ�صماء  ال�صامل  ا�صتعرا�صه 

�ص�اء  منهم،  كل  عن  نبذة  وتقديم  والرومانية،  الي�نانية 

كان م�صه�راً اأم مغم�راً،و�صديد الأهمية من حيث درا�صة 

بذلك  وهي  بينهم.  المن�ص�جة  القربى  وعلاقات  اأن�صابهم 

تلتقي مع اإحدى ت�جهات الميث�ل�جيا ودار�صيها الأوائل 

اأحد الم��ص�عات  في ع�ص�ر ما قبل الميلاد، وبالنتيجة مع 

الأ�صا�صية التي يتناولها كتاب ديتيان الذي نحن ب�صدده.

ل بد من الع�دة هنيهة هنا اإلى تبرير ا�صتخدامنا م�صطلحاً 

التي  الترجمة  هذه  عن�ان  في  »الميث�ل�جيا«،  اأعجمياً، 

يفتر�س بها نقل معارف اأجنبية اإلى اللغة العربية. اإن كلمة 

مجمل  قلنا-  كما  نف�صه-  ال�قت  في  تعني  »ميث�ل�جيا« 

الذي  العلم  وتعني  متعددة،  �صع�ب  اأو  ما  �صعب  اأ�صاطير 

الي�ناني  جذرها  يعني  كما  اأي�صاً،  الأ�صاطير  تلك  يتناول 

�صخ��صها  كان  �ص�اء  لذلك،  اإ�صافة  )mûthoi( الخرافة 

يتعلق  ما  بالنتيجة  »الميث�ل�جي«  ويك�ن  ل؛  اأم  خارقين 

بالأ�صط�رة اأو الخرافة، اأو عالم الأ�صاطير، و»الميث�غرافي« 

ن الأ�صاطير اأو م�ؤلفها... اإلخ. مدوِّ

من  وجدنا  الكلمة،  عليه  تنط�ي  الذي  التن�ع  ذلك  واإزاء 

اإلى العربية بلفظها الأجنبي، دون ال�صع�ر  المنا�صب نقلها 

اأو  المترجم  اإلى  تُن�صب  قد  نق�س  بعقدة  اأو  ذلك  من  بحرج 

من  العديد  تمثّل  على  قدرتها  برهنت  التي  الأم،  لغته  اإلى 

الكلمات وتبنّيها و�صكبها في ق�الب ا�صتقاقاتها.

من جهة اأخرى،وجدنا اأن اللغة العربية قد مار�صت ت��صيع 

دائرة ا�صتقاقاتها المتمح�رة ح�ل »الأ�صط�رة« والمنطلقة 

اأو تقبلت »الأ�صطرة«  «، فاأوجدت 
َ
من حيّز الم�صدر »�صَطَر

و»الم�ؤ�صطر« مثلًا، اإ�صافة اإلى الفعل »اأ�صطر«. لكن الكلمات 

الثلاثة الأخيرة تعني على الت�الي التحدث بالأ�صط�رة اأو 

اختلاقها اأو تدوينها، ثم من يق�م بذلك، وثم الفعل الدالّ 

فعلًا  اأو  �صخ�صاً  اأو  ن�صاطاً  يمثل  ذكرنا  ما  وجميع  عليه. 

يدور في فلك الميث�ل�جيا اأو يلام�صه لي�س اأكثر.

كلمات  الفرن�صيةوجدنا  في  ذلك  مقابل  عن  بحثنا  ما  واإذا 

دون   )La Mythologie(« »الميث�ل�جيا  فلك  تدور ح�ل 

-M )اأن تدخل فيه. هكذا اعتمدنا فعل »اأ�صطر« مقابلًا لـ 

 Mythographie,( مقابل  في  و»الأ�صطرة«   )thologiser

اختلاق  اأو  تدوين  اأي  الحال:  ح�صب   )Mythoplastie

يق�م  من  على  للتدليل  و«الم�ؤ�صطر«  الأ�صط�رة،  رواية  اأو 

باإحدى هذه الن�صاطات. هل كان علينا اإيجاد مقابل خا�س 

لكننا  ذلك،  يك�ن  قد  حدة؟  على  ن�صاط  اأو  �صخ�س  بكل 

كل  مثل  تتقبل-  لغتنا  اإن  ثم  منه.  التمكن  بعدم  نعترف 

التي تدل كل منها  الكلمات  اأعداداً كبيرة من  الأخريات- 

على معنيين اأو اأكثر.

17
معجم الاإثنولجيا والاأنتروبولوجيا

يطرح معجم الإثن�ل�جيا والأنتروب�ل�جيا، بدءاً بعن�انه، 

اإحدى الإ�صكاليات الأ�صا�صية التي تثيرها الترجمة: كيف 

ننقل اإلى العربية اأ�صماء العل�م، خا�صة الحديثة منها؟ لقد 

ر�صت اأ�صرعة كثيرة على �صاطئ الت�صميات النهائية، بينما 

لم تزل اأخرى تتاأرجح بين تغريب وت�صريق بانتظار ربابنة 

ي�صل�ن بها اإلى بر اأمان الت�صمية واأمانتها العلمية. فلم يعد 
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اأحد يجادل الي�م في ملاءمة »علم النف�س« اأو »علم الجتماع« 

اأو »المعل�ماتية« رغم حنين البع�س اإلى الحديث، بين حين 

واآخر، عن بعد »�صيك�ل�جي« اأو خلفية »�ص��صي�ل�جية« 

لت�صمية  الأجنبية  الأ�ص�ل  اإلى  ع�دة  من  ذلك  ي�صبه  ما  اأو 

هذا العلم اأو ذاك. اأما عندما يبلغ الأمر »الإثن�ل�جيا« اأو 

ت�صحي  الم�صاألة  فاإن  اأو»الإثن�غرافيا«  »الأنتروب�ل�جيا« 

اأو  منالً،  اأ�صعب  الملائمة  العربية  والكلمة  تعقيداً  اأ�صد 

اأع�صى على الفهم، اأو مفتقدة للدقة العلمية اأو المفه�مية.

الذي  »الإنا�صة«  بم�صطلح  اإعجابنا  اإلى  هنا  ن�صير  اأن  ن�د 

يقترحه البع�س كمقابل »للاأنتروب�ل�جيا« والذي يحاول 

م�صطلحي  من�اله  على  ين�صج�ا  اأن  غيرهم  اأو  ه�ؤلء 

من  لكل  الت�الي  على  مقابلين  ليك�نا  و»عراقة«  »�صلالة« 

اإلى  الإ�صارة  تجدر  كما  و»الإثن�غرافيا«.  »الإثن�ل�جيا« 

المذك�رة  الثلاثة  العل�م  تقدّم  التي  جدية  الأكثر  المحاولة 

رائع  تعبير  الأنام«-  »علم  اأو  الإن�صان«  »علم  اأنها  على 

الجمال!- و«علم ال�صلالت« و«علم الأعراق«.

جميعها محاولت جادة، نق�ل، تنم عن حر�س على الدقة 

العلمية واللغ�ية من جهة، وعن قدرة اللغة على تمثل كافة 

اأخرى.  لها من جهة  الملائمة  التعبيرات  وابتداع  المفاهيم 

ولكننا نرى اأن من واجبنا، ومن حق اللغة والعلم، وحق 

القارئ الحالي والم�صتقبلي، اأن نعمد اإلى مزيد من التفكير 

من  للمزيد  نخ�صعها  واأن  بم�صطلحاتنا،  والتمحي�س 

المناق�صة والتاأمل قبل اعتمادها ب�ص�رة نهائية.

الثلاثة  للم�صطلحات  مقت�صبة  مناق�صة  اإلى  نعمد  �ص�ف 

انطلاقاً من �صعيدين: التعريف وملاءمة الم�صطلح للتعبير 

عنه، واللغة من حيث الدللة وعملية ال�صتقاق اأو البناء.

ننطلق في مقاربة ال�صق الأول من اأحدث التعريفات المعتمدة 

ب�صاأن العلم الذي نحن ب�صدده لنذكّر باأن »الأنتروب�لجيا 

بال�صرورة  فيه  يُترجم  ل  علم  اأي  الإن�صان،  عن  علم  هي 

ملم��س  تقدم  اإلى  والم�ؤكد  التراكمي  المعارف  ازدياد 

بالأنتروب�ل�جيين  م�صت�صهدين  لن�صيف،  ثم  للمعرفة«. 

ب�نت واإيزار: »لي�صت الأنتروب�ل�جيا علماً مت�صالحاً مع 

ملتزمة  بقيت  طالما  كذلك  تك�ن  اأن  اإلى  تت��صل  ولن  ذاته 

عن  واحدة،  وبحركة  �ص�رة،  تقديم  الكبير:  بطم�حها 

تن�ع الأعمال الثقافية وعن وحدة الفكر الب�صري«.

علم  هي  بل  الإن�صان«،  »علم  اإذن  الأنتروب�ل�جيا  لي�صت 

الإن�صانية  العل�م  خانة  في  تندرج  بذلك  وكاأنها  »عنه«، 

نقي�صين  من  ين�صاأ  علم  وهي  بينها.  مكاناً  لنف�صها  وتتخذ 

الت�ا�صع  اأعماق  بينهما:  ويعي�س مراوحاً  منهما  ويتغذى 

اإلى  بال�صرورة  ت�ؤدي  ل  »معارف«  �س  وال�اقعية-تلمُّ

تقديم  الطم�ح:  قمم  واأعالي  م�ث�قة-؛  »معرفة«  امتلاك 

�ص�رة الحركة الأفقية-التزامنية والتعاقبية- المت�ا�صلة 

الفكر  »وحدة  الم�صتقطب:  المح�ر  عم�دية  ح�ل  الدوران 

الب�صري«.

يق�دنا ذلك اإلى الت�صاوؤل عن حقيقة هذا العلم، عن ماهيته 

وميادينه وغاياته. يتراءى في اأذهاننا الج�اب وتمتثل اأمام 

ناظرينا ال�ص�رة... ولكن عدم القدرة على اإيجاد العبارة 

ن�صميه. ول يمكن  الملائمة يقف حائلًا بين ما نرى وماذا 

عائداً  الأمر  يك�ن  بل  هنا،  العاجزة  هي  اللغة  تك�ن  اأن 

امتلاك ن�ا�صي  اأوعدم  اليقين،  اأوعدم  ال��ص�ح،  اإلى عدم 

»علم  ت�صمية  اعتماد  ذلك  من  انطلاقاً  يمكننا  فهل  اللغة. 

الإن�صان«؟ قد يك�ن »علم الأنام« اأقرب اإلى ال�اقع هنا بفعل 

الإطار المزدوج الذي تنط�ي عليه كلمة »الأنام«تخ�صي�صاً 

وتعميماً لتجعل المعنى يراوح بين ت�صييق وت��صيع وي�صير 

اإلى التن�ع المف�صي اإلى ال�حدة، اأو اإلى مح�ر ال�حدة الذي 

الت�صمية  اعتماد  يعني  ل  ذلك  التن�ع.ولكن  ح�له  يدور 
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الأخيرة، فالم�صاألة بحاجة للمزيد من النقا�س والتاأمل. مما 

ي��صلنا اإلى ال�صق الثاني.

ل اأدعي باأنني لغ�ي اأو األ�صني متخ�ص�س، ولكنني �ص�ف 

اأحاول، على خلفية النقد الأدبي الذي اأمار�صه انطلاقاً من 

العتماد  الأنتروب�ل�جيا،  بينها  من  عديدة  اإن�صانية  عل�م 

اإلى  و�ص�لً  و�صقيقتيها  بالأنتروب�ل�جيا  التعريف  على 

تحرير  هيئة  تق�ل  للمعطيات.  الت�صميات  مطابقة  درا�صة 

»المعجم« في »التمهيد«: »تدل الإثن�غرافيا على مرحلة جمع 

الإحادية.  الدرا�صة  م�صروع  منها  يتغذى  التي  المعطيات 

وتبداأ مع الإثن�ل�جيا الخط�ات الأولى نح� الخلا�صة التي 

يمكن ت��صيعها في اتجاهات متعددة: جغرافية اأو تاريخية 

اأو منظ�ماتية. اأما الأنتروب�ل�جيا فهي تق�م، عبر المقارنة 

والتعميم والنتقال اإلى ميدان النظرية ب��صع نتائج البحث 

الإثن�ل�جي في خدمة »معرفة عامة بالإن�صان«.

و»علم  الأعراق«  »علم  بت�صميات  التعريفات  تلك  نقارن 

قد  �صارخ  تلاوؤم  عدم  فنجد  الإن�صان«  و»علم  ال�صلالت« 

للعل�م  قديمة  تعريفات  اإلى  جزئياً،  اأو  كلياً  عائداً،  يك�ن 

الثلاثة اأو مفاهيم مغل�طة عنها. اأ�صف اأن الثنين الأوّلين 

قابلان لمناق�صة مماثلة لما �صبق اأن فعلناه بخ�ص��س الثالث. 

»المهنية«- اأو  »الن�صاطية«  الت�صميات  اإلى  ذلك  يق�دنا 

لنف�صي  اأ�صمح  التي  و»اإنا�صة«-  و»�صلالة«  »عراقة« 

والمهتمين  الذات  م�صاءلة  �ص�ى  ل�صيء  ل  بمناق�صتها، 

اإيجاد  �صرورة-   – على  الجميع  وحث  والمتخ�ص�صين 

ودللياً،  ومفه�مياً  علمياً  وا�صتخراجه،  الملائم  الم�صطلح 

من لغتنا القادرة بط�اعيتها وعبقريتها. 

العم�م وزن  العربية ت�صتخدم على  اللغة  اأن  نحن نلاحظ 

خياطة،  )حياكة،  اليدوية  المهنة  على  للدللة  »فِعالة« 

نف�س  تحت  دخل  ما  واإذا  اإلخ(؛  خزافة،  نجارة،  حدادة، 

طِبابة  مثل  تخييلي،  اأو  ذهني  اأو  فكري  ن�صاط  ال�زن 

اأوعِرافة، جاء ذلك ليدل على ممار�صة تطبيقية ولي�س على 

اآخر،وكذلك  �صيء  والطب  �صيء  فالطبابة  ذاته.  بحد  علم 

العم�ميات؛  في  هذا  مثلًا.  والتاريخ  التاأريخ  بين  ما  الأمر 

�صابقاً،  المذك�رة  الثلاثة  الت�صميات  خ�ص��صيات  في  اأما 

وحتى اإذا ما �صلّمنا ب�صحة وملاءمة بنائها اللغ�ي وبعدم 

�ص�ابية ملاحظتنا ال�صالفة، فاإننا �صنعتمد من جديد على 

ل�صان العرب لن�صتعر�س على الت�الي م�صدر وا�صتقاق كل 

واحدة منها: 

»العرق«.  »العِراقة« مبنية على  اأن تك�ن  بالطبع  يفتر�س 

»العُراق«  اأن  العن�ان  هذا  تحت  يذكر  منظ�ر  ابن  ولكن 

لحم«.  بغير  »العظم  اأو  الغزير«  »المطر  ه�  )بال�صم( 

العظم«.  عن  اللحم  »نزع  اأو  الماء  من  النطفة  و»العُراقة« 

اأنه  اإل  )بالك�صر(،  العِراقة  عن  �صيئاً  يذكر  ل  اأنه  ومع 

ي�صهب في الحديث عن العِراق الذي تتراوح معانيه ما بين 

»الطبابة« و»ما يحيط بالظفر من لحم« وكفاف الأذن وما 

الدار و�صاطئ الماء على امتداد  بين الريف والبحر وفناء 

المعاني،  من  ال�ا�صعة  المروحة  هذه  �صمن  بحر.  اأو  نهر 

ي�صبح ارتباط »العِراقة« بالعرق اأبعد ما يك�ن في �صل�صلة 

الدللة اللغ�ية حيث ت�صبقه كل المعاني الأخرى.

لالة 
ُ

اأما تحت مادة »�صلل«، فيجري الحديث دائماً عن ال�ص

»بمعانيها المختلفة دون اأن يرد ذكرها بالك�صر اأبداً. واإذا 

ما بنيناها على هذا ال�زن –»فِعالة«- األ نح�صل على ا�صم 

في  مطل�بة  الجراأة  اأن  بد  ل  ال�صلال؟  ت�صنيع  تعني  مهنة 

عمليات ال�صتقاق اأو البناء على المثل بغية ابتداع مفردات 

باأبعاد  ورفدها  ما  لكلمة  الأول  المعنى  تجاوز  اأو  جديدة 

جديدة. وقد تك�ن »ال�صِلالة«، بمعنى علم درا�صة ال�صلالت 

الب�صرية قد بنيت انطلاقاً من ت�جه كهذا. ولكن هل يت�افق 
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ذلك مع »الإثن�ل�جيا« بتعريفها الذي �صبق ذكره؟ 

قد نق�ل اأ�صياء م�صابهة عن »الإنا�صة« ومعانيها وا�صتقاقها. 

وقد ن�صل اإلى نتيجة اأكثر اأو اأقل اإقناعاً. ولكن يبقى المهم 

لهذه  النهائي  اأوالعتماد  القاطع  الإنكار  عن  بعيداً  هنا، 

اأوتلك، ه� طرح الت�صاوؤلت المنا�صبة عن ملاءمة  الت�صمية 

المعني  بالعلم  والتف�صيلية  ال�صاملة  واإحاطتها  الت�صميات 

لئلا ن�صيب هذا الأخير بت�ص�يه اأو انحراف ينتج عن زيادة 

اأو نق�صان يلحق بتعريفه اأو تعريفاته الأ�صا�صية.وبانتظار 

الت��صل اإلى الإجابات المنا�صبة، فاإننا ل ننهي، خا�صة واأنه 

قد �صبق لها، كما لجميع لغات العالم الحية، اأن ا�صتقبلت 

وا�صت�عبت وتمثلت كلمات قادمة من لغات ال�صرق والغرب 

القديمة والحديثة، مما رفدها بعنا�صر غنى وتن�ع جديدة. 

نق�م  اأن  »بانتظار...«  ذلك  من  مانع  ل  اأن  لنكرر  نع�د 

القارئ  ب�اجبنا تجاه  ولغ�يين ومتخ�ص�صين  كمترجمين 

هذه  على  خا�صة  ب�ص�رة  نركز  واأن  واللغة،  والمعرفة 

الأخيرة لك�ن كل معرفة تبداأ منها وتمر عبرها، وهذا ما 

يتطلب الغ��س في اأمداء عبقريتها لتفعيل حراكها الداخلي، 

بل حراك مداركنا ومعارفنا.

العلم  هذا  �صريعاً  لن�اكب  الأنتروب�ل�جيا  اإلى  نع�د 

ه�ميرو�س  اإلى  و�ص�لً  التاريخ  في  الجذور  ال�صارب 

والكتابات الإغريقية، والمنتظر حتى اأوا�صط القرن التا�صع 

ع�صر لكي يتخذ ا�صماً ومكانة وميدان عمل، والذي ما زال 

حتى الي�م يعمل على �صياغة طرائقه ومناهجه وت�جهاته. 

بغاية  كبير،  ظلم  عن  لي�س  م��ص�ماً،  العلم  هذا  ن�صاأ  لقد 

م�صتعمرة  �صع�ب  لدرا�صة  اأي  تب�صيرية،  اأو  ا�صتعمارية 

اأو يراد ا�صتعمارها اأو تب�صيرها. ولكن لم يلبث اأن تجاوز 

ذلك واأخذ ير�صخ دعائمه ثم ينم� ويت�صعب ويتفرع، مقيماً 

اأن  اإلى  الأخرى،  العل�م  من  العديد  مع  وعلاقات  �صلات 

اأو�صك الي�م على الإحاطة بمختلف مظاهر الحياة الي�مية 

اأ�صبحنا  هكذا  والفنية.  والخيالية  والفكرية  والجتماعية 

نتحدث عن العلاقة بين الفل�صفة والأنتروب�ل�جيا، اأو بين 

والعمارة؛  النف�س...  وعلم  التاريخ  من  الأخيرة وكل  هذه 

�صيا�صية  اأو  قان�نية  اأو  اقت�صادية  اأنتروب�ل�جيا  عن  اأو 

»اإثن�ل�جيا  عن  اأو  اإلخ.،  مدينية،  اأو  ريفية  اأو  دينية  اأو 

الم��صيقى«.

�ص�ء  ت�صليط  ال�صريع،  ال�صتعرا�س  هذا  من  �صئنا  لقد 

الأنتروب�ل�جيا  بلغتها  التي  المترامية  الأبعاد  على  جديد 

الت�صمية  اختيار  في  اإ�صافية  تبعات  علينا  تلقي  والتي 

خلال  من  وخا�صة  �صئنا،  كما  الأبعاد.  تلك  بكل  المحيطة 

نم�ذج  تقديم  الم��صيقى«(  )»اإثن�ل�جيا  الأخير  المثل 

عليه  يطلق  فما  تماهيهما:  اأو  الت�صميتين،  اختلاط  عن 

هناك،  »اإثن�ل�جيا«  ي�صمى  قد  هنا  »اأنتروب�ل�جيا«  ا�صم 

مع  الخ�ص��س  على  �صائداً  كان  ما  وهذا  ؛  وبالعك�س 

بدايات تر�صخ العلمين، مع الإ�صارة اإلى اأن الأنتروب�ل�جيا 

»علم  هما  فرعين  اإلى  نف�صها  تق�صيم  اختارت  قد  الألمانية 

ال�صع�ب«  و»علم  الجرمانية  بال�صع�ب  الخا�س  ال�صعب« 

على  اإ�صافياً  تعقيداً  يمثل  ما  وهذا  بالآخرين.  الخا�س 

�صعيد الت�صميات.

خلا�صة الق�ل اأن »الت�صميات« تبقى �صغل المترجم ال�صاغل 

الأحيان-  اأغلب  – في  ي�صدر  يعتمده  الذي  الم�صطلح  واأن 

عن م�صيرة �صاقة ومعقدة من البحث والتدقيق والتق�صي، 

م�صيرة ل بد اأن يت�جها في النهاية خيار يتخذه بعد ح�ار 

ومع  غائباً-  اأم  كان  وم�ؤلفه-حا�صراً  الن�س  مع  يقيمه 

اإليه هذا  اأو العلمي الذي ينتمي  اأو الفكري  الن�ع الأدبي 

الن�س.
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كيف نقراأ ال�صورة في زمن 

الاأيديولوجيا والعولمة والقيمة؟

مقاربة في الترجمة والتاأويل ال�صيميولوجي

 د.ن�صير ب� علي

كلية الت�صال،جامعة ال�صارقة

مدخل

تعتبر ال�ص�رة اأيا كانت ثابتة اأو متحركة و�صيلة   

من و�صائل الدعاية في لحظات بارزة من التاريخ. فال�ص�ر 

الثابتة )Diapos( على �صبيل المثال كانت ولزالت و�صيلة 

ات�صال مف�صلة في فترات معينة من التاريخ مثلما كانت في 

المك�صيكية  الث�رة  الأولى والثانية، وفي  العالميتين  الحربين 

مختلفة  تغيير  فترات  وفي  الرو�صية  اأكت�بر  ث�رة  وفي 

تبقى  الي�م  الت�صال  و�صائل  تعدد  ورغم  الخ...  بال�صين 

ال�ص�ر الثابتة والمل�صقات )Posters( ذات تاأثير معترف 

به في عدد كبير من المجتمعات في العالم، وت�صتخدم ال�ص�رة 

اأو  ثقافية  اأو  اقت�صادية  اأو  �صيا�صية  لأغرا�س  العادة  في 

الآن  اأ�صبحت  ال�ص�رة  فاأغرا�س  ح�صارية،  اأو  اإعلامية 

لمتناهية. 

مجتمع  يعي�س  الي�م  المعا�صر  العالم  يعد  ولم   

الثانية  )الم�جة  والتقنية  ال�صناعة  مجتمع  بعد  ال�ص�رة 

على حد ق�ل األفين ت�فر( فح�صب، بل دخل عالمنا مجتمع 

-I الإن�صاني  والذكاء  والمعل�مات  والمعرفة  )الت�ا�صل 

اأو  الحداثة  بعد  ما  مجتمع  اأو   
1

)formation societies

اأو مجتمع البتكار الإن�صاني.  الراأ�صمالية  مجتمع ما بعد 

اللغة  درجة  ومنحها  ال�ص�رة  وظيفة  عمق  المجتمع  هذا 

األفها  التي  الأبجدية  والثقافة  اللغة  عن  المتميزة  والثقافة 

الإن�صان وتك�ن وتعلم ب�ا�صطتها.

البث  عبر  الت�صالية  الع�لمة  ظاهرة  وهاهي   

 Broad Casting( المبا�صر  »الف�صائي«  التلفزي�ني 

كل  وفي  الع�صر  اأداة  اإلى  ال�ص�رة  ق�ة  ترفع   )Satellite

الحروب  الت�صال؛  الأخبار؛  العلمي؛  البحث  الميادين: 

الع�صكرية؛ التج�ص�س؛ التعليم؛ الإ�صهار؛ الأزياء؛ الدعاية 

والعلاقات العامة الخ. اإنها �صم�لية ال�ص�رة بكل واأرقى 

محمد  الدكت�ر  يت�صاءل  وال�صتعرا�س.  التقديم  فن�ن 

اإ�صماعيل هل ثمة علاقة بين �ص�ر الأج�صاد  ح�صام الدين 

الإخبارية  الف�صائيات  على  الألم  من  تتل�ى  التي  النازفة 

العارية  �صبه  الأج�صاد  �ص�ر  وبين  والعراق،  فل�صطين  في 

التي تتاأود من النغم على الف�صائيات الترفيهية ؟ من يملك 

اإنتاج هذه ال�ص�ر... ولأي هدف ؟ وهل يمكن تقديم قراءة 

جديدة لل�ص�رة جديرة باكت�صاف خباياها. هذه الت�صاوؤلت 

لمحمد ح�صام الدين ن�صتتبعها نحن بالأ�صئلة التالية: ماذا 

المتميزة  اآلياتها  ال�ص�رة؟ وكيف يمكن فهم  لغة  عن تميز 

هالة الت�ا�صل؟ وهل يمكن فهم ما تمله ال�ص�رة من ثقافة 

جديدة في ع�صر الإيدي�ل�جيا و الع�لمة ؟ ما علاقة ال�ص�رة 

بعالم القيمة؟

اأف�صل مدخل للاإجابة عن هذه الت�صاوؤلت  لعل   

ه� �صبط المفاهيم الأ�صا�صية للدرا�صة وتتمثل هذه المفاهيم 

في المجالت التالية: مجال ال�ص�رة، مجال الترجمة، مجال 

التاأويل بالترتيب المنطقي المق�ص�د. 

1- مجال ال�ص�رة: ال�ص�رة تمثيل وت�صخي�س ل�صيء ما 

اأو لكائن ما بالر�صم اأو بالنحت اأو بالت�ص�ير ال�ص�ئي)(. 

المعاني  لتج�صيد  الإن�صان  اعتمدها  تعبيرية  اأداة  وهي 

والأفكار والأحا�صي�س، ولقد ارتبطت وظيفتها �ص�اء كانت 
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اإخبارية، رمزية، وثائقية اأو ترفيهية بكل اأ�صكال الت�صال 

والت�ا�صل. وال�ص�رة هي واقع متحقق في حياتنا وي�صهل 

الختلاف  المختلفة، وهذا  اإلى تجلياتها  بالإ�صارة  تعريفها 

والتن�ع ه� �صمة من �صمات ال�ص�رة رغم وحدة كين�نتها 

كجن�س فني محدد. فال�ص�رة ب�صكل عام هي بنية ب�صرية 

داخله  في  تتن�ع  وت�صكيل  دالة   )Structure Visual(

تزخر  حية  بنية  فهي  والأمكنة،  والعلاقات  الأ�صاليب 

بت�صكيل ملتحم التحاما ع�ص�يا بمادتها ووظيفتها الم�ؤثرة 

حي  ن�صيج  هي  فال�ص�رة  لل�اقع،  معل�لة  وهي  الفاعلة، 

ح�صب تعبير ل�تمان في كتابه بنية الن�س الفني.  

اآخر  مع  متجاورة  اأو  مفردة  اإما  وال�ص�رة   

وعتماتها  بظلالها  وانحناءاتها،  بخط�طها  فتحكي 

مفرداتها.  بتتالي  كما  اللامتناهية،  وتدرجاتها  وباأل�انها 

ال�ص�رة تحكي الإن�صان لكن بلغة اأخرى هي لغة ال�ص�ء 

الأل�ان  تفرزها  التي  فالدللت  والخط،  والظل  والل�ن 

بالطبيعة  الإن�صان  علاقة  اإلى  ال�ص�رة  خلالها  من  تحيلنا 

في  الحقيقة  يتمثل  فالإن�صان  الك�ن،  باإيحاءات  و�صع�ره 

ل�ن ال�صماء الأزرق ويرى معنى الت�صحية والحب في الل�ن 

ال�صدق  في  والأخ�صر  ال�صلم  في  الأبي�س  والل�ن  الأحمر 

على  دللت تحيلنا  يك�صف  الأل�ان  رمز  اإن   .
2

والإخلا�س

انطباع الإن�صان بالقيم الثقافية التي تكيف وج�ده والقيم 

الح�صارية التي تحدد مرجعيته كما تحيلنا على جملة من 

المعاني التي وقع ا�صتقاوؤها من الطبيعة )ل�ن ال�صماء، ل�ن 

اأوراق  ا�صفرار  مثلا،  الربيع  ف�صل  في  المزرك�س  الطبيعة 

الأ�صجار وهي تتناثر في ف�صل الخريف والإيحاء بالباأ�س 

في هذه الأثناء مثلا...( 

 )Abraham Moles( م�لز  اأبراهام  يرى   

البعد  ال�ص�رة:  عليها  تحت�ي  اأبعاد  �صبعة  هناك  اأن 

ال�ص�رة  قدرة  في  يتمثل  الذي  وه�  لل�ص�رة  الت�ص�يري 

على تمثل اأ�صياء ال�اقع اأو الكائنات الح�صية ودرجة تماثل 

هذا التمثل مع الم��ص�ع المتمثل )بفتح الثاء(. بعد كثافة 

الجمالي  البعد  �صعيفة.  اأو  ق�ية  �ص�رة  هي  هل  ال�ص�رة 

لل�ص�رة وه� المتعلق بالعنا�صر والرم�ز الم�صكلة لل�ص�رة 

لإحداث �صرط المتعة واللذة. بعد حجم ال�ص�رة كبيرة اأو 

التقني  التط�ر  حيث  من  لل�ص�رة  القيمي  البعد  �صغيرة. 

الذي يلعب الآن دورا كبيرا في تغيير اأ�صكال ال�ص�رة مما 

ح�ل اأي�صا في قيمتها ومدى م�صداقيتها وتاأثيرها. البعد 

التاريخي والجتماعي لل�ص�رة وه� الذي يرتبط بالزمن 

وبال�صياق ال�ص��صي� ثقافي الذي ي�صكل اللقاء ما بين اإبداع 

الكائن وف�صائه الجتماعي والتاريخي. 

واإما اأن هذه ال�ص�رة »�ص�ر متحركة« في ت�اط�ؤ   

اأثرها  مع الكاميرا فتحكي حكايات يت�قف عمقها ودوام 

على طبيعة اأدوات عر�صها )projection(. وال�ص�رة هنا 

مزاج من الحركة وال�ص�ت والل�ن في تنا�صق متناغم يعطي 

فكرة ت�صد اإليها بق�ة حا�صة ب�صر الإن�صان، في�صاهد هذا 

حا�صته  على  تترامى  محكمة  لقطات  في  ال�ص�رة  الأخير 

لت�صجل في مخيلته بع�س الأفكار. 

اإن مجال ال�ص�رة في هذه الدرا�صة ه� الم�صت�ى   

)اأي  )المنق��صة  تاريخيا  ال�ص�رة  اأ�صكال  الرابع في تط�ر 

الف�ت�غرافية  )الت�صكيلية(،  باليد  المر�ص�مة  المنح�تة(، 

)اأي الماأخ�ذة عن طريق العد�صة( فالمتحركة اأو المت�لدة عن 

الكاميرا(. ويعبر عزي عبد الرحمن عن ال�ص�رة المتحركة 

تط�ر  في  الثالثة  الر�صالة  باأنها  الكاميرا  عن  المت�لدة 

 .
3

فالم�ص�ر( فالمكت�ب،  �صفهيا،  )المنق�ل  الت�صال  اأنماط 

الفكرية  الأدبيات  من  كثير  في  عنها حاليا  يعبر  التي  وهي 

ال�ص�رة  ال�ص�رة«. فمجال  بعالم »ح�صارة  والجتماعية 
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التي  المتحركة  ال�ص�رة الم�ص�رة  اإذا ه�  الدرا�صة  في هذه 

�ص�رة/   52( رقمي  تقني  بمقا�س  التلفزي�ن  عبر  ترد 

 )analogique( التماثلي  المجال  اأن  الإ�صارة  مع  ثانية(. 

لل�ص�رة )25 �ص�رة/ ثانية( اأ�صبح كلا�صيكيا في ظل هذا 

النفجار الرقمي.

مجال الترجمة

الترجمة )Traduction( نقل الأفكار والدللت   

من لغة اإلى لغة اأخرى، ومن ثقافة اإلى ثقافة اأخرى. يتعلق 

�ص��صي�ثقافي  �صياق  في  مكت�ب  ن�س  بقراءة  هنا  الأمر 

محدد، ق�صد اإعادة كتابته في �صياق تاريخي مغاير. اللغتان 

والمترجم(.  )الكاتب  مختلفتين  ذاتين  عبر  منق�لتان  هنا 

اللغ�ي  التاأ�صيل  على  الترجمة  هذه  ملائمة  ويت�قف 

والتخ�ص�س  والذكاء  المهارة  على  تت�قف  كما  والمعرفي، 

اأداتين مختلفتين  بين  الترجمة  وتقع  بال�صياق.  والإحاطة 

اإما:  اأمام  هكذا  ونك�ن  »العقل«.  واأداة  »النقل«  اأداة  هما 

ت�ص�يه اأو مقب�لية واإبداع بح�صب ت�فر ال�صروط ال�صابقة. 

لها  ح�صارية  ق�صية  عن  هنا  مثال  ن�صرب  اأن  ون�صتطيع 

اأيام  الي�نان  اأدبيات  ترجم�ا  فالعرب  بالترجمة.  علاقة 

اإ�صحاق بن حنين، وكان هذا الأخير ذاتا ناقلة )من النقل(، 

في  الإبداع  وبداأ  الكندي  جاء  ق�صيرة  فترة  بعد  ولكن 

الترجمة وبالتالي الإنتاج الذاتي الم�صتقل عن الي�نان. ومع 

هذا الأخير تح�لت الثقافة العربية من ك�نها ذات ناقلة اإلى 

. فالترجمة اإذا اإما 
4

ك�نها ذات عارفة وعاقلة )من العقل(

ت�ص�يه اأو مقب�لية، واإما نقل غير م�صتقل اأو عقل م�صتقل.

ينطبق هذا التعريف وهذا المثال على الترجمة من واإلى لغات 

-Language A )من نف�س الطبيعة. هي اللغات الأبجدية 

phabet( المر�ص�مة التجريدية مهما اختلفت خ�صائ�صها 

نف�صها  الزاوية  من  الأمر  روؤية  يمكن  فهل  وبنياتها. 

بالن�صبة للغتين مختلفتين من حيث الطبيعة؟ كالترجمة من 

واإلى المرئية والأبجدية.

يرتبط  الدرا�صة  هذه  في  ال�ص�رة  ترجمة  اإن   

حدود  عند  ال�ق�ف  اأو  لل�ص�رة  الظاهر  بالمحت�ى  اأول 

لأبعاد  مرادفة  هنا  فالترجمة  فيها.  المعنى  من  الظاهر 

اإليها »اأبراهام م�لز« وكيف  ال�ص�رة ال�صبعة التي اأ�صار 

تتجلى هذه الأبعاد لدى المتلقي الذي ينظر اإلى ال�ص�رة اأو 

ما  بع�س  ترجمة  اأي  ال�ص�رة،  اإلى  الروؤية  فعل  ي�صمى  ما 

تح�يه ال�ص�رة من اأفكار ب�ا�صطة لغة الناظر اإلى ال�ص�رة 

وهي اللغة الأبجدية. 

�صياق  في  ما  �ص�رة  بقراءة  هنا  الأمر  يتعلق   

اإلى ال�ص�رة من الناحية  ظاهر بيني ومتكامل، كاأن ننظر 

التقنية، اأو من ناحية قيمية، اأو من ناحية جمالية )فنية( 

اللغة  ب�ا�صطة  ذلك  ويك�ن  الخ.  تاريخية  ناحية  من  اأو 

الترجمة في هذه الحالة هي مرادفة  اأن  واأعتقد  الأبجدية. 

للتف�صير، اأي ال�ق�ف عند مبنى ال�ص�رة من دون الت�غل 

في المعنى، وعادة ما تك�ن ال�ص�رة من هذه الزاوية كيانا 

مغلقا. وهذا ل يفيد كثيرا في هذا التناول.

مجال التاأويل

بعد  تاأتي  مرحلة   )Interpretation( التاأويل   

ي�صبق  اأ�صرنا-  اأن  �صبق  كما  التف�صير-  اأن  اأي  التف�صير، 

التاأويل، والمق�ص�د لغة وا�صطلاحا دون الإخلال بالمتداول 

ال�صائد. والتاأويل في اأق�صى حالته، اأي بعد ك�نه تجاوزاً 

لخط�ط ال�صرامة التركيبية اللغ�ية والتقنية، ت�ليد للمعنى 

في  الن�صجام  تحقيق  بغاية  الدللية  و»الدواخل«  العميق 

الفكر والم�صاعر والعتقاد ح�صب ابن ر�صد. وخلافا دائما 
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ذاتية  امتلاك  ممار�صه  من  يفتر�س  التاأويل  فاإن  للتف�صير 

فكرية* وفنية عالية**.

اإن مجال التاأويل في هذه الدرا�صة يرتبط، ول�   

 Non –Linguistic( اللغ�ية  غير  الرم�ز  بدللة  جزئيا، 

البني�ي(  ال�صيميائي  التحليل  من  ن�ع  )اأي   )Symbols

لل�ص�رة. ومن ثمة نك�ن م�صطرين للانتقال من ال�ص�رة 

الإيدي�ل�جي.  اأو  ال�صيا�صي  اأو  الجتماعي  ال��صع  اإلى 

وكذا ي�صمح مجال التاأويل من النتقال من ال�ص�رة كمبنى 

ومن   )Polysémique( المعنى  متعدد  كن�س  ال�ص�رة  اإلى 

ال�ص�رة كدال اإلى ال�ص�رة كمدل�ل، فالتحليل ال�صيميائي 

عند  يقف  ول  التاأويل(  )اأي  الدراية  عقل  اإلى  ي�صتند  هنا 

.
5

حدود الرواية )اأي التف�صير اأو الترجمة(

بمعزل  ذاتها  حد  في  ال�ص�رة  درا�صة  وعند   

لفظ   ان�صجاما من  اأكثر  »ال�ص�ري«  لفظ  فاإن  المتلقي،  عن 

»المرئي« على حد ق�ل عبد الرحمن عزي، فال�ص�ري من 

ال�ص�رة والمرئي يح�صر فعل المتلقي في الروؤية منف�صلا عن 

ال�صيء المرئي. وفعل الروؤية هنا منف�صلا عن ال�ص�رة، يلج 

بنا اإلى نظريات ال�صتقبال اأو التلقي اأو المقاربات الإمبريقية 

والإ�صباع  ال�صتخدام  كنظرية  ال�ص�رة،  لثقافة  المف�صرة 

ترتبط  التي   )Uses And Gratifications Theory(

الم�صاهدة  وفعل  النا�س،  ورغبات  بحاجات  ال�ص�رة  فيها 

ولي�س  الإيجابية  الم�صاهدة  هما  عن�صرين  على  يق�م  هنا 

ال�صلبية، وعلى الم�صاهدة التي تق�م على الختيار ال�اعي 

 Theory of( العتماد  ونظرية  فيها.  المرغ�ب  لل�ص�رة 

dependence( التي تقف على حالت ال�صتقبال التي فيها 

يعتمد النا�س اعتمادا كليا على الم�صاهدة كم�صدر للمعل�مات 

والت�جيه، وينطبق هذا اأي�صا مع نظرية القذيفة ال�صحرية 

اأو التاأثير الق�ي )Strong influence( وكذا الحالت التي 

على  اعتمادهم  بالت�صليم عبر  فيها ح�س  النا�س  لدى  ين�صاأ 

ال�ص�رة خا�صة عندما تحدث اأحداث اجتماعية و�صيا�صية 

لي�صبح  حتى  والفجيعة  بالخ�ف  النا�س  وي�صعر  كبرى 

الجدولة  نظرية  اأما  ال�حيد.  الأمان  م�صدر  ه�  الإعلام 

)Agenda Setting( وهي التي تدخل في درا�صة الحالت 

جدولة  فر�س  اإلى  الإعلامي  الخطاب  فيها  ينجح  التي 

الم�صاهدين. اأذهان  برمجة  عبرها  تجري  مقررة  ذهنية 

ويتم التركيز هنا على ال�ص�رة )كعن�صر اأ�صا�صي( لفر�س 

وهي  ال�صتقبال  نظريات  في  نخ��س  ولن  الجدولة.  هذه 

كثيرة وتخرج عن �صياق هذه الدرا�صة.

اأولا - ال�شورة والقراءة الاإيديولوجية:

هناك اختلاف كبير ح�ل تحديد العلاقة ما بين   

ال�ص�رة واليدي�ل�جيا، وهذا الختلاف لي�س في التحديد 

الإب�صتيم�ل�جي المتعلق بفهم الم�صطلح فح�صب بقدر ما ه� 

خلاف ذو جذر اإيدي�ل�جي اأي�صا، ولهذا قد يك�ن المدخل 

اإن  المفردات.  الم�صاألة ه� تحديد دللة  لفهم هذه  ال�صحيح 

مع  المت�صابكة  وعلاقتها  ال�ص�رة  م��ص�ع  في  الخ��س 

اليدي�ل�جيا تتطلب �صبط العديد من المرتكزات النظرية 

كمجالت اهتمام اأ�صا�صية. فنحن مثلا ن�صمع هذه الأق�ال 

�صلطة  معينة:  اإيدي�ل�جيا  عن  تنم  وكلها  ال�ص�رة  عن 

ال�ص�رة، هاج�س ال�ص�رة، ت�صرب ال�ص�رة، ديكتات�رية 

ال�ص�رة، امبريالية ال�ص�رة، حداثة ال�ص�رة، ديمقراطية 

ومطرقة  رجعية  �ص�رة  ال�ص�رة،  نمطية  ال�ص�رة، 

ال�ص�رة اإلخ. وكلها عبارة عن مفاهيم قد ل تمت ب�صلة اإلى 

ال�ص�رة وقد تك�ن عبارة عن ترجمة اأو تاأويل لفكرة تبدو 

بع�س ملامحها اأو تجلياتها من خلال ال�ص�رة.

يعد ن�صف هذا الع�صر باأنه ع�صر ال�ص�رة التي   
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تلعب دورا خطيرا وبالغ الأهمية في اإي�صال المعل�مات. فكما 

اأن لل�ص�رة عنا�صر ومك�نات - �صبق الحديث عنها – فاإن 

لها اأبعادا متعددة، ومن البديهي اأي�صا الق�ل اأن لكل �ص�رة 

طبيعتها واأبعادها، والمق�ص�د بالأبعاد ه� الج� العام الذي 

ال�ص�رة  بم��ص�ع  حتما  يرتبط  وهذا  ال�ص�رة  ت�فره 

نف�صها. فقد تك�ن ال�ص�رة ذات بعد اإن�صاني اأو ذات بعد 

�صيا�صي اأو اجتماعي اأو اقت�صادي اأو تاريخي الخ.وتكاد 

لتخل� �ص�رة ما من بعد واحد على الأقل من هذه الأبعاد، 

وبجهد ب�صيط نعثر على العديد من الأبعاد لأية �ص�رة مهما 

كانت محدودية عنا�صرها. اأبعاد دينية، اإن�صانية، تاريخية، 

.
6

وغيرها جمالية  اأو  فنية  علمية،  اقت�صادية،  �صيا�صية، 

وقبل اأن تك�ن ال�ص�رة اإيدي�ل�جيا فهي �ص�رة   

مادية تتغذى من لغة تقنية، ت�صتعين بها لت�صكيل و�صياغة 

المبنى والمعنى، وه� ما ذكرناه �صلفا في مجال الحديث عن 

ال�ص�رة الإمبريقية المرتبطة بنظريات التلقي اأو ال�صتقبال. 

وعليه فقراءة ال�ص�رة ت�صت�جب بع�س المهارات منها ماه� 

تاريخي ومنها ما  تقني ومنها ما ه� بلاغي ومنها ما ه� 

ه� �صيميائي دللي ل�صتنطاق ال�ص�رة وا�صتخراج خفاياها 

الدللية الغائ�صة في قعر الن�س. اإن هذه المهارات هي التي 

لل�ص�رة.  الإيدي�ل�جية  الفكرة  بل�غ  عبرها  يتم  اأو  تق�د 

عندما نتحدث عن ال�ص�رة وعلاقتها باليدول�جيا ي�صبح 

الحديث عن علاقة ال�ص�رة بالحقيقة وقد يمتد الحديث عن 

بين  المقارنة  وتعدو   ،)Réality( بال�اقع  ال�ص�رة  علاقة 

اليدول�جيا وال�اقع من جهة واليدول�جيا والحقيقة من 

جهة اأخرى. وقد نخرج في هذه الحالة عن مجال ال�ص�رة 

 )Cadrage( وكادراج  ف�صة  وحبيبات  ورم�ز  كخط�ط 

الحديث  اإلى  الناظرين«  »ت�صر  زاهية  من�صجمة  واأل�ان 

والثقافي  والجتماعي  والقت�صادي  ال�صيا�صي  المجال  عن 

والح�صاري الذي تتجلى فيه هذه ال�ص�رة، بمعنى نخرج 

عن ال�ص�رة كدال لنخاطب مدل�لت ال�ص�رة وهي ل متناهية 

وذاتية.

يجعل  ال�ص�رة  في  اليدي�ل�جيا  عن  الحديث   

اأ�صئلة الناظر اإلى ال�ص�رة اأكثر اأهمية من اأج�بة ال�ص�رة 

نف�صها، والدخ�ل في ت�صكيك ال�ص�رة في حد ذاتها، فنق�ل 

اأم  بريئة ومحايدة  ال�ص�رة  ما، هل هذه  مثلا عن �ص�رة 

اأم م�صمرة؟ في  هي ف�صيحة؟ وف�صاحتها هل هي ظاهرة 

مطاطة ومخادعة  ال�ص�رة  ت�صبح  التاأويلي  الم�صت�ى  هذا 

ح�ص�ها  ي�صهل  مما  ال�صياغة،  واإعادة  للت�صكل  وقابلة 

باأفكار واإيدي�ل�جيات محددة. 

وتر  على  الي�م  المرئية  الإعلام  و�صائل  وتلعب   

بع�س  غر�س  بها  يراد  كايدي�ل�جيا  النمطية  ال�ص�رة 

الأفكار في ال�صمير الجمعي والراأي العام العالمي، ول�صنا 

الغربية  الإعلام  و�صائل  بم�قف  التعريف  اإلى  هنا  بحاجة 

من ال�ص�رة النمطية ال�صلبية التي يروج�نها عن الإ�صلام 

والم�صلمين منذ مدة عبر ال�ص�رة التلفزي�نية وهي �ص�رة 

قديمة  اإيدي�ل�جيا  عن  وتنم  ذهنية  هي  بل  حقيقية  غير 

وهي  بالم�صت�صرقين  مرورا  اللاه�تية  العه�د  منذ  كانت 

تتكرر الآن عبر و�صائل اإعلامهم. بل هذه ال�ص�رة النمطية 

وتعمقا  تعقيدا  زادت   (Image Stéréotype) ال�صلبية 

وال�صمير  العالمي  العام  الراأي  لدى  كحقيقة  وتكر�صت 

اله�لي�دية  فالأفلام   .2001 اأيل�ل  اأحداث  بعد  الجمعي 

الذهنية  والق�الب  ال�ص�ر  تثبيت  دائما  تحاول  الأمريكية 

تثير  التي  والم�صلم  للعربي  النمطية  ال�ص�ر  وتكري�س 

ال�صخرية وال�صمئزاز، والتي ل ترى في العرب �ص�ى حفنة 

من القرا�صنة والبدو الم�صحكين بعماماتهم وجمالهم اإلخ. 
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هذا الفهم الختزالي الم�صطح لل�صخ�صية العربية يق�م على 

الحتكاك  فترة  اإلى  ترجع  القدم  في  م�صروبة  اإيدي�ل�جيا 

التاريخي بين العالم العربي والغرب خلال الفتح الإ�صلامي 

الغربي  التاريخ  قام  حيث  ال�صليبية،  الحروب  اأثناء  اأو 

بما  اإل  منها  يحتفظ  ولم  الفترات  تلك  حقائق  بت�ص�يه 

»األف  بحكايات  اأغلبها  ويرتبط  والتناحر،  ال�صراع  يبرز 

العربية، ه� مزيج من  للحياة  ليلة وليلة« وب�صحر خا�س 

والبتكار  الخيالية  والمغامرات  والع�صق  ال�صحراء  �صحر 

والبط�لة والكرم وال�فاء والحكمة، ولكن اأكثر الم�ص�رين 

ال�ص�رة  و�صلابة  ق�ة  يعرف�ن  الغرب  في  ال�صينمائيين 

الحكايات  هذه  اإلى  فعمدوا  الجماهير،  اأذهان  تغيير  في 

واأ�صاف�ا اإليها �صرورا األ�صق�ها ب�صخ�صية العربي، ومن 

هذه ال�صرور يق�ل الباحث مخل�ف حميدة اأنهم اأ�صاف�ا: 

الغدر والكذب والحتيال والل�ص��صية والتخلف والتاآمر 

العربي  �صخ�صية  ت�ص�ير  وفي  والإرهاب،  والتخريب 

»البدوي« باأنها نزقة ومبددة وتنم� فيها خ�صال الت�ح�س 

 .
7

وال�صراوة

الجمعي  المخيال  فاإن  ال�اقع  اإلى  نظرنا  واإذا   

الغربي مازال يتغذى من نف�س ال�ص�ر النمطية التي ت�صنع 

الي�م من �صخ�صية الإ�صت�صهادي الفل�صطيني اإرهابيا بنف�س 

الطريقة الإيدي�ل�جية القائمة على العقلية والثقافة ذاتها 

بلدانا كانت  الم�صلمين �صع�با بربرية احتلت  راأت في  التي 

تملك تاريخا عريقا. وت�صتمر هذه ال�ص�رة بل وتتعمق مع 

�صحية  هي  والتي  الغافلة  ال�صع�ب  لدى  كحقيقة  الأ�صف 

هذه ال�ص�رة النمطية  

ثانيا - قراءة ال�شورة في زمن العولمة:

الثقافة  �صيدة  هي  �صك  دون  من  اأمريكا  تعتبر   

وكثقافة  كاإنتاج  لل�ص�رة  الأكبر  ال�طن  وهي  الب�صرية 

ه�  اأمريكا  ح�ل  من  كله  والعالم  اأي�صا.  وكا�صتهلاك 

م�صمار عري�س للا�صتقبال. ولكن هل ه� ا�صتقبال �صلبي 

ي�ؤدي اإلى اأمركة العالم »من خلال ال�ص�رة« ثقافيا وذوقيا 

وعقليا؟

وقد  وعميقة  كبيرة  �ص�رة  نف�صها  اأمريكا  اإن   

كانت في المخيال الذهني)Mental Imagination( للب�صر 

قديما حينما كان الخيال الأدبي والأ�صط�ري يحلم بجزيرة 

ثم �صارت  والن�صاء والمال والحرية،  الذهب  فيها  مفق�دة 

�ص�رتها  خلال  من  الأحلام  لهذه  فعليا  واقعا  اأمريكا 

والتلفزي�ن،  الأفلام  عبر  الذهني  للا�صتهلاك  المنت�صرة 

�ص�رة ناب�صة ومغرية ومت�هجة.

اإن قراءة ال�ص�رة في ظل الع�لمة يحمل دللت   

المقترنة  المفاهيم  هذه  عن  ونقراأ  ن�صمح  ما  فكثيرا  كثيرة، 

ال�ص�رة،  ع�لمة  مثلا:  البع�س  ق�ل  ال�ص�رة،  بعالم 

الف�صاء  ال�ص�رة،  �صم�لية  عن  يتحدث  الآخر  والبع�س 

على  دللة  هي  المفاهيم  وهذه  وهكذا.  لل�ص�رة  العم�مي 

تجليات الع�لمة من خلال ال�ص�رة اأي�صا. 

ال�صع�ب  تحريك  في  ال�ص�رة  وظفت  فقد   

في  كاأداة  ت�ظيفها  وفي  ال�صيا�صة،  رجال  على  التاأثير  وفي 

الآن  يحدث  كما  الآخر،  البع�س  �صد  بع�صهم  م�صلحة 

الخليج  حرب  اإبان  حدث  اأن  و�صبق  العراق،  حرب  في 

بين  المتكررة  الأزمات  في  وكذلك   ،)1991 )�صتاء  الثانية 

اأخرى  اأمثلة  وهناك   .)1998 )�صنة  وبغداد  وا�صنطن 

عارم  �صعبي  هيجان  في  ت�صيم��صاورا  في  حدث  ما  عديدة: 

مجزرة  ثمة  يكن  لم  حين  في  ت�صاو�صي�صك�،  بنظام  اأطاح 

يكن  لم  الروماني�ن  الم�اطن�ن  �صاهده  وما  الحقيقة  في 

الرومانيين  على  انطلت  وزائفة  م�صن�عة  �ص�ر  من  اأكثر 



5
2

1
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

ودفعت بت�صاو�صي�صك� اإلى الفرار من ق�صره ليتم القب�س 

عليه بعد ذلك واإعدامه ه� وزوجته »هيلينا«، كذلك �ص�ر 

اإجها�س انقلاب ياناييف في التحاد ال�ص�فيتي �صابقا، و في 

اأوكرانيا �صاهدنا جميعا الل�ن البرتقالي الذي كانت تركز 

عليه الكاميرات وه� الذي يعطي فكرة يقينية عن الأغلبية 

الم�ؤيدة للمعار�صة. وا�صتعمال ال�ص�ر للت�صليل لي�س غريبا 

جزيل  والكاتبة  الم�ص�رة  ذكرتها  التي  ال�ص�رة-  ففي 

اندلع  اإبان  ال�ص�ارع  اأحدى  في  رو�صية  لدبابة  فراوند- 

القراءات ت�صل في  العديد من  الث�رة المجرية، وقع تقديم 

نقراأ  اأول  تعليق  التناق�س، ففي  اإلى حدود  الأحيان  بع�س 

الذي  ال�ص�فيتي  ال�صعب  م�صاعدة  طلب  المجري  »ال�صعب 

والعمل  والفلاحين  العمال  مكا�صب  لحماية  لنجدته  هب 

على ا�صتتباب الأمن«، وفي تعليق ثانٍ نقراأ »في ظل احتقار 

الدبابات  تدخل  م�صيرها  تقرير  في  ال�صع�ب  لإرادة  تام 

وفي  ال�صعبية.«  المجرية  الث�رة  لقمع  الم�صلحة  الرو�صية 

�صكل  الرو�صية  الدبابة  حماية  »تحت  نقراأ  اآخر  تعليق 

ال�صتاليني جان��س كالدار حك�مة جديدة.

في هذه الأمثلة كانت ال�ص�رة عبر البث المبا�صر   

�صمن  م�صاراته  وتغير  تح�له  ال�صيا�صي،  الحدث  ت�صكل 

ع�امل اأخرى داخلية ودولية بل كانت ال�صياغة الإعلامية 

للحدث هي الأكثر تاأثيرا وتحريكا وكانت »بلاغة« ال�ص�رة 

تمثل ب�صائر زمن من العالم الجديد.

اإذن، نحن في زمن اللحظة الإعلامية ومجريات   

هذا  في  ما  اأخطر  ولعل  ال�ص�رة.  ح�ل  المتمح�ر  واقعها 

التي تحدث  التح�لت  لنا  التي تحملها  الآفاق  ه�  الزمن 

اأياها،  ال�ص�رة،  اأ�صبحت  بعدما  خا�صة  ح�لنا  ومن  بنا، 

والذوق  ال�عي  لت�صكيل  الأق�ى  الم�صدر  فقط  لي�س  تتمثل 

وال�جدان عبر اإمكانياتها الفاعلة في اإنتاج و�صناعة القيم 

والرم�ز، ولكن اأي�صا المادة الثقافية الأ�صا�س التي يجري 

تط�ر  خلال  من  جماهيري  نطاق  اأو�صع  على  ت�ص�يقها 

النجاحات الخا�صة بت�ظيف ال�ص�رة في هذا الع�صر.

مجال  يفي�س  اأن  الإمكان  في  بات  كيف  نتاأمل،  اأن  يكفي 

و�صلعة  ثقافية  وكمادة  مرئي،  )كمنتج  ال�ص�رة  ت�زيع 

ت�ص�يقية( عن حدود مجال اإنتاجها )المحلي اأو ال�طني(.

يكفي اأن نتاأمل، اأي�صا، كيف اأن ال�ص�رة )اأو التعبير المرئي 

الذي  نف�صه  الدور  يلعب  اأ�صبح  ال�ص�رة(  المتمح�ر ح�ل 

لعبته- من قبل- الكلمة المكت�بة بالن�صبة اإلى ثقافة المجتمع. 

القرن  منت�صف  في  الطباعة  ظه�ر  مع  المكت�بة  فالكلمة 

الخام�س ع�صر اأ�صبحت جماهيرية وولدت فيما بعد فل�صفة 

ت�صمى بالفل�صفة التن�يرية وفي الختام كانت الكتابة المطب�عة 

�صببا غير مبا�صر في اندلع الث�رة الفرن�صية وكانت الثقافة 

الأبجدية �صببا مبا�صرا في �صق�ط الإقطاعية وحكم النبلاء.

اإن الدور الذي تلعبه ال�ص�رة الآن اأعمق من الدور الذي 

لعبته الكتابة في وقت م�صى على اعتبار اأن ال�ص�رة تخاطب 

القلب وال�جدان وتلج اأفكارها عن طريق حا�صة الب�صر.

الب�صر  حا�صة  وت�صتخدم  العقل  تخاطب  الكتابة  بينما 

فك  على  يعمل  الذي  والعقل  المكت�ب  بين  فقط  ك�ا�صطة 

فكري  عمل  عن  يقال  ما  غالبا  لذلك  التجريدية.  الرم�ز 

علمي باأنه مقنع بدقته وو�ص�حه وتما�صك بنيته الدللية، 

ومبهر ويم�صك  م�ؤثر  باأنه  منت�ج ب�صري  عن  يقال  بينما 

وخط�رة  الخا�س.  عالمه  اإلى  بعيدا  به  وي�صافر  المتفرج 

ال�ص�رة من هذه الزاوية »الع�لمية« اأنها جماهيرية وبذلك 

الكتابة فهي  التاريخ بينما  فهي تعمل على ت�صارع وتيرة 

التاريخ  المتعلمة فقط( وت�صارع  بالفئات  نخب�ية )خا�صة 

فيها يك�ن بطيئا في غالب الأحيان.
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ثالثا - ال�شورة وعالم القيمة:

يتناول هذا المح�ر من الدرا�صة علاقة ال�ص�رة   

ول  القيمة.  بعالم  الم�صنعة(  )اأو  الم�ص�رة  التلفزي�نية 

الممار�صة  في  المتداولة  القيم  تلك  هنا،  بالقيمة  يق�صد 

الإعلامية، كاأن نق�ل القيم الإعلامية الإخبارية في المجتمع 

وهي  الخ.  الإثارة  قيم  اأو  ال�صتراكية  القيم  اأو  الليبرالي، 

القيم التي تفرزها و�صائل الإعلام اأو ترتكز عليها لتحقيق 

بع�س اأهدافها.

الدين.  م�صدرها  التي  تلك  هنا  بالقيمة  يق�صد   

ي�صكل  الإعلام  في  القيمية  الحتمية  نظرية  ح�صب  فالقيمي 

المدل�ل  يت�صمن  القيمي  فاإن  وجزئيا،  الثقافي.  محت�ى 

في  والرم�ز  والمعني  الظاهرتية  في  والماهية  البني�ية  في 

النقدية  التاأويلية  في  والحقيقة  والحق  الرمزية  التفاعلات 

�صت�صعى  ولذلك  الإ�صلامية.  النظرة  في  والدراية  والح�صن 

هذه الدرا�صة اإلى معرفة العلاقة بين ال�ص�رة والقيمة التي 

الدينية،  الأحكام  تلك  اإلى  هنا  نعرج  ولن  الدين.  م�صدرها 

اأو حرام، واأنها مباحة  كاأن نق�ل اأن هذه ال�ص�رة حلال 

اأو غير مباحة، واأنها تج�ز دينيا اأو ل تج�ز. تلك م�صاألة 

ال�صرعية  بالق�صايا  تتعلق  وهي  اآخر  �صياق  �صمن  اأخرى 

والفقهية ونحن ل�صنا من اأهل هذا الخت�صا�س.

نظرية  على  الجانب  هذا  في  الدرا�صة  وتعتمد   

اإحدى  خلال  من  عزي  الرحمن  عبد  الجزائري  المفكر 

 Value Media( القيمية«  والحتمية  »الإعلام  اأطروحاته 

.
8

)determinism Theory

يك�ن  التاأثير  »اإن  الرحمن:  عبد  عزي  يق�ل   

اإيجابيا اإذا كانت المحت�يات الإعلامية وثيقة ال�صلة بالقيم. 

وبالمقابل  اإيجابيا.  التاأثير  كان  اأ�صد  ال�ثائق  كانت  وكلما 

يك�ن التاأثير �صلبيا اإذا كانت المحت�يات ل تتقيد باأي قيمة 

اأو تتناق�س مع القيمة، وكلما كان البتعاد عن القيمة اأكبر 

.
9

كان التاأثير ال�صلبي اأكثر«

اأن  مجازا  الق�ل  ن�صتطيع  الزاوية  هذه  من   

اقترنت  ما  اإذا  اإعلامي(  )كمحت�ى  التلفزي�نية  ال�ص�رة 

ال�ثائق  كانت  اإيجابيا. وكلما  تاأثيرها  يك�ن  القيمة  بعالم 

تاأثير  يك�ن  وبالمقابل  اأكثر.  اإيجابيا  التاأثير  كان  اأ�صد 

مع  تتناق�س  اأو  قيمة  باأي  تتقيد  لم  اإذا  �صلبيا  ال�ص�رة 

كان  اأكبر  القيمة  عن  ال�ص�رة  ابتعاد  كان  وكلما  القيمة. 

ال�ص�رة  على  التعرف  يتم  وهكذا  اأكثر.  ال�صلبي  التاأثير 

الثنائي  الت�صاد  انطلاقا من هذا  وتاأويلها )ول� ظاهريا( 

هذه  من  ال�ص�رة  فدرا�صة   .)Binary Opposition(

الترابطية بين  العلاقة  عن  البحث  الزاوية ه� في الحقيقة 

ال�ص�رة  فتك�ن  وال�ص�رة.  ابتعادا(  اأو  )اقترابا  القيمة 

حينئذ دالة قيميا اأو غير دالة قيميا.

من  الحالة  هذه  في  ال�ص�رة  تتح�ل  وقد   

للخط�ط   )Additive Synthese( جمعي  ت�ليف  ك�نها 

وكري�صتيان   )Perce( بير�س  ح�صب  والأ�صكال  والأل�ان 

ميتز )Christian Metz( اإلى اأن ت�صبح علامة ذات دللة 

مركبة. وتتك�ن ال�ص�رة �صيميائيا – كما ه� معروف – 

من دال ه� ال�صكل الظاهر والمدل�ل ه� المعنى الذي نربطه 

مع ذلك ال�صكل. 

كما  ايجابيا  ي�ؤول  ال�ص�رة  في  المدل�ل  اإن   

القيمة.  ال�ص�رة مع  تباعد  اأو  تقارب  �صلبيا ح�صب  يف�صر 

يك�ن  لل�ص�رة  للاإعلام  القيمية  الحتمية  نظرية  ومقاربة 

على م�صت�ى المعنى الذي تفرزه ال�ص�رة ولي�س ال�ص�رة 

في حد ذاتها، والمعنى �صياقي)Contextual( قد يخرج عن 

دللة ال�ص�رة ليرتبط بالبعد ال�صيا�صي اأو القت�صادي اأو 

الجتماعي اأو الح�صاري القيمي. يق�ل عزي عبد الرحمن 
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الذي  التاريخي  بال�صياق  المعنى يرتبط  اأن  ال�صياق  في هذا 

يجعل الكلمة تطف� على ال�صطح )تبرز اإلى ال�صطح( وتختزن 

بع�س الدللت اإلى حين ما )اإلى حين اأن تتغير الكلمة ويتغير 

. ومن هنا 
10

المعنى اأي�صا(بحكم المتغير بال�صياق التاريخي

نفهم اأن المعنى في ال�ص�رة ه� عبارة عن عملية تختزن فيها 

بع�س الدللت في متن ال�ص�رة وقد يتغير المعنى مع تغير 

هذه الدللت في ال�ص�رة. 

اأما الحديث عن »المرئي« وعلاقته بالقيمة، فيمكن   

التاأ�صي�س على النح� التالي: فالمرئي مرتبط بالم�صاهدة اإلى 

ال�ص�رة )اأي فعل الروؤية اإلى ال�ص�رة( في هذه الحالة ما 

ترمز اإليه ال�ص�رة ي�جد في حقيقة الأمر على م�صت�ى ذهن 

المتلقي. فال�ص�رة بمجرد اأن يلتقطها الفرد تخ�صع عنده 

محددة  فكرية  مرجعية  من  تنحدر  ذكية  ذهنية  حركة  اإلى 

-A القديمة  الثقافات  يتبين�ن  الآثار  علماء  اأن  )ونرى 

cient cultures( من خلال الر�ص�م وتقنياتها ويحددون 

عندما  ك�صكل  فال�ص�رة  رم�زها.  من  انطلاقا  ع�ص�رها 

تتح�ل اإلى الذهن ت�صبح مادة ثقافية ل تخل� من التعبير 

اأما الرم�ز الجتماعية  اأو مجم�عة،  عن ح�صارة مجتمع 

التي تت�صمنها تبقى بمثابة ال�ص�اهد الدالة عن خ�صائ�س 

والرم�ز  تميزه.  التي  التاريخية  والمكا�صب  المجتمع  ذلك 

هنا قد تك�ن اأ�صيلة اأو دخيلة ح�صب ال�ص�اهد في ال�ص�رة 

وح�صب تاأويل الم�صاهد. ومقاربتنا نحن اإلى النظرية تك�ن 

على م�صت�ى العلاقة ال�ثيقة بين الرم�ز الأ�صيلة والقيمة 

هذه  وتحتاج  القيمة.  مع  وتناق�صها  الدخيلة  الرم�ز  اأو 

الم�صاألة اإلى �صرح، فالرم�ز تحيل اإلى القراءة الأيدي�ل�جية 

ال�ص�رة  هذه  اأن  فنق�ل  ال�ص�رة،  اإلى  الب�صتيمية  اأو 

اأ�صيلة حقيقية عندما تعبر  التلفزي�نية مثلا تحمل رم�زا 

ب�صدق عن ثقافة معينة، اأو تحمل رم�زا دخيلة على ثقافة 

ما. فالرمز اأي�صا يك�ن دال دللة اأ�صيلة اأو دال دللة غير 

اأ�صيلة )اأي دخيلة(. وطرحت هذه الم�صاألة في ال�صينما خلال 

ال�ص�فيتي  التحاد  في  الع�صرين  القرن  من  الع�صرينيات 

ق�صية   )Dziga Vertov( فارت�ف  دزيغا  طرح  عندما 

 Kino Nedelia( ال�اقع والحقيقة في ال�صينما ال�ص�فيتية

ال�اقعي  فال�ص�رة ح�صب هذا التجاه   .)Kino Pravda

ذات مرجعية مبنية على رم�ز اأ�صيلة كلما اقترنت ب�اقع 

العمال والفلاحين اأو الطبقة ال�صغيلة عم�ما، وتك�ن دخيلة 

)اإمبريالية ال�ص�رة( عندما تبتعد عن هذه الفل�صفة. ويبين 

كيف  مبا�صرة.  غير  ظاهرة  ه�  المعنى  باأن  عزي  الدكت�ر 

يك�ن ذلك ؟ يك�ن ذلك من حيث ارتباط المعنى بالرمز الذي 

ه� بنف�صه يحمل معنًى ثنائيا. ومن هنا فاإن المعاني كليانية 

اإذ اأن الدال ككلمة اأو رمز يرتبط اأ�صا�صا بالتعابير الل�صانية 

الأخرى الكامنة في متن م�ؤ�ص�صة اللغة. فهناك الرمز كمعنى 

ال�ص�رة  ال�صائد في  النح�  على  المرئي  اإن  ككلمة.  والرمز 

المتحركة الم�ص�رة الإ�صهارية اأو ال�صيا�صية من جانب اأخر 

يق�ل عزي ه� ظاهرة يغيب فيها ال�صياق الم�لد للمعنى كما 

يغيب فيها مبداأ النم� بفعل ذلك )لأنها ل تحمل �صياقاً م�لداً 

مكانة  ماهي  عزي:  الدكت�ر  يت�صاءل  هنا  ومن  للمعنى(. 

المرئي  مكانة  المكانة-  فهذه  ؟  المعنى  مع  بالمقارنة  المرئي 

عائد  غم��س  منها:  اأ�صباب  لعدة  نتيجة  غام�صة  – تبدو 
ال�ص�رة  ح�ل  ال�صائدة  الت�ص�رات  بع�س  اإلى  اأ�صا�صه  في 

ذاتها كالمثل المعروف عندنا وه� مثل �صيني« اأن ال�ص�رة 

ال�احدة اأف�صل من األف كلمة«، وهذا ب�صبب ميل الإن�صان 

اإلى الثقة في العين اأكثر من الأذن )ال�صتماع( وكذلك ق�ة 

ال�ص�رة في ا�صطهاد حا�صة الب�صر كما يق�ل اآخرون. اإن 

يت�صاءل  ل  عيناه تجعله  تراه  فيما  للاإن�صان  الزائدة  الثقة 

كثيرا عن علاقة اأو مكانة المرئي بالمعنى. ومن هنا يمكن اأن 
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نفهم اأن معظم النا�س يعتقدون )اعتقاد خاطئ( اأن المعنى 

ه� �ص�ري )من ال�ص�رة(، ولكن المعنى لي�س �ص�ريا )اأو 

مرئيا( ولكن رمزيا يرتبط لي�س بال�ص�رة واإنما بالخيال. 

بالخيال،  مرتبط  والت�ص�ري  بالمرئي  مرتبط  فال�ص�ري 

ومن هنا يحق الق�ل اأن الخيال الت�ص�ري يتحرك بدوره 

انطلاقا من قيمة معينة مادية اأو معن�ية وحتى م�صلحية. 

فالنا�س تحكم في كثير من الأحيان على ال�ص�رة المرئية من 

زاوية تعك�س خلفيتها القيمية. والقيمة تعل� الإن�صان وهي 

القيمة  م�صدر  ويك�ن  وم�اقفه  واآرائه  �صل�كياته  م�صدر 

ال�ص�رة ه� في  فتاأويل  الديني. ولهذا  المعتقد  الأ�صا�س  في 

لحظته  في  يدرك  ل  وقد  مبا�صر  غير  قيمي  اإملاء  الأ�صا�س 

واإنما يبدو ذلك وا�صحا عند معرفة ال�صياق الذي يتم من 

خلاله تاأويل ال�ص�رة.   

اإن عالم القيمة )م�صدرها الدين( الذي يتجلى   

. يمكن الإ�صارة 
11

في ال�ص�رة التلفزي�نية يتخذ عدة اأ�صكال

اإلى اللبا�س الذي يظهر في ال�ص�رة كمثال. فاللبا�س �ص�رة 

ثقافية لها معانيها ودللتها وه� ن�س قابل للتاأويل مثلما 

ه� معر�س ل�ص�ء الفهم و�ص�ء التاأويل بقدر ما ه� مفه�م 

ل�صراع  مادة  اأو  اإيدي�ل�جية  لعبة  يك�ن  وقد  ومدرك، 

الأفكار وهذا حادث فعلا الآن كما �صنرى.

خديجة  الجزيرة  قناة  مذيعة  تحجبت  عندما   

اإحدى  ب��صفها  وا�صمها  وجهها  ا�صتهر  التي  قنة  بن 

المقدمات الأنيقات والمتمكنات وتت�لى تقديم الأخبار في تلك 

الجماهير  لدى  كبير  اإعلامي  وقع  لتحجبها  كان  القناة، 

ال�ص�رة  �صروط  من  اأول  غيرت  المذيعة  فهذه  العربية. 

�صروط  من  غيرت  وبالتالي  قبل،  من  الماأل�فة  التلفزي�نية 

فاقتران  والملب�س.  المظهر  في  التلفزي�نية  الإعلامية  اللعبة 

ال�ص�رة هنا بهذه القيمة الدينية )الزي الإ�صلامي( معناه 

اأو تروج لق�صية  اأ�صبحت ذات دللة وتحمل  اأن ال�ص�رة 

ح�صارية وفق خيارات النا�س ومقا�صات اأذواقهم ودقيق 

ت�ص�راتهم الدينية والثقافية.

فعلا  ك�نه  من  يتح�ل  الحالة  هذه  في  فاللبا�س   

عاديا اإلى اأن ي�صبح رمزا ذا دللة مركبة. وال�ص�رة- كما 

�صبق ذكره - تتك�ن من دال ه� �صكل الملب�س والمدل�ل ه� 

هنا  والمدل�ل  المعين،  اللبا�س  ذلك  مع  نربطه  الذي  المعنى 

رمز ي�ؤول اإيجابيا كما يف�صر �صلبيا، ح�صب تقارب اأو تباعد 

ال�ص�رة مع القيمة.

الخاتمة:

اأن المجتمع الحالي يعي�س واقعا  مما ل�صك فيه   

م�صطربا وم�ص�ها جزئيا �صاهمت فيه ع�امل كثيرة ومن 

ذلك ال�ص�رة التي لم تعد في اعتقادي خيراً من األف كلمة. 

كما  محدود  وهذا  قيميا  دلليا  معنى  تحمل  قد  فال�ص�رة 

و�صحنا في الزمن الذي نحياه الآن. وقد اأ�صبحت ال�ص�رة 

في غياب القيمة ت�صتدرج الإن�صان اإلى اأه�ائه وه� ال�صائد 

التلفزي�نية  القن�ات  ماي�صمى  اأو  الغريزة،  ف�صائيات  في 

ال�ص��صي�- فنية اأو تق�د الإن�صان اإلى الفزع والخ�ف وه� 

ال�صائد في الف�صائيات الإخبارية. وعلى هذا الأ�صا�س فاإن 

الم�صافة بين ما ه� �صالب في ال�ص�رة وبين ما ه� م�جب 

قد تقل�صت في غياب القيمة وتغييب العقل واإثارة الغرائز 

والأكثر من هذا عندما تتح�ل ال�ص�رة اإلى اأداة للفتنة بين 

ال�صع�ب وه� الحا�صل لها الآن. 

ماهية  يم�س  الذي  التحدي  هذا  تجاوز  اإن   

اإلى  القيمة  اإعادة  على  اعتقادنا  في  يت�قف  المجتمعات 

مكانتها كق�ى مرجعية )Reference( في حركية المجتمع 

اإعادة  اإلى  حتما  تق�د  التي  الت�صالية  حركيته  ذلك  ومن 
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قراءة  ت�صت�ي  هنا  ومن  ال�ص�رة.  في  القيمة  اإلى  العتبار 

ال�ص�رة، فتتح�ل اإلى اأداة تتحرك في اإطارها ومن خلالها 

القيمة.  هذه  اإبعاد  في  عاملا  تك�ن  اأن  من  بدل  القيمة 

غير  الفن�ن  اإن  الرحمن  عبد  عزي  الإطار  هذا  في  يق�ل 

باأ�صجار نخل خاوية، ونق�ل نحن  اأ�صبه  بالقيمة  الم�ؤطرة 

تقترن  عندما  الطيبة  بالكلمة  اأ�صبه  ال�ص�رة  اأن  بدونا 

مع  تتناق�س  عندما  الخبيثة  بالكلمة  اأ�صبه  وهي  بالقيمة 

الكريم  القراآن  في  ورد  لما  قيا�صا  عنها  تبتعد  اأو  القيمة 

اأ�صلها  طيبة  ك�صجرة  طيبة  كلمة  )ومثل  تعالى:  الله  ق�ل 

ربها  باإذن  حين  كل  اأكلها  تاأتي  ال�صماء  في  وفرعها  ثابت 

ك�صجرة  خبيثة  كلمة  ومثل  للنا�س،  الأمثال  الله  وي�صرب 

)الآية( قرار(.  من  مالها  الأر�س  ف�ق  من  اجتثت  خبيثة 
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الاأدب الاألكتروني المقاوم،

فل�صطين محوراً

د. محمد عبد الله الجعيدي

اأ�صتاذ العربية واآدابها بجامعة مدريد

نعي�س الي�م تح�لت دقيقة و�صريعة، في مجالت   

الحياة جميعها، ومنها الت�صال والت�ا�صل، بحيث اأ�صبح 

معرفياً  م�اكبتها  في  والتمنع  و�صائلها،  تبني  في  التلك�ؤ، 

عن  والنف�صال  والتخلف  القطيعة  يعني  ومعل�ماتياً 

ي�ص�د،  بداأ  الذي  المعل�مات  مجتمع  وعن  المعا�صر  العالم 

بلا حدود، وينت�صر فى مختلف اأرجاء العالم. وقد احيت 

للتربية  العالمية  والمنظمة  حدود  بلا  مرا�صلين  منظمة 

مار�س  من  ع�صر  بالثاني  احتفال  اأول  والثقافة  والعل�م 

الثقافة، في  التعبير وديمقراطية  عالمياً لحرية  ي�ماً   2008

.”World Wide Web“ ال�صبكة العنكب�تية

من   ”Interconnected Networks“ النترنِت  تعتبر 

بالفعل  فهي  جدوى،  واأكثرها  الم�ؤلل،  المجتمع  هذا  مطايا 

 ”Virtual page“ افترا�صية  ومكتبة  ات�صال،  و�صيلة 

المعل�مات، على  اإلى م�صادر  ال��ص�ل  ت�ؤمّن �صبل  من�عة، 

وتقل�س  الحدود  وتخترق  ال�قت  وتختزل  ال�صاعة،  مدار 

الم�صافات، وهي ما اأ�صماها هارفي بظاهرة الختزال ال�صريع 

لبعدي الزمان والمكان. ول غرو، فقد اأ�صبح باإمكان الباحث، 

اإلى  ال��ص�ل  الإليكترونية،  بال��صيلة  والأدب،  المعرفة  في 

اأبعد مكتبة في العالم، عبر هذه النافذة الزجاجية، والبحث 

في م�اقعها المت�فرة، عن الم�ا�صيع المطل�بة، او الت�صال 

الت�ا�صل  اإلى  يحتاج  الذين  والباحثين  والنقاد  بالأدباء 

�صهلت  كما  ودرا�صات،  ونق�داً  واإبداعات،  �صِيَراً  معهم، 

�صاقاً  يُعتبر  قبل،  من  كان تحقيقه،  مما  كثيراً  اأي�صاً  عليه 

وت�صنيفها،  بالببلي�غرافيا  منه  تعلق  ما  �ص�اء  وم�صنياً، 

من  ا�صتكمالية  اأو  اأ�صا�صية  معل�مات  على  بالح�ص�ل  اأو 

من  بها،  والت�صال  اإليها  ال��ص�ل  يعتبر  كان  م�صادر، 

على  ال�صغط  بمجرد  ذلك  كل  الم�صتحيل،  من  �صرباً  قبلُ، 

. كما ت�فر 
1Internet Explorer اأيق�نة برنامج الت�صفح

اإجراء  اإمكانية  المفت�ح”،  “و�صيلة الت�صال  اأو  النترنت، 

المبدعين  بين  وال�ص�رة،  بال�ص�ت  ونقلها،  حية  مقابلات 

و�صكيبي  ما�صنجر  مثل  برامج  عبر  والدار�صين،  والكتاب 

والأ�ص�ات  وال�ص�ر  الن�ص��س  نقل  واأ�صبح  وي�ت�ب. 

وتعديلها  وتركيبها  وا�صتنطاقها  ومعالجتها  وتخزينها 

اأي�صر واأجدى، مما كان عليه، في اأي وقت م�صى.

النترنت ث�رة معرفية وعالم م�ازٍ لم�صار حياتنا   

و�صيلة  هي  كما  تفا�صيله،  بكل  المعي�س،  ال�اقعي  الي�مية 

الظل،  خفيفة  عالمية،  جماهيرية  �صعبية  وت�ا�صل  ات�صال 

فيه  يعرف  ل  وا�صتمرار،  ب�صرعة  تتط�ر  التكلفة،  زهيدة 

الت�ا�صل ن�ماً، ول التجديد حدوداً، كما هي �ص�ق فكرية 

المتخ�ص�س،  والباحث  الف�ص�لي  للعابر  ومفت�حة  مجانية 

ب�صاعتها �صهلة المنال، �صريعة الت��صيل والنت�صار، ي�صتفيد 

للم�صتخدم  وتتيح  غيره،  منها  ي�صتفيد  كما  العارف،  منها 

�صتى  في  والمقارنة،  والتمحي�س  والمعاينة،  الختيار  حرية 

م�صت�ياتها،  مختلف  وعلى  الإن�صانية،  المعارف  اأ�صناف 

اأعمارهم وخلفياتهم،  الب�صر، على اختلاف  وتكفل لملايين 

الت�ا�صل فيما بينهم، دون  العالم، فر�صة  اأنحاء  في �صتى 

كما  طبقية.  م�انع  اأو  عرقية  ف�ا�صل  اأو  قي�د جغرافية، 

اأيدي�ل�جيا،  اأو  حدود  اأو  تجارة،  اأو  �صيا�صة  تحكمها  ل 

اأو  مراقبتها  �صع�بة  في  يزيد  مما  اأخلاق،  اأو  قان�ن  اأو 
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الفقراء  عند  اأ�صبحت  فيها، حتى  ين�صر  ما  على  المحا�صبة 

الطغاة  وعند  الذات،  عن  تعبير  اأداة  والم�صت�صعفين 

وانتهاك  وتخريب  ت�صليل  اأداة  والم�صتغِلين  والعادين 

ا�صتغلال  اأداة  عندهم  ك�نها  اإلى  اإ�صافة  للخ�ص��صيات، 

وابتزاز وتخريب و�صراع مطامع وهيمنه بين العملاقين 

بت�صغيل  تتحكم  وغ�غل،  ميكرو�ص�فت  الأمريكيين 

ثم  بالفيرو�صات  وتحقنها  ال�صخ�صية،  النا�س  ح�ا�صيب 

التي  المتحدة  ال�ليات  اأرغمت  لقد  الم�صادات.  لها  ت�صّ�ق 

هذا  في  المعل�مات،  م�صدر  من  المئة  في  �صبعين  على  تهيمن 

الما�صتجر  خدمات  قطع  على  ميكرو�ص�فت  �صركةَ  العالم، 

عن دول مثل �ص�ريا واإيران وك�با وال�ص�دان، واأنفقت كل 

من األمانيا وبريطانيا، في �صنة واحدة، مئة وثلاثين ملي�ن 

دولر لإغلاق الم�اقع العربية المدافعة عن الق�صايا العربية، 

هذا بالإ�صافة اإلى الدور الفترا�صي التخريبي ال�صرائيلي 

الأمريكي البريطاني في اإيران بم�اكبة اإنتخاباتها في ي�ني� 

2009، للحيل�لة دون ف�ز الرئي�س محم�د اأحمدي نجاد 

بها.

مبداأ  العالمية  العنكب�تية  ال�صبكة  تحقق  كما   

 ،Resource Sharing المعل�مات  م�صادر  في  الم�صاركة 

بي�تَنا  اأو احتكار. وهذي هي تغزو  بحرية وبدون تمييز 

المراكزُ والمعاهد الأكاديمية والجامعات التي تقدم درو�صها 

“مجاناً”، لمن �صاء، عبر هذه ال�صبكة الفترا�صية، كما تفعل 
جامعة ما�صّات�ص��صت�س، بال�ليات المتحدة الأمريكية.

ال�صبكة  قدمت  الثالثة،  الألفية  مطلع  في   

و�صبعة  لثلاثمئة  لغة،  ب�صتين  المعل�مات  العنكب�تية 

وع�صرين ملي�ن م�صتخدم، 57% منهم نفذوا اإليها باللغة 

بها،  الناطقين  عدد  يتجاوز  يكن  لم  التي  الإنجليزية، 

�صكان  مجم�ع  من  ملي�ناً،  وع�صرين  واثنين  الثلاثمئة 

البالغ عددهم حينئذٍ 5،6 مليار ن�صمة، وقد تجاوز  العالم 

الملي�ن  حينه،  في  منهم،  العرب  النترنِت  م�صتخدمي  عدد 

م�صتخدم بقليل، وتراوح عدد الم�اقع العربية، بين �صبعة 

وت�صعة اآلف م�قع، من اأ�صل �صتين ملي�ن م�قع، وطاأت 

كالفار�صية،  لغةً  تك�ن  وبذلك  العنكب�تية،  ال�صبكة  قدمُه 

مع فارق عدد الناطقين بها، قد �صبقتها، باحتلالها المرتبة 

والبرتغالية،  والفرن�صية  النجليزية  بعد  عالميا  الرابعة 

واثني  العنكب�تية،  لل�صبكة  م�صتخدم  ملي�ن  ع�صر  باأحد 

�صنة  منذ  ال�صبكة  على  ت�اجدها  بداأت  م�قع،  األف  ع�صر 

اله�صبانية،  العربية، وحتى  2000. وتلاقت مع مثيلاتها 

في ب�حها الملحاح بالمكب�ت، دون اأن ترافق نتاجها حركة 

نقدية م�ازية ومتابعة، تر�صد خطاه وتحاوره وتر�صده.

الفترا�صية  الملاحة  هذه  لنا  تعنيه  ما  واأبرز   

اللغة  في  متخ�ص�صين  كباحثين  العنكب�تية  ال�صبكة  في 

والأدب ه� جانبها المعل�ماتي المتعلق بن�صر الم�اد العلمية، 

وبخا�صة ما تعلق منها بالأدب والعل�م الإن�صانية، وفهر�صة 

المعل�مات المكتبية ال�رقية والكهربائية، ب�صكل اإليكتروني، 

يتجاوز الح�اجز والع�ائق، ول يعرف الحدود اأو القي�د، 

ويقدم المعل�مات العامة ال�صرورية للاهتمامات جميعها. 

الذي  وه�  الإليكتروني”  “الأدب  عن  نتحدث   

�صيغته  في  لمتلقيه  يتاأتى  ل  باأنه،  غلايزر  ل��س  ي�صفه 

مدى  على  الممتدة،  العلمية  تجربتنا  خلال  من  ال�رقية، 

بتكثيفنا  الأخير،  العقد  في  اغتنت  وقد  ونيف،  عق�د  ثلاثة 

البحث في اأدب المقاومة الإليكتروني ودرا�صته، وا�صتكمال 

من  عليها  الح�ص�ل  ي�صعب  كان  التي  المعل�مات  بع�س 

م�صادر اأخرى، اإن لم ي�صتحل، وهي تجربة وفرت لنا قدراً 

من الخ�ص��صية في التعامل مع الأدب المم�قع اإليكترونياً 

بحثاً وقراءَة، ومكنتنا من و�صع اليد على �صيء من مكامن 
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عامة،  ب�ص�رة  واأهميتها،  المن�ص�رة  الأدبية  المادة  جمال 

يدخل  ما  وبخا�صة  نقلته،  التي  ال��صيلة  نجاعة  ومدى 

منه في اإطار م��ص�عنا. وقد ا�صتب�صرنا خيراً بعقد اتحاد 

الثقافية  للمراكز  العام  والتحاد  العرب  النترنت  كتاب 

“م�ؤتمر  الفل�صطينية  العربية  الثقافة  في  رواد  وبع�س 

الثقافة الفل�صطينية الإليكتروني الأول” لعام 2008، تحت 

هذا  محاور  غطت  وقد  م�صتمرة”،  ثقافية  “ث�رة  �صعار 

والت�صكيلية  الأدبية  الفن�ن  مختلف  الفترا�صي  الملتقى 

الفل�صطيني في  المثقف والفنان  وال�صينمائية، تعزيزاً لدور 

مجتمعه المقاوم، باعتبار الق�صية الفل�صطينية هي ق�صيتنا 

الم�صيرية الأولى، نحن العرب والم�صلمين.

تجربتنا  في  ا�صتخداماً  البحث  محركات  واأكثر   

اإ�س  واإم  وياه�  غ�غل  محركات  كانت  الإليكترونية، 

ثان�ية،  اأو  فرعية  محركات  ما،  ظرف  في  وتليها،  اإن، 

العربي،  والباحث  والعملاق  بيرت�ال  ثيربانت�س  مثل 

ك�صف  حيث  والإنجليزية،  والإ�صبانية  العربية  باللغات 

لنا البحث المبا�صر في الم�اد المن�ص�رة، وفي ق�اعد البيانات 

الببلي�غرافية Online Bibliographic Database، وهي 

ال�صفحات  ثاأتي بمعظمها  م�صتمر،  تغير  م�اد وق�اعد في 

دون  وتذهب،  العنكب�تية  ال�صبكة  في  والمدونات  والم�اقع 

ن�صقاً،  اأو  �صياقاتها،  تتبع منهجية في  اإنذار، وقلما  �صابق 

اأو  اأعمال فردية تط�عية  في اختيار مادتها، وهي في جلها 

�صخ�صية لخدمة الذات، اأو ما تحب، اأو من تحب، لذلك تاأتي 

ع�ص�ائية  بالإجمال،  الم�اد،  من  كغيرها  الأدبية،  م�ادها، 

و�صخ�صية  القيمة،  عامية  ا�صتهلاكية،  واإعلامية  مجتزاأة، 

اأو قبلية �صيقة، ذات ذوق جمالي ونقدي مت�ا�صع. ومن 

اأجل التغلب على �صلبيات هذه الحالة، بقدر الإمكان، ن�صح 

كتابة  عند  مال�ي،  ومنهم  الظاهرة،  بدرا�صة  المعني�ن 

اأو  الكلمة  بتحديد  البحث،  خانة  في  العناوين،  م�صامين 

اأو  العلمي  مجالها  وتحديد  المادة،  في  الأ�صا�صية،  الكلمات 

التخ�ص�صي، واإح�صان اختيار الباحث، اأو محرك البحث، 

حيث من المعروف اأنَّ باحث ياه� مثلًا مت�جه نح� مجال 

التربية والعل�م الإن�صانية.

الإليكتروني  الأدب  البحث في  خلال تجربتنا في   

المقاوم، بم�صت�يات نقله المختلفة تمهيداً لجمعه ودرا�صته 

البحث  مفردات  في  تتلخ�س  اأدوات  ا�صتخدمنا  ونقده، 

ومفاهيمه المتاأطرة في اإطار الم��ص�ع، ففي بحثنا عن مادة 

الفل�صطيني  الأدب  “م��ص�عة م�صادر  لكتابنا  ا�صتكمالية، 

، في ال�صبكة، خلال ال�صن�ات الأخيرة، ا�صتخدمنا 
الحديث”2

مفردات ومفاهيم من �صلب المادة، مثل فل�صطين اأدباً وق�صة 

الأدب  اأعلام  اأ�صماء  ا�صتخدمنا  كما  وم�صرحاً،  ورواية 

اأن�اع فن�نه، وبخا�صة تلك المميزة  الفل�صطيني ومختلف 

له عن غيره من الآداب، اإلى حد ما، مثل احتلال و�صج�ن 

ومعتقلات وانتفا�صة ومقاومة و�صهداء وا�صت�صهاديين... 

اإلخ

اأما في مجال بحثنا وتعاملنا مع الأدب المقاوم، في   

العالم اله�صباني، وبخا�صة في فنه م�صتدع فل�صطين، اأو اأحد 

مك�ناتها، فقد ا�صتخدمنا عنا�صر بحث، تتعلق بالم��ص�ع، 

لمح�رته، اأقطاراً وفن�ناً وت�صميات مثل ه�صباني واإ�صباني 

واأمريكي لتيني وكاريبي ويانكي، كما ا�صتخدمنا مفردات 

وثقافية  جغرافية  الفل�صطيني  بالم��ص�ع  تتعلق  ومفاهيم 

ما،  ن�س  في  وردت  قد  تك�ن  علها  و�صيا�صية،  وتاريخية 

هذا بالإ�صافة اإلى البحث المبا�صر، في الحقلين الفل�صطيني 

واله�صباني، داخل الم�اقع الثقافية الأدبية المعروفة ذاتها، 

“جهة  م�قع  اأو  الفترا�صي”  “ثيربانت�س  م�قع  مثل 

مادياً  بحثاً  و“الدي�ان” و“دروب”،  ال�صعر” و“كيكا” 
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مقروءاً، والت�صال المبا�صر، بمختلف الأ�صكال وال��صائل، 

بالمعنيين بالأمر. كما �صمل البحث اأ�صماء وعنا�صر وفرها 

لنا تراكم تجربة البحث، على اأمل العث�ر بمعيتها، اأو على 

هام�صها، على ما يتعلق بالم��ص�ع.

ونزعم هنا، اأن اأول اأ�ص�س نقدية لل�صعر اله�صباني   

ما  ومنه  مك�ناتها،  بمختلف  فل�صطين  م�صتلهم  المقاوم، 

 ،Electronic Publishing الفترا�صية  بال��صيلة  نُ�صر 

اله�صباني  ال�صعر  في  “فل�صطين  كتابنا  في  و�صعناها  قد 

، في اإطار فن المقاومة، اأو التمرد، اأو الث�رة اأو 
المعا�صر”3

الحتجاج اأو التحري�س اأو الممانعة، التي �صبق واأن عر�صنا 

لها، بمنظ�ر اأكثر �صم�لية، في اأعمال �صابقة منها “المقاومة 

في ال�صعر الأمريكي اللاتيني المعا�صر”، و“�ص�رة الفدائي 

في ال�صعر الأمريكي اللاتيني المعا�صر”، و“رحماك ا�صبانيا 

خل�صيني من هذا العذاب”، و“الح�ص�ر الثقافي الفل�صطيني 

في اإ�صبانيا واأمريكا اللاتينية” المن�ص�ر اأي�صاً مكهرباً بعد 

ن�صره على ال�رق Desk Top Publishing. كما في كتب 

كاردينال  “ارن�صت�  منها:  فرادى،  �صعراء  ح�ل  اأخرى، 

األباريث، درا�صة  ال�صاندينية”، و“كارل��س  الث�رة  �صاعر 

في ن�صفه الثالث”، و“خابير بيان في اأمثاله الفل�صطينية”، 

و“اأنخل بيتي�صمي في �صهاد رام الله”، وغيرهم.

غني عن الق�ل اإنَّ الم�اقع الأدبية الإليكترونية،   

اأب�ابها، ول تبتغي  في جلها، مثابة �ص�ق ثقافية، ل تغلق 

لب�صاعتها،  الترويج  اإلَّ  �صدنتها  وجهد  راأ�صمالها  من 

واكت�صاب ر�صى الجمه�ر عنها، على اأمل اأن يع�د لرتياد 

ا�صتخدامها  بنية  وتقليبها،  م�ادها  وت�صفح  ن�افذها 

المعنى  وبهذا  يُذكر،  ثمن  اأيِّ  دفع  منها، دون  وال�صتفادة 

يعثر مرتادوها، على م�اد اأدبية، قد تك�ن اأ�صيلة ونفي�صة، 

�صدور  دون  حالت  ال�صهرة،  مت�ا�صعي  اأو  �صباب  لأدباء 

اأعمالهم عبثية و�صائل الن�صر الجارية، اأو مق�س الرقيب، 

للباحث  تت�فر  وفريدة،  نادرة  ذهبية،  فر�صة  فتك�ن 

المتخ�ص�س الذي يقدرها حقَّ قدرها.  

ال�صبكة  على  ين�صر  ما  كل  لي�س  ذلك،  ومع   

ال�صعرية  الهيجان  م�جة  �صياق  في  الإليكترونية، 

اأ�صيلًا  تنتابها،  التي  الدنك��ص�تية  وال�صتعرا�صات 

فقاعات،  فيه  لت�صبح  النترنت  ف�صاء  ات�صع  فقد  ونفي�صاً، 

باألقاب، وربما باأعمال، �صعرية مزع�مة ل وج�د لها اإل في 

اأوهام �صاحبها، واأدخلت منتدياتها الثقافية على الأدب ما 

لي�س منه، وما ل يمت له ب�صلة، اأو ما ل وج�د حقيقي له 

اأ�صلًا، مما جعل البع�س يرى اأن لي�س من الفائدة، في �صيء، 

غ�غائي  اإليكتروني  تجريب  في  ال�جدانية  التجربة  م�صخ 

ا�صم، في ظل اأمية تكن�ل�جية معل�ماتية متف�صية، وح�ص�ر 

الفترا�صية،  ال�صبكة  على  واإبداعياً  ثقافياً  باهت  عربي 

الم�اقع  بع�س  تقدمه  ما  تفاهات  على  قاتل  واإدمان 

اأو  اأو الم�ب�ءة المتزاحمة، في ف�صاء  ال�صتهلاكية التائهة، 

�صديم هذا العالم ال�همي المفت�ح على المجه�ل، لكل �صروب 

الخير والإبداع والحرية، والحق والجمال والغيرية؛ وفي 

والهدم،  والف��صى  ال�صر  اآفات  لكل  اأي�صاً،  نف�صه  ال�قت 

العن�صري،  الأيدي�ل�جي  والتخريب  والإف�صاد  والعدون 

اللغات، م�اقع  التي تبثها، بمختلف  والأخلاقي الم�صم�م 

 Face ب�ك  في�س  م�قع  مثل  ا�صتعمارية،  �صهي�فرنجية 

Book الأمريكي، اأو نِحلية �صاذة، اأو �صجالية تافهة، كتلك 

التي يُخ�س فيها الهراء ويتعفن فيها ال�صجال لت�صفيه هذا 

المذهب الإ�صلامي اأو ذلك الف�صيل المقاوم، في محاولة منها 

ومادياً،  وثقافياً  نف�صياً  واغتياله  ذاته،  في  الغير  لت�صكيك 

واإلغائه اأو م�صخه للا�صتح�اذ على كيانه وكين�نته ووطنه 

ي�صبح  بحيث  وتجييرها،  وانتحالها  وثقافته،  وح�صارته 
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كل �صيء، ثقافةً كان اأم ح�صارة، قديماً اأم حديثاً، �صرقياً 

يت�جب  ويه�دياً فرنجياً،  اإ�صرائيلياً  غربياً، �صهي�نياً  اأم 

على الغ�ييم، من دونه، في هذا العالم تقديم اأنف�صهم، على 

را�صية  خانعة  �صحايا  المردود،  غير  التلم�دي  مذبحه 

�صاكرة، غير ماأ�ص�ف عليها، فقد كر�س الكيان ال�صهي�ني 

ال�صبكة  على  األيكتروني،  م�قع  األف  من  اأكثر  الغا�صب، 

اأ�صماء  يحمل  من  ومنها  اللغات،  بمختلف  العنكب�تية، 

مبحريها،  عي�ن  في  الرماد  لذر  طع�ماً،  واإ�صلامية  عربية 

ح�ل محرقة غزة، من 27-18|1|2009، وتبديل م�قع 

الجلاد وال�صحية.

والت��صيل،  النقل  اأدوات  ت�صنيف  �صياق  وفي   

طريقة  على  دللياً  مفه�ماً  المكهرب  الأدب  مفه�م  يتجلى 

ت�صجيل الأدب وت��صيله اإلى المتلقي، عند اأي نقطة واقعة 

الملم��س  المتحقق  قطبي  بين  ال�ا�صل،  البياني  الخط  على 

والفترا�صي المنظ�ر، في كتابة الن�س وتخريجه. واأب�صط 

اأح�ال ت�صجيل الن�س ونقله، بال��صائطيات الإليكترونية، 

اأداة رقْم وتحرير وتن�صيق  تتمثل في ا�صتخدام الحا�ص�ب 

للن�س، واأعقدها ا�صتخدام و�صائطيات برمجية وتخطيطية 

قم 
َّ
الر عملية  في  متقدمة،  وت�ص�يرية  �ص�تية  وم�ؤثرات 

والت�ثيق والت��صيل، وه� ما يطلق عليه تجاوزاً مفه�م 

لحالة  تبيان  الحقيقة  في  ه�  الذي  التفاعلي”،  “الأدب 
اأح�صن الأح�ال و�صف لأداة الت��صيل،  اأو في  الت��صيل، 

يف�صل  البع�س  يجعل  مما  المحم�لة،  للمادة  �صفة  ولي�س 

الن�س  لنقل  التفاعلية  “بالحالة  الحالة  هذه  ت�صمية 

“الن�س التفاعلي”،  “الن�س المفُعّل”، ولي�س  اأو  الأدبي”، 

ه�  لي�س  اإذ  “الإليكتروني”،  مفه�م  مع  الحال،  وكذلك 

اأم غيره، ب��صيلة  المادة، �صعراً كانت  اإلّ تبيان لحالة نقل 

معروف،  ه�  كما  اأدباً،  الأدب  يظل  وبهذا  الإليكترونات. 

وم�صامينها،  للمتلقي  نقله  و�صائل  اأ�صكال  تعددت  مهما 

الأدب،  من  المنق�ل  الق�صط  باأن  اأي�صاً،  التن�يه  يجدر  كما 

-Dig الرقمية اأو  الإليكترونية  اأو  الكهربائية   بال��صيلة 

علاقة  لأن  تمثيلًا،  والأقل  كماً  الأي�صر  ه�  يزال  ل   ،tal

الكتابة العربية بتقنية المعل�مات لتزل متعثرة، مما ي�جب 

التروي والتريث وتهدئة الروع، في النف��س، عند ا�صتقبال 

هذا  بين  التمييز  يت�جب  ذلك  ومع  بهر.  واإن  جديد  اأي 

الن�س الأدبي المثُرى بال��صائطيات الإليكترونية، وبين فن 

الذي   ،”Science Fiction“ الأدبي  العلمي”  “الخيال 
يتخذ من الإنجازات العلمية الم�صتقبلية م��ص�عاً له.

يمكننا، اإلى حد ما، وبقدر معق�ل من التجاوز،   

في تعريف المفاهيم، اعتبار هذا “الأدب التفاعلي” األكترنة 

في  الِحدائية  اأو  الحك�اتية  الأداة  تغييب  لتع�ي�س  اأداتية 

المبا�صرة، بال�ص�ت  المادية الأ�صيلة  الن�س، ب�ص�رته  نقل 

وتعبيرات  الج�صدية  بالحركات  والت�ص�ير  الم�صم�ع 

اأو  ال�جه، قبل ت�صجيله على ال�رق، ليقراأ قراءة �صامتة 

جهرية قد ت�صحبها الحركات الج�صدية الب�صرية الطبيعية 

ه�  الأدب  يبقى  ذلك  ومع  الم��صيقية،  الآلت  واأ�ص�ات 

ال��صائطيات  اإلى  النظر  يمكن  وبهذا  �ص�اه.  دون  الن�س، 

الإليكترونية على اأنها مجرد ف�صلة متف�صل، اأو �صند تقني، 

ولي�صت عن�صراً من مك�نات الن�س الأدبي.

الأدبية  الروابط  في  والباحث  للمراقب  يت�صح   

اأنَّ القائمين عليها،  الإليكترونية على ال�صبكة العنكب�تية، 

في معظم حالتها العربية واله�صبانية، يح�صن�ن ا�صتخدام 

الن�س  اختيار  اإح�صانهم  من  اأكثر  والبرمجة،  الحا�ص�ب 

الأدبي وتذوقه واإبراز مكامن فاعليته وجماله، ناهيك عن 

حيث  م�صادره،  وم�صداقية  اإليكترونياً  المن�ص�ر  م�ث�قية 

اأ�صار غير باحث، منهم جيل�صتر، اإلى �صرورة التحقق من 
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�صحة ما ين�صر على ال�صبكة من معل�مات، لأن هناك م�اقع 

الذي  الباحث  ب�صمعة  م�صب�هة، ت�صر  واأخرى  غير جادة 

قد ياأخذ عنها دون تمحي�س. كما دعا �صك�ت، في ال�صياق 

اإلى  ال�صبكة وم�صتخدميها  والباحثين في  النا�صرين  نف�صه، 

المادة  م�صداقية  من  والتحقق  وال�صراحة  الدقة  تحري 

الم�ج�دة قبل اعتمادها في البحث.

كتابة  الإليكترونية  بال��صيلة  الكتابة  وتبقى   

�صاء،  ووقتما  �صاء،  كلما  فيها،  النا�صر  ي�صتطيع  اآنية، 

الأمر، وعدم  ل�صه�لة  تغييرها،  اأو  المن�ص�رة  مادته  تعديل 

تغييرها،  على  جدلية،  حتي  اأو  ثب�تية،  ع�اقب  اأي  ترتب 

كما اأنَّ كثيراً من الم�صادر الأدبية والفكرية المكت�بة حديثاً، 

لم ت�صكن المجال الإليكتروني بعد، فما بالك بالم�صادر التي 

�صبقت مرحلة الكتابة بهذه ال��صيلة الجديدة.

ثمة م�ؤ�ص�صات وجمعيات اأهلية، ثقافية وعلمية   

تهتم  الإمكانيات،  محدودة  وتحررية  واإن�صانية  ونقابية 

ميديين  مهرجان  مثل  ال�صبكة،  على  يخ�صها  ما  بم�قعة 

و�صبكة  ك�با،  في  العربية  الجمعيات  واتحاد  ال�صعري 

فل�صطين للاإعلام وبيت ال�صعر الفل�صطيني واتحاد الكتاب 

ومعاهد  ومراكز  ل�زارات  ر�صمية  م�اقع  وثمة  العرب. 

وبلديات، يق�م عليها م�ظف�ن ر�صمي�ن يهتم�ن بال�صئ�ن 

اهتمامهم  من  اأكثر  الم�ؤقتة  الإعلامية  والأخبار  الإدارية 

بما ه� اأدبي اأو حتى ثقافي، لذلك، تبدو الحاجة ما�صة اإلى 

جهات معنية وم�ص�ؤولة قادرة، محلية اأو اإقليمية اأو دولية، 

لت�صرع  والتنفيذية،  والت�صريعية  المادية  المكانيات  بيدها 

في كهربة ما ه� مكت�ب، على ال�رق دون �ص�اه، وت�صنيفه 

كما  حينه،  في  مكهرباً،  منه  نُ�صر  ما  وفهر�صة  وبرمجته، 

تفعل مكتبات لندن ودبلن ومدريد ال�طنية مثلًا.

الأمريكي  القطب  �صق�ط  فاجاأنا  كما  نعم.   

ال�احد، في خريف 2008، بعد ثمانية ع�صر عاماً من تفرده 

بالعالم قتلًا وتدميراً، فقد فاجاأت الهجمة الكهربائية، من 

لها،  م�صتعدين  يك�ن�ا  لم  اإذ  والكتاب،  الأدباء  كبار  قبل، 

على  مكر�صة  اأعمالهم  وبقيت  مجاراتها،  من  يتمكن�ا  فلم 

ال�رق، ويحتاج تغيير هذا ال�اقع اإلى زمن حتى يبرز جيل 

من الأدباء، يك�ن قد تعاي�س مع الث�رة الكهربائية، وبداأ 

فيه  اأ�صبح  في ع�صر  الأ�صغر،  ال�صا�صة  على  اأعماله  كتابة 

اللغ�ي  وحتى  مادة،  اأو  معل�مة  عن  الم��ص�عي،  البحث 

�صيغة،  عن  الأ�صل�بي  التركيبي  اأو  كلمة،  عن  القام��صي 

اأن  من  الم�صتخدم،  باإمكانيات  يرتبط  حد،  اإلى  اأي�صر، 

يتحمل الباحث م�صقة مراجعة المجلدات ال�رقية التقليدية 

الآلة  باختراع  التكن�ل�جيا الحديثة  بداأت  فقد  ال�صخمة؛ 

الكاتبة، ثم كهربتها، ليتط�ر عنها الحا�ص�ب، في مرحلته 

الرقمية البدائية، ثم يتجاوز ه� نف�صَه، كمجرد اآلة كاتبة، في 

منت�صف القرن الع�صرين، وي�صرع في الحل�ل محل المكتبة 

القديمة، بفهار�صها ومجلداتها ورف�فها وخزائنها. 

ومع ذلك، فالمعطيات على اأر�س ال�اقع، تق�ل   

اإن و�صيلة النترنت ومنتدياتها، ما دامت على ما هي عليه 

من و�صعٍ، بمدمنيها ومتطفليها وفيرو�صاتها البتزازية، 

ذات  وخفافي�صها  مرتاديها،  خ�ص��صيات  ومخترقي 

ال�صماء الم�صتعارة، وتق�ي�صها الظه�ر واإجهادها الب�صر، 

لن تتمكن، من اختطاف الأ�ص�اء من ال�رق وال�صال�نات 

الأدبية، او اختلا�س متعة اللحظة الإبداعية من الإن�صان، 

مهما غا�صت التيكن�ل�جيا في اأ�صرار البي�ل�جيا، و�صتظل 

هذه ال��صيلة الفترا�صية، في اأح�صن الأح�ال، وبخا�صة في 

مجال العل�م الإن�صانية، ملحقة بالكتاب وم�صتجدية دفء 

الن�صر  على  القائمين  اأنَّ  حتى  وحميميتها،  ال�صال�نات 

الفترا�صي كثيراً ما ع�صّم�ا باإعادة ن�صر ورقية لبع�س ما 
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ن�صروه اإليكترونياً، من قبل، كما اأن اأكثر الأدباء ر�ص�خاً في 

اأدبهم، واتزاناً في الترويج لأنف�صهم، هم ظنين�ن بال�قت، 

كما هم ظنين�ن بالذات اأي�صاً اأن يعت�رها تهابط في مهاوي 

معالمها،  تت�صح  اأن  قبل  المنفلتة،  الزجاجية  المن�الية  هذه 

ويتحقق لها قدر من التب�صّر والتر�صيد وال�صتقرار، من 

خلال منهج رقابة، م�ص�ؤول ومت�ازن، يحترم حق�ق الآخر 

على ال�صبكة، وي�ؤ�ص�س لمزيد من الثقة والأمان وال�صتقرار، 

لتحقيق الفائدة المرج�ة من هذه ال��صيلة، دون اإحجام اأو 

اإ�صراف.

في  التغيير،  �صع�بة  اإن  اأي�صاً،  الق�ل  عن  غني   

كل مرحلة، تك�ن ن�صبيةً ن�صبية ا�صتعداد الم�صتخدم لتقبل 

مراحل  مفا�صل  تزال  ل  وبهذا  الجديدة،  الحادثة  هذه 

النتقال، من ال�رق اإلى الإليكترون، تراوح بين كر متعثر 

مكان  في  المعل�مة  يحت�صن  حا�ص�ب،  بين   
4

متذمر... وفر 

افترا�صي غير ملم��س، وبين مكتبة مكد�صة على رف�ف، 

تتراكم عليها المجلدات وت�صيخ، ويراوغها الغبار والزمن، 

�صا�صة  اأمام  ان�صقنا  وكلما  باطراد.  فيها  الل�ن  وي�صحب 

رويداً  بنا  ناأت  حا�ص�باً،  ك�نه  تجاوز  وقد  الحا�ص�ب، 

رويداً الم�صافة المادية والنف�صية عن المكتبة التقليدية ال�رقية 

دوائر  وحلت  ال�صبلُ.  واإليها  بنا  وتقطعت  وملحقاتها، 

المن�ص�رة  الن�ص��س  معالجة  في  الإليكترونية،  الحا�ص�ب 

الع�صبية الحية  الدماغ  وتخزينها وتنظيمها، محل خلايا 

ال�رقية، ولكل منها ما لها، وعليها ما عليها.  والبطاقات 

الخ�صية  الإليكترونية  بال�ا�صطة  الكتابة  على  ي�ؤخذ  ومما 

منها على تدني كفاءة الإن�صان الفردية في التج�يد والإبداع 

مع  ت�ا�صلها  في  الذاكرة،  حي�ية  وعلى  اليدوي،  الخطي 

فقد  وبالمقابل،  المح�ص��صه.  م�اقعها  في  العلمية  المادة 

الكتابة  مع�صلات  والتح�صين،  التط�ر  �صياق  في  تُحل، 

الإن�صان  بتط�يع  اإما  الأدب،  كتابة  ومنها  الإليكترونية، 

لها، اأو بتط�يعها له، اإذ اإن هذا المخل�ق العجيب الذي ه� 

الإن�صان قابل لذلك وقادر عليه.

فقد اأدى ا�صتخدام ال�صبكة العنكب�تية في البحث   

الأدبي اإلى ال�صتغناء، باطراد مت�صارع، لكن غير نهائي، عن 

اأحياناً،  البحث  الذي تتطلبه عملية  ال�ا�صع  الحيز المكاني 

وجعلت  ال�احدة،  اللحظة  في  مرجع،  من  اأكثر  ل�صتخدم 

�صلة الباحث بم�صادره �صلة مبا�صرة، تاأتيه حيث يت�اجد، 

تاأخير  اأو  Home Delivery، دون و�صائط،  وحيث يريد 

اأو تقييد، ولم يعد الباحث ينتظر تجديد الفهار�س، كما ه� 

الجديد مما  على  يتعرف  كي  ال�رقية،  المكتبات  في  الحال، 

يريد، وبهذا انتقل الباحث، كما المكتبات، من ا�صتراتيجية 

اقتناء م�صادر المعل�مات، اإلى ا�صتراتيجية الت�ا�صل معها، 

كما اأ�صبح النا�صر يت�صل بالم�صتهلك مبا�صرة عبر ال�صبكة 

العالمية.   Amazon م�ؤ�ص�صة  تفعل  كما  ال��صيط(،  )نفي 

م�قع  مئة  من  يقرب  ما  العرب  والم�زعين  وللنا�صرين 

اأمازوني م�صغر على ال�صبكة.

ومع ذلك، ل يزال نقل المعل�مة الأدبية وجمعها   

والتعريف بها، اأو التعرف عليها، بال��صيلة الإليكترونية، 

يتم، في جل الحالت، بعد ن�صرها، على ال�رق؛ وربما كان 

ذلك لتاأمين حق الملكية الفكرية للمادة المكت�بة، والتخ�ف 

من تعر�صها لل�صطارة والعيارة الفكرية.

الفكرية  المادة  مع  المتعاملين  مع�صر  اأننا  كما   

المنق�لة بال�ا�صطة الإليكترونية، نحتاج على ال�صعيد الأدبي 

اإلى محرك بحث اإليكتروني فكري اأدبي على �صاكلة محرك 

)ABQ Zawya( القت�صادي للم�صرق العربي، الذي يقدم 

اأكثر من �صتة ملايين مادة، م�صتقاة من م�صادرها الأ�صلية، 

ف�صلًا عن المعل�مات والأخبار الف�رية التي تبثها وكالت 
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الأنباء والمجلات وم�ؤ�ص�صات الأبحاث وال�صحف الي�مية، 

هذا في حين ل يزيد ما يقدمه محرك غ�غل، في الحقل نف�صه 

هائل ومخيف،  رقم  اأي�صاً  مادة، وهذا  اأربعة ملايين  على 

علماً اأن العديد من الباحثين ل يتجاوزون، في البحث عما 

قد  تقدير، مما  كاأبعد  الثانية  اأو  الأولى  ال�صفحة  يريدون، 

عن  تدريجياً  النتائج  بابتعاد  اأحياناً،  البحث  عملية  يعقد 

بالعتماد  التغلب عليها  البحث، وهي م�صكلة تم  م��ص�ع 

-Natural Language Re  على اللغة الب�صيطة المتداولة

المطل�ب.  العن�صر  في  النتائج  تح�صر  التي   ognition

الإليكترونية  بال��صيلة  الن�صر  م�صادر  تعتر�س  ذلك  ومع 

م�صاكل ومع�قات، منها تقني ومنها اإن�صاني، منها اأ�صا�صي 

ومنها عابر، مثل اإيراد م�اقع هامة كم�قع “اتحاد كتاب 

النترنِت العرب” مثلًا اأ�صماء كتابها، ب�ص�رة ف��ص�ية، 

غير منظمة، اأو غير مرتبة اأبجدياً، وتبحث فيها عن المادة 

فبالكاد تجدها، وتتكرر فيها العناوين.

ولهذا يتردد باحث�ن في التعامل مع مادة الأدب   

ك�نه  عن  نظرهم  في  يزيد  ل  لأنه  جدياً،  تعاملًا  المكهرب 

ع�ص�ائية  “لملمة”  اأو  ومختارات  متنا�صق  غير  خليطاً 

مقطعة الأنفا�س والأو�صال، ومتناثرة تائهة، ل تق�م على 

منهج، ول تبقى على حال، ول يجمعها معيار، ول تت�فر 

قد  اإذ  �ص�رها،  اأب�صط  في  حتى  الأنم�ذج،  مق�مات  فيها 

ت�صيب تارة، ولكنها لن ت�صيب غيرها.

يت�صع  ل  اأخرى،  بديهية  ولأ�صباب  لهذا   

ببلي�غرافيا  المم�قع،  الأدب  نقراأ  نزال  ل  لذكرها،  المجال 

اأنه  على  اللحظة،  هذه  حتى  ونق�د؛  و�صِيَر  ون�ص��س، 

مادته،  تزال  ل  اإذ  ورقي،  اأدب  من  اأيدينا  بين  لما  مكمل 

الآن،  حتى  الأدبية،  المادة  كهربة  عن  ق�ص�رنا  ظل  في 

اإلى مزيد  يعتريها الرتجال والتجريب والنق�س، وتحتاج 

والتح�صين  والتقنين  والتمحي�س  والدرا�صة  الغربلة  من 

اأعلم،  والله  الآن،  حتى  يبقيها،  مما  والتاأ�صي�س،  والتفعيل 

اأ�صلح للعامة منها للمتخ�ص�صين.

 Diapos ال�ثائق  لت�ص�ير  تجربة  واأبرز   

وت��صيلها، على مختلف م�صامينها، بالبريد الإليكتروني، 

اأن اكت�صفه ت�ملن�ص�ن �صنة 1982، ما قام به مركز  منذ 

-The British Library Do  الت�ثيق بالمكتبة البريطانية

ument Supply Center، مما جعل ال�صبكة، في هذه الحالة 

بالذات، مكتبات ومكتبات في مكتبة واحدة، اأو مكتبة وطنية 

اأو عالمية واحدة، تجمع التراث الفكري الإن�صاني ال�احد، 

في خزائن معل�ماتية اأو مكتبات اإليكترونية، دون اإلغاء اأحد 

اأو �صيء، اأو ا�صتثنائه. وقد اتخذت المكتبة البريطانية منذ 

 National On Line 1994 م�قعاً لها على ال�صبكة با�صم

تن�صر من خلاله فهار�س   ،Public Access Catalogue

ما تحت�صنه لندن من م�اد معرفية اإن�صانية وعلمية، وكانت 

الحذو  حذت  قد  قبل،  من  ال�صكتلندية،  ال�طنية  المكتبة 

نف�صه.

به خ�صائ�س  تُلحق  الإليكتروني  الأدب  اأن  بما   

ما، عن  اإلى حد  فتجعله ظاهرياً مختلفاً،  المتلقي،  اإلى  نقله 

الأدب الذي يك�ن ال�رق و�صيلته للت�ا�صل مع متلقيه، فلا 

�صكله الجديد،  معه، في  المتعامل  الأدبي  النقد  ياأخذ  اأن  بد 

 جديداً ليك�ن نقداً بديلًا بال�صرورة، ياأخذ في العتبار 
ً
منحى

الإليكترونية  وال�ص�تية  الت�ص�يرية  الملحقات  تلك  دخ�ل 

اإذا  هذا  عليه،  وتاأثيرها  دورها  وتقييم  اإليه،  الم�صافة 

بملحقات  الن�س  على  مادةً  المعتمد  النقد  اأنه  على  فهمناه 

ل  الإليكتروني  فالأدب  حال  اأي  وعلى  الإليكترونية.  نقله 

يزال ي�صق طريقه، في دو الت�صكل، وحتى الآن لم يقف عند 

حد يمكننا فيه قب�صه، والبناء عليه، في اإعطاء اآراء نقدية، 
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على درجة من الم�ث�قية والم�صداقية، يمكننا بها اأن نرتفع 

بم�صت�اه اإلى مفه�م المادة التي يتعامل النقد معها، هذا اإذا 

اعتبرنا اأن النقد المكهرب يعالج الأدب المكهرب وحده، واإل 

م�صت�يات  على  ولظللنا،  والجدل،  التاأويل  مجال  لت�صع 

المفرغة  الحلقة  في  ندور  والنقد جميعها،  والجمع  القراءة 

ذاتها.

الآن،  حتى  المعروف،  بمعناه  الأدبي،  وللنقد   

�صروب ومناهج متعددة، منها: ما يمكن ت�صميته “بالنقد 

الفني الن�صي” القائم على النظر اإلى الن�س الأدبي بمناأى 

الذي  التاريخي”  و“النقد  كتابته.  ومبررات  كاتبه  عن 

كل  ويحيل  الأدبي  الإبداع  في  البيئة  تاأثير  على  يركز 

الملاب�صات  على  ال�صخ�صية  والب�اعث  والخ�صائ�س  القيم 

مطابقة  على  ويركز  والجتماعية،  والطبيعية  التاريخية 

الن�س اأو مخالفته لروح الع�صر. و“النقد النف�صي” الذي 

يركز على نف�صية المبدع م�صدراً، يلقي الأ�ص�اء منه وبه، 

الجتماعي”  و“النقد  يعالجها.  التي  الأدبية  المادة  على 

الإبدع  بيئة  في  والمثالية  المادة  قطبي  تجاذب  على  القائم 

جزيئيات  اأغ�ار  ي�صبر  الذي  البني�ي”  الأدبي. و“النقد 

الذي  الأدبي  العمل  بناء  في  وتفاعلها  الأدبي  العمل 

الأدبي  “النقد  ي�صتفيد  وقد  واحدة.  وحدة  علينا  يطل 

اأو  جميعاً،  منها  اأو  المناهج  هذه  اأحد  من  الإليكتروني” 

اأنَّ مادة تلك  قد يخرج علينا بمنهج جديد ي�صتنبطه، علماً 

المناهج التقليدية مت�فرة، اإلى حد ما، على �صبكة الإنترنت، 

المت�فرة،  المعطيات  تلك  ت�ظيف  للمتذوق  يمكن  حيث 

اأن  اأي  النقدية،  الأداة  مادة  اأو  الإبداعية  المادة  في  �ص�اء 

نقد الأدب المنق�ل بال�ا�صطة الإليكترونية، ل يزال يعتمد 

التي  الم�صافة  المعل�مات  ومنها  المت�افرة،  المعل�مات  على 

العمل  م�قعَة  في  الكاتب  بها  وي�صتعين  الحا�ص�ب  يقدمها 

الأدبي وتحليله، بدرجة اأ�صرع، وفي بع�س الأح�ال، اأدق، 

كاأن يجري اإح�صاءً لغ�ياً، يحدد عدد الحروف اأو الكلمات 

اأو الجمل اأو الأ�صاليب، اأو غيرها من مك�نات الن�س الأدبي 

التي يي�صر الحا�ص�ب الطريق اإليها والتعامل معها. وبهذا، 

تق�م بع�س مق�مات النقد الإليكتروني على طرح الأ�صئلة 

على الآلة، وتكليفها بالمهام، ثم تلقي الإجابات والمنجزات، 

النقد  اأننا ن�صيف بهذا  اإلغاء لأي منهج نقدي. ومع  دون 

جديدة،  اأداتية  نقد  و�صيلة  المكهرب  الن�س  على  القائم 

�ص�ؤال  يطرح غير  التقليدية،  النقدية  ال��صائل  اإلى  ت�صاف 

نف�صه ح�ل م�صتقبل هذا النقد الأدبي، الم�صتمد مادته، من 

قراءته الن�س المكهرب، والمتخِذ من الآلة اأداة معِينة له.

الن�صي  النقد  تطبيق  يثير  ذلك،  اإلى  اإ�صافة   

المت��صل بال��صيلة الإليكترونية، على “ال�صعر التفاعلي”، 

جدلً ح�ل مفه�م الن�س، بعد اأن تم تطعيمه ب��صائطيات 

والف�ت�غرافي،  الجرافيكي  والت�ص�ير  الم��صيقى  من 

ليغدو التناغم، بين عنا�صر هذا المزيج الجديد، ه� الم�ؤثر، 

حيث  وحدها،  الن�صية  الخ�صائ�س  اأو  المعل�مات  ولي�س 

الجدل،  مهب  في  الإليكتروني،  الن�س  نقد  محاولة  ت�صع 

اإمكانية ر�صد تط�ر عنا�صر طبيعية حية، نابعة من منبع 

الحديثة  المادية  بالتقنيات  والم�صاعر  والذوق  كاللغة  حي، 

-Artificial I  الجامدة، اأو الذكاء ال�صطناعي، اأو الآلي

telligence، تلك المهارة الب�صرية التي مهما تظافر المنطق 

من  حال  باأي  تك�ن،  لن  الإلكتروني،  والتقدم  الريا�صي 

الم�صت�ى  هذا  وعلى  الطبيعي.  الذكاء  عن  بديلًا  الأح�ال، 

ل�صط�ة  للخ�ص�ع  والأدب  الفن  قابلية  مدى  جدلية  تُثار 

الح�صابية  والمنهجية  المت�صارع  التكن�ل�جي  التط�ر 

المنطقية، بمناأى عن القلب وال�صع�ر والحد�س، اإذ اإنَّ نتيجة 

مظهر  في  التن�يع  تتجاوز  ل  ال��صائطيات  بتلك  التطعيم 
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الن�س، اإلى تمييزه عما �ص�اه، بخ�صائ�س ذاتية مميِزة. كما 

تُثار اي�صاً جدلية مدى تمكن النقد الإليكتروني من تح�يل 

ومغالة  ومقيا�س،  منهج  اإلى  والحق  بالجمال  الإح�صا�س 

القريحة  ن�ص�ب  اإلى  تق�د  قد  والت�صنيع،  التنظير  في 

والإفلا�س، حين ت�صتبد التكن�ل�جيا الإليكترونية بالن�س، 

بمناأى عن الب�صر، مبدعي الأدب، مما يفتح المجال ل�صطحات 

قد تنادي ب�صنع اآلة تبدع الأدب! وهنا تطرح نف�صها جدلية 

تمكن النقد الإليكتروني من الجمع بين تقنيات مادية اآلية 

ومهام  الحا�ص�ب،  معطيات  في  تتمثل  جامدة،  منطقية 

وج�هر  الفن  منبع  تمثل  حية،  ذاتية  �صع�رية  بي�ل�جية 

تذوقه، قبل درا�صته ونقده، وتتمثل في القراءة الإن�صانية، 

في حدود المدارك الف�صي�ل�جية الطبيعية الب�صرية. ولي�صت 

فكرة  عن  بعيدة  الأدب،  ت�صنع  اآلة  ب�صنع  المناداة  فكرة 

اأو ناقد  اأو ت�صميم برامج نقدية كهربائية  المناداة ب�صنع 

الأجنا�س  بتعدد  مهامه،  تخ�ص�صات  تتعدد  اإليكتروني، 

الأدبية المكهربة. وهنا يُخ�صى اأن تُغلّب غزارةُ المعل�مات، 

 على 
َ
المترتبة على ا�صتخدام تكن�ل�جيا المعل�ماتية، الفكر

الفن، اأو تغرقهما معاً في يم من الخلط والت�صطيح والتعميم، 

الذي ي�صعنا اأمام الحاجة اإلى اإعادة الإبحار فيه، وتحكيم 

والتب�يب،  والت�صنيف  القراءَه  لإعادة  ال�عي، من جديد، 

اأو العزوف عن ذلك طلباً لل�صلامة. 

لها  العث�ر  دون  كهذه،  طروحات  تراكم  يدلل   

اأنَّ النقد الإليكتروني،  على بدائل اأو اإجابات �صافية، على 

وقبله مادته الأدبية، ل يزالن في دور التك�ن على ال�صاحة، 

وفي دور تلمّ�س ال�صبيل وت�صكيل اله�ية. وفي هذه الظروف، 

يقطين  �صعيد  منها  بدل�ها،  تدل�  عربية  اأ�صماء  تظهر 

و�صامر  ا�صليم  ومحمد  �صناجلة  ومحمد  البريكي  وفاطمة 

�صكيك وقا�صم حداد ورم�صان ب�صطاوي�صي ومحمد �صعيد 

ه�صبانية،  اأ�صماء  اأي�صاً  بدل�ها  تدل�  كما  �صبل�ل؛  واأحمد 

بارادا  واأليخاندرو  مارين  ومارك��س  بليك�ا  كرمن  منها 

بلانا  ل  وخ��صي  اأغيّري  وخ�اكين  اأوربينا  واإدواردو 

ا�س ودومينغ� �صان�صث.
ّ
ولورا ب�ر

وقد يتمثل النجاح الملح�ظ للاأدب الإليكتروني،   

الإليكتروني”  الأطفال  “اأدب  اأو  بالأطفال،  المتعلق  فنه  في 

المتمثل في األعاب الكمبي�تر وبرامجه التعليمية والترفيهية 

يعتري  الذي  النق�س  تع��س  قد  التي  والب�صيطة،  الم�صلية 

ال�صياغات التعليمية والترب�ية القديمة، في الأدب المنق�ل 

غير  الطفل  قدرات  ظل  في  التقليدية،  والمناهج  بال��صائل 

يلقي  مما  وم�ازياته،  الحا�ص�ب  مع  للتعامل  المحدودة، 

على كاهل الكبار مهمة الرعاية والت�جيه، لحماية الأطفال 

مما قد ينتهك طف�لتهم، ويف�صد اأخلاقهم، ويدمر حياتهم، 

باختلائه بهم على ال�صا�صة الزرقاء. 

الفل�صطيني،  الأدب  فن  اأن  الملاحظ  من   

بال��صيلة  المنق�ل  فل�صطين،  م�صتدع  المقاوم  واله�صباني 

الإليكترونية، قد اتخذ، في �ص�رته العامة، �صكلا �صعريا، 

والم�صرح،  والرواية  الق�صة  فن  فيه ح�ص�ر  بينما �صعف 

بالتط�ر  ن�صبياً،  و�صفحاته  وم�اقعه  مدوناته  وتاأثرت 

واله�صباني،  العربي  العالمين  من  كلٍّ  في  للاأدب،  التاريخي 

يكن  المتلاحقة، ولم  التجديدية  اأن ر�صخ قدم حركاته  بعد 

المجتمعات  في  ذاتي  تط�ر  ثمرة  فيه،  التكن�ل�جيا  عن�صر 

و�صعها،  يختلف  ل  والتي  ا�صتقبلته،  التي  اله�صبانية 

ال�طن  في  مثيله  عن  كثيراً  اللاتينية،  اأمريكا  في  وبخا�صة 

التكيف  عليها  ينبغي  جديدا  و�صعا  يبقى  لذلك  العربي، 

دور  في  تزل  ل  التجربة  لأن  بال�صعب  ذلك  ولي�س  معه، 

التك�ن، ولم تت�صح، من بعد، معالمها واتجاهاتها، فعندما 

الأدبية، ل نتمكن من نقدها، كما  المادة  اإلى نقد هذه  نعمد 
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ه� الحال في الن�ص��س ال�رقية، لأننا نعتمد، في ذلك فقط، 

على التجربة، دون ت�فر اأي مرجعية جمالية اأو فل�صفية، 

ينطلق النقد منها، ناهيك عن عامل ال�صرعة والرتجال الذي 

حكم  اإلى  ال��ص�ل  دون  يح�ل  مما  العملية،  هذه  يعتري 

متزن قطعي ومطلق، من خلال ممار�صة نقدية م��ص�عية 

الإليكترونية. كما  ال�صبكية  الرحاب  الأدبية في  المادة  لهذه 

عن  بعيد،  حد  اإلى  مختلف،  الأدب  هذا  متلق  الجمه�ر  اأن 

الجمه�ر التقليدي قارئ الأدب ال�رقي، فنحن اأمام اأدب 

افترا�صي لمتلق متخيل، غير محدد اله�ية، مما قد ي�ؤدي 

اإلى هتك اأ�صرار ال�صنعة الأدبية اأو اإ�صفاء الغم��س عليها، 

اأو اإهدار غايتها، في ظرف جديد يدفع نح� الت�جه لمخاطب 

اأو متلق قد يك�ن هاوياً غير متخ�ص�س، ولي�صت له دراية 

اأو  منها،  الجديد  خا�صة  اأمامه،  المطروحة  بالمادة  كافية 

يجعل  مما  الأدبية،  الجمالية  لتذوق  م�ؤهل  غير  لم�صتهلك 

المادة المقدمة عر�صة للتهابط والمبا�صرة في م�صت�اها، على 

متطفلة  اأو  م�صتهلكة  اأجيال  وتفريخ  العنكب�تية،  ال�صبكة 

من القراء ل تتعدى عبقريتها النقدية كيل المديح المجاني، 

اأو �صب ال�صتائم والقدح، عن  في اإخ�انيات م�صفة ركيكة، 

البع�س من مدركي هذه ال��صعية،  غير علم. ولهذا، يقيم 

والمحا�صرات  والمادية  الإليكترونية  واللقاءات  الندوات 

والنقا�صات، لإنقاذ ما يمكن اإنقاذه. كما تميزت هذه المادة 

الأدبية اله�صبانية، كمثيلتها العربية الفل�صطينية، بط�ابع 

من  كبيرة  ا�صتفادة  وا�صتفادت  بارزة،  ومحلية  اقليمية 

مخزون ثقافتها المقاوم، وبخا�صة تاريخ الهن�د الحمر، في 

اأمريكا اللاتينية، مما جعلها تتف�ح ب�صذى اإقليمي اأمزوني 

والم�قع  ال�صفحات  ومن  خا�صة.  نكهة  ذي  كاريبي  اأندي 

فل�صطين،  تلق  فن  تحت�صن  التي  اله�صبانية  والمدونات 

والكتاب  ال�صعراء  اأعلام  ومذكرات  باإبداعات  تهتم  ما 

في  والتجديد  الحداثة  رواد  خا�صة  المعا�صرين،  اله�صبان 

لهم  �صيراً  فتقدم  اللاتيني،  والأمريكي  الإ�صباني  ال�صعر 

ون�ص��صا متن�عة من نتاجهم، م�صف�عة اأحياناً، بدرا�صات 

نقدية جادة. 

على  الباب  الإليكتروني  المعَْن  هذا  يفتح  نعم   

لنفث  والف�ص�ليين،  والمريدين  المرتادين  اأمام  م�صراعيه، 

عليه،  القائم�ن  وين�صط  ال�صدور،  في  المخن�قة  الزفرات 

الإن�صان  معاناة  م�صت�ى  اإلى  م�صامينه  م�صت�ى  لرفع 

وتطلعاته، وجعلها اأر�صيفاً غنياً لأدب ملتزم، تتفاوت ج�دة 

م�اده، المتراوحة بين الق�صيد والق�س والم�صرح والفكرة 

والخ�اطر  الحرى  والزفرات  والمذكرات  والي�ميات 

والحياة  والقهر  المجتمع  عن  النطباعات  وبين  العابرة، 

من  حالم  متخيل  ف�صاء  لتقديم  ي�صع�ن  كما  والث�رة. 

الملائح التراثية والن�ص��س الأدبية، والخ�اطر والمقالت 

محلية  ن�ص��س  من  والمختارت  والترجمات  النقدية، 

واأجنبية مقاومة، اإ�صافة اإلى الكاريكاتير وال�ص�ر، الثابت 

منها والمتحرك Projetcion. ويقدم هذا المعن الفترا�صي 

اأي�صاً ن�ص��صاً من الأدب الكلا�صيكي، ت�صكل، في مجملها، 

بمختلف  المقاوم،  للتراث  روعة،  اأقل  اأو  رائعاً،  م�صهدا 

فن�نه وعبقرياته. كما تقدم تحليلات وانتقادات وجدالت، 

تت�قد جذوتها، اأو تخمد، ب�صمت اأحد الأطراف، اأو تدخل 

القائمين على الأمر. 

ومن نافل الق�ل اإن هذا المعَْن الزجاجي، ي�صعى   

عمل  وور�صة  عامة،  ومعرفية  معل�ماتية  قاعدة  لتاأ�صي�س 

ثقافية مفت�حة، ويقدم في معظم زواياه، للمتلقي، قراءات 

حية، اأو تفاعلية مت�ا�صعة، وي�صع بين يديه ن�افذ تاأخذه، 

�صفحات  اإلى  وال�هم،  والفترا�س  ال�صغف  من  اأج�اء  في 

اإلى  بدورها،  تق�ده  قد  اأخرى،  ثقافية  ومدونات  وم�اقع 
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م�صاحات معرفية مثيلة، لتتراكم المادة فيها على المادة، عبر 

م�اقع هذا الأدب الإليكتروني المتمرد، تراكما هائلا، يجعل 

اأي محاولة اإح�صاء اأو ت�صنيف اأو فهر�صة لها �صرباً من 

التمني، تحيله الأماني ب�صتاناً غنّاءً للحرية، ي�صتن�صق فيه 

في  ا�صتن�صاقه  يتمن�ن  ه�اءً  والمتفاعلين  والمريدين  الزوار 

حياتهم الي�مية ال�اقعية.

حقيقة في هذا المقام، يت�جب التن�يه بها، وهي   

اأنَّ ديمقراطية الثقافة وحرية التعبير في منتديات النترنت 

ع�ص�رها  منذ  العربية،  الثقافة  في  �صبقتها   ،Forum

المجنة  وذي  عكاظ  اأ�ص�اق  في  المنتديات  حرية  المبكرة، 

الإبداع،  في  معالم  اأو�صح  كانت  التي  والج�صر  والمجاز 

وما  الآخر.  حق�ق  واحترام  النقد  في  منهجية  واأر�صخ 

الإ�صلامي،  العربي  الف�صاء  في  الإليكترونية،  الي�م  اأندية 

تجربتها  ت�صتمد  الع�د،  غ�صة  واأدبية  فكرية  اأ�ص�اق  اإلَّ 

ب�صكل  و�صل�كياتها،  ال�صابة، في ممار�صة حريتها  الفكرية 

المعرفة  اأ�صبحت  ع�صر  في  العربي،  التراث  قيم  من  عام، 

مح�راً  فيه  ت�صكل  التكن�ل�جية،  بال��صائطيات  المكت�صبة 

للاإبداع الإن�صاني.

الأدب  التقى  الت�صالت،  ث�رة  ظل  في  نعم،   

الإلكترونية،  ال��صائطيات  عبر  المعل�ماتية،  بالتكن�ل�جيا 

مثل  تركيبية  اأو  مفاهيم مزجية  عنه  نتجت  تعالقاً  فتعالقا 

اأو  المترابط”؛  الن�س  “اأدب  اأو  “التكن�اأدب”،  مفه�م 

“الأدب  اأو  الإليكتروني”؛  “الأدب  اأو  الأعلى”؛  “الن�س 
نظرياً  تارةً  قدمه  كما  الرقمي”،  “الأدب  اأو  ال�صبكي”؛ 

وتارةً  رقمية”،  “واقعية  اأنه  على  �صناجلة  الكاتب محمد 

اأخرى عملياً في روايته الإليكترونية “ظلال ال�احد” �صنة 

وجنً�صها  الرقمية،  ال�اقعية  باأدب  و�صفها  التي   ،2001

على اأنها رقمية اأولً، ثم واقعية ثانيا؛ وكلها مفاهيم ترادف 

فنية  �صيغة  وه�   ،¨Electronic Literature¨ مفه�م 

مت�صعبة ف�صيحة الج�انب، ت�صم الن�س المكت�ب وملحقاته 

مبداأ  على  يق�م   
5

تركيبي بمظهر  لإحاطته  التاأثيرية، 

والنتقاء  بالتنقل  ت�صمح  التي   ،Links النا�صطة  الروابط 

في ثنايا المظهر الجديد، مما اأدى بالبع�س اإلى ت�صميته با�صم 

الذي   ،¨Interactive Literature¨:”التفاعلي “الأدب 
اإلى  الن�س  “من  كتابه:  في  يقطين  �صعيد  الناقد  عند  نجده 

التفاعلي”،  الإبداع  جماليات  اإلى  مدخل  المترابط:  الن�س 

وعند فاطمة البريكي في كتابها “مدخل اإلى الأدب التفاعلي”، 

وذلك بدعم المادة الأدبية، عبر ال��صائطيات الإليكترونية، 

بعنا�صر اإبداعية، كالر�صم والم��صيقى، وربطها اإليكترونياً 

اأي�صاً، بم�صدر ن�ص�ئها وماآل ا�صتقبالها، الذي قد ي�صارك 

اإليكترونياً بالتفاعل والإ�صافة والنقد، ليت�لد عنها ن�س اأو 

اأو  عمل مثرى، اأو “مُفَعل”، يمكن ت�صميته بالن�س المركب 

ال�صفرة  اأو  بالرقمية  المحك�م   ”Cybertext“ المتفرع: 

بين  تنقله  في  والت�ص�يرية،  ال�ص�تية  والم�ؤثرات  الكتابية 

الن�افذ الفترا�صية المت�الدة. 

اأو  المترابط  اأو  المركب  اأو  التفاعلي  والن�س   

المتفرع مظهر جديد يحفز قا�صديه من الأدباء على ا�صتثمار 

 ال�ص�ت وال�ص�رة الإليكترونية المجل�بة اإلى 
6

و�صائطيات

القا�صد  يعجز  فيه،  لتع�ي�س ق�ص�ر  الأدبي، ربما  الن�س 

وهي  الب�صرية!  الطبيعية  وقدراته  ب�صليقته  �صده  عن 

و�صائطيات، كما جاء في م��ص�عة ويكيبيديا الحرة، تح�ل 

، مع اإمكانية تداوله 
7

دون تجليه اإلّ في الف�صاء الإليكتروني

في  بداأ  وقد  الإليكتروني.  بالبريد  اأو  المدمجة  بالأقرا�س 

امتطاء �صه�ة هذه التجربة �صعراً، في ثقافتنا العربية، �صنة 

الحداثية  بتجربته  معن،  عبا�س  م�صتاق  ال�صاعر   ،2007

التكن�اأدبية الرائدة التي قدمها على اأنها “مجازية رقمية” 
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مجم�عته  في  غيرها،  دون  المدمجة،  الأقرا�س  م�صتثمراً 

الرقمية التفاعلية الإليكترونية بن�ص��صها ال�صتة وعن�انها 

اأزرق”،  بع�صها  ل�صيرة  رقمية  تباريح  تفاعلية:  “ق�صيدة 
الأمريكي  ال�صاعر  ارتياد  من  عاماً  ع�صر  �صبعة  بعد  وذلك 

الروائي  ذاتها، وكذلك الحال مع  التجربة  روبرت كاندل 

محمد �صناجلة الذي قدم تجربته، على �صعيد الرواية، بعد 

خم�صة ع�صر عاماً فقط على تقديم مي�صل ج�ي�س التجربة 

 ،™StorySpace ذاتها، لأول مرة، مرق�مة بتقنية الم�صرد

مدونة  اأول  اأما  ب�لتر،  ديفيد  مع  بالتعاون  اأنتجه  الذي 

Blog عربية، فظهرت �صنة 2001، بعد اأربع �صن�ات فقط، 

من ولدة هذه الظاهرة في ال�ليات المتحدة الأمريكية، مما 

ي�صي باأن الم�صروع في مجمله، حتى على الم�صت�ى الغربي، 

ل يزال، حتى الآن، في دور التاأ�صي�س والتط�ير.

الدالة  المفاهيم الجديدة،  البع�س  وبينما يجمع   

على هذه الظاهرة المتَقْنَنة، في واحد، يفرقها البع�س الآخر، 

كما فعل م�قع اتحاد كتاب الإنترنت العرب، بفتحه زاوية 

تحمل عن�ان “الكتابة الرقمية”، واأخرى بعن�ان “الن�صر 

الإليكتروني”.

هكذا اإذن، ي�صتكمل الن�س التفاعلي، ونراه ن�صاً   

لًا، مك�ناته باإ�صافة الم�ؤثرات ال�ص�تية والت�ص�يرية  مُفَعَّ

ذلك  تاريخه، يحقق  اإلى ن�س �صعري، كاد في زمن ما، من 

دون اأن يُ�صاف اإليه اأيٌّ من تلك الم�ؤثرات، التي تنتمي اإلى 

فن�ن اإبداعية اأخرى. نعم، فقد نجح، اإلى حد بعيد، في تحقيق 

مة 
ُّ
ذلك، بالكلمة وحدها، �صعراء مثل امرئ القي�س وذي الر

والبحتري وابن الرومي، في ت�ص�يرهم حركات الحي�ان 

ال�صعر  مفه�م  على  الخروج  دون  والإن�صان،  والنبات 

بم��صيقاها  الحبلى  الكلمة  فن  باعتباره  ور�صالة،  جمالية 

اأي من  هي، و�ص�رتها هي، ومهمتها هي، دون ا�صتيراد 

اأزمة من  لها  ل� بررت  اآخر، حتى  العنا�صر، من فن  هذه 

اأزمات النقد ذلك.

مفعلًا  اأو  تفاعلياً  الن�س  هذا  �صمينا  و�صيان   

من  �ص�اه  عما  تميزه  بخ�صائ�س  يتميز  ن�س  ه�  فهل 

اأمثال، وبخا�صة قبل اإدخال ال��صائطيات عليه. واإن كان 

ه�  الجيد  فالن�س  الخ�صائ�س؟  تلك  هي  فما  كذلك،  ذلك 

اإذا  اأما  بنف�صه،  اأف�صح بذاته عن ذاته، وحمل ر�صالته  ما 

الر�صالة  اأو في ت��صيل  الذات،  التعبير عن  ق�صَرّ في مهمة 

التي يحملها، فلن ت�صعفه ال��صائطيات الإليكترونية، لأنها 

�صتك�ن بمثابة اأطراف �صناعية، فيها من الإعاقة لحركته 

اأكثر من الحركة ذاتها، مهما خمُلت.

وفي هذا ال�صياق، يرى المنظر النقدي جادامر في   

الي�م  افتقادنا  في  تكمن  النقد  اأزمة  الجميل” اأن  “تجلي 
في  الفن  به  قام  الذي  التاريخي  الدور  فهم  على  القدرة 

الما�صي، وعدم قيام فننا المعا�صر بدور تاريخي في عالمنا، 

اأو عجزنا نحن، عن فهم اأنَّ له دوراً تايخياً، في هذا العالم، 

الذي ه� عالمنا، بعد اأن افتقدنا القدرة على فهم ماهية الفن 

وتف�صيره، واغتربنا جمالياً عنه، ون�صينا اأن ال�عي الجمالي 

التي  الحقيقة،  لدع�ى  بالن�صبة  ثان�ياً  دائماً  ياأتي  بالفن، 

تنبثق من العمل الفني ذاته، لتجعله يبدع في ق�ل �صيء ما، 

لأنا�س يعي�ص�ن في عالم واحد م�صترك.

المت�ا�صع،  راأينا  في  التفاعلي،  ال�صعر  فمفه�م   

بري�صة  الم�صح�ب  الن�س  اإن  اإذ  ما.  حد  اإلى  فيه،  مبالغ 

الآخر، وم��صيقى الآخر، اأو �ص�ته، ه� اإبداع مركب من 

ثلاثة فن�ن اأو اأكثر، لثلاثة مبدعين اأو اأكثر، يفقد الن�س فيه 

مع  الحال  وكذلك  الذاتية،  التعبيرية  خ�صائ�صه  من  قدراً 

لي�صبح �صريطاً معرو�صاً  ال�صا�صة  اإلى  يُحمل  الذي  الن�س 

اأو م�صم�عاً، باإ�صافة م�ؤثرات اإليه، لي�صت هي من مك�ناته 



7
0

1
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

البني�ية. اأما اإن كان ذلك الإبداع المركب من �صنع �صانع 

ت�فر  ل�صع�بة  المرج�ة،  الفنية  غايته  يبلغ  فقلما  واحد، 

ملكات الإبداع الثلاث، ت�فراً حقيقياً، بالم�صت�ى نف�صه، في 

�صخ�س واحد. اإذ جمع اأدباء مثل جبران وكنفاني، في اأعمال 

لهم، بين كتابة الن�س ور�صم الل�حات، ولكن الأول كان، 

تتحقق  والأ�صل.  الأ�صا�س  ه�  جدال،  وبلا  الدوام،  على 

م�صاركة متلقي الن�س بالقراءة والتمتع والتحليل والنقد، 

اأو  تح�ير  له  ي�صح  ول  الن�س،  خارج  يحدث  ن�صاط  وه� 

تغيير في بنيته، بالإ�صافة اإليه اأو الجتزاء منه، لآن العمل 

اأمانة  اكتمالها،  المبدع، عن  يدعها  اأمانة وحرمة  الإبداعي 

ف ول 
ّ
لدى المتلقي، والأمانة ل تم�س ول ت�صتخدم، ول تُحر

ت�صتبدل.

بل ونذهب، اإلى ما ه� اأبعد من ذلك، بالت�صاوؤل:   

تبتغي،  الإليكترونية  التفاعلية  ال��صيلة  كانت  اإذا 

بال��صائطيات ال�صطناعية، اإي�صال اأمر ما للمتلقي، يعجز 

الحا�ص�ب  لنا  �صينقل  فكيف  اإي�صاله،  عن  وحده  الن�س 

التي  والب�صرية  ال�صمعية  الم�ؤثرت  تعددت  مهما  بالمقابل، 

ي�صتعملها، الحالةَ النف�صية الفرو�صية ال�صامية التي يقدمها 

 ك�صعر عنترة مثلًا، 
ٌ
لنا، ب�صحناتها الروحية والخلقية، �صعر

في  النف�صية،  وقروحه  الج�صدية  ج�اده  جروح  و�صفه  في 

�صاحة ال�غى، اأو و�صفه طيف حبيبته، في ال�صاحة ذاتها؟ 

اإذْ نكاد نجزم اأنَّ هذا الحا�ص�ب، اأو هذا العالم الفترا�صي 

من الألياف الزجاجية، �صيظل، حتى في الم�صتقبل المنظ�ر، 

ينتجها،  التي  الم�ؤثرات  تلك  وجُمّحَتْ  ذكاوؤه،  �صُحِذَ  مهما 

عنترة،  قريحة  اأدّتها  التي  المهمة  تلك  اأداء  م�صت�ى  دون 

والدللت  الثقافية  بالمحت�يات  محملة  وحدها،  بالكلمة 

الج�انية ال�صع�رية الذاتية الناب�صة؛ وفي تجربة الترجمة 

 در�س وعبرة، لمن قراأ التجربة وفهم الدر�س. 
8

الإليكترونية

به،  ال�صم�  على  الأقدر  وهم  العرب،  �صناعة  فال�صعر 

ليترعرع بحي�يته ه�، دون الن�صياق، �صم عم بكم، ب�صيل 

مق�لة “مغني الحي ل يُطرب”. ول يعني ذلك اإي�صاد باب 

التجريب والم�صاركة، في اأي حقل كان، من حق�ل المعرفة، 

بعناد “مِعزة واإن طارت”، واإنما دع�ة طم�حة و�صادقة، 

للبحث في جدوى الأم�ر والأفعال، ومبا�صرة العمل اأولً، في 

اأوفرها مادة وتجربة، واأكثرها حظاً وجدوى، علّنا نحقق 

بذلك ما لم يتحقق من قبل، وعندها نق�ل بملء الفم، بدون 

دت اإلينا”. ول غرو، 
ُ
تعالٍ اأو عبثية: “هذه ب�صاعتنا وقد ر

الناقد  طرح  ب�صن�ات،  العالمية  الإليكترونية  الكتابة  فقبل 

العربي اأنط�ن المقد�صي في الدورة التا�صعة لم�ؤتمر الأدباء 

العرب بت�ن�س، �صنة 1973، فكرة ا�صتخدام التكن�ل�جيا 

في اإذكاء اإرادة ال�صه�ة، و�صه�ة الإرادة، في ج�صد الكلمة، 

الذي  الزمن  هذا  في  يفقدها،  كاد  اأو  حرارته  فقد  الذي 

التي  الإبداعية  وكن�زها  الروح  عن  ف�صيئاً  �صيئاً  يق�صينا 

وقد  وحدها،  بالكلمة  المتحركة،  الفنية  ال�ص�رة  اأغنت 

باأنفا�س  ال�صه�ة،  واإرادة  الإرادة  �صه�ة  فيها  اأذُكيت 

و�صف  في  كما  النف�صية،  وارادته  البي�ل�جية  الن�صان 

ك�صرى،  اإي�ان  والبحتري  وليله،  ج�اده  القي�س  امرئ 

وابن الرومي الخباز والأحدب، لتتجلى العبقرية الروحية 

والكفاءة البي�ل�جية في و�صف ب�صار الأعمى للمح�ص��صات 

ب�صرية  ك�صنعة  التكن�ل�جيا  بعجز  ي�صهد  و�صفاً  المادية 

الله؛ وهذا  عند  التي هي من  الروح  مناف�صة  ت��صيلية عن 

التراثي  البيدرين  كلا  في  العمل،  علينا  وي�جب  يحفزنا، 

والتكن�ل�جي، والتريث في الأخذ بال�صرعة اأو الطارئ واإن 

بهر. نريد تكن�ل�جيا تخدم الإن�صان ذاتاً واأدباً وروحاً، ل 

تكن�ل�جيا تق�د الإن�صان اإلى التقليد والتغريب والعدمية في 

مجاهل األيافها الزجاجية وماآلتها الفترا�صية.



7
1

1
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

 الهوام�ص والمراجع:

-1

اأولها  ميكرو�ص�فف  اأ�صدرت  منذ  المحركات،  هذه  ظه�ر  ت�صارع 

�صنة   Mosaic برنامج  ثم   ،1991 �صنة   Goffer برنامج  وه� 

�صنة 1994، وتت�ج   Netscape Navigator 1993، فبرنامج 

-Internet E حالأمر، حتى هذه اللحظة، بظه�ر برنامج الت�صف 

plorer الذي يُنتظر اأن يُ�صدر باحث غ�غل محركاً مناف�صاً له با�صم 
Chrome

-2

الفل�صطيني  الأدب  م�صادر  م��ص�عة  الجعيدي:  الله  عبد  محمد 

الحديث، الطبعة الأولى، م�ؤ�ص�صة فل�صطين للثقافة، دم�صق)2007(.

-3 

المعا�صر،  اله�صباني  ال�صعر  في  فل�صطين  الجعيدي:  الله  عبد  محمد 

المجل�س ال�طني للثقافة، الدوحة )2006(.

-4

ما زلنا نخرج المادة المعرفية المكهربة، من �صياقها ون�صيرها ورقية 

لقراءتها والتدقيق فيها واأخذ الملاحظات عليها، اأو لت�ثيقها مادياً 

اأو  غطاء  دون  �صط�ته  مازلنا تحت  طارئ،  بها، خ�صية  والحتفاظ 

�صمانة، وربما لذلك �صعت ال�صناعة المعل�ماتية اإلى ربط الحا�ص�ب 

،"Fotocopy“ باآلت الت�ص�ير النا�صخة

-5

مثل تجربة م�قع "ديلي ليت" في تقطيع اأو�صال الروايات الط�يلة، 

تتجاوز  ل  اإليكترونية،  ر�صائل  �صكل  على  للم�صتهلكين،  واإر�صالها 

قراءَة ال�احدة منها الخم�س دقائق!

-6

يق�م على دوافع من منهج نقدي تفكيكي يق�ل بفكرة انزلق المعنى 

في الأدب، ويرى اأ�صحابه في تنظيم بنيان الفن الأدبي ونح�ه ومنطقه 

وبلاغته مجرد حيل وبراعة في الخداع، واإن كان للن�س معنى فه� 

معنى ي�صيفه اإليه القارئ من عنده، دون اأن يت�صمنه الن�س ذاته.

 StorySpace™, StoryVision™, Movie Magic 
Screenwriting™ and Tinderbox™.

-7 

كانت فكرة المزج بين الأدب والحا�ص�ب، ودور هذا الأخير في مجال 

لأحمد  العربي،  ال�صعيد  على  رائدة،  درا�صة  محط  والنقد،  الأدب 

ف�صل �صبل�ل، في كتابه، "اأدباء النترنت اأدباء الم�صتقبل".

-8

من برامج الترجمة الإليكترونية المتعاملة مع اللغة العربية:

 LingvoSoft" "LingvoSoft "  "VerbAce 2007" و 

و   "Talking Dictionary 2007 French - Arabic

اأو الآلية بلغة  "MultiTranse". وتعرف الترجمة الأليكترونية 
ال�صبكات العالمية،

”Universal Networking Language” (UNL)

وه� م�صروع البرنامج الذي اأطلقه معهد الدرا�صات المتقدمة بجامعة 

الأمم المتحدة، في �صنة 1996.

الم�شادر:

دار   ،3 ط:  الم�صتقبل،   اأدباء   .. الإنترنت  اأدباء  �صبل�ل:  اأحمد   *

ال�فاء، الإ�صكندرية )1999(.

العربية  الق�صيدة  في  ال�صعري  الم�نتاج  الدوخي:  محم�د  حمد   *

المعا�صرة، اتحاد الكتاب العرب، دم�صق )2009(،

ال�صحفي  مركز  الأليكترونية،  ال�صحافة  العرفي:  حامد  خالد   *

العربي، الريا�س )2010(.

مجلة  الإ�صلامية،  الدع�ة  في  الإنترنت  ا�صتخدام  الرا�صد:  خالد   *

كان�ن  الك�يتية،  الأوقاف  وزارة   ،459 عدد  الإ�صلامي،  ال�عي 

الثاني، )2004(.
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* خالد عزب واأحمد من�ص�ر و�ص�زان عابد: وعاء المعرفة من الحجر 

اإلى الن�صر الف�رى، مكتبة الإ�صكندرية للن�صر والت�زيع، )2007(.

* فيليب تايل�ر، ترجمة �صامي خ�صبة: ق�صف العق�ل، �صل�صلة عالم 

المعرفة، عدد 256، الك�يت.

* كري�صتيان كروملي�س: األف باء الإنترنت، ترجمة: مركز التعريب 

والترجمة في الدار العربية للعل�م. 

والإنترنيت  الكمبي�تر  م�صطلحات  معجم  بدوى:  فهمى  �صريف   *

والمعل�ماتية، اإنجليزى-  فرن�صىي - عربى، دار الكتاب الم�صري 

ودار الكتاب اللبناني، القاهرة وبيروت.

* مجلة الن�ر للتقنيات الإلكترونية:

 http://www.noortronics.net/index.php

* نبيل علي: الثقافة العربية وع�صر المعل�مات، �صل�صلة عالم المعرفة، 

الك�يت يناير)2001(.

الحديث،  العربي  ال�صعر  في  الفنية  ال�ص�رة  تط�ر  اليافي:  نعيم   *

)2008(

*Alejandro Parada: La lengua en las nuevas 
tecnologías, Academia, Argentina de Letras 
(2007).  
* Biblioteca Ayacucho Digital
* Cervantesvirtual. Com     (15.000 materias)
* CLACSO - Red de Bibliotecas Virtuales de 
Ciencias Sociales.
* Edición electrónica de las revistas científicas 
del CSIC, Madrid 2007.
* Eduardo Urbina: Cervantes Proyect, 
* Electronic Literature Organization: Página de 
la Organización de Literatura Electrónica, dedi-
cada a todos los tipos de ciberliteratura 
* Francisco Marcos Marin: El Libro de Alejan-

dre, edicion electronica unificada por ordena-
dor.
* Francisco Marcos Marin: Biblioteca Virtual 
Miguel de Cervantes, Edición crítica electróni-
ca.
* Francisco Marcos Marin: Recomendaciones 
para un futuro digital
* Hermeneia: Estudios Literarios y Tecnologías 
Digitales: Página del Grupo de Investigación 
Hermeneia de la UOC. 
* http://www.google.es
* http://www.yahoo.com
* http://www.msn.com
* http://www.eldigoras.com/lite.html
* http://www.letralia.com, Tierra de Letras, La 
revista de los escritores hispanoamericanos en 
Internet.
* http://lepisma.liblit.com. Cuchitril Literario
* http://bartolomeborrego.wordpress.com, El 
libro electrónico “Planeta Web 2.0ˮ
* Joaquín Mª Aguirre Romero: Textualidad dig-
ital, teoría y práctica de la edición electrónica, 
bibliografía.
* José Enrique Laplana: Aproximaciön al His-
panismo en Internet. 
* José Manuel Lucia Mejias: Edicion electron-
ica
* La literatura ante el ciberespacio: Página de 
la asignatura sobre Ciberliteratura impartida en 
la Universidad de DeustoPortal de literatura, en 
eldigoras.com: Recursos en Internet.
* Marcus Franda: Internet development and 
politics in five world regions, Lynne Rienner 
Publisher, London (2002).
Tierra de Extracción v.2.0, Novela Hipermedia: 
Obra narrativa multimedia e interactiva, escrita 
por Doménico Chiappe 
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* ABAITUA, Joseba e ISASI, Ed Carmen, 
(2003): La edición digital. Monográfico de Le-
tras de Deusto, nº 100, Bilbao: Universidad de 
Deusto 
* BORRÀS CASTANYER, Ed LAURA, 2005: 
Textualidades electrónicas, Barcelona: EDI-
UOC. 
* BLECUA, J.M.; G. CLAVERÍA, Ed C. 
SÁNCHEZ y J. TORRUELLA: Filología e in-
formática. Nuevas tecnologías en los estudios 
filológicos. Seminario de Filología e Informáti-
ca, Departamento de Filología Española, Barce-
lona: Editorial Milenio Universidad Autónoma 
de Barcelona (1999).
* FIORMONTE, Domenico: Scrittura e filolo-
gia nell'era digitale, Torino, BollatiBoringhieri, 
(2003). 
* LANDOW, Goerge P., Hipertexto, Barcelona: 
Paidós (1995).
* McLUHAN, Marshall: La Galaxia Guten-
berg, Barcelona: Círculo de Lectores, (1998) 
* MORENO, Isidro: Musas y Nuevas Tec-
nologías. El relato hipermedia, Barcelona: Pai-
dos , (2002).
* PAJARES TOSCA, Susana: Literatura Digi-
tal. El paradigma hipertextual, Universidad de 
Extremadura, (2004). 
* SÁNCHEZ MESA, Domingo: Literatura 
y cibercultura. Selección, introducción, tra-
ducción y bibliografía, Madrid, Arco Libros, 
(2004). 
* VEGA,Ed Mª J. , : Literatura hipertextual 
y Teoría Literaria, Madrid: Mare Nostrum 

(2004).

تكنولوجيات الاإعلام ودرا�صات 

الجمهور في المجتمعات الانتقالية

حالة الجزائر

 د.علي ق�صاي�صية

ق�صم الإعلام والإت�صال، جامعة الجزائر

مقدمة

والإعلام  الت�صال  تكن�ل�جيات  اأدخلت  لقد   

المفاهيم  على  عميقة  جذرية  تغييرات  المتجددة،  الجديدة 

فروع  جميع  في  كبديهيات  عم�ما  ق�بلت  التي  ال�صائدة 

العلم والمعرفة، حيث اأ�صبحت اأنماط التفكير والت�ص�رات 

الي�مية،  والممار�صات  العامة  التحليل  واأ�صاليب  التقليدية 

واحت�اء  التغييرات  هذه  ا�صتيعاب  على  قادرة  غير 

مدل�لتها ال�صيمي�ل�جية وانعكا�صاتها الميدانية.

لتعديلات  التي خ�صعت  المفاهيم  بين  من  ولعل   

وا�صعة �صملت العنا�صر الج�هرية والثان�ية المكّ�نة لها، 

والت�صال،  الإعلام  و�صائل  جمه�ر  الجمه�ر،  مفه�م 

اختراع  منذ  تقريباً،  قرون  �صتة  مدى  على  ل  ت�صكَّ الذي 

الخام�س  القرن  في  المتحركة  الطباعة  لحروف  غ�تنبرغ 

ل��صائل  الطبيعي  التاريخ  ط�ل  على  اأي  الميلادي،  ع�صر 

تعني،  ل  التغييرات  هذه  اأن  على  الجماهيرية.  الإعلام 

بال�صرورة، اإلغاء وحذف مك�نات واإحلال محلها عنا�صر 

جديدة، حيث اأن بع�س العنا�صر المك�نة لمفه�م الجمه�ر، 

من مثل التلقي المبا�صر للر�صالة، وعلاقة ال�جه لل�جه بين 
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الزمنية  الف�ا�صل  وانعدام  والجمه�ر،  بالت�صال  القائم 

والجغرافية بين زمان ومكان الإر�صال والتلقي... ترجع 

اإلى مرحلة ما قبل و�صائل الإعلام، عادت في اأ�صكال متط�رة 

في اأنظمة الت�صال الرقمية، واأ�صبحت من ال�صمات المميزة 

للجمه�ر في المجتمعات الإلكترونية الفترا�صية، مجتمعات 

المعرفة والإعلام. 

مدل�لته  في  الجمه�ر  مفه�م  ارتبط  لقد   

التي  اأن�اعها  جميع  في  الت�صال  بعملية  ال�ص��صي�ل�جية 

 ، متلقٍِِِِِِِِ اأو  ومُ�صتقِبلًا،  ر�صالةً،  مُر�صلًا،  الأقل  على  تتطلب 

ه� ال�صبب والغاية، مهما كانت طبيعة الر�صالة المُ�صتقبَلة: 

ال��صيلة  كانت  ومهما  علمية،  اأو  فكرية  �صيا�صية،  دينية، 

اأو  مبا�صرة  لغة،  اأو  �ص�رة  �ص�ت،  نقلها،  في  الم�صتعمَلة 

ال�صكل  ونما  ظهر  وقد  جماعية.  اأو  فردية  مبا�صرة،  غير 

التجمعات  ونم�  بظه�ر  الت�صال  ل��صائل  الجماعي 

الب�صرية التي اأقامت ح�صارات متن�عة لعب الت�صال دوراً 

حي�ياً في ن�صر قيّمها ونقلها عبر الأجيال المتلاحقة، اإلى اأن 

اأ�صبح الت�صال الجمعي جماهيريا بعد انت�صار ال�صحافة 

في القرن الثامن ع�صر، وظه�ر و�صائل الإعلام الإلكترونية 

من اإذاعة في الع�صرينيات من القرن الما�صي، والتلفزي�ن في 

بداية الن�صف الثاني منه، والأقمار ال�صناعية والنترنت في 

الع�صرينيتين التا�صعة والعا�صرة الأخيرتين.

�ص��صي�ل�جية  كظاهرة  الجمه�ر،  كان  ولئن   

قديماً قدم التجمعات الب�صرية، والهتمام به قديماً اأي�صاً 

وال�ص��صي�ل�جيا  والأنثروب�ل�جيا  الإثن�ل�جيا  قدم 

متمايز  ك�صكل  الإعلام،  و�صائل  جمه�ر  فاإن  العامة، 

بنف�س  يحظ  لم  الأخرى،  الب�صرية  التجمعات  اأ�صكال  عن 

ظه�ر  على  الزمن  من  قرن  ح�الي  مرور  رغم  الهتمام، 

الدرا�صات الإعلامية ورغم وج�د مبادرات عديدة لتاأ�صي�س 

النا�س  ال�صكل من تجمع  تتكفل بدرا�صة هذا  فروع علمية 

وعلم  الإعلامي  الجتماع  علم  مثل  اإعلامية،  ر�صالة  ح�ل 

والقت�صاد  التاريخ  فروع  من  وغيرها  الإعلامي  النف�س 

والثقافة، المرتبطة ب��صائل الت�صال الجماهيري.

اإن الهتمام بالأبحاث المتعلقة بجمه�ر و�صائل   

الإعلام الجماهيرية، من قراء ال�صحافة المكت�بة وم�صتمعي 

التلفزي�نية  القن�ات  وم�صاهدي  الإذاعية  المحطات 

وم�صتعملي ال�صبكة العنكب�تية العالمية، الأنترنات بمختلف 

العهد  حديث  اهتمام  ه�  المتجددة،  الت�صالية  تقنياتها 

ن�صبياً، ولكنه يتزايد با�صطراد م�اكبا التط�رات المت�صلة 

بتكن�ل�جيات الإعلام والت�صال الجديدة المتجددة.

معتبرة  مكانة  تحتل  الأبحاث  هذه  بداأت  لقد   

�صمن الدرا�صات الإعلامية ال�صاملة التي تنجزها م�ؤ�ص�صات 

فتئت  ما  والتي  متخ�ص�صة،  ومراكز  واإعلامية  اأكاديمية 

المتزايدة  و  المت�صارعة  الع�لمة  ظاهرة  ات�صاع  مع  تنت�صر 

 التي هي، في واقع 
1

التعقيد، مف�صية اإلى تعميم ثقافة الع�لمة

القت�صاد  على  المهيمنة  الق�ى  ثقافة  �ص�ى  لي�صت  الأمر، 

ومختلف  والتكن�ل�جيا  والمعرفة  والإعلام  وال�صيا�صة 

الإ�صتراتيجية  ال�صناعات  وبخا�صة  ال�صناعية  المجالت 

التكن�ل�جية والع�صكرية، وحتى الدرا�صات المتعلقة بهذه 

اإ�صكاليات  تطرح  التي  الجمه�ر  اأبحاث  ومنها  المجالت، 

متن�عة في طبيعتها ومنطلقاتها النظرية واأ�ص�صها واأدواتها 

التاريخية  والمراحل  العامة  ال�صياقات  ح�صب  المنهجية، 

الجمه�ر  ودرا�صات  عامة،  الإعلامية  الدرا�صات  لتط�ر 

خا�صة، واأي�صاً ح�صب درجة تط�ر المجتمعات التي تجرى 

فيها هذه الدرا�صات. 

كطرف  الجمه�ر،  بدرا�صة  الهتمام  وكان   

منذ  علمية  بجدية  بداأ  قد  الت�صالية،  العملية  في  اأ�صيل 
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في  الإعلام  و�صائل  تط�ر  اإثر  الما�صي  القرن  ثلاثينيات 

المجتمعات الجماهيرية ب�صكل لم ي�صبق له مثيل، و ما نتج 

التاأثير  ق�ة  في  را�صخ  باعتقاد  م�صح�ب  ان�صغال  من  عنه 

 الذي يمكن اأن تمار�صه هذه ال��صائل على جمه�ر 
2

البالغ

المتلقين كاأفراد وجماعات، وت�جيههم ال�جهة التي ترغب 

مختلفة  في  الإعلامية  ال�صيا�صات  في  الم�ؤثرة  الجهات  فيها 

في  زاد  ومما  التاريخية.  المراحل  مختلف  عبر  المجتمعات 

تر�صيخ العتقاد في ق�ة التاأثير البالغ ل��صائل الإعلام على 

ت��صلت  قد  كانت  التي  الخلا�صات  م�صامين  الجمه�ر، 

ال�صل�كية بداية من  ال�صيك�ل�جية  الدرا�صات  اإليها بع�س 

العل�م  مناهج  وتطبيق  الما�صي  القرن  من  الثالث  العقد 

التجريبية في مجالت العل�م الإن�صانية و الجتماعية منذ 

نهاية القرن التا�صع ع�صر. 

خلفية تاريخية

وعلى الرغم من اأن درا�صات الجمه�ر كانت قد   

ظهرت وتط�رت وازدهرت في بيئات اجتماعية متباينة اإل 

اأنه كانت ت�ص�دها عم�ما المناف�صة القت�صادية وال�صيا�صية 

ب�صفة  الدرا�صات  هذه  وتكثفت  الأيدي�ل�جي.  والت�صابق 

  ،)1945-1939( الثانية  العالمية  الحرب  بعد  خا�صة 

وكان الهدف الرئي�صي من وراء ذلك ه� البحث عن كيفية 

ر�صا  ك�صب  اإلى  ال��ص�ل  من  تمكن  التي  الر�صائل  اإعداد 

ممكن  عدد  اأكبر  وتاأييد  الم�صتهلكين  من  ممكن  عدد  اأكبر 

المتناف�صة على  الفكرية  التيارات  الناخبين ومنا�صري  من 

اأفراد جمه�ر و�صائل الإعلام.  اأكبر عدد ممكن من  ك�صب 

ه�  الدرا�صات  تلك  من  الهدف  كان  اأخرى،  وبعبارة 

اآليات  معرفة وا�صتخدام  في  والتحكم  اكت�صاف  محاولة 

بغر�س  المتلقين  �صل�كيات  على  الإعلامية  الر�صائل  تاأثير 

تغييرها اأو تعديلها وت�جيهها ال�جهة التي يريدها القائم 

بالت�صال. 

التجارية  الأهداف  كانت  المنظ�ر،  هذا  من   

للاأبحاث  الرئي�صي  المحرك  هي  ولزالت،  والدعائية، 

حجم  لتحديد  العددية  النظرة  على  اأ�صا�صا  المرتكزة 

احتياجاته  لمعرفة  محاولة  في  تركيبته  وو�صف  الجمه�ر 

نح�  التطلع  و  اهتماماته  عن  والك�صف  والمعن�ية  المادية 

الغالب  وفي  اإليها،  وال�صتجابة  اإ�صباعها  على  العمل 

التظاهر بذلك، �ص�اء تعلق الأمر بالحملات ال�صهارية اأو 

النتخابية.

وفي ال�صياق نف�صه ، كانت الأبحاث التي تنجزها   

على  للتعرف  ولح�صابها،  نف�صها  الإعلامية  الم�ؤ�ص�صات 

جمه�رها الخا�س، ت�صب، هي الأخرى، في اتجاه الأهداف 

التجارية؛ وغالبا ما كانت لحقة لما اأنجز بهدف التق�يم، 

اأر�صية في اأي تخطيط محكم  ونادرا ما كانت قبلية لتمثل 

قائم على معرفة حقيقية و�صاملة بالجمه�ر الم�صتهدف من 

.
3

وراء اأي عمل اإعلامي ناجح

لأهداف  لُ  ّ�َ تُمَ التي  الأبحاث  م�صاريع  وتمثل   

ت�ص�يقية، اقت�صادياً و�صيا�صياً واإعلامياً، ن�صبة كبيرة من 

هذه الدرا�صات التي نجدها تركز على ال��صف الكمي �صمن 

المنظ�ر الفردي لع�ص�ية اأفراد الجمه�ر. اإل اأن الهتمام 

بع�ص�ية الجماعة والمفه�م ال�ص��صي�ل�جي للجمه�ر بداأ 

ال�صاد�س  العقد  العقد الخام�س وبداية  يتجلى مع م�صتهل 

من القرن الما�صي، و هذا بعد ما تبنت وتكفلت م�ؤ�ص�صات 

اأكاديمية بدرا�صة ظاهرة الجمه�ر وتحليلها لأهداف علمية 

ومناهج  اأطر  اإلى  الحاجة  ظهرت  حيث  الأولى.  بالدرجة 

للبحث تك�ن اأكثر قدرة على تقديم تف�صير متكامل لظاهرة 

والإعلانية  الإعلامية  بالر�صائل  �صل�كه  وعلاقة  الجمه�ر 
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التي يتلقاها من و�صائل الإعلام المتجددة با�صتمرار. وقد 

اأ�صبحت هذه الر�صائل الإعلامية والإ�صهارية �صيئاً ف�صيئاً 

جزءاً من الحياة الي�مية، يتعامل معها الإن�صان في حياته 

المهنية والفردية والأ�صرية والجماعية، اإلى اأن بلغت درجة 

اء النت�صار ال�ا�صع وال�صريع 
َّ
التعقيد م�صت�يات عالية جر

واأ�صبحت،  المتجددة؛  والت�صال  الإعلام  لتكن�ل�جيات 

درا�صات  اإليها  ت��صلت  قد  كانت  التي  المناهج  بالتالي، 

التي  الأبعاد  بجميع  الإلمام  على  قادرة  غير  الجمه�ر 

اأدخلتها هذه التكن�ل�جيات على الحياة الجتماعية. 

ولعل اأحد اأ�صباب هذا العجز المبكر لمناهج اأبحاث   

اأمريكي  ه�  الأبحاث  هذه  نم�ذج  لك�ن  يرجع  الجمه�ر، 

العالم.  بلدان  مختلف  اإلى  ت�صديره  تم  الأولى  بالدرجة 

خ�صائ�س  ح�ل  الأمريكية  الجمه�ر  اأبحاث  كانت  ولقد 

العالمية  الحرب  بعد  الجماهيرية،  الإعلام  و�صائل  جمه�ر 

اأنه  اإلى  الباحث�ن  ي�صير  حيث  اأمبريقية،  �صل�كية  الثانية، 

بح�ث  بداأت  الما�صي،  القرن  من  الخم�صينيات  بداية  مع 

واأ�صبحت  اأوروبا  نح�  طريقها  ت�صق  الأمريكية  الإعلام 

م�صطلحات مثل »الجماهير« و»التاأثيرات« و»ال�ظائف«، 

نظمت  قد  الأمريكية،  الن�صغالت  عن  م�ؤ�صراً  كانت  التي 

الأطلنطي  جانبي  على  الأبحاث  من  الكثير  واأطرت 

الدرا�صات  هذه  وكانت  واأوروبا(.  المتحدة  )ال�ليات 

و  ال�صحافة  مثل  قليلة  متخ�ص�صة  مجالت  في  تنح�صر 

الإذاعة والتلفزي�ن والفيلم وما ي�صمى »الثقافة ال�صعبية«، 

. 
4

اأي محت�يات و�صائل الإعلام الجماهيرية

�صلبياً  حا�صداً  جمه�راً  اعتباره  تم  الجمه�ر  ولأن 

في  �صاكناً  »الجماهير«  م�صطلح  واأ�صبح  فعال،  وغير 

بالن�صبة  الم�صكلة  فكانت  الأ�صعف،  بمعناه  الباحثين  لغة 

على  الإجابة  في  تتمثل  الت�صال،  في  الأمريكيين  للباحثين 

على  الم�صيطر  الهاج�س  وه�  الإقناع،  يحدث  كيف  �ص�ؤال 

يتعلق  منازع. وفيما  بدون  ال�صائدة  والأمبريقية  البح�ث 

رواد  لدى  وبخا�صة  الجماهيرية،  الثقافة  نقاد  بتقليد 

مدر�صة فرانكف�رت ومركز الدرا�صات الثقافية البريطانية 

يطرح  كان  الذي  الأ�صا�س  فال�ص�ؤال  بيرمينغهام،  بجامعة 

والتلفزي�ن  الأفلام  تف�صد  وكيف  متى  ه�  م�صت�اهم  على 

الأ�صيلة  الثقافية  قيمهم  ب�صلبهم  النا�س  عق�ل  والكتب 

وتلقينهم قيم الثقافة المهيمنة.

الأمريكية  الت�صالية  الدرا�صات  فاإن  وعليه،   

اأو الت�صال ال�صخ�صي كان هدفها ه�  �ص�اء الجماهيرية 

تحديد ال�صروط النف�صية والجتماعية الدقيقة التي يتم في 

ظلها تغيير التجاهات وتك�ينها اأو تعديلها، وال�صل�كيات 

الأ�صكال  اأما  ت�جيهها.  اإعادة  اأو  تعديلها  اأو  تثبيتها  يتم 

الخ-  والأ�صاطير،  والطق��س  الفن  الثقافة-  من  المحددة 

اإذا تم  هذا  مبا�صرة،  ب�صفة غير  اإل  التحليل  تدخل في  فلا 

اإدخالها، وهي تدرج في التحليل طالما كانت ت�صاهم في مثل 

هذه ال�صروط الجتماعية اأو ت�صكل ق�ى نف�صية. 

الأوروبي�ن  الباحث�ن  كان  المرحلة  تلك  في   

ي�جه�ن اهتمامهم نح� المارك�صية والظاهرتية والبني�ية 

والنقد الأدبي لدرا�صة الظ�اهر الت�صالية. لكن هذا التقليد 

لم يجد طريقه اإلى بح�ث الإعلام بال�ليات المتحدة، حيث 

لم يبداأ الباحث�ن الأمريكي�ن يهتم�ن بمثل هذه المقاربات 

اإل في وقت لحق وبن�صبة �صئيلة جداً بالمقارنة مع بح�ث 

التقليد الأمبريقي.

ظاهرة  اأي  الظاهرة،  نف�س  انت�صرت  ولقد   

النامية  البلدان  معظم  في  الأمبريقي،  الأمريكي  التقليد 

وب�صفة خا�صة بلدان اأمريكا الجن�بية. وتم ذلك عن طريق 

اإلى  الطلبة  بعثات  اأو  الأممية  والهيئات  الدولية  ال�كالت 
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بم�صاألة  الن�صغال  كان  حيث  ال�صمالية؛  واأمريكا  اأوروبا 

تاريخية  لأ�صباب  النامية  البلدان  هذه  في  اأق�ى  التاأثير 

ومقت�صيات التنمية وما تتطلبه من تجنيد ل��صائل الإعلام 

ال�صل�ك  على م�صت�ى  من�ص�دة  تغييرات  اإحداث  اأجل  من 

معظم  كانت  المثال،  �صبيل  فعلى  والتجاهات.  والأفكار 

مرحلة  بخا�صة  و  ال�صتينيات  نهاية  مع  الإعلام  بح�ث 

�صمن  تتم  الما�صي  القرن  من  والثمانينيات  ال�صبعينيات 

اأنم�ذج، اأي برادغم، الإعلام والتنمية، كما حددته منظمة 

الي�ن�صك� والرواد الأوائل من الباحثين مثل لرنر و�صرام 

في  الأوروبي  التقليد  يجد  لم  بينما   
5

وباي.... وروجرز 

البلدان  اإلى  طريقه  ال�صامل  بمفه�مه  الت�صال  بح�ث 

اإل  الجزائر،  مثل  الأوروبي  التاأثير  محيط  في  ال�اقعة 

واللغة  الجغرافي  القرب  رغم  وهذا  جدا،  �صئيلة  بن�صبة 

البح�ث  كانت  المثال،  �صبيل  فعلى  الطلبة.  وبعثات 

التي تنطلق  الدكت�راه  اأطروحات  الإعلامية على م�صت�ى 

من منطلقات نظرية را�صخة في التقليد الأوروبي، كالبني�ية 

عل�م  دائرة  في  وغيرها،  وال�صيمي�ل�جيا،  والظاهرتية 

 .
6

جدا نادرة  كانت  الجزائر،  بجامعة  والت�صال  الإعلام 

وكان مفه�م الجمه�ر، كما ه� �صائد في معظم   

لطبيعة  ج�انبه  من  الكثير  في  مغايراً  النتقالية،  البلدان 

في  يعني  حيث  الأمريكية،  البح�ث  في  الأ�صلي  المفه�م 

ا�صتهلاكه  في  �صيد  الجمه�ر  من  الفرد  اأن  الأخيرة  هذه 

واختياراته المختلفة. اأما في معظم البلدان النتقالية، ومنها 

خطابات  الزمن  من  لعق�د  ونفذت  �صادت  حيث  الجزائر، 

اإليه  تمجد الجماعة على ح�صاب الفرد الذي لم يكن ينظر 

على اأنه �صيد وحر في اختياراته، واإنما كان ينظر اإليه، في 

كقا�صر  الفرد،  ح�صاب  على  للجماعة  الممجد  الفكر  �صياق 

العم�مية،  الم�ؤ�ص�صات  بع�س  تتكفل  وبالتالي  را�صد،  وغير 

ومنها و�صائل الإعلام بت�عيته وتح�صي�صه وتربيته وتثقيفه 

اأو على  الأ�صا�صية والكمالية والعمل،  احتياجاته  وتحديد 

الحتياجات  تلك  بع�س  تلبية  على  بالعمل،  التظاهر  الأقل 

الأ�صا�صية. 

الاتجاهات الحديثة في مقاربات الجمهور

اأن نلقي بع�س ال�ص�ء  في هذا ال�صياق، نحاول   

لدى  اإليه  ت��صلت  وما  الجمه�ر  درا�صات  تط�ر  على 

التط�رات  ظل  في  الدرا�صات،  تلك  في  الرائدة  المجتمعات 

»النفجار  لـِ  الم�صاحبة  ال�صريعة  الجتماعية  والتغييرات 

زمني  �صياق  في  يجري،  بما  ومقارنتها  الإليكتروني«، 

المجتمعات  في  م�صابه،  واقت�صادي  و�صيا�صي  واجتماعي 

التي  على غرار الجزائر  الإعلام،  ب��صائل  العهد  الحديثة 

كان يمكن اأن ت�صكل نم�ذجاً نظرا لجملة من الع�امل التي 

قد تر�صحها لتمثيل تلك البلدان في هذا المجال، في مقدمتها 

والم�قع  الإ�صلامي  العربي  الح�صاري  للف�صاء  النتماء 

ال�صفة  على  و  الإفريقي  ال�صمال  و�صط  الجي�-�صيا�صي 

الجن�بية للبحر الأبي�س المت��صط، اأي تعر �صعها وتاأثرها 

بمختلف التيارات الح�صارية وتاأثيراتها فيها بالقدر الذي 

�صمحت به و�صائل الت�صال التقليدية.

اإن تكن�ل�جيات الإعلام والت�صال الجديدة قد   

اأدخلت اأبعاداً تقنية واقت�صادية وثقافية واجتماعية جديدة 

على الف�صاء الت�صالي عامة وعلى الف�صاء الت�صالي داخل 

العائلة، ك�حدة قاعدية للتحليل ال�ص��صي�ل�جي الجزئي، 

ب�صفة خا�صة، حيث اأ�صبح هذا الف�صاء الت�صالي العائلي 

يتميز بنمط جديد من التفاعل بين اأفراد الأ�صرة من جهة، 

و من جهة ثانية، فيما بينهم وبين التكن�ل�جيات المنزلية 

وخا�صة  المنازل،  اأغلبية  في  اأ�صا�صيا  ديك�را  اأ�صحت  التي 
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بالن�صبة  العالمية  العنكب�تية  بال�صبكة  المرتبطة  الح�ا�صب 

التي  النترنيت  وتلفزي�نات  الجزائرية،  العائلات  لبع�س 

عُ اأن تحل محل تلفزي�نات الكابل وال�صاتل التقليدية  يُتََ�قَّ

في  ملح�ظا  تقدما  �صجلت  اأن  بعد  اأوروبا  في  والم�صفرة 

 .
7

ال�ليات المتحدة الأمريكية

وعليه، فاإن مجم�ع العنا�صر النظرية لم�صاهمة   

ن  مقاربة التلقي يمكن اأن ت�صاعد على ر�صم معالم منهجية تمكِّ

المنزل  في  العري�س  للجمه�ر  التفاعلي  الن�صق  درا�صة  من 

وح�صر مختلف الإجراءات ال�صرطية لقب�ل تكن�ل�جيات 

ات�صال منزلية، ومحاولة ت�ص�ر نم�ذج ات�صال بديل للنماذج 

احت�اء  على  قادرة  غير  مجتمعةً  اأ�صبحت  التي  التقليدية 

الأبعاد الجديدة التي اأ�صفرت عنها التكن�ل�جيات المتجددة. 

فاإن التجاهات الحديثة في مقاربة  النظر هذه،  من وجهة 

اإبراز محاور تفر�صها  اإلى  جمه�ر و�صائل الإعلام تهدف 

العلمية والتقنية الجديدة على الحياة في مجتمعات  البيئة 

ما بعد الحداثة والتي بداأت تُ��صَفُ باأنها اإليكترونية من 

اإليها  ت��صلت  التي  الإن�صانية  المعارف  وت�ؤطرها  جهة، 

العل�م الإن�صانية والجتماعية من جهة ثانية، وتتمثل هذه 

المحاور في: 

 )Domestic Context( اإدخال مفه�م ال�صياق المنزلي )اأ

في التنظير لعملية التلقي؛

للتحليل  ك�حدة   )Household( الأ�صرة  اختيار  ب( 

ومفه�م الديناميكية الأ�صرية والتحليل الجتماعي الجزئي 

)Micro-Social Analysis(؛

اإثن�غرافية للبحث  اآفاق   ج( ت�جيه منهجية البحث نح� 

�صا�صة  اأمام  )العائلة(  اأفراد الجمه�ر  التفاعلات بين  عن 

التلفزي�ن اأو الحا�ص�ب، �ص�اء لعر�س البرامج مبا�صرة من 

المعل�مات  ا�صترجاعها من بن�ك  اأو اختيارها اأو  القن�ات 

في اأنظمة الت�صال الرقمية اأو قراءتها من اأ�صرطة الفيدي� 

.
8

اأو الأقرا�س الم�صغ�طة

اأبحاث  التقليدية والحديثة في  المقاربات  اإذن، هذه  ت�صكل، 

الإعلامية،  الدرا�صات  لجل  النظرية  المرجعيات  الجمه�ر، 

حيث تبدو المجتمعات النتقالية، ومنها المجتمع الجزائري، 

محك�م عليها بالندماج الجبري في عالم الع�لمة، وبالتالي 

المحلية  خ�ص��صياتها  مع  المقتربات  هذه  تكييف  حتمية 

تع�ي�صا للعجز الفادح في اإنتاج بدائل نظرية ومنهجية خا�صة.

خلال  �صهد  قد  المثال،  �صبيل  على  الجزائري،  فالمجتمع 

هذا  وبداية  الما�صي،  القرن  من  الأخيرة  الأربعة  العق�د 

القرن تط�راً م�صطرباً نتيجة جملة من الع�امل الداخلية 

والخارجية، لم تمكنه من اإر�صاء اأ�ص�س ا�صتقرار و ت�ازن 

اجتماعيين �صروريين لأحداث اأي تغير اجتماعي في التجاه 

الحركة  م�اثيق  �صمن  المعلنة  للاأهداف  طبقا  الم�جب 

قرن  ن�صف  زهاء  فبعد  ال�طنيين.  وال�صتقلال  التحررية 

وممار�صة  ال�صابقة  ال�صتعمارية  الق�ة  عن  الإنعتاق  من 

ن�صف  ح�الي  اأن  يفتر�س  ال�صتقلال؛  اأ�صكال  من  �صكل 

قرن من الزمن تقريبا يك�ن كافياً لتثمين التجربة الذاتية 

وا�صح،  ت�افقي  م�صروع  وو�صع  النتائج  وا�صتخلا�س 

الإعلام  و�صائل  لعبته  الذي  الفعال  الدور  من  الرغم  على 

م�صاعدة  الما�صي في  القرن  امتداد معظم  على  الجماهيرية 

تقدم  اإحراز  على  ومجتمعات  وجماعات  اأفراداً  الب�صر 

�صريع، لم يكن ممكنا في مرحلة ما قبل و�صائل الإعلام، وذلك 

ومعالجتها  والمعارف  للمعل�مات  الهائل  التدفق  بف�صل 

المنا�صبة  الحل�ل  اإيجاد  في  فعالة  بكيفية  وا�صتخدامها 

.
9

والعلمية والثقافية  والجتماعية  القت�صادية  للم�صاكل 

ومما زاد في ات�صاع الفج�ة بين الن�ايا العلنية   
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انتكا�س  وبالتالي  المعي�س،  ال�اقع  اتجاهات  وتط�ر 

الطم�حات في اللحاق بركب البلدان المتط�رة، تلك ال�صرعة 

الهائلة في اإيجاد الحل�ل للم�صاكل المختلفة بف�صل تطبيقات 

تكن�ل�جيات الإعلام المتجددة وت�غلها في مختلف مناحي 

الحياة الي�مية من جهة، ومن جهة اأخرى م�قف ال�صلطات 

والفكر  العلم  لقدرات  المجتمع  ونظرة  الفعلية  العم�مية 

والجتماعية  القت�صادية  التنمية  اإحداث  على   
10

والثقافة

والب�صرية. 

اأحداث  جانب  اإلى  الم�اقف  هذه  دفعت  ولقد   

العنف الم�صلح التي اندلعت في بداية الت�صعينيات من القرن 

والع�صرين  ال�احد  القرن  بداية  اإلى  وا�صتمرت  الما�صي، 

الحالي، عدداً معتبراً من الباحثين في مختلف فروع العلم 

عقدي  في  الغربية  الجامعات  في  تك�ن�ا  الذين  والمعرفة 

الغرب  اتجاه  في  الهجرة  اإلى  الثمانينيات،  و  ال�صبعينيات 

وال�صرق بحثا عن ظروف اجتماعية واأمنية ومالية ومهنية 

وكين�نتهم  اأولً،  الإن�صانية  ذواتهم  تحقيق  من  تمكنهم 

، في حين كان 
11

العلمية و�صمان اأمنهم الج�صدي والمعن�ي

من الممكن اأن ي�صهم�ا لي�س فقط في تط�ير البحث العلمي 

في مجال تخ�ص�صاتهم، ولكن في ت�ص�ر الحل�ل للعديد من 

الم�صاكل. 

مختلفة،  لأ�صباب  وا�صل�ا،  الذين  يتمكن  ولم   

ال�طنية  الجامعات  م�صت�ى  على  والبحث  التدري�س  مهام 

المعرفي  التراكم  في  مح�ص��س  تط�ر  اإحداث  من  بدورهم 

مثل  في  المكت�صبة  العلمية  مهاراتهم  وتطبيق  وا�صتغلال 

تلك الظروف التي لم ت�صمح باإيجاد الحد الأدنى ال�اجب 

ت�فره لأي ن�صاط اإن�صاني في المجتمعات الب�صرية الطامحة 

للرقي والرفاهية.      

من  ابتداء  الأمنية  الظروف  تح�صن  اأن  غير   

بداية الع�صرية الأولى من القرن الحالي ومحاولة الجزائر 

الندماج في م�صار الع�لمة، اأوجد ن�عاً من ال�صتقرار �صمح 

لعدد من الطلبة والأ�صاتذة من اإجراء عدد معتبر ن�صبياً من 

الدرا�صات والأبحاث التي قد ت�صجع  على النطلاق نح� 

اآفاق جديدة في مجال البحث العلمي. وقد تنعك�س الحركية 

الإن�صانية  العل�م  مختلف  في  البحث  مناهج  على  الجديدة 

والت�صال  الإعلام  عل�م  وفي  خا�صة،  ب�صفة  والجتماعية 

ب�صفة اأخ�س، وفي ميدان جمه�ر و�صائل الإعلام ب�صفة اأدق.

هاما  دفعا  الأخيرة  ال�صن�ات  �صهدت  ال�صياق،  هذا  في 

المكتبة  اأثرى  الإعلام  و�صائل  بجمه�ر  المتعلقة  للدرا�صات 

الجامعية ووفر كمّاً معتبراً من المعطيات النظرية والمنهجية 

جمه�ر  على  الإعلامية  الر�صائل  واأثر  بتاأثير  الخا�صة 

المتلقين. 

ولكن يبدو، لأول وهلة، اأن هذه الدرا�صات ت�صتند   

 تقليدية ت�صاوؤمية 
12

)Paradigms( اإلى نماذج اأغلبيتها  في 

و/اأو تفاوؤلية، و�صعت في ظروف تاريخية متعلقة بالتط�ر 

التاريخي العام وبتاريخ تط�ر و�صائل الإعلام الجماهيرية 

اجتماعية واقت�صادية وتكن�ل�جية، لم  بيئات  وملاب�صات 

تعد قائمة في المجتمعات المرجعية نف�صها. وت�فرها المحتمل 

في مجتمع الدرا�صة، اأي البلدان النتقالية، نم�ذج الجزائر، 

عليها  التي وجدت  الأ�صكال  تلك  ي�صبه  قد  ب�صكل  والبحث 

في مجتمعاتها الأ�صلية، قد ل يبرر ا�صتعمال نف�س المناهج 

على اأمل ال��ص�ل اإلى نف�س النتائج في بيئات مختلفة على 

ال�صعيدين ال�ص��صي�ل�جي- الثقافي والتاريخي.

نحو مقاربة بديلة

ال�صياق يتعلق،  ال�ص�ؤال الذي يطرح في هذا  اإن   

الإعلام  و�صائل  جمه�ر  واقع  بين  الن�صجام  بمدى 
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والدرا�صات المتعلقة به في الجزائر، من جهة، وبينها وبين 

والتي  اإليها  ت�صتند  التي  والمنهجية  النظرية  المنطلقات 

المرجعية.  المجتمعات  في  الجمه�ر  اأبحاث  اإليها  ت��صلت 

ونحاول، من خلال طرح هذه الإ�صكالية ومحاولة الإجابة 

درا�صات  في  بديل  بحث  مقترب  ت�ص�ر  في  الم�صاهمة  عنها، 

الجمه�ر ي�صتند اإلى العنا�صر التنظيرية التي خَلُ�صَتْ اإليها 

درا�صات  ظاهرة جمه�ر و�صائل الإعلام الجماهيرية. 

العنا�صر  وياأخذ الم�صروع المقترح المرتكز على   

النظرية والأمبريقية الحديثة، بعين العتبار الخ�ص��صيات 

المحلية الديم�غرافية وال�ص��صي�-ثقافية التي تلعب الدور 

الجمه�ر  اأفراد  بين  فيما  الجتماعي  التفاعل  في  الأ�صا�س 

بمنا�صبة التعر�س للر�صائل الإعلامية )كمنبهات( من جهة، 

وفيما بين المتلقي والمر�صل في �صياق �ص��صي�-تقني-ثقافي 

وتكن�ل�جي جديد، من جهة اأخرى. 

التي  الأبحاث  من  لعينة  النقدي  التحليل  اإن   

تناولت جمه�ر و�صائل الإعلام في الجزائر خلال الع�صرينتين 

النتقالية  المجتمعات  مثل   ،2009/1990 الأخيرتين، 

د عن هذه 
ُّ
الم�صابهة لها، يبين اأنها لم تتمكن من التميُّز و التفر

البلدان النتقالية، برغم ت�فرها على قدرات ب�صرية ومادية 

التقدم  ت�ظيف  من  تمكنها  اأنها  يفتر�س  وثقافية  وتقنية 

للم�صاكل  الملائمة  الحل�ل  اإيجاد  في  والتكن�ل�جي  العلمي 

الجتماعية والثقافية المطروحة، والم�صاهمة في بناء نظرية 

للدرا�صات الإعلامية ت�صتر�صد بما ت��صلت اإليه مختلف عل�م 

التاأ�صي�س  في  الإ�صهام  �صبيل  في  وذلك،  والت�صال.  الإعلام 

لمنهج بحث ياأخذ بعين العتبار لي�س خ�ص��صيات المجتمعات 

النتقالية والظروف التي اأدخلت فيها و�صائل الإعلام وكيفية 

ت�صكيل ظاهرة الجمه�ر تبعا لذلك فح�صب ، واإنما �صرورة 

النتقال من التحليل الكلي ذي النظرة ال�صم�لية للمجتمع 

اإلى التحليل الجزئي الذي يعيد العتبار لل�حدة الجتماعية 

التي  الجزئية  مكّ�ناتها  ومفردات  الأ�صرة  الأ�صا�صية، 

.
13

يمثلها اأفراد الأ�صرة

ما  يميز  الذي  والكيفي  الجزئي  التحليل  اإن   

يُعرف باأنم�ذج التلقي في درا�صات الجمه�ر اأكثر ملاءمة 

ب من ظاهرة جمه�ر و�صائل الإعلام، وب�صفة خا�صة 
ُّ
للتقر

في  وتحديداً  النتقالية،  المجتمعات  في  التلفزي�ن،  جمه�ر 

ثقافي   تن�ع  من  الأخيرة  هذه  به  تتميز  لما  نظراً  الجزائر 

اإثني وعلاقات وروابط تقليدية تجعل م�صاألة تلقي  وتعدد 

الر�صائل الإعلامية تتم في �صياق وبطريقة تختلف عما ه� 

والروابط  العلاقات  تلك  مثل  اإلى  تفتقد  جارٍ في مجتمعات 

التقليدية.

درا�صات  اأدبيات  مراجعة  خلال  من  ويلاحظ   

الجمه�ر والإطلاع الأولي على محت�يات عينة من الأبحاث، 

وملاحظة ال�اقع الجتماعي-ال�صيا�صي العام، اأن النظرة 

على  الإعلام  و�صائل  تمار�صه  الذي  البالغ  للتاأثير  الأولية 

لزالت  للجمه�ر،  ال�صلبية  النظرة  اأي  المتلقين،  جمه�ر 

ان�صغال اأكاديميا واأجندة عم�مية في الجزائر التي ل زالت 

الإعلامي  الف�صاء  فتح  في  تتردد  فيها  العم�مية  ال�صلطات 

ال�صمعي-الب�صري اأمام المناف�صة والمبادرات الخا�صة على 

غرار ال�صحافة المكت�بة، بل عادت في بداية هذا القرن اإلى 

تعديل  خلال  من  الخا�صة  ال�صحافة  على  الرقابة  ت�صديد 

، والتاأكيد على تم�صك الحك�مة 
14

العق�بات2001  قان�ن 

طريق  عن  والتلفزي�ن  الإذاعة  على  المبا�صرة  بالرقابة 

وترى  لذلك.  المنا�صبة  والتنظيمات  الق�انين  و�صنّ  الملكية 

ينبغي   « اأنه  الإعلام  العم�مية، ممثلة في وزارة  ال�صلطات 

اأمام  الب�صري  ال�صمعي  مجال  فتح  في  التفكير  وقبل  اأولً 

المبادرات الفردية، تحديد طبيعة المنت�ج الإعلامي، هل ه� 
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مادي تجاري اأم ثقافي فكري؟ وهل يتكفل الخ�ا�س بتنمية 

قطاع غير مربح تجاريا؟ هل يمكن للدولة في حالة الجزائر 

   
15

اأن تتخلى عن المدر�صة والجامعة والإعلام؟« 

قد يرجع هذا التردد والتخ�ف من تحرير و�صائل الإعلام 

النظرة  من  الم�صتمد  العتقاد  اإلى  ال�صمعي-الب�صري 

التي �صاحبت ظه�ر وانت�صار و�صائل  الت�صاوؤمية  الأولية 

وكانت  الأولى،  بداياتها  في  ال�صمعية-الب�صرية  الإعلام 

في  الغرب  في  الإعلامي  العلمي  للبحث  الفعلية  النطلاقة 

الثلاثينيات من القرن الما�صي، قد انعك�صت على م�صت�ى 

الهتمام الأكاديمي في الجزائر في بداية النفتاح ال�صيا�صي 

الحقل  في  ترجم  قد  النفتاح  هذا  وكان  والقت�صادي. 

عن  ال�احد  والحزب  الدولة  تخلي  خلال  من  الإعلامي 

احتكار ملكية ورقابة و�صائل الإعلام المكت�ب، ومن خلال 

التدفق الإعلامي الف�صائي الحر )الف�صائيات التلفزي�نية( 

تكن�ل�جيات  فر�صته  الذي  ال�اب(  )�صبكة  والفترا�صي 

القرن  الأخيرة من  الع�صرية  بداية من  الإعلام والت�صال 

. ويعني ذلك اأن الظروف ال�صيا�صية والقت�صادية 
16

الما�صي

والع�صرين،  ال�احد  القرن  بداية  للجزائر  والإعلامية 

تت�صابه مع ظروف المجتمعات الغربية في الثلاثينيات حين 

ظه�ر الحاجة لمعرفة تاأثير الدعاية والحملات النتخابية 

والتجارية الذي قد تمار�صه و�صائل الإعلام على �صل�كيات 

ت�جهات  وعلى  المجتمع،  على  وبالتالي  الجمه�ر،  اأفراد 

الراأي العام.   

والقت�صادي  ال�صيا�صي  ال�اقع  هذا  اأن  كما   

الجديد وانعكا�صاته على الميدان الإعلامي والأكاديمي، اأدى 

اإلى بداية الهتمام بالجمه�ر لمعرفة خ�صائ�صه وحاجاته 

واهتماماته واأنماط تفاعله مع الر�صائل الإعلامية المتن�عة 

المتاحة؛  الإعلام  و�صائل  مختلف  من  لها  يتعر�س  التي 

التي  ال�جهة  العام  الراأي  وت�جيه  تك�ين  كيفية  ولفهم 

بتاأثير  الن�صغال  اأن  بمعنى  بالت�صال،  القائم  تر�صي 

واآرائه،  واتجاهاته  الجمه�ر  �صل�ك  على  الإعلام  و�صائل 

المجال  اإلى  والقت�صادي  ال�صيا�صي  الحقل  من  انتقل  قد 

الأكاديمي. 

ال�صياق  من  وانطلاقا  الم��ص�ع  حيث  فمن   

ال�صيا�صي والقت�صادي والأكاديمي الم�صار اإليه اآنفا، يبدو 

التي  وخا�صة  الجزائر  في  الجمه�ر  اأبحاث   اأغلبية  اأن 

ركزت على الجمه�ر، كطرف اأ�صا�س في العملية الت�صالية، 

ونادراً   )Effect( التاأثير  اإ�صكالية  على  اهتمامها  ان�صبَّ 

التفاعل  عن  ناهيك   )Impact( الأثر  بم�صاألة  اهتمت  ما 

والتفاعلية )Interaction, Interactivity(. وقد ل تهتم 

ال�صلبي  المتلقي  ذلك  يعد  الذي لم  ب�اقع الجمه�ر  اإطلاقا 

ا�صتجابته  ومدى  وكيفية  طبيعة  يحدد  الذي  ه�  واإنما 

للر�صائل التي يختار التعر�س لها.  

اأما من حيث المنطلقات النظرية التي ت�ؤطر هذه   

في  ت�صابه ظروف الجزائر  اعتبار  الأبحاث، وانطلاقا من 

بداية القرن الحالي مع ظروف المجتمعات الغربية في بداية 

لدرا�صات الجمه�ر،  الأولى   البدايات  اأي  الما�صي،  القرن 

الت�صاوؤمية  النماذج  على  ركزت  الأبحاث  هذه  اأن  يبدو 

ونظرية  البالغ،  التاأثير  نظريات  مثل  من  التقليدية، 

الراأي  قادة  وتاأثير  ال�صلبي  والجمه�ر  الإبري   ال�خز 

والجماعات المرجعية. هذه النظريات لم يعد يعتد باأغلبيتها 

بمنحنى  ال�صتئنا�س  �صبيل  على  اإل  الرائدة  المجتمعات  في 

التط�ر التاريخي والتراكم المعرفي.

ال�صحرية  بالق�ى  العتقاد  واعتبارا ل�صتمرار   

ت�صتند  لزالت  الجمه�ر  اأبحاث  فاإن  الإعلام،  ل��صائل 

الجمه�ر  اأبحاث  معظم  فاإن  وعليه،  تقليدية.  نماذج  اإلى 



8
2

1
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

ت�صتند  ول  محدد  برنامج  �صمن  تتم�قع  ل  الجزائر  في 

عن  البحث  ي�صتدعي  الذي  الأمر  بعينها،  نظرية  اإلى 

ت��صلت  ما  على  ترتكز  جديدة  لمنهجية  التاأ�صي�س  اآليات 

العتبار  بعين  وتاأخذ  الحديثة  الأبحاث  خلا�صات  اإليه 

بحث  م��ص�ع  ي�صكل  ما  وه�  المحلية،  الخ�ص��صيات 

المقترب  ملاءمة  ح�ل  المرتكز  الدرا�صة  لهذه  تكميلي 

الإثن�غرافي لدرا�صات �صل�كيات جمه�ر و�صائل الإعلام في 

مثل هذه الف�صاءات التقنية الثقافية- الجتماعية.

خلا�صة

اأعتقد اأن اأبحاث الجمه�ر في الجزائر، كما هي   

لها في الظروف  الم�صابهة  البلدان النتقالية  عليه في معظم 

وال�صروط العامة، ما تزال مجال خ�صباً تزداد خ�ص�بته 

التاأثيرات التي تحدثها تكن�ل�جيات الإعلام  تبعا ل�تيرة 

والت�صال الجديدة. ومن هنا، اأعتقد، اأن اأبحاث الجمه�ر 

والت�صال  للاإعلام  ال�صاملة  الدرا�صات  في  ومكانتها 

»الجماهيري« في ظل العالم الإلكتروني المع�لم الذي يرخي 

بظلاله في كل مكان من هذا الك�ن بما فيه الجزائر، يحتاج 

واأهداف  ودواعٍ  ع�امل  لبحث  معمقة  خا�صة  درا�صة  اإلى 

ت�جّه منهجي جديد بداأ يحتل ال�صدارة في اأبحاث الجمه�ر 

القرن  منذ مطلع  ا�صتعماله  القرن وتكثف  ثمانينيات  منذ 

الحالي. 

الإثن�غرافي  المنهج  في  الجديد  الت�جه  ويتمثل   

في درا�صة ال�صل�ك الت�صالي للجمه�ر والتفاعلات الممكنة 

مع الر�صائل الإعلامية التي يتلقاها من مختلف ال��صائط 

المت�فرة في الف�صاء الت�صالي الجديد الذي ت�صكل الأنترنات 

اأهم و�صائطه على الإطلاق، واأو�صع مجال الثقافة التفاعلية 

بين الإن�صان والمحيط التكن�ل�جي. 

في  ال�صروع  منذ  التي  الأنترنات  اأ�صبحت  لقد   

ا�صتعمالها في الف�صاء العم�مي في الغرب في الت�صعينات من 

القرن الما�صي، تناف�س التلفزي�ن، كاأداة تكن�ل�جية منزلية 

من  والمربين،  الآباء  ان�صغال  بالتالي،  وتحّ�ل،  جديدة. 

التخ�ف من تاأثير التلفزي�ن على ال�صل�ك العام للاأطفال، 

اإلى التاأثيرات المحتملة لهذه ال��صيلة ال�افدة المت�غلة بق�ة 

خارقة وب�صرعة فائقة في مختلف مناحي حياة النا�س، هذا 

الن�صغال نابع اأ�صا�صا من عدة اعتبارات، لعل في مقدمتها:

- اأن المقبلين على ا�صتخدام هذه ال��صيلة هم في اأغلبيتهم 

درا�صة  ت��صلت  حيث  والمراهقين،  الأطفال  من  ال�صاحقة 

اأجريت في بريطانيا اأن 75 في المائة من م�صتعملي الأنترنات 

اإقبال  يتناق�س  بينما  �صنة،  اأعمارهم  بين 7 و16  تتراوح 

ال�صن  ارتفع معدل  الباقية( كلما  المائة  الرا�صدين )25 في 

العمر  فئة  لدي  اأوجها  الليكترونية  الأمية  تبلغ  اأن  اإلى 

عن  الممتنعين  ن�صبة  تتجاوز  حيث  �صنة،  الأكبرمن50 

اأكثر من  اأوروبا  التكن�ل�جيات الحديثة في  ا�صتعمال هذه 

60 في المائة لأ�صباب تع�د في اأغلبيتها  اإلى الأمية الإلكترونية 

 .)Technophobia( وكراهية التكن�ل�جيا

المراقبة  التقنية ي�صعب من عملية  الآباء بهذه  اإن جهل   -

وا�صتعمال هذه التقنية من قبل الأطفال والمراهقين

عدد  بين  العلاقة  و�صياغة  ت�صكيل  اأعاد  الأنترنات  اأن   -

والمدر�صة  المنزل  مثل  المتفاعلة  والأطراف  الم�ا�صيع  من 

والنادي والتعليم والأولياء والمربين والمر�صدين النف�صيين 

تتم  الت�صاوؤلت لم  والجتماعيين، حيث طرحت جملة من 

الإجابة عنها بعد.

وقلة  بعد،  تتاأكد  لم  للاأنترنات  التعليمية  القيمة  اأن   -

التجربة بها تجعلها م�صدر ريب وخ�صية.

لإنتاج  كف�صاء  للمنزل  العتبار  اأعاد  الأنترنات  اأن   -
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المحت�ى ومكان لتلقي العلم والمتعة والترفيه والمزاح.

في  المدنية  الم�صاركة  اأ�صكال  من  �صكل  هي  الدرد�صة  اأن   -

من  �صكل  اأنها  على  اإليها  ينظر  كما  الجتماعية،  الحياة 

اأ�صكال الن�صلاخ عن المجتمع المحلي.

القدرة  في  اللام�صاواة  في  المتمثلة  الرقمية  الفج�ة  اأن   _

الحديثة،  التكن�ل�جيات  ل�صتعمال  المت�فرة  والإمكانيات 

الفئات الجتماعية ذات الخلفيات  ل تظهر فقط فيما بين 

ا�صتعمال  على  القدرة  في  خا�صة  تتجلى  ولكن  المختلفة، 

الحل�ل  واإيجاد  المختلفة  الحاجات  اإ�صباع  في  الأنترنات 

المنا�صبة للم�صاكل المتن�عة المطروحة. 

الف�صاء  هذا  خ�ص��صيات  ا�صتدعت  لقد   

للف�صاء  امتداد  الحقيقة،  في  ه�،  الذي  الجديد  الت�صالي 

المنزلية،  للتكن�ل�جيات  المكثف  ال�صتعمال  عن  الناجم 

الجديد  للت�جه  الإثن�غرافية  المنهجية  الختيارات  تعميم 

اأ�صبح  فيما  عم�ما،  تندرج،  وهي  الجمه�ر.  اأبحاث  في 

 )Ethnomethodology( الإثن�غرافية  بالمنهجية  يعرف 

اإثن�غرافيا  تحديد  ت�صتلزم  والتي  التلقي،  درا�صات  في 

التاأويل  اأنظمة  ح�ل  علمية  تحريات  واإجراء  الجمه�ر 

خط�ات  وت�صتند  المتلق�ن.  بها  يق�م  التي  والعمليات 

باعتباره  الفرد  التحليل:  وحدات  مختلف  اإلى  البحث 

 Social Subject &( فردية  وذاتاً  اجتماعياً  م��ص�عاً 

ما  والعلاقات  والجماعة   ،)Individual Subjectivity

بين الذات الم�صتركة )Intersubjective( في تجربة الحياة 

الي�مية للجماعة.

واإلى جانب الأنترنات، تكثف ا�صتعمال التجاه   

ع�لمة  �ص�ء  على  الجمه�ر  درا�صات  في  منهجي  الإثن�- 

البث  بف�صل  والمت��صعة  المت�صارعة  الإعلامية  الر�صائل 

الرقمية  والأنظمة  ال�ص�اتل  عبر  المبا�صر  التلفزي�ني 

اأن  يت�قع  الذي  الأنترنات  وتلفزي�ن  الم�صفرة  والقن�ات 

يحل محل القن�ات الم�صفرة خلال الع�صرية القادمة. 

 Ramaswami Harindranath,( رام�ص�امي  ويرى 

ال�صامل  اأن هناك �صنفين من درا�صات الجمه�ر   ،)2005

الع�صرية  منت�صف  بداأت   )Global Audience( الحديثة 

الأولى من القرن الحالي تركز على دور المجم�عات الإثنية: 

الثقافة  الإمبريالية  اأطروحات  بعث  اأعاد  الذي  ال�صنف 

والإعلامية )Media/cultural Imperialism(، ويحاول 

للع�لمة،  المناه�صة  التيارات  اإطار  في  �صياغتها  اإعادة 

و�صائل  دور  اإلى  جديد  من  البحث  ي�جه  الذي  وال�صنف 

-Diasporic Ident الأقليات  ه�يات  تك�ين  في  )الإعلام 

ties( الم�صتتة خارج بيئاتها الطبيعية الأولى، خا�صة دورها 

في تك�ين ت�ص�رهم له�ياتهم الإثنية في بيئاتهم الجديدة. 

والم�صتمدة  طرحها  رام�ص�امي  يعيد  التي  الإ�صكالية  اإن   

اإليها كل من  اأ�صا�صا من خلا�صات مثالين كان قد ت��صل 

ليا بز وكاتز )Liebes & Katz, 1993( وجيل �صبــاي 

العابرة  الجمه�ر  باأبحاث  المتعلقة   )Gillespie, 1995(

المن�صلخة  ال�صتات  للثقافات )Cross-Cultural( واأقليات 

اإبراز  الأولى  بالدرجة  تخ�س  الإقليمية،  جذورها  من 

الت�صالي  لل�صل�ك  محددة  كع�امل  الإثنية  النتماءات 

 Gilroy,( ولنمط التفاعل الإعلامي. فقد لحظ جيل روي

Multicultur-( المتعددة  الثقافية  التيارات  اأن   ،)2004

على  الثقافية،  الإثنية  للنقا�س ح�ل  دائما  المثيرة   )alism

قراءة  لطبيعة  تبعاً  جديدةً  اأبعاداً  اأخذت  المثال،  �صبيل 

�صد  المتعلقة »بالحرب  الأخيرة  العتبارات  وتف�صير 

الإرهاب« )War On Terror(، خا�صة في اأمريكا ال�صمالية 

واأوروبا وا�صتراليا. 

ويبدو من خلال معالجات ق�صايا تمايز اله�يات   
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الإثنية المعقدة وعلاقاتها بم�صائل النتماء العرقي وبالثقافة 

العابرة للاأمم والأوطان )Transnational Culture( على 

متزايداً  وعياً  هناك  اأن  والتطبيقي،  التنظيري  ال�صعيدين 

ب�صرورة اإعطاء اأهمية معتبرة لهذه الم�ا�صيع الح�صا�صة، 

واإعادة اختبار مدى قابلية بع�س الخلا�صات للتعميم على 

مختلف الح�صا�صيات المحلية في بقاع �صتى من العالم.

والممار�صات  التفكير  من  النمط  هذا  �صياق  في   

البحثية، تعتقد اأنغ )Ang, 2001(، اأن معالجة الخطابات 

»ال�طنية« في علاقاتها بثقافة الع�لمة، ت�صبح م�صاألة اأكثر 

ملائمة في حالة �صرق اآ�صيا حيث �صاهم النم� القت�صادي 

منذ اأوائل الت�صعينات في ارتفاع م�ازي في ال�صع�ر بالثقة 

الذاتية )Self-confidence( ال�طنية والإقليمية في مقابل 

اإليه  ينظر  اأ�صبح  الذي  للغرب  المناه�س  ال�صع�ر  تب�صيط 

 ،)Decentred( متمركزة  غير  وجغرافية  تحليلية  كفئة 

-I تت�غل  اأن  للاأمم  العابرة  للثقافة  ي�صمح  الذي  )الأمر 

اإعادة  خلال  من  والإثني  الثقافي  التمايز  في   )corporate

 )Homogenization( ت�ص�ر اأطروحة تاأ�صي�س الن�صجام

اأن  الم�صمار،  نف�س  في  اأنغ  ولحظت  ال�صاملة.  الثقافة  في 

 )Localization(  »هذا ال�عي الغربي ب�صرورة »اأمحلة

الف�صائية،  التلفزي�نات  برامج  بمقرري  دفع  الع�لمة، 

الدرا�صات  تلك  نتائج  مع  التكيف  اإلى  المثال،  �صبيل  على 

اإلى قرار التلفزي�ن- المتعلقة بالجمه�ر ال�صامل، م�صيرة 

بتن�يع   )Murdoch( لمردوخ  الممل�ك   )TV Star(النجم

الخدمات الإعلامية والتثقيفية والترفيهية المتفرقة بمختلف 

اللغات المحلية، كاعتراف �صمني و�صريح بالتن�ع الثقافي 

والديني  اللغ�ي  للتن�ع  تبعاً  معينة  جغرافية  منطقة  في 

العتراف  وبالتالي،  الأخرى،  الجتماعية  والتق�صيمات 

باختلاف م�صالح واهتمامات الجمه�ر التي تحدد اأ�صكال 

م�صاركته في م�صامين الت�صال التي ي�صهل عليه اإدماجها 

في بيئته المحلية.

»العرقية«  بين  الخلط  من  الرغم  وعلى   

من  عينة  درا�صة  في  المفتر�س  النية  وح�صن  و»الإثنية«، 

 Liebes &( الجمه�ر ال�صامل التي اأنجزها كاتز وليابز

مختلفة  اإثنية  مجم�عات  ا�صتجابة  ح�ل   )  Katz, 1993

-Ki وكيبيتزيم   مغاربة،  يه�د  رو�س،  يه�د  ))عرب، 

خطاأ  اأثبت  فاإنها  دل�س،  لم�صل�صل  واأمريكيين(   )butzim

البرامج  مثل  ن�ص��س  بث  »اأن  القائل  المفتر�س  العتقاد 

الدولي ويتقبلها  الجمه�ر  يقبلها  الأمريكية  التلفزي�نية 

بدون نقا�س«.

يمكن، عم�ما التاأكيد على �ص�ء ما ت��صلت اإليه   

اأنه  رغم  الإثن�غرافي،  المنهج  اأن  اأبحاث الجه�ر الحديثة، 

الم�صادر  فقط  العتبار  بعين  اأولى)ياأخذ  بدرجة  براغماتي 

اأن�صب  يبقى  البحث(،  من  الم�صتهدفة  والمعطيات  المت�فرة 

و�صياقاتها  العائلات  ع�الم  اإلى  بالدخ�ل  ت�صمح  مقاربة 

واجتماعي  فردي  كفعل  الإعلامية  الر�صائل  تلقى  اإطار  في 

مع  علاقتها  في  واإ�صاراتها  العائلات  هذه  اأفعال  وو�صف 

والت�صال.  للاإعلام  الجديدة  التكن�ل�جيات  ا�صتعمال 

�صياق  في  ال�صل�ك  فهم  على  يركز  الإثن�غرافي،  فالمقترب 

المدرو�صة  ال��صعية  في  الباحث  م�صاركة  عبر  اجتماعي 

م�صاركة فاعلة �صمن الفريق م��ص�ع الدرا�صة.

م�صتعملًا  و�صفياً،  تقريراً  الإثن�غرافي  المقترب  ي�فر  كما 

المقابلات  مقدمتها،  في  المنهجية  الأدوات  من  مجم�عة 

.
17

ال�دية غير الر�صمية، والملاحظة بالم�صاركة

الأكثر  النتقالية  البلدان  والجزائر واحدة من   

جي�- لعتبارات  الراهنة  الت�صال  لق�صايا  تعر�صاً 

واقت�صادية)البترول  الإرهاب(  �صد  �صيا�صية)الحرب 



8
5

1
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

واأنجل�- لتينية  وثقافية)غربية  ال�صم�صية(  والطاقة 

قبائل  من  )اأمازيغ  واإثنية  اإ�صلامية(  وعربية  �صك�ص�نية 

ت�صكل  اأن  يمكن  وعرب(...،  ومزابية  وت�ارق  و�صاوية 

درا�صة  اإمكانيات  وبحث  لدرا�صة  ملائماً  طبيعياً  مخبراً 

الت�صال الجماهيري مع  وتفاعلية جمه�ر و�صائل  تفاعل 

اأدوات وو�صائل الت�صال  الر�صائل الإعلامية، واأي�صا مع 

التكن�ل�جية الحديثة، وفقاً لمعطيات اإثن�غرافية، وه� ما 

تناولته في درا�صة م�صتقلة �صتن�صر لحقاً.

الهوام�ص والمراجع:

-1

الفكر  دار  الثقافة،  وع�لمة  الع�لمة  ثقافة  واآخرون،  �صمير  اأمين 

المعا�صر، بيروت، )2002( 

-2

ح�ل  الم�ؤلف  درا�صة   من  الثالث  الف�صل  في  دقة  اأكثر  تفا�صيل 

والمنهجية  النظرية  المنطلقات  الجمه�ر،  درا�صات  براديغمات 

لأبحاث  نقدية  تحليلية  درا�صة  http://www.التلقي،  لدرا�صات 

الجمه�ر في الجزائر، 

-3

محمد عبد الحميد، درا�صة الجمه�ر في بح�ث الإعلام، عالم الكتب، 

القاهرة،)1993( 

-4

James Carey, “ Mass Communication Research 
and Cultural Studies: An American View”, 
in James Carey, Micheal Gurevitch and Ja-
net Woollacat (Eds) , Mass Communication 
and Society, Edward Arnold: London (1977). 

p.409-25   

-5

اأثر و�صائل الإعلام على القيم وال�صل�كيات لدى  ال�صعيد ب�معيزة، 

الجزائر،  جامعة  من�ص�رة،  غير  دولة  دكت�راه  اأطروحة  ال�صباب، 

)2006(

-6

http://www.....- علي ق�صاي�صية، اأبحاث الجمه�ر في الجزائر، 

جامعة الجزائر،)2005/1995(  

-7

اإلى  بالنظر  تكلفة  اأقل  �صت�صبح  الأنترنات  تلفزي�ن  تقنية  اأن  يبدو 

العام  التكاليف وفقا لمبداأ  تاأثير تكن�ل�جيات الإعلام الجديدة على 

 Giving less & having more بلغة الع�لمة

-8

Jeppe Nicolaisen, The Epistemological Life-
boat: Diffusion Researches and Reception 

Studies, April (2005)    

-9

متابعتها  على  والمداومة  الإعلام  و�صائل  ا�صتعمال  دوافع  بين  من 

حل�ل  اإيجاد  على  النا�س  م�صاعدة  على  قدرتها  مدى  على  تت�قف 

وخا�صة  الإعلام  و�صائل  ع�صر  فاإن  وعم�ما،   العامة...  لم�صاكلهم 

الإليكترونية منها �صاعد الب�صرية على اإحداث طفرة ن�عية فريدة لم 

يعرف التاريخ مثيلا لها. 

-10

يبدو عدم العتراف بقدرة العلم والفكر والثقافة من خلال ال�صيق 

وكل  الم�صت�يات  مختلف  في  والأ�صاتذة  المعلم�ن  به  ي�صعر  الذي 

الم�صتغلين في الحقل الثقافي، والذي يتم التعبير عنه في الحتجاجات 

اأط�ار  مختلف  تميز  التي  الم�اجهات...  واأحيانا  والإ�صرابات 

خلال  من  يبدو  كما  الزمن.،  من  ع�صريتين  من  اأكثر  منذ  التعليم 

ال�صتراتيجي  الهتمام  خارج  العلمي  والبحث  التعليم  ت�صنيف 

لل�صلطات العم�مية. 
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-11

المتحدة وكندا  وال�ليات  الأوروبية  والدول  ا�صتفادت دول الخليج 

التي   الإطارات  من  الأعظم  ال�ص�اد  كفاءات  من  ت�صتفيد  ولزالت 

تك�نت في الجامعات الغربية وحتى في الجامعات الجزائرية، تك�نت 

المك�نين،  تك�ين  �صيا�صة  �صياق  في  العم�مية  الميزانية  ح�صاب  على 

جعلت  لحقا،  المتبعة  والتهجير   والتكفير  التفقير  �صيا�صة  ولكن 

الجزائر ت�صك� نق�س الكفاءة في الت�صيير،  ت�صريح لرئي�س الحك�مة، 

اأحمد اأو يحي،اأفريل)2006(

-12

اأنه  التلقي،  لدرا�صات  والمنهجية  لنظرية  المنطلقات   الباحث،  يرى 

يمكن تمييز ثلاثة اأن�اع من البراديغمات في درا�صات الجمه�ر، كما 

يلي: 

نم�ذج التاأثير، اأنم�ذج التلقي، اأنم�ذج التفاعلية

Interactivity Paradigm, Reception paradigm, 

Effect Paradigm-

 -13

Morley, Robins K., Spaces of Identity, Hanul, 

Seoul, (2000), p.384

-14

كانت الرقابة الفعلية لمحت�يات لل�صحافة المكت�بة التي ا�صتقلت عن 

الدولة تتم في �صكل لجان للقراءة على م�صت�ى مطابع الدولة خلال 

الع�صرية الأخيرة من القرن الما�صي، اأحيانا يق�م فرد واحد بالمهمة 

حتى قبل و�ص�ل الجريدة اإلى المطبعة. لم يكن ذلك اإجراء قان�نيا، 

�صاري  لزال  الذي  الط�ارئ  قان�ن  يبرر  واأمنيا،  �صيا�صيا  ولكن 

المفع�ل منذ 1992. 

-15

وق�صايا  الإعلام  ملتقى«  في  الت�صال  ل�زير  مكت�بة  غير  مداخلة 

المراأة« كلية العل�م ال�صيا�صية والإعلام، 4 مار�س )2007( 

-16

انتهى احتكار الدولة لإنتاج وت�زيع ال�صحافة في مطلع الت�صعينيات 

من القرن الما�صي بمقت�صى د�صت�ر 1989 وقان�ن الإعلام الم�صتمد 

منه ال�صادر في 3 فيفري1990، ولكن قطاع البث ال�صمعي-الب�صري 

لزال محتكرا من قبل الحك�مات المتعاقبة )2010( ول تبدو هناك 

الف�صاء  اأن  رغم  والإذاعات  التلفزي�ن  عن  اليد  رفع  في  رغبة  اأي 

الإعلامي ال�صمعي-الب�صري ل يمكن التحكم فيه، فما بالك بالدعاء 

بمراقبته مهما كانت قدرات الحك�مات على المناورة عالية ل يمكنها 

اأن تعل� على الحرية الإليكترونيـــة الرقمية (e-Freedom) �ص�اء 

تعلق الأمر بحرية البث اأو حرية التلقي. 

-17

HYPERLINK ،«http://Alik.over-blog.org» 

http://Alik.over-blog.org :

في  الجمه�ر  درا�صات  في  الإثن�غرافية  الآفاق  ق�صاي�صية،  علي 

الجزائر، 2010

-------------------------------

الفكر  دار  الثقافة،  وع�لمة  الع�لمة  ثقافة  وخرون،  اأمين  �صمير   -

المعا�صر، بيروت، )2002(.

الدين  عز  ترجمة  نقدية،  مقدمة  التلقي:  نظرية  ه�لب،  روبرت   -

اإ�صماعيل، النادي الأدبي الثقافي، جدة،)1994(

- طه عبد العالي نجم، الت�صال الجماهيري في المجتمع العربي، دار 

المعرفة الجامعية، )2005(

ال�طن  في  الإعلامية  والبح�ث  الدرا�صات  واقع  طلال،  محمد   -

المعا�صر،  العربي  المجتمع  في  واأثرها  الإعلام  و�صائل  في  العربي، 

منظمة الألي�صك�، ت�ن�س)1992(.

عالم  الإعلام،  بح�ث  في  الجمه�ر  درا�صات  الحميد،  عبد  محمد   -

الكتب، القاهرة )1993(

- ويليام ريغر/ ترجمة: اأحمد طلعت، الت�صال بالجماهير والمجتمع 

المعا�صر،دار المعرفة الجامعية،)2005(.
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العربي،  الم�صتقبل  الإعلامي... مجلة  الزمن  الرحمان عزي   - عبد 

بيروت، )2005(

- علي ق�صاي�صية،  مدخل لإ�صكالية جمه�ر ال�اب، المجلة الجزائرية 

للات�صال، العدد 18، )2004( 

-  كار بنجي، التاأثير في الجماهير عن طريق الخطابة، ترجمة رمزي 

ي�س وعزت فهيم، القاهرة، )1964(.

-Daniel Miller and Don Slater, the Internet, an 
Ethnography Approach, Oxford Berg, 2000,  
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الدول العربية ومجتمع المعلومات

التحديات والفر�س المتاحة 

اأ. اإبراهيم بعزيز

ق�صم الإعلام والت�صال ، جامعة الجزائر

مقدمة

القرن  من  الثاني  الن�صف  في  العالم  عرف   

الث�رة  بفعل  م�صب�ق،  غير  اجتماعيا  تح�ل  الع�صرين 

الحا�صلة في مجال تكن�ل�جيات الإعلام و الت�صال، و التي 

لم تترك مجال من مجالت الحياة اإل و اقتحمته بق�ة، و 

اأرغمتنا على التعامل معها ك�اقع لبد منه،  فلا منا�س من 

�صرورة اإيجاد ال�صبل اللازمة و الطرق الملائمة للتكيف مع 

هذا ال�اقع، و محاولة التم�قع الجيد في خ�صم التح�لت 

ال�صريعة الإيقاع، التي ت�صببها في الأ�صا�س الع�لمة بمختلف 

اأ�صكالها.

اإن هذا التح�ل الجتماعي و التط�ر الذي جاء   

بعد مرحلة ما ي�صمى بالمجتمع ال�صناعي، و قبلها المجتمع 

ال�صاأن  هذا  في  الكتاب  و  المخت�صين  معظم  اتفق  الزراعي، 

على ت�صميته بمجتمع المعل�مات، و للاإ�صارة فاإن هناك عدة 

م�صطلحات و ت�صميات اأخرى تطلق على هذه المرحلة اأو على 

 post-industrial(هذا المجتمع، كمجتمع ما بعد ال�صناعي

postmodern soci-( مجتمع ما بعد الحداثة ،)society

المجتمع   ،)knowledge society(المعرفة مجتمع   ،)ety

-ne ( ال�صبكات  مجتمع   ،)digital society )الرقمي 

work society(... اإلى غير ذلك من الت�صميات، التي تعبر 

كلها عن تلك المرحلة التي تلت مرحلة المجتمع ال�صناعي، و 

التي اأ�صبحت تحتل فيها المعل�مة مكانة  ذات قيمة عالية، 

القطاع  و  �صناعات،  و  اأن�صطة  لعدة  الخام  المادة  تمثل  و 

الأ�صا�صي الذي اأ�صبح يجذب غالبية اأفراد الطبقة العاملة، 

و  الم�صافة،  القيمة  و  للثروة  الرئي�صي  الم�صدر  ي�صكل  و 

الدخل ال�طني الخام.

و نظرا للدور المتعاظم للمعل�مة في كافة ميادين   

الحياة، فاإن المجتمع الدولي قد اأ�صبح ي�لي اهتماما كبيرا 

و يخ�ص�س ميزانيات كبيرة ل��صع ال�صيا�صات و الخطط 

نلاحظ  لذلك  و  معل�مات،  مجتمع  اإر�صاء  من  تمكن  التي 

هذا  ح�ل  المنظمة  الملتقيات  و  الندوات  عدد  تزايد  مثلا 

المعل�مات  لمجتمع  العالمية  القمة  اأهمها  كان  الم��ص�ع، 

بجنيف �صنة 2003م، و ت�ن�س 2005م، و الملتقى الدولي 

بعن�ان:  ب�اغادوغ�،  2007م  فيفري   20/19 في  المنعقد 

»اإفريقيا و مجتمع المعل�مات«.

هذا  �صبب  الذي  الأ�صا�صي  العامل  يعتبر  و   

و  الكت�صافات  الي�م،  مجتمعات  في  الجذري  التح�ل 

الختراعات الكثيرة التي ت�صهدها تكن�ل�جيات الت�صال، 

تقنية ما حتى  نتكيف مع  نتاأقلم و  تكاد تتركنا  التي ل  و 

محدثة  بكثير،  اأحدث  و  منها  اأح�صن  اأخرى  تقنية  تظهر 

بذلك ث�رة معل�ماتية يق�ل عنها كل من ›ج�ن جيروم‹ و 

 ، ذلك 
1

›رون�دولب�م‹ باأنها »ث�رة بدون ملامح و معالم«
لأنها تجعل من ال�صعب علينا التكهن و التنب�ؤ بما �صتحدثه 

في الم�صتقبل، من اأم�ر جديدة.

تكن�ل�جيات  هذا  على  بناء  اأ�صبحت  وقد   

و  النه��س،  مق�مات  اأهم  بين  من  والمعل�مات  الت�صال 

اإلى  يق�دنا  ما  هذا  »و  الميادين،  �صتى  في  الزدهار  تحقيق 
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الت�صليم باأن الق�ة المعل�ماتية ق�ة في حد ذاتها، اإذ تقا�س 

ق�ة الدول و المجتمعات بما تملكه من تقانة معل�ماتية و 

من  فيه  تتحكم  ما  ح�صب  ت�صنف  و   ،
2

معرفة« من  تنتجه 

تقنيات و معارف حديثة.

 knowledge( المعرفة  اقت�صاد  يعد  ولهذا   

في  الرئي�صية  و  الحديثة   الت�جهات  من   )economy

جاهدة  تعمل  اأ�صبحت  التي  المتقدمة،  الدول  اقت�صاديات 

الطاقة  م�صادر  نفاذ  من  التخ�فات  مع  خا�صة  لتنميته، 

الطبيعية،  الم�ارد  من  غيرها  و  غاز  و  بترول  من  الحالية 

بدائل  و  اإيجاد حل�ل  ال�صروري  من  يجعل  الذي  ال�صيء 

معظمها  في  ترتكز  اأنها  المخت�ص�ن  يتفق  التي  و  طاق�ية، 

على المعل�مة و المعرفة ب�صكل اأ�صا�صي، و تقنيات الت�صال 

لها،  الأمثل  بال�صتغلال  ت�صمح  التي  المعل�مات  اأنظمة  و 

القيمة  لتحقيق  الميادين،  مختلف  في  الفعال  الت�ظيف  و 

الم�صافة و تنمية الناتج المحلي الخام.

مجتمع  لقيا�س  العالمي  التقرير  ي�صير  »و   

المعل�مات و ا�صتعمال تكن�ل�جيات الت�صال، الذي اأ�صدره 

قد  العالم  اأن  اإلى  2009م،  في  للات�صالت  الدولي  التحاد 

ت��صل مع نهاية �صنة 2008م اإلى م�صت�يات غير م�صب�قة 

في ا�صتعمال و تبني تكن�ل�جيات الت�صال الحديثة، حيث 

اأن ربع �صكان العالم ي�صتعمل�ن �صبكة النترنت، و ح�الي 

04 بلي�ن فرد يملك�ن هاتف نقال، و 1.3 بلي�ن خط هاتفي 

اأن هناك فج�ة  اأخرى   ثابت. لكن يبين التقرير من جهة 

رقمية معتبرة بين الدول الفقيرة و الغنية، فمعظم الدول 

التي حققت تقدما هاما في اإدماج  و ا�صتعمال تكن�ل�جيات 

الت�صال هي من قارة  اأوروبا، و ل�صيما ال�صمالية منها، 

و اأ�صار كذلك اإلى وج�د علاقة وطيدة بين م�صت�ى الدخل 

زاد  كلما  اأنه  حيث   ،
3

الت�صال« تكن�ل�جيات  ا�صتعمال  و 

الدخل كلما زاد امتلاك التكن�ل�جيات الحديثة، و بالتالي 

زادت ن�صبة ا�صتعمالها.

الرقمية  الفج�ة  هذه  تقلي�س  اإلى  منها  و�صعيا   

بداأت  المتقدمة،  ال�صمالية  الدول  عن  تف�صلها  التي 

اهتمامها  بزيادة  الأخيرة،   ال�صن�ات  في  العربية  الدول 

بتكن�ل�جيات الت�صال و الإعلام الحديثة، »فقد اأ�صبحت 

تهتم البلدان العربية باإدماج هذه التكن�ل�جيات في مختلف 

الأن�صطة و ا�صتغلالها ب�صكل جيد،  بهدف تقلي�س الفج�ة 

التط�رات  مع  يتما�ص�ن  جعلهم  و  اأفرادها،  بين  الرقمية 

. و بناء على هذا فاإنه يت�جب على الدول العربية 
4

الحديثة« 

اأن تحذو حذو هذه الدول الأخرى، التي تطمح اأن تحقق 

طفرة معتبرة في مختلف الميادين الجتماعية، و اأن تتكيف 

مع هذه التغيرات الحا�صلة، و تتم�قع جيدا في ظل الع�لمة 

اإ�صتراتيجية  تحدد  اأن  و  ال�تيرة،  المت�صارعة  تح�لتها  و 

وا�صحة المعالم لإقامة مجتمع معل�مات.

و لدلك فاإننا �صنحاول من خلال هذه المداخلة  اأن   

نبرز اأهم المجالت و الميادين التي يجب علينا كبلدان نامية 

المعل�مات،  مجتمع  في  لل�ل�ج  نط�رها،  و  بها  نعتني  اأن 

اأهم  �صنبين  كما  ذلك،  لتحقيق  لنا  المتاحة  الفر�س  اأهم  و 

التي  المختلفة  المخاطر  و  ذلك،  عن  المترتبة  النعكا�صات 

تنجر عن هذا التح�ل الجتماعي نح� المجتمع المعل�ماتي، 

و �صبل تجنبها اأو على الأقل التخفيف من حدتها.

المق�ص�د  ما  نحدد  اأن  �صنحاول  البداية  وفي   

ثم  �صماته،  و  خ�صائ�صه  اأهم  و  المعل�مات،  بمجتمع 

ن�صميه  فيما  معين  بلد  دخ�ل  مدى  تحدد  التي  الم�ؤ�صرات 

مجتمع المعل�مات.فما ه� اإذا مفه�م مجتمع المعل�مات؟

: )information society( 1- مفه�م مجتمع المعل�مات
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كما ي�صير ا�صمه، فاإن مفه�م مجتمع المعل�مات ي�صتخدم 

ال�صيء  المعل�مة  فيه  تعتبر  الذي  المجتمع  ذلك  للتعبير عن 

الج�هري و الأ�صا�صي، الذي تق�م عليه مختلف الأن�صطة 

و الميادين، فبعد اأن مر الإن�صان بمرحلة المجتمع الزراعي، 

الأ�صا�صي  الم�صدر  المزارع  و  الأرا�صي  فيه  كانت  الذي 

للثروة و الق�ة، ثم بمرحلة المجتمع ال�صناعي الذي يق�م 

الطبيعية  الم�ارد  من  تتخذ  التي  الم�صانع،  و  المعامل  على 

من بترول و غاز و معادن، مادتها الأ�صا�صية الخام لخلق 

يعتمد  باأنه ل  نق�ل  الذي ل  الع�صر  الم�صافة، جاء  القيمة 

على الزراعة و ال�صناعة، بل تعاظمت فيه اأهمية المعرفة و 

المعل�مات المعالجة ب�صكل كبير،  فاأ�صبحت الميادين المتعلقة 

من  اأكثر  تقدما  تحقق  و  اأرباحا  تدر  المعل�مات  ب�صناعة 

قد  القطاعين  بل حتى هذين  الزراعة،  و  ال�صناعة  قطاعي 

اأ�صبحا يق�مان في معظم الأحيان على المعارف و المعل�مات 

الناتجة عن البح�ث و الدرا�صات المختلفة ) مثلا ا�صتغلال 

نتائج درا�صات الهند�صة ال�راثية لتهجين الحب�ب، ...(، 

اأكبر  ي�صغل  المعل�مات  �صناعة  قطاع  ك�ن  اإلى  بالإ�صافة 

اإذن  الأخرى.  بالقطاعات  مقارنة  العاملة  اليد  من  ن�صبة 

يرى  الهادي‹»مفه�م  عبد  فتحي  ›محمد  يق�ل  كما  فه� 

التح�ل من مجتمع �صناعي اإلى مجتمع حيث المعل�مات-

و  الدافعة  الق�ة  هي  تن�عا-  و  ات�صاعا  اأ�صكالها  اأكثر  في 

.
5

الم�صيطرة«

وه� ذلك المجتمع الذي يق�م اأ�صا�صًا على ن�صر   

مجالت  جميع  في  بكفاءة  ت�ظيفها  و  اإنتاجها  و  المعرفة 

وال�صيا�صة  المدني  والمجتمع  )القت�صاد  المجتمعي  الن�صاط 

اأي�صا  المعل�مات  بمجتمع  ويق�صد  الخا�صة(،  والحياة 

المرتبطة  والممار�صات  والتدابير  والم�ارد  الأن�صطة  جميع 

وي�صمل   . وا�صتثماراً  وتنظيماً  ون�صراً  اإنتاجاً  بالمعل�مات 

مناهجها  اختلاف  على  البحث  اأن�صطة  المعل�مات  اإنتاج 

والتط�ير  الجه�د  اإلى  بالإ�صافة  مجالتها،  وتن�ع 

اأي�صاً  ي�صمل  كما  م�صت�ياتها  اختلاف  على  والبتكار 

الأهداف  لخدمة  الم�جه  والتاأليف  الإبداعية،  الجه�د 

التعليمية والتثقيفية والتطبيقية. 

المجتمع   « باأنه  المعل�مات  مجتمع  عُرف  كما   

المعل�مات  على  اأ�صا�صية  ب�ص�ره  تط�ره  في  يعتمد  الذي 

ما  على  يعتمد  اأنه  والح�ا�صيب«اأي  الت�صال  و�صبكات 

ت�صم  التي  »تلك   ،  « الفكرية  بالتقنية   « البع�س  ي�صميه 

�صلعًا وخدمات جديدة مع التزايد الم�صتمر في الق�ة العاملة 

الإن�صاني  والعقل  الفكر  �صاأن  تعظيم  )اأي  المعل�ماتية« 

 expert( ال�صطناعي  والذكاء  والت�صال  بالح�ا�صيب 

.
6

)system

ويعرف كذلك باأنه المجتمع الذي اعتمد اأ�صا�صا   

على المعل�مات وتقنيات المعل�مات والتكن�ل�جيا الحديثة، 

دورها  وتعاظم  فرد  لكل  فيه لزمة  المعل�مات  اأ�صبحت  و 

والعلمية  وال�صيا�صية  القت�صادية  المجالت  كافة  في 

والجتماعية.ووجدنا اأنف�صنا في هذا المجتمع اأمام تغيرات 

»بالث�رة  ي�صمى  ما  ب�صبب  كبيرة  وتكن�ل�جية  اجتماعية 

�صناعة  اأ�صبحت  و  المعل�ماتي«  النفجار  اأو  المعل�ماتية 

المعل�مات من اأهم ال�صناعات في اقت�صاد الأمم المتقدمة ذلك 

.
7

اإن لم تكن اأهمها على الإطلاق«

اأن  جليا  يبدو  التعاريف  هذه  كل  خلال  ومن   

اأو هذا  المرحلة الجديدة  التي تميز هذه  الأ�صا�صية  ال�صمة 

�صتى  في  المعل�مات  قيمة  تعاظم  هي  الحديث،  المجتمع 

الميادين، وا�صتخدامها »بكثافة ك�جه للحياة القت�صادية 

وكم�رد   )...( وال�صيا�صية،  والثقافية  والجتماعية 

وكم�صدر  وكخدمة،  اإ�صتراتيجية،  وك�صلعة  ا�صتثماري، 
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.
8

للدخل الق�مي، وكمجال للق�ى العاملة«

)مجبل  ال�ردي(و  ح�صن  )زكي  ال�صياق  هذا  في  ويق�ل 

ثروة وطنية  المعل�مات تمثل  اأ�صبحت  المالكي(:»لقد  لزم 

الح�صاري  البناء  و  التقدم  روافد  من  اأ�صا�صيا  رافدا  و 

المتقدمة  الدول  اأدركت  لقد  و  الحياة،  مجالت  مختلف  في 

يقل  ا�صتراتيجيا ل  اعتبارها م�ردا  المعل�مات على  اأهمية 

لك�نها عن�صرا ل غنى عنه  الأخرى، و  الم�ارد  اأهمية عن 

ن�صاطات  و دعم  القرارات  اتخاذ  الي�مية، و في  في الحياة 

البحث العلمي، و الركيزة الأ�صا�صية لتقدم البحث العلمي 

و الح�صاري، و من يمتلك المعل�مات و ي�صتثمرها ب�صكل 

اأف�صل ، و من يمتلك تقنيات و نظم معل�مات متط�رة ه� 

الأق�ى، لأن قدرة الإن�صان على ا�صتثمار الم�ارد الأخرى 

يذهب  الثروة)…(و  هذه  ا�صتثمار  على  بقدرته  مره�ن 

البع�س عند تقييمه للمق�مات الأ�صا�صية للاإنتاج الق�مي و 

هي المادة، الطاقة، المعل�مات، اإلى اأن هذه الأخيرة اأ�صبحت 

.
9

تتب�اأ مكان ال�صدارة من حيث الأهمية«

و قد يت�صاءل �صائل عن �صر اكت�صاب المعل�مة و   

المعرفة لهذه الأهمية البالغة، و عن �صر تمكنها من مناف�صة 

ك�ن  في  يكمن  ال�صر  باأن  نق�ل  و  الأخرى،  الخام  الم�اد 

المعل�مات تتميز بميزة ل نجدها في غيرها من الم�اد، و هي 

»التزايد  اأخرى  ب�صيغة  اأو  اللان�ص�ب،  و  اللانفاذ  ميزة 

من  معل�مة  اأخذ  يتم  عندما  اأنه  بمعنى  النق�صان؛  وعدم 

المعل�ماتية، بجانب  تزداد م�صادره  الآخذ  فاإن  ما  م�صدر 

من  نمط  لديه  يزيد  بل  ينق�س  ل  منه  الماأخ�ذ  الم�صدر  اأن 

اأنماط المعرفة التي ت�ؤثر فيه ب�صكل وا�صح وكبير. فالآخذ 

اأهمية  تزداد  المعل�مة  اأن  اأي�صاً. كما  يربح  يربح والمعطي 

بزيادة رواجها اأحياناً، واأحياناً اأخرى من خلال اقت�صار 

الع�صكرية  كالمعل�مات  و�صيق  محدد  و�صط  بين  رواجها 

المعل�مة  ك�ن  على  مثال  اأح�صن  اأن  كما   .
10

وال�صيا�صية«

اأ�صبحت لها من الأهمية ما يف�ق في الكثير من  و المعرفة 

ما  الأخرى،  الطاق�ية  و  الطبيعية  الم�ارد  اأهمية  الأحيان 

و  اقت�صادي،  نم�  و  تقدم  من  البلدان  من  العديد  حققته 

اقت�صادياتها  اعتماد  جراء  الخام  ال�طني  دخلها  ارتفاع 

المتعلقة  القطاعات  على  و  المعرفة،  على  اأ�صا�صي  ب�صكل 

الحديثة،  الت�صال  تكن�ل�جيات  و  المعل�مات  ب�صناعة 

اأوروبا  دول  الح�صر،  ل  المثال  �صبيل  على  منها  نذكر  و 

اآ�صيا،  �صرق  جن�ب  دول  و  فنلندا،  كال�ص�يد،  ال�صمالية 

كماليزيا، �صنغاف�رة و اإندوني�صيا.

وقد تنامت كذلك ال�صركات و الم�ؤ�ص�صات التي   

ت�صتغل في ميدان �صناعة المعل�مات و تقنياتها ب�صكل مذهل، 

-Y ›Microsoft‹، وSony فنجد مثلا �صركة   مثل �صركة

hoo قد بلغت قيمتها �صنة 1999م ح�الي 40 مليار دولر، 

متجاوزة بذلك قيمة بع�س ال�صركات التي اأن�صئت منذ عق�د 

اإلى  بالإ�صافة   ،›General Motors من الزمن مثل �صركة

م�قع e-bay الذي بلغت قيمته 16 مليار دولر، اأي اأكثر 

من �صركات  Nike و Nissan. وقد اأعدت المجلة الأمريكية 

ت�صنيفا  1999م،  �صبتمبر  من  الثاني  عددها  في   fortune

لأربعين ملياردير ممن ل يف�ق �صنهم 40 عاما، ف�جدت اأنه 

با�صتثناء �صخ�صيتين ريا�صيتين، تتمثل الأغلبية ال�صاحقة 

�صبكة  عبر  تعمل  �صركات  اأ�ص�ص�ا  اأ�صخا�س  من  منهم 

اأن في »�صنة 2000م  اإلى هذا تبين  ، بالإ�صافة 
11

النترنت«

اأ�صبحت خم�س م�ؤ�ص�صات من بين الع�صر الأوائل من حيث 

ن�صاط  ذات  م�ؤ�ص�صات  هي  و  الب�ر�صة،  في  المالية  القيمة 

مختلف  ت�صيير  و  ال�اب  �صبكة  ت�صغيل  و  بهند�صة  متعلق 

. و يمكن اأن ن�صتخل�س من كل هذه الأمثلة اأن 
12

خدماتها«

العن�صر الأ�صا�صي و ال�صتراتيجي في المجتمعات المعا�صرة، 
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ه� المعل�مة و المعرفة بكل اأ�صكالها، و كل التقنيات المتعلقة 

اإما بت�صنيعها اأو ا�صتغلالها.

2- خ�صائ�س مجتمع المعل�مات: يتميز مجتمع المعل�مات 

طبيعته  تحدد  التي  الخ�صائ�س  و  ال�صمات  من  بمجم�عة 

اأهمها:

- زيادة اأهمية المعل�مات كم�رد حي�ي ا�صتراتيجي.

- نم� المجتمعات والمنظمات المعتمدة على المعل�مات.

- ا�صتخدام تقنيات المعل�مات والنظم المتط�رة.

المعل�مات  وم�صادر  الإلكتروني  الن�صر  تنامي   -

.
14

، و الت�صخم في حجم الإنتاج الفكري«
13

الإلكترونية

ا�صتخدام  بتراجع  كذلك  المعل�مات  مجتمع  يتميز   -

ال�رق، من خلال ا�صتعمال نق�د الكترونية، جرائد و كتب 

قل�صت  اأو  األغت  التي  الأم�ر  ذلك من  اإلى غير  الكترونية، 

ا�صتعمال مثيلاتها ال�رقية، و هذا ما جعل العديد من الكتاب 

-pape اللاورقي  بالمجتمع  المعل�مات  مجتمع  )ي�صم�ن 

»بالحك�مة  ي�صمى  ما  مع ظه�ر  less society(، خا�صة 

ال�صريع  والطريق   ،
15

اللكترونية« الإدارة  و  اللكترونية 

.
16 information )superhighway(للمعل�مات

الن�صطة في قطاع �صناعة  و  العاملة  الق�ى  تزايد حجم   -

المعل�مات، و التي تتجاوز في بع�س الدول المتقدمة 50 ، من 

التقليدية  القت�صادية  المجالت  في  العاملة  الق�ى  مجم�ع 

.
17

وهي الزراعة وال�صناعة والخدمات

م�صادر  اأهم  من  المعل�مة  و  المعرفة  بك�ن  كذلك  يتميز   -

الن�صر  ث�رة  انفجار  اإلى  بالإ�صافة  الق�ة،  و  الثروة 

و  الميادين  كل  في  و  الأوعية،  و  اللغات  و  الأ�صكال  بكل 

التخ�ص�صات.

-حدوث انفجار ات�صالي هائل ت�صاحبه تط�رات لمتناهية 

.
18

في ميدان اللكترونيات و الت�صالت عن بعد

- ظه�ر م�ؤ�ص�صات ال�صخ�س ال�احد.

- يت�صم ب�ج�د ما ي�صمى بالتعليم الم�صتمر مدى الحياة، 

تعطي  �صريعة،  تغيرات  ي�صهد  ع�صر  في  البقاء  ل�صمان 

الأول�ية للاأكثر كفاءة و مهارة و لي�س للاأقدمية.

بعد،  عن  كالعمل  بعد  عن  تنجز  التي  الأن�صطة  -تزايد 

اأو   ،
19

المفت�ح والتعليم  بعد  عن  التعليم  بعد،  عن  التجارة 

.
20

التعليم الفترا�صي

- هذا و يتميز كذلك مجتمع المعل�مات با�صتعمال مكثف 

و  الإدارات  في  المعل�مات،  اأنظمة  و  الت�صال  ل�صبكات 

الهيئات و الم�ؤ�ص�صات.

مجتمع  في  ال�ل�ج  مدى  تحدد  التي  الم�ؤ�صرات   -2

:)information society indicators(:المعل�مات

هناك مجم�عة من الم�ؤ�صرات و المحددات التي تبين مدى 

دخ�ل مجتمع ما فيما يطلق عليه مجتمع المعل�مات، فعلى 

ال�صادر في  تقريره  في  الدولي  التحاد  يعتمد«  المثال  �صبيل 

2009م، و الخا�س بقيا�س مجتمع المعل�مات على مجم�عة 

من الم�ؤ�صرات التالية:

- عدد الخط�ط الهاتفية، �ص�اء الثابت اأو النقال.

- ن�صبة اأو عدد الم�صتركين في �صبكة النترنت.

- البنية التحتية لتكن�ل�جيا الت�صال.

- ن�صبة الأ�صخا�س الذين يمتلك�ن جهاز حا�ص�ب منزلي.

- ن�صبة الأ�صخا�س الذين لهم ا�صتراك منزلي للانترنت.

تكن�ل�جيات  ا�صتعمال  مهارات  في  الأفراد  تحكم  مدى   -

الت�صال.

و  القت�صاد  في  الت�صال  تكن�ل�جيات  م�صاهمة  ن�صبة   -
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الدخل ال�طني.

- اأ�صعار اأجهزة تكن�ل�جيات الإعلام و الت�صال.

- عدد الم�صتعملين ل�صبكة النترنت المهنيين و العاديين.

21

.)providers(عدد مم�لي خدمة النترنت -

- ن�صبة العمالة في مجال تكن�ل�جيا المعل�مات.

اإلى  ما  مجتمع  دخ�ل  م�ؤ�صرات  كذلك  يحدد  من  وهناك 

مرحلة المجتمع المعل�ماتي فيما يلي:

و  الإعلام  تقنيات  من  ال�صتفادة  و  النتقال  جاهزية    -

الت�صال.

- كثافة ا�صتخدام هذه التقنيات في مختلف المجالت.

- اثر ا�صتخدام هذه التقنيات، اأي النتائج المترتبة.

اأو  بالإنتاج  اإما  المتعلقة  الختامية  النتيجة  اأو  المح�صلة   -

.
22

الأثر الجتماعي العام

مجتمع  في  لل�ل�ج  مراحل  ثلاث  يمثل   : ال�صكل 

23

المعل�مات)الم�صدر التحاد الدولي للات�صالت(

بغر�س  بها  العتناء  و  تحديثها  ال�اجب  المجالت   -4

النتقال اإلى مجتمع معل�مات في ظل الع�لمة:

»اإن بناء مجتمع المعل�مات ه� الهدف الإ�صتراتيجي لبلدان 

كثيرة ، لكن بناء هذا المجتمع  ل يمثل عملية قائمة بذاتها 

والتغير  الأخرى  الجتماعية  يرتبط بال�صيا�صات  واإنما 

تحديات  ب�صكل  �صريعا  يك�ن  عندما  خا�صة  الجتماعي 

معرفة  اإلى  حاجة  وهناك  القرار.  لمتخذي  دائمة  جديدة 

ال��صع الراهن والمعارف الأ�صا�صية عنه وكذلك اإلى حقائق 

ذات �صلة م�ث�ق بها عن التجاهات الإنمائية في المجتمع، 

اأفراد  الم�صتمر وم�اكبة احتياجات  التجديد  والقدرة على 

.
24

المجتمع المتغيرة«

اإر�صاء  و لذلك فاإن الجزائر كغيرها من الدول الراغبة في 

قبل كل �صيء،  اأن تحدد  و  ق�اعد مجتمع معل�مات، لبد 

التقنيات  ا�صتعمال  مجال  في  مكانتها  و  الجزائر  م�قع 

و  الدقيقة  الإح�صائيات  خلال  من  الحديثة،  الت�صالية 

ل  ما  يقال  فكما  ال�صيا�صية،  بعيدا عن الخطابات  الميدانية 

يمكن روؤيته ل يمكن قيا�صه، و ما ل يمكن قيا�صه ل يمكن 

اإدارته. و بالإ�صافة اإلى اأن اإقامة مجتمع المعل�مات يتطلب 

و  الح�صا�صة،  القطاعات  ببع�س  العناية  من  المزيد  منح 

هي  و  الم�صتجدات،  مع  يتما�صى  ب�صكل  تحديثها  �صرورة 

تتمثل فيما يلي:

- اأول ما ينبغي اأن ي�ؤخذ بعين العتبار قبل اأي �صيء، ه� 

مراعاة الخ�ص��صية الإقليمية للجزائر، فلي�صت اأي خطة 

اأو اإ�صتراتيجية تم تطبيقها و اإتباعها في بلدان اأخرى يمكن 

اأن تطبق في الجزائر.

وا�صتغلال  ا�صتعمال  لن�صر  و�صط ملائم ومقب�ل  تهيئة   -

في  والت�صال  للاإعلام  الحديثة  التكن�ل�جية  ال��صائل 

القت�صاد ال�طني وداخل المجتمع.

- اإقامة بنية تحتية ملائمة للات�صالت و ال�صبكات. 

- العمل على اإتاحة م�صادر المعل�مات التقنية و العلمية، 

من خلال تحديث �صبكات المعل�مات بين الجامعات ومراكز 

البحث، و المدار�س و الم�ؤ�ص�صات الثقافية.

_اإكمال الترتيبات الت�صريعية القان�نية، من خلال ت�صريع 

تعلق  ما  خا�صة  الفكرية،  الملكية  بحماية  خا�صة  ق�انين 

منها بالم�ارد اللكترونية.

يق�ل  كما  لأنه  التربية والتعليم،  بقطاع  الهتمام   -

خلال  من   ،
25

المعل�مات« مجتمع  »ب�ابة  عبا�س‹  ›ب�صار 
تاأهيل  اإعادة  خ�ص��صا  و  وو�صائله،  و  مناهجه  تحديث 
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الحا�صلة  التط�رات  ي�صايرون  يجعلهم  ب�صكل  المدر�صين 

�صه�لة  و  اإمكانية  لهم  يتيح  و  الت�صال،  تكن�ل�جيات  في 

اإدراجها في العملية التعليمية و الترب�ية.حيث اأن »النتقال 

بنجاح  ت�اجه  اأن  الأمم  على  يفر�س  المعرفة  مجتمع  اإلى 

تحديا يتمثل في تح�صين ن�عية التعليم على نح� ملم��س، 

فالم�صاهمة الحا�صمة للتربية في تحقيق اأهداف التنمية تغدو 

اأكثر جلاءً في عالم عززت فيه ث�رة تكن�ل�جيات 

و  الم�صالح،  ت�صابك  و  الأمم  ترابط  الت�صال  و  المعل�مات 

لم يعد اأي واحد من مجالت الن�صاط الإن�صاني بمناأى عن 

بالخدمات  الأمر  تعلق  �ص�اء  للتكن�ل�جيا،  العرم  ال�صيل 

ال�صناعية و المالية، اأو بال�صيا�صة اأو العلم اأو ال�صحة اأو 

التناف�س  ا�صتد  و  التجارية  المبادلت  تع�لمت  فقد  الثقافة، 

تح�صين  و  التكيف  على  ال�صع�ب   )…( يجبر  مما  فيها، 

قدراتها على نح� م�صتمر لكي يتاأتى لها البقاء داخل حلبة 

عن  تدريجيا  تبتعد  هي  و  فالمجتمعات   )…( ال�صباق، 

تكت�صف  اأ�صبحت  ال�صناعي،  للاقت�صاد  التقليدي  النمط 

اأولئك الذين ي�صتطيع�ن  اأن المتياز و النجاح ي�صاحبان 

ابتكار معارف جديدة، و تطبيقها ب�صرعة على اأن�اع كثيرة 

الت�صالت  و  المعل�مات  ا�صتغلال  بف�صل  الن�صاطات،  من 

ال�صلكية و اللا�صلكية.و تعزز الع�لمة التي تحركها بالأ�صا�س 

باعتبارها  المعرفة  قيمة  الت�صال  و  الإعلام  تكن�ل�جيا 

حاملة للثروة. و تهتم الحك�مات حاليا- و بعد اأن وعت 

اأهمية المعرفة بالن�صبة للتقدم القت�صادي- بتك�ين عمالة 

تدفع  التكن�ل�جيا  اأن   )…( عالية،  بدرجة  متخ�ص�صة 

ت�صت�جب  و  مرونة،  اأكثر  يك�ن  للعمل  تنظيم  ابتكار  اإلى 

ا�صتمرارا و ثباتا في تك�ين العاملين في مختلف القطاعات 

ليتاأتى لهم م�صايرة الإيقاع ال�صريع للتغيير.و اإن ال�صرعة 

التي تطبع تغير ميدان الأعمال، بالإ�صافة اإلى التجديدات 

و  بالكفاءات  التنب�ؤ  ال�صعب  من  تجعل  التكن�ل�جية 

المهارات ال�صرورية م�صتقبلا. هذا و ل تطال الع�لمة ميدان 

المبادلت بين  تدويل  اأي�صا  تعني  اأنها  بل  فقط،  القت�صاد 

مجتمع  قيام  في  ذلك  يتجلى  كما  الأفكار  تناقل  و  الب�صر 

مجال  في  جديدة  اآفاقا  الع�لمة  تفتح  قد  اإذاك  عالمي،  مدني 

.
26

التعليم و التعلم«

الإعلام و الت�صال  لتكن�ل�جيا  الم�صنعة  ال�صركات  -حث 

على التعاون مع م�ؤ�ص�صات التعليم و تزويدها بالتجهيزات 

باأ�صعار منخف�صة.

- العتناء  بالتعليم الم�صتمر، و التعليم الجامعي المفت�ح، 

خا�صة بالن�صبة للعمال و الإطارات، وتكثيف عملية ر�صكلة 

و اإعادة تاأهيل وتك�ين العمال في قطاع  الت�صالت ال�صلكية 

و اللا�صلكية، و تعميم التك�ين في مجال تكن�ل�جيا اإعلام و 

الت�صال، و عدم ح�صره في �صريحة معينة )المهند�صين..(.

- تعزيز العلاقة بين قطاع التعليم و القطاع القت�صادي 

خا�صة فيما يخ�س التك�ينات  والترب�صات في تكن�ل�جيا 

الإعلام و الت�صال.

و  الم�صافة،  القيمة  ذات  المعل�مات  خدمات  -»ت�صجيع 

تحديث �صبكات المعل�مات الخا�صة بالم�ؤ�ص�صات ال�صغيرة 

و المت��صطة، تط�ير نظام اإح�صاء وطني، و كذا ال�صتفادة 

 .
27

من فر�س التعاون الدولي في مجال المجتمع المعل�ماتي«

- تدعيم الدولة لأ�صعار الأجهزة و التكن�ل�جيات الحديثة، 

كالح�ا�صيب وقيمة ال�صتراك في �صبكة النترنت.

قطاع  في  والتعاون  ال�صراكة  بم�صاريع  -»الهتمام 

مختلف  بين  التحتية  وبنياتها  الت�صال  تكن�ل�جيات 

.
28

البلدان«

- و�صع �صيا�صة وطنية فاعلة لإعداد تقارير واإح�صائيات في 
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مختلف المجالت، خا�صة تلك المتعلقة بقطاع الت�صالت.

الختراق  محاولت  و  اللكترونية  الجرائم  محاربة   -

اأعاق  الذي  الأ�صا�صي  فالعامل  الفكرية،  الأعمال  وقر�صنة 

و  الجرائم  كثرة  ه�  بالجزائر،  معل�مات  مجتمع  اإر�صاء 

حد  اإلى  تطبيقها  تم  التي  الإعلامية  الأنظمة  في  القر�صنة 

الآن في بع�س المجالت، مثل البن�ك، الح�صابات البريدية، 

التاأمين، بطاقات العلاج، بالإ�صافة اإلى محاولت الختراق 

البيانات  ق�اعد  و  المعل�مات،  اأنظمة  لها  تتعر�س  التي 

اإيجاد  يتعين  لهذا  »و  الم�ؤ�ص�صات،  و  للاإدارات  التابعة 

ت�ازن بين حماية الحق�ق المعن�ية و القت�صادية من جهة، 

و  العلمية  و  الأدبية  الأعمال  اإلى  العم�م  نفاذ  ا�صتمرار  و 

 .
29

الفنية، و اإلى الخدمات الثقافية اأي�صا«

 information(المعل�ماتية الأمية  بمحاربة  الهتمام   -

لإر�صاء  الأ�صا�صية  المع�قات  بين  من  فهي   ،)illiteracy

مجتمع معل�مات، و العمل على ن�صر ثقافة معل�مات بين 

مجال  في  المجتمع  تح�صي�س  و  تك�ين  خلال  من  الأفراد، 

المحافظة  و�صرورة  الم�صتحدثة،  التقنيات  ا�صتخدامات 

عليها.

-»ت�صجيع ال�صتثمارات الخا�صة، و اإتاحة ال��ص�ل الحر 

.
30

لكل الأفراد لل�صبكات، وت�صجيع تن�يع المحت�يات«

- التط�ير والحث على تحديث تجهيزات الإعلام الآلي في 

الم�ؤ�ص�صات.

من  الحديثة،  بالتكن�ل�جيات  المنزلي  التجهيز  -تدعيم 

وحث  الآلي،  الإعلام  اأجهزة  على  الر�ص�م  تخفي�س  خلال 

المتعاملين على ت�فير خدمات متعددة للا�صتراك، وتط�يره 

الإعلام  تكن�ل�جيا  قطاع  في  ال�صتهلاكية  بالقرو�س 

والت�صال.

للمعل�مات  م�اقع  ت�صميم  على  الإدارة  حث   -

العم�مية،  بالإدارات  الخا�صة  والمعل�مات  الم�ؤ�ص�صاتية 

مما ي�صمح بتقريب الم�اطن من م�ؤ�ص�صات الدولة الحك�مة 

.(e-government(اللكترونية

ال�صبكات  على  والعربي  المحلي  المحت�ى  تعزيز   -

اللكترونية.

- ت�صجيع اإن�صاء م�ؤ�ص�صات محلية في مجال التكن�ل�جيات 

الحديثة والمتقدمة.

- تثمين و ت�صجيع التعاون البيني  وعرو�س الخدمات مع 

ال�صركات الأجنبية.

المتعاملين  وزيادة  النترنت  ب�صبكة  التغطية  ت��صيع   -

العم�ميين والخ�ا�س.  

مراكز  في  الت�صال  و  الإعلام  تكن�ل�جيا  ا�صتعمال   -

الت�ثيق و المكتبات الجامعية بهدف تح�صين ت�صيير م�صادر 

المعل�مات، و ت�صهيل اإتاحة الم�صادر اللكترونية.

- العمل على اإقامة �صبكات علمية للت�ا�صل بين الباحثين، 

و �صبكات معل�ماتية تربط بين المكتبات و مراكز البحث و 

الجامعات، على غرار ما يحدث في الدول المتقدمة.

و  اللكترونية،  التجارة  مع  القت�صادي  المحيط  -تكييف 

تحديث نظام مالي  بين البن�ك، و اإن�صاء اأنظمة معل�ماتية 

اأمنية لمحاربة الجرائم في هذا المجال.

- واأخيرا �صمان المتابعة المنتظمة و التقييم الدوري لإر�صاء 

ق�اعد مجتمع المعل�مات، و متابعة تحديث قطاع الت�صالت 

ال�صلكية و اللا�صلكية، لأن التجهيز و اإقامة البنى التحتية 

دون المتابعة و التحديث ل يجدي نفعا كثيرا، خا�صة في هذا 

الع�صر الذي ي�صهد تغيرات و اكت�صافات �صريعة ال�تيرة.

مجتمع  ظل  في  العربية  للدول  المتاحة  الفر�س   -3



9
7

1
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

المعل�مات:

فعالة،  اإ�صتراتيجية  و  ناجعة  �صيا�صة  و�صع  تم  ما  اإذا 

ت�صاهم بالم�صي قدما بمجتمع المعل�مات في الدول العربية، 

فاإنه يمكن الق�ل اأن العديد من الفر�س �صتتاح لها لتحقيق 

خلال  من  القطاعات،  مختلف  تحديث  و  تط�رات  عدة 

اإدماج تكن�ل�جيات الت�صال الحديثة في مختلف الأن�صطة 

و المهام. و من بين هذه الفر�س و اليجابيات التي يمكن 

اأن ت�صتفيد منها في ظل مجتمع المعل�مات نذكر:

و  اأ�صكالها  بكل   ،
31

للمعرفة« ال�صامل  النفاذ  »اإتاحة   -

اأوعيتها، و في كل التخ�ص�صات العلمية، و بالتالي الإتاحة 

ال�صهلة و ال�صريعة لم�صادر المعل�مات و المعرفة.

الذي يمكن  و   ،
32

المعرفة  على  القائم  القت�صاد  - تط�ير 

من التحرر من الرتباط بالم�اد الأولية الأخرى، و ي�صاهم 

في  حتى  ي�صاهم  و  بل  م�صتدامة،  وطنية  تنمية  تحقيق  في 

الزراعي،  كالقطاع  الأخرى،  القطاعات  تط�ير  و  تنمية 

القت�صادي، و قطاع الخدمات.

، و 
33

التكاليف« التجارية و اختزال  العمليات  - »ت�صهيل 

ت�صهيل عمليات الت�ص�يق و الترويج عبر �صبكة النترنت، 

التي اأ�صبحت ت�صتقطب ن�صبة لباأ�س بها من ال�صهارات.

- اختزال التكاليف و ال�قت في عدة اأعمال و اأن�صطة، خا�صة في 

تلك التي يمكن القيام بها عن بعد، كمختلف اأ�صكال العمل عن 

-virtual lear tele-travail(، التعليم الفترا�صي) )بعد

ing(، التجارة اللكترونية)e-commerce(، اإلى غير ذلك.

تفعيل  خلال  من  الإطارات  و  العمال  م�صت�ى  تح�صين   -

و   ،)open learning(المفت�ح التعليم  ت�صجع  �صيا�صات 

التعليم الم�صتمر مدى الحياة.

- تنمية قطاع التعليم و البحث العلمي، من خلال تزويد 

مختلف الم�ؤ�ص�صات و المراكز و الجامعات، باأحدث التقنيات 

في مجال تكن�ل�جيا الت�صال و المعل�مات، و ت�صهيل عملية 

الت�ا�صل بين الباحثين، �ص�اء المت�اجدون منهم بالداخل 

اأو الخارج، و تي�صير الح�ص�ل على اآخر ما ت��صلت اإليه 

البح�ث و الدرا�صات في مختلف المجالت.

ايجابية  اعتبارها  يمكن  التي  النعكا�صات  بين  ومن   -

التي  تلك  ال�صغل خا�صة  منا�صب  من  المزيد  ت�فير  كذلك، 

ترتبط بالتقنيات الحديثة.

- يتيح مجتمع المعل�مات المزيد من الحرية في التعبير، و 

المثال  �صبيل  على  تتيحه  ما  مع  خا�صة  الن�صر،  و  الكتابة 

كمنتديات  المتعددة،  تطبيقاتها  خلال  من  النترنت  �صبكة 

اأو    )blog(اللكترونية المدونات  اللكترونية،  المحادثة 

و   ،)citizen journalism(الم�اطن ب�صحافة  ي�صمى  ما 

التي تمكن اأي فرد من �صناعة محت�ى اإعلامي و بثه عبر 

التقنيات الت�صالية الحديثة.

التي  الفر�س  و  اليجابيات  من  بع�س  هذه  فاإن  وعم�ما 

ي�فرها الدخ�ل في مجتمع المعل�مات و المعرفة، و التي من 

ومخاطر  �صلبية،  انعكا�صات  من  يقابلها  ما  لها  �صك  دون 

وهي  الحديثة،  التقنيات  مختلف  تطبيقات  عن  ناجمة 

الأ�ص�ات  من  الكثير  ارتفاع  اإلى  اأدت  التي  التخ�فات 

التكن�ل�جيات  و  التقنيات  هذه  اإدماج  عن  بالكف  المنادية 

عملية  منها  جانب  في  اأعاقت  والتي  المجتمع،  في  الحديثة 

هذه  اإيجاز  و�صنحاول  المعل�مات،  مجتمع  في  ال�ل�ج 

المخاطر والنعكا�صات ال�صلبية في العن�صر التالي.

المعل�مات  مجتمع  اإر�صاء  عن  الناجمة  المخاطر   -5

والنعكا�صات ال�صلبية المترتبة:

المعل�مات  لع�صر  فاإن  النقر«  »معن  يق�ل  كما   
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و  الأخلاقية  و  النف�صية  و  الجتماعية  وتاأثيراته  اآثاره 

، فلا يمكن لأحد اأن يدعي باأن الدخ�ل في 
34

القان�نية...الخ«

مجتمع المعل�مات، �صيك�ن دون اآثار �صلبية و غير مرغ�بة، 

الجتماعي،  بالميدان  تتعلق  التي  تلك  الآثار  هذه  اأول  و 

اأن المجتمع المعل�ماتي  فيعتبر الكثير من علماء الجتماع 

، و تفكيك الن�صيج 
35

يعمل على »اإزالة الروابط الجتماعية«

الجتماعي بين اأفراد المجتمع ال�احد، ب�صبب تزايد ن�صبة 

المبا�صر  الحتكاك  ن�صبة  تقلي�س  و  بعد  عن  الت�صالت 

 
36

وجها ل�جه، و يعمل كذلك على زيادة النزعة »الفردانية«

بين الأفراد، و انعزال الأ�صخا�س عن محيطهم الجتماعي 

من   الن�ع  هذا  الكتاب  من  العديد  ي�صمي  لذلك  و  القريب، 

بالمجتمع المتفرد)la société individuel liste( ، اأو كما 

و   .  
37

المتفرد« الجماهيري  المجتمع  خليل«  »معن  ي�صميه 

المتقدم،  المعل�ماتي  المجتمع  اأمريكا كمثال على  اأخذنا  اإذا 

فنجد اأن الدرا�صات تثبت وج�د �صرخ اجتماعي كبير بين 

فرقة  »اأجرتها  التي  الدرا�صات  اإحدى  بينت  فقد  الأفراد، 

باأمريكا،   )pittsburg( و   )robert Kant( بقيادة  بحث 

اأن ا�صتعمال  ح�ل 256 �صخ�س لمدة �صنتين، والتي بينت 

القريبة  الجتماعية  العلاقات  دائرة  من  قل�س  النترنت 

.
38

والبعيدة، وزاد من وحدتهم واإح�صا�صهم بالإحباط«

ه�  ما  المعل�مات  مجتمع  اأن  الكتاب  من  العديد  ويرى   -

يعتبر  فح�صبهم  المبريالية،  للقيم  و  للع�لمة  امتداد  اإل 

ع�لمة  و  الحديثة،  الت�صال  تكن�ل�جيات  انفجار  »عاملي 

العالمي  للاقت�صاد  الأ�صا�صية  المحركات  بين  من  القت�صاد 

كما يرى البع�س الآخر اأنها »العامل الذي ي�صهل 
39

الحديث«

، فاإذا كانت الع�لمة تهدف لإزالة 
40

و ي�صرع حدوث الع�لمة«

الأ�صخا�س  و  ال�صلع  انتقال  حرية  و  الدول  بين  الحدود 

الت�صال من  تكن�ل�جيات  فاإن  العالمية،   الأ�ص�اق  و فتح 

اأهم ال��صائل التي تتيح تحقيق كل ذلك، »لأنها تجعل كل 

الت�صالت و التعاملات المختلفة، و العمليات التجارية و 

المهنية تحدث في ال�قت الحقيقي و بغ�س النظر عن الحدود 

الجغرافية، فهي تجعل العالم �صغيرا و مندمجا مع بع�صه 

ال�صريع  التدفق  في  م�صاهمتها  اإلى   بالإ�صافة   ،
41

البع�س«

للمعل�مات، و الذي ل يعتبر عاملا �صلبيا ل�ل اأنه من جانب 

واحد، اأي تدفقا اأفقيا من الغرب اإلى الدول الأخرى، و ه� 

الفكري، و  الثقافي و الختراق  الغزو  ما يعر�صنا لمخاطر 

هذا ما يجعلنا نلح على �صرورة و�صع �صيا�صة م�صتعجلة، 

النترنت  �صبكة  على  المحلي  و  العربي  المحت�ى  لتعزيز 

ثقافاتنا  اإحياء  اإعادة  و  الأخرى،  الإعلامية  ال��صائل  و 

الجارف  ال�صيل  من  التح�صن  من  نتمكن  لكي  تراثنا،  و 

للع�لمة.

وقد حذر تقرير �صدر عن منظمة الي�ن�صك� في   

يقارب  ما  اندثار  خطر  من  بباري�س  2006م   فبراير   21

6000 لغة عبر العالم، و ذلك ب�صبب ع�لمة الثقافة و طغيان 

البعد التقني في مجتمع المعل�مات، و كذلك ب�صبب التح�ل 

المجتمع  اإلى  ال�صناعي  المجتمع  من  يحدث  الذي  الجذري 

القائم على المعل�مات، خ�ص��صا و اأن المجتمعات ال�صغيرة 

في البلدان النامية ل تملك القدرة على حماية خ�ص��صيتها 

التي  الدرا�صة  القت�صادية،«)انظر  م�صالحها  و  الثقافية 

قام بها خالد زعم�م، بعن�ان: مجتمع المعل�مات، ال�اقع 

و التحديات،الأ�صتاذ بجامعة عجمان(.

حيث  القان�ني،  بالجانب  متعلقة  تخ�فات  كذلك  هناك   -

الت�صالية عدة  للتقنيات  التط�رات الحديثة  تطرح في ظل 

الملكية  حق�ق  بمجال  المرتبطة  تلك  خا�صة  اإ�صكاليات، 

ال�صعب  من  تجعل  التي  و  المجاورة،  الحق�ق  و  الفكرية 

و  القر�صنة،  من  بالحماية  ت�صمح  التي  الآليات  تطبيق 
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�صرقة الأعمال الفكرية و العلمية و الأدبية.

- هناك تخ�فات كذلك من »محاولت انتهاك خ�ص��صيات 

تحت�ي  التي  و  ال�صبكات  ع�صر  في  خا�صة  الأفراد، 

ما  للاأفراد«)42(.اأو  ال�صخ�صية  المعل�مات  من  كثيراً 

 la délinquance المعل�ماتي  الجن�ح  »بخطر  ي�صمى 

.
43›»informationnelle

ن�ع  اإلى  الفيرو�صات  تتح�ل  اأن  الخبراء  »ويت�قع   -

و  الكبيرة  لخط�رتها  نظرا   
44

اللكتروني« الإرهاب  من 

للخ�صائر المادية الفادحة الناتجة عنها.

المعل�مات  مجتمع  يق�م  اأن  يحذر«من  من  هناك  و   -

بتهمي�س  الحديثة  للتكن�ل�جيات  المكثف  الت�ظيف  بفعل 

قليل�  اأو  التك�ين  من  م�صتفيدين  الغير  الأ�صخا�س 

و  المهن  من  معتبر  عدد  اختفاء  اإمكانية  و   ،
45

الكفاءات«

ال�ظائف التقليدية.

الجماعات  ا�صتعمال  اإمكانية  من  كذلك  تخ�فات  -هناك 

اأعمالها  لتنفيذ  الت�صالية  للتكن�ل�جيات  الإرهابية 

، فقد اأثبتت بع�س الإح�صائيات و الدرا�صات، 
46

الإرهابية

للتكن�ل�جيات  الإرهابية  المنظمات  ا�صتغلال  ازدياد 

للات�صال  اإما  ذلك  و  النترنت،  �صبكة  ل�صيما  و  الحديثة، 

اأفكارها. و  لمعتقداتها  الترويج  اأو  بياناتها  بث  اأو 

وفي الأخير يمكن اأن نق�ل اأن التحديث و التجديد لبد و اأن 

يك�ن، على الرغم من هذه النعكا�صات و الماآخذ التي تح�صب 

اأي  تط�ر  لأن  المعل�مات،  مجتمع  في  الدخ�ل  عملية  على 

مجتمع يتطلب اإحداث تغيير،«فالتغيير  من �صروط الزدهار 

للتغيير  الملحة  بالحاجة  نعترف  اأن  فينبغي  البقاء،  و  بل 

كمرحلة اأولى،  و اأن نعرف طبيعة التغيير المطل�ب القيام به 

.
47

كمرحلة ثانية، ثم ننتقل في الأخير اإلى تفعيل هذا التغيير«

و عليه فاإن م�صايرة الركب العالمي يتطلب اإجراء التعديلات 

مجال  فلا  اإمكانياتنا،  و  مجتمعنا  خ�ص��صية  تلائم  التي 

فقط  لي�س  نف�صه  فر�س  الذي  ال�اقع  من  للتهرب  الي�م  

في  الندماج  من  منا�س  ل  و  اأجمع،  العالم  على  بل  علينا، 

الم�صار الذي تتبعه معظم دول العالم، و التاأقلم مع تحدياته 

لم  ومن  انق�صى،  قد  النعزال  »ع�صر  لأن  متطلباته،  و 

يتقن عل�م الع�صر الجديد �صيحكم على نف�صه بالنقرا�س 

في  الدخ�ل  فاإن  لهذا  و   ،
48

للكلمة« التاريخي  بالمعنى 

علينا  يحتم  مما  منه،  مفر  ل  �صيء  المعل�ماتي  المجتمع 

�صرورة التفكير في كيفية ال�صتفادة منه في مختلف الميادين 

و ال�صتفادة من ايجابياته قبل اأن تطغى علينا �صلبياته و 

اإ�صتراتيجية  و�صع  يتم  اأن  �صريطة  علينا،  نف�صها  تفر�س 

محددة تعطي الأهمية لي�س فقط للجانب و البعد التقني، بل 

للبعد الثقافي و الجتماعي و القيمي على الخ�ص��س، لأن 

اإقامة مجتمع المعرفة اأبعد بكثير من مجرد التجهيز باأحدث 

التقنيات و التكن�ل�جيات، و ه� عبارة عن جه�د متعددة 

التي يجب  الفئات الجتماعية، و  من مختلف الأطراف و 

اأن تتكامل و تتنا�صق ب�صكل جيد.

و  المحت�ى  اإنتاج  �صرورة  اإلى  بالإ�صافة   

الم�صم�ن المعرفي و العلمي و الثقافي، الذي �صيتم تداوله و 

تناقله عبر قن�ات و �صبكات هذا المجتمع المعل�ماتي، لأن 

من  غالبا  تاأتي  التي  المعل�مات  و  الم�صامين  على  العتماد 

الغزو  و  التغريب  لمخاطر  عر�صة  ، تجعلنا  الغربي  العالم 

الدولة  اإقامة  طم�حات  مع  يتعار�س  ما  ه�  و  الثقافي، 

بين  ثقافية  على وج�د وحدة  اأ�صا�صا  تق�م  التي  ال�طنية 

التامة  التبعية  اإلى  المجتمع، كما يعر�صنا هذا كذلك  اأفراد 

لمنتجي المحت�ى و المزودين بالم�صم�ن)الرقمي(، و ه� ما 

ي�صاهم كذلك في تراجع الإبداع و التط�ير الذاتي في مختلف 
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م�صت�ردين  و  دائم  ب�صكل  م�صتهلكين  يجعلنا  و  المجالت، 

اإن كان متعلقا بمجتمعاتنا، فقد  و  الآخر، حتى  ينتجه  لما 

اأ�صبحنا في الكثير من الأحيان نلجاأ اإلى م�صادر معل�مات و 

اإح�صائيات و تقارير قامت بها هيئات اأجنبية ح�ل �ص�ؤون 

و ق�صايا خا�صة بنا، و لهذا فاإنه من الأهمية بمكان العتناء 

باإنتاج الم�صامين من معارف و معل�مات بنف�س القدر الذي 

نعتني به بالتجهيزات التقنية و البنيات التحتية.

من  اأنه  الق�ل  يمكن  �صبق  ما  كل  خلال  ومن   

ال�صروري على الدول العربية كبلدان �صائرة في طريق النم�، 

اأن تعمل جاهدة على اإيجاد ال�صبل الكفيلة بتحديث المجتمع، 

مختلف  في  الحديثة  الت�صال  تكن�ل�جيات  دمج  خلال  من 

بقطاع  و  التعليم،  و  بالمعرفة  الهتمام  رفع  و  القطاعات، 

الم�صاحبة  التغيرات  و  الع�لمة  ع�صر  في  المعل�مات،  �صناعة 

الأ�صا�صي  المعل�مات الج�هر  فيه  اأ�صبحت  و في ع�صر  لها، 

حتى  بل  القت�صادي،  المجال  في  فقط  لي�س  القيمة  العملة  و 

و  الع�صكرية،  و  ال�صيا�صية  فيها  بما  الأخرى  المجالت  في 

بيريز  »�صيم�ن  الأ�صبق  الإ�صرائيلي  ال�زير  ت�صريح  في  لنا 

الأهمية  يخ�س  فيما  معاني  و  دللت  من  ن�صتخل�صه  »ما 

و  الحالي،  وقتنا  في  المعل�مات  تكت�صبها  التي  الإ�صتراتيجية 

.
49

الذي قال باأن«المعل�مات اأق�ى من المدفع«

وفي الختام ن�صتخل�س اأن تحديات اإر�صاء مجتمع معل�مات 

في ظل ال�صيل الجارف للع�لمة، اأكبر بكثير مما قد يت�ص�ره 

الحياة  على  تاأثيراته  و  انعكا�صاته  اأن  كما  البع�س، 

الجتماعية تتعدد و تختلف في حدتها من مجال لآخر، و ه� 

ما يجعل من ال�صعب التكهن بما يخفيه الم�صتقبل من اأ�صياء 

جديدة، و ما يمكن اأن يفر�صه علينا من رهانات جديدة، و 

تغيرات حديثة خا�صة في الجانب الثقافي و الجتماعي.
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تقانات المعلومات والات�صالات في 

الدول العربية

دعائم المعرفة واأدواتها

ثقرير عالم المعرفة*

تمهيد

�صهد العالم في العق�د الما�صية، وما زال ي�صهد   

ومعالجة  وتبادل  انتاج  في  م�صب�ق  غير  تقدماً  الي�م، 

الق�الب  من  العديد  في  وت�صمينها  وتحليلها  المعل�مات 

اآثار هذا التقدم تلك التي اأحدثتها  وال�صيغ. وربما فاقت 

البُنى الأ�صا�صية  اأ�صحت  اإذ  الث�رة ال�صناعية في الما�صي؛ 

المعل�مات والت�صالت وتجهيزاتها وبرمجياتها  لتقانات 

اأدوات  فهي  الحديث.  للمجتمع  الع�صبي  الجهاز  بمثابة 

ثمينة لتداول وتط�يع المعرفة، اإ�صافة لك�نها من معارف 

الإن�صان الأكثر ديناميةً والأعمق اأثراً والأكثر تغلغلًا �صمن 

ن�صيج الحياة المعا�صرة. وهي تطرح بذلك فر�صاً وتحديات 

كثيرة، وت�صت�جب �صياغة ا�صتراتيجيات خا�صة، وتتطلب 

ال�طني،  ال�صعيد  على  والمادية  الب�صرية  الم�ارد  تكري�س 

والرتقاء باآليات التعاون على الأ�صعدة ال�طنية والإقليمية 

والدولية، لن�صرها وا�صتثمارها على النح� الأمثل.

تمثل تقانة المعل�مات اإحدى الدعائم الرئي�صية   

في  الرئي�صية  الأداة  تمثل  اإنها  المعرفة؛  مجتمع  لإقامة 

الع�صر الحالي لن�صر المعرفة وتداولها، علاوة على دورها 

في تط�ير ودعم وت�صهيل وت�صريع البحث العلمي والثقافي 

على اأو�صع نطاق ممكن.

على  به  باأ�س  ل  �ص�طاً  العربية  الدول  وقطعت   

معظم محاور تقانات المعل�مات والت�صالت، وبخا�صة في 

و�صجلت  فيها.  ال�صتثمار  وا�صلت  التي  الأ�صا�صية  البنى 

جميع  في  المر�ص�د  التط�ر  فاق  التقاني  الأداء  في  تط�راً 

عربية  بلدان  اأربع  فجاءت   .2008
1

عام  العالم  مناطق 

ل�صتثمار  جاهزية  الأكثر  الخم�صين  الدول  قائمة  �صمن 

دول  من  جميعها  كانت  والت�صالت،  المعل�مات  تقانات 

مجل�س التعاون الخليجي )الإمارات العربية المتحدة وقطر 

والبحرين والك�يت( التي تب�اأت المراتب 28 و 37 و 39 

و 50 على الت�الي، بين دول العالم. )المنتدى القت�صادي 

العالمي، بالنجليزية 2008 ب(.

يظهر  العربي  المعرفي  الم�صهد  في  التمعن  اأن  اإل   

ة. ويدلّ تحري  اأن الفج�ة الرقمية ما زالت قائمة، بل حادَّ

المحت�ى الرقمي العربي، وه� الدليل على اأن�صطة ا�صتثمار 

ومجتمعاتها  العربية  الدول  اأن  بالعربية،  المعرفة  واإنتاج 

قا�صرة بمعظم المعايير )الي�ن�صك�، بالإنجليزية، 2008(، 

م�صمار  في  �صتى،  اأ�صعدة  على  الخط�ات  تُتّخذ  لم  وما 

ق�صايا  تح�صم  لم  وما  وت�صريعاتها،  التقانات  �صيا�صات 

فلن  ال�صبكة،  على  العربية  اللغة  با�صتخدام  تتعلق  عديدة 

يتجاوز حال المحت�ى المعرفي العربي عتبةً منخف�صةً للغاية، 

على نح� ما يُ�صتمدّ من م�صادر المحت�ى الأخرى من هنا 

وهناك، اأو ما ي�صعف به تراث الما�صي، غثه و�صمينه.

عربية  دولة  بين  يتفاوت  الأداء  اأن  كما   

واأخرى. وما ن�صهده الي�م من تفاوت بين الدول العربية 

واإنتاج  ا�صتخدام  وفي  الجديدة  للتقانات  ا�صتثمارها  في 

المجتمع  �صرائح  اأي�صاً  ي�صيب  العربي  الرقمي  المحت�ى 

والتطرف،  الت�صرذم  من  بمزيد  منذراً  منها،  كلّ  �صمن 

اإن لم ت�ؤ�ص�س هذه الدول للم�صاواة في النفاذ اإلى التقانات 
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وا�صتثمار وع�دها.

الخروج  العربية  البلدان  من  لأيِّ  يت�صنى  ولن   

التقانات  في  تعاطيها  في  به  تمر  الذي  الجنيني  الط�ر  من 

الفاعلة  والم�صاهمة في تط�يرها، ما لم تنفتح على الجهات 

والمعنية �صمن الحدود المتاحة لها؛ لت�طّن وتطّ�ع وتعيد 

ا�صتثمار  من  ولتتمكن  التقانية،  المعارف  من  ق�صط  اإنتاج 

وهنالك  المتاحة.  التقانية  للاأدوات  واإبداعاً  ا�صتنارة  اأكثر 

ولهيئات  والخا�س   
ّ
الحك�مي للقطاع  كبير  دور  بالطبع 

اأدوار  لكن  الغاية.  هذه  اإلى  الت��صل  في  المدني  المجتمع 

جميع هذه الجهات �صتبقى قا�صرة دون فهم معمق لأزمة 

ـ في المجتمعات   
ّ
اأم غير رقمي ـ رقمياً كان  المحت�ى المعرفي 

العربية.

قد  المطل�بة  المادية  الكلفة  اأن  من  الرغم  وعلى   

ت�ؤثر في فر�س ال�صتفادة وتق�صُرها على فئات معينة، اإل 

والت�صالت،  المعل�مات  تقانة  في  المتلاحقة  الث�رات  اأن 

والنخفا�س الم�صتمر في الكلفة، يمثلان قاطرةً لن�صر المعرفة 

بين قطاعات وا�صعة من المجتمع، �صريطة اأن ي�صاحب هذا 

في  وا�صتثماره  المحت�ى  اإنتاج  في  ت�صارع  التقاني  التط�ر 

ا�صتثماراً  �صيتطلب  هذا  لكن  الجديدة.  التقانات  تطبيقات 

ل  لكي  الم�ارد،  ت�ظيف  وح�صن  الزمن  لعن�صر  اأف�صل 

بين  تف�صلان  اللتان  الثروة  وفج�ة  المعرفة  فج�ة  تت�صع 

المجتمع  داخل  الجتماعية  الفئات  وبين  العالم،  �صع�ب 

ال�احد.

تقانات المعلومات والات�شالات في اللدول العربية

الع�صر  ال�صن�ات  خلال  العربية  الدول  �صرعت   

المعل�مات  لتقانات  الأ�صا�صية  البنى  ت�صييد  في  الأخيرة 

والت�صالت. وتعك�س جميع الم�ؤ�صرات تفاوتاً ملح�ظاً في 

اأداء الدول العربية في �صعيها لحيازة هذه التقانات.

والت�صالت،  المعل�مات  تقانات  مرتكز  ويعدّ   

تر�صد  م�ؤ�صرات  اإلى  ا�صتناداً  الدولي،  البنك  الذي �صممه 

 ،
2

التط�ر في حيازة خط�ط الهاتف والح�ا�صيب والأنترنت

ع�صر  اإحدى  في  تط�را  المعرفة  اقت�صاد  مرتكزات  اأكثر 

دولة عربية. وتبين م�ؤ�صرات هذا المرتكز اأن �صتاً من هذه 

المعرفة. كما  اقت�صاد  لتبني  ا�صتعداد ملم��س  ذات  الدول 

اأن م�صت�ى هذا المرتكز ه� الأدنى بين مرتكزات اقت�صاد 

المعرفة لدولة عربية واحدة فقط، هي الأردن، مقارنة باأربع 

والنظام  القت�صادية  الح�افز  مرتكزات  من  لكل  دول، 

لمرتكز  بالن�صبة  دول  وثماني  الإبداع،  ونظام  الم�ؤ�ص�صاتي 

التعليم والم�ارد الب�صرية.

ارتفاعاً  دولة عربية  اإحدى ع�صرة  �صهدت  وقد   

بما  مقارنة  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  مرتكز  قيم  في 

ال�ص�دان  كانت عليه عام 1995. فارتفعت قيمته في حالة 

لي�صجل واحداً  عام 2008،  اإلى 3.8  �صنة 1995  من 1.2 

وبالن�صبة  العربية.  المنطقة  في  الرتفاع  معدلت  اأكبر  من 

المرتكز،  هذا  قيم  في  انخفا�صاً  �صهدت  التي  ال�صت  للدول 

بلغ  حيث  جيب�تي  با�صتثناء   ،0.3 النخفا�س  يتجاوز  لم 

3

انخفا�صه1.7

وكما ي�صير ال�صكل )4 ـ 1(، وكذلك الجدول )اأ   

ـ 1( في الملحق الإح�صائي الخا�س بتقانة المعل�مات، فاإن 

مرتفعة  ق�مية  بدخ�ل  تتمتع  التي  العربية  الدول  بع�س 

بف�صل ما تمتلك من ثروات طبيعية، تحتل مكانة مرتفعة 

هذه  اأن  على  والت�صالت.  المعل�مات  تقانة  مرتكز  على 

المكانة تظل اأدنى مما تحتله بلدان اأخرى في العالم تحظى 

في  دولية  م�ؤ�صرات  اإلى  وا�صتناداً  مماثلة.  ق�مية  بدخ�ل 

والت�صالت،  المعل�مات  لتقانات  الأ�صا�صية  البنية  مجال 
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مجم�عة  بحيازة  والأمل  التفاوؤل  اإلى  يدع�  ما  ثمة  فاإن 

وتقدم  الم�صتقبل.  في  والت�صالت  المعل�مات  منتقانات 

انت�صار  في  المحرز  التقدم  عن  �ص�رة  التالية  الفقرات 

اأثر  اإلى الأنترنت، وه� تقدم يعتبر ذا  الح�ا�صيب والنفاذ 

انت�صار  يعتبر  بينما  المعرفة،  ون�صر  اإنتاج  على  ملم��س 

واأثراً في هذه  اأقل دللة  الثابت والمحم�ل  الهاتف  خط�ط 

بتقانة  الخا�س  الإح�صائي  الملحق  في  ب  )انظر  الناحية 

اأن  اإلى  اأخرى،   اأم�ر  من جملة  ذلك،  ويع�د  المعل�مات(. 

�صبكات الهاتف المتاحة لمعظم م�اطني الدول العربية هي 

من الأنماط التقليدية، ول تتيح النفاذ اإلى المحت�ى الرقمي 

بع�س  اأن  كما  الحديثة.  الت�صالت  تقانات  ا�صتثمار  اأو 

الع�ائق قد تعتر�س ا�صتثمار مثل هذه التقنيات حتى عند 

. )ويقدم الجزء ج في الملحق الح�صائي الخا�س 
4

ت�افرها

بتقانة المعل�مات كذلك ت�صنيفاً مقارناً للدول العربية وفق 

تقانات  ومبادرات  خطط  تعك�س  التي  الم�ؤ�صرات  من  عدد 

المعل�مات والت�صالت التي ت�صعى لتنفيذها(.

انت�صار الح�ا�صيب وا�صتخدام الإنترنت

اأ�صّ�س ظه�ر وانت�صار الحا�ص�ب ال�صخ�صي في   

الن�صف الثاني من ثمانينات القرن الما�صي لتح�لت ن�عية 

في طبيعة العلاقة بين التقانات وم�صتخدميها في النفاذ اإلى 

ال��صائط.  �صتى  في  المختزنة  المعرفة  وم�ارد  المعل�مات 

الح�ا�صيب  انت�صار  معدل  اأن   )2 ـ   4( ال�صكل  وي��صح 

ما  العالمي. وفي  المت��صط  عن  يقل  العربية  الدول  في معظم 

الح�ا�صيب  انت�صار  معدل  فاإن  والك�يت،  ال�صع�دية  عدا 

العالمي.  المت��صط  هذا  دون  يقع  العربية  الدول  جميع  في 

بينما يقاربه في كل من البحرين وقطر، ويقع دونه ب�ص�رة 

وت�ن�س  والأردن  وال�ص�دان  لبنان  من  كل  في  ملم��صة 

وعُمان. اإل اأن معدل انت�صار الح�ا�صيب في الدول العربية 

وجيب�تي  والمغرب  وم�صر  �ص�رية  ت�صمل  التي  الأخرى 

واليمن وم�ريتانيا والجزائر يقل كثيراً عن قيمة المت��صط 

العالمي.

وقد انت�صر ا�صتخدام الإنترنت ب�صكل ملم��س   

اإل  كافة.  العربية  الدول  في  الأخيرة  الخم�س  ال�صن�ات  في 

زالت دون  ما  الدول  اأغلب هذه  ال�صتخدام في  اأن معدلت 

معدل الن�صبة ال�صائدة في العالم، وهي 21% من ال�صكان. 

فبا�صتثناء اأربع من الدول العربية، هي البحرين والك�يت 

ا�صتخدام  معدل  يقل  المتحدة،  العربية  والإمارات  وقطر 

العالمي.  المت��صط  قيمة  عن  العربية  المنطقة  في  الإنترنت 

م�صر  بينها  من  العربية،  الدول  من  عدد  �صكان  اأن  كما 

والجزائر، اللتان يقارب عدد �صكانهما ثلث �صكان المنطقة 

المعدلت  الإنترنت بمعدلت تقل عن  ي�صتخدم�ن  العربية، 

ال�صائدة في الدول ذات الدخل المت��صط الأدنى.

في  ال�صخ�صية  الح�ا�صيب  انت�صار  و�صيعتمد   

التي  اقتنائها،  كلفة  على  غيرها،  في  كما  العربية،  الدول 

المهارات  انت�صار  النخفا�س، وعلى  با�صتمرار نح�  تتجه 

الأ�صا�صية ل�صتخدامها من جانب فئات الم�صتخدمين، التي 

في  العربية  الدول  بع�س  اأ�صهمت  وقد  با�صتمرار.  تنم� 

برامج ترمي اإلى ن�صر الح�ا�صيب ذات الأثمان المنخف�صة. 

مثل  في  الت��صع  اأهمية  اإلى  المت�افرة  المعل�مات  ت�صير  كما 

الدولية  الجهات  بين  التعاون  وت�صجيع  البرامج  هذه 

والجهات  دولية،  ومنظمات  منتجة  �صركات  من  المعنية، 

العربية،  الدول  لدى  والخا�س  العام  القطاعين  في  المعنية 

للاحتياجات  ملاءمة  اأكثر  بت�صاميم  الخروج  بغية  وذلك 

لتجميع  العربية ور�س  البلدان  بع�س  وتنت�صر في  المحلية. 

المحلية  ال�ص�اق  في  تداولها  يتم  ال�صخ�صية،  الح�ا�صيب 

باأ�صعار تقل عن الح�ا�صيب الم�صت�ردة. ونظراً لأن �صناعة 
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الح��صية،  لتقانات  اأو�صع  بن�صر  ت�صمح  المحلي  التجميع 

الجهات  جانب  من  لها  الممكن  الدعم  تقديم  يجدر  فاإنه 

لج�دة  اإقليمية  معايير  ب��صع  والقيام  المعنية،  الحك�مية 

الم�صتهلك،  م�صلحة  ل�صمان  باإنتاجها  تق�م  التي  الأنظمة 

من جهة، وللارتقاء المتدرج بم�صت�ى هذه ال�صناعة بحيث 

جهة  من  التقني  للتط�ر  الم�صتمرة  ال�صتجابة  لها  تت�صنى 

اأخرى.

ي��صح ال�صكل )4 ـ 3( تنامي تعداد م�صتخدمي   

الإجمالي  المحلي  الناتج  الفرد من  بازدياد ح�صة  الإنترنت 

في بلدان العالم، وفي الدول العربية. وتبين الدوائر المعدل 

العالمي، وكذلك معدل ا�صتخدام الإنترنت في بع�س التجمعات 

على  لم�قعها  ووفقاً  دخ�لها،  ح�صب  م�صنفة  الإقليمية، 

اأن  ال�صكل  هذا  ويقترح  الب�صرية.  التنمية  م�ؤ�صرات  �صلم 

قد ل تحفز  العربية  المنطقة  في  الفرد  مت��صط دخل  زيادة 

زيادة  اإليها  ت�ؤدي  التي  بالدرجة  الإنترنت  ا�صتخدام  على 

مماثلة في مت��صط دخل الفرد عالمياً. ول بد اأن هذه النزعة 

تع�د اإلى المدى الذي ي�صتجيب به المحت�ى الرقمي باللغة 

العربية لحتياجات م�اطني الدول العربية وم�ؤ�ص�صاتها. 

كما تجدر الإ�صارة هنا  اإلى المت�ص�ى المنخف�س ل�صتخدام 

العربية  الدول  في  الأعمال  م�ؤ�ص�صات  جانب  من  الإنترنت 
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فعلى  ال�صبكة.  هذه  اإلى  المدار�س  نفاذ  معدل  وانخفا�س 

�صمن  تقع  مراتب  يحتل  الدول  هذه  بع�س  اأن  من  الرغم 

م�ؤ�صرات  من  لعدد  بالن�صبة  العالم،  دول  من  الأول  الثلث 

الهاتف  انت�صار  كم�ؤ�صر  والت�صالت،  المعل�مات  تقانات 

اإل  ال�صبكة،  اإلى  النفاذ  المحم�ل وتعداد الح�ا�صيب وكلفة 

اأن اأكثر الدول العربية ا�صتخداماً للاإنترنت ل يرتقي ف�ق 

مدى  لقيا�س  المخ�ص�س  للم�ؤ�صر  بالن�صبة   )38( المرتبة 

)انظر  الأعمال  م�ؤ�ص�صات  جانب  من  الإنترنت  ا�صتخدام 

الملحق الإح�صائي الخا�س بتقانة المعل�مات(.

فج�ة  وج�د   )4 ـ   4( رقم  ال�صكل  وي��صح   

الدول  بين   
5

بالإنترنت الت�صال  حزم  عر�س  في  مزدوجة 

العربية من ناحية، وبينها وبين الدول ذات الدخل المت��صط 

�صبكات  تزال  ما  عامة  وب�صفة  ثانية،  ناحية  من  الأعلى 

خدمات  اإلى  النفاذ  خلالها  من  يمكن  التي  الت�صالت 

العربية ذات م�ا�صفات متدنية، فعلى  الدول  الإنترنت في 

�صبيل المثال، ي�صتطيع م�صتخدم� الإنترنت في عدد من الدول 

و�صنغاف�رة  وبريطانيا  وكندا  المتحدة  كال�ليت  المتقدمة، 

اأو  ت�صل  ب�صرعات  الإنترنت  خدمات  اإلى  النفاذ  واليابان، 

تُ�صتخدم في  المقابل،  الثانية. وفي  كيل�بتة في  المليار  تف�ق  

الت�صال  �صرعات  تتراوح  �صبكات  العربية  الدول  معظم 

عبرها بين 128 كيل�بتة و 1024 كيل�بتة في الثانية.

ن�عية  في  الإنترنت  �صبكة  اإلى  النفاذ  كلفة  ت�ؤثر   
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ال�صلع  اأ�صعار  ارتفاع  ظل  في  �صيما  ل  ال�صبكة،  ا�صتخدام 

 4( ال�صكل  ويقدم  الدخل الحقيقي.  وانخفا�س  الأ�صا�صية 

ـ 5( �ص�رة عن كلفة النفاذ اإلى �صبكة الإنترنت الدولية في 

بالإ�صافة  المعطيات،  ح�لها  تت�افر  التي  العربية  الدول 

وفي  العالم  في  الكلفة  بمت��صط  مقارنة  النفاذ  اأ�صعار  اإلى 

النفاذ  اأ�صعار  اأن  ال�صكل  ويبين  الدول.  مجم�عات  بع�س 

لدول  المت��صطة  القيمة  عن  تقل  العربية  الدول  معظم  في 

ملم��صة  ب�ص�رة  القيمة  هذه  تف�ق  العالم مجتمعة، وهي 

في ثلاثة بلدان فقط؛ هي ال�ص�دان وم�ريتانيا وجيب�تي، 

الدول  لباقي  ن�صبة  اأ�ص�اطاً مت�ا�صعة  بلدان قطعت  وهي 

ومن  والت�صالت.  المعل�مات  تقانات  حيازة  في  العربية 

تقل  حدود  اإلى  م�صر   في  النفاذ  اأ�صعار  انخفا�س  الملاحظ 

عن القيم ال�صائدة في اي من البلدان العربية، بل تقل عن 

تلك التي ت�ص�د في بلدان العالم المتقدمة، وكذلك اليمن الذي 

انخف�صت فيه اأ�صعار النفاذ اإلى الإنترنت ن�صبة اإلى نظرائه 

في زمرة الدول ذات الدخ�ل المنخف�صة. وتقل كلفة النفاذ 

اإلى حد كبير في ع�صر دول عربية عن قيمتها  اإلى الإنترنت 

ال��صطية في البلدان التي تتمتع بالدخ�ل المت��صطة الأعلى 

العربية، هي م�صر  الدول  من  �صت  في  تقل  كما  العالم.  في 

ن�صف  عن  وت�ن�س،  والأردن  واليمن  ولبنان  والجزائر 

.
ّ
قيمة المت��صط العالمي

ي�صير انخفا�س كلف النفاذ اإلى الأنترنت، خا�صة   

في الدول التي تتمتع بتعداد �صكانّي مرتفع، اإلى �صيا�صات 

ر�ؤيـــــة
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م�صر  في  الحال  ه�  كما  الإنترنت،  ا�صتخدام  على  ت�صجع 

للت�صدي  ذلك  ابعد من  اإلى  الم�صي  ال�اجب  لكن من  مثلًا. 

المجتمعات  في  عري�صة  �صرائح  تجابهها  التي  لل�صع�بات 

بتط�ير  وللعناية  التقانات،  تطبيقات  ا�صتثمار  في  العربية 

معالجة  على  القادرة  التقانات  وتملك  العربي  المحت�ى 

 
ّ

تي�صر مبتكرة  اأ�صاليب  تبني  من  اأي�صاً  بد  ول  المحت�ى. 

اإمكانات  الحا�ص�بية  للمهارات  يفتقرون  ومن  للاأميين 

خلال  من  الإنترنت  اإلى  والنفاذ  الح�ا�صيب  مع  للتفاعل 

.
7

 وبرمجيات م�اتية
6

 باللم�س
ّ

�صا�صات تُح�س

الفقرات  في  عر�صناها  التي  المعطيات  بقراءة   

ال�صابقة، نجد اأن ما يقدمه ال�صكل )4 ـ 1( المتعلق بم�ؤ�صر 

وما  الدولي،  البنك  معطيات  قاعدة  في  المعل�مات  تقانات 

في  الحا�صل  الت��صع  اإلى  ت�صير  التي  المعطيات  تقدمه 

ا�صتخدام الإنترنت في بع�س الدول العربية، يك�صف لنا عن 

بع�س التح�صن في مجال ت�طين اأدوات وتقنيات المعرفة. اإل 

اأن تلك المعطيات المعتمدة  ل ت�صع الأم�ر في �صياقها، ول 

تبين م�صاهمتها الفعلية في الت�ظيف المنتج لهذه التقنيات 

داخل البلدان ال�اردة في ال�صكل المذك�ر.

اللغة العربية و�صبكة الإنترنت

باللغة  الإنترنت  �صبكة  م�صتخدمي  عدد  قارب   

فاإن  وبذلك   .2008 العام  مطلع  في  ملي�ناً  �صتين  العربية 

نفاذ المتكلمين بالعربية اإلى الإنترنت يقارب 17% من �صكان 

العالمي  المت��صط  دون  الن�صبة  هذه  وتقع   .
8

العربية الدول 

الذي يقارب 22%. كما تعدّ من الأدنى بين ن�صب اختراق 
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ومع  لل�صبكة.  الأولى  الع�صر  العالم  بلغات  المتكلمين  فئات 

للاإنترنت،  بال�صينية  المتكلمين  اختراق  ن�صبة  تداني  اأنها 

يرجّح  ال�صينية  باللغة  المن�ص�رة  ال�صفحات  عدد  اأنّ  اإل 

مقارنةً  العربية  اللغة  بالن�صبة لختراق  اأما  الأخيرة.  كفّة 

اختراقها  ن�صبة  تقارب  حيث  الأخيرة؛  ح  فترجَّ بالعبرية 

66%، مما ي�صعها في م�صاف لغات دول متقدمة كاليابان 

)73.8%( واألمانيا )%63.5(.

ويمثل تعداد م�صتخدمي الإنترنت من المتكلمين   

الإجمالي  العدد  من   %4.1 تقارب  ن�صبة  العربية  باللغة 

حيث  من  وتاأتي،  العالم.  اأنحاء  في  الإنترنت  لم�صتخدمي 

ن�صبة ال�صتخدام على �صبكة الإنترنت، في المرتبة ال�صابعة 

�صكان  تعداد  ن�صبة  وتقارب  الأولى،  الع�صر  اللغات  بين 

الدول العربية اإلى مجم�ع �صكان العالم )انظر ال�صكل 4  ـ6(.

م�قع  عن  �ص�رة   ،)1 ـ   4( الجدول  يعطي   

اللغة العربية بين لغات العالم الع�صر الأولى من حيث عدد 

�صبكة  على  نم�ها  ومعدل  يتكلم�نها  الذين  العالم  �صكان 

م�صتخدمي  وعدد   2008 ـ   2000 العامين  بين  الإنترنت 

ال�صبكة  م�صتخدمي  اإلى  ون�صبتهم  بها  المتكلمين  من  اللغة 

كافة. ومن الم�ؤ�صرات الإيجابية التي يعر�صها هذا الجدول 

اأن معدل زيادة م�صتخدمي اللغة العربية على ال�صبكة ه� 

ال�صبكة.  على  الأولى  الع�صر  اللغات  مجم�عة  بين  الأعلى 

ومقارنة   .2008 ـ   2000 الفترة  خلال   %2064 بلغ  اإذ 

زيادة  تف�ق  الأخرى،  اللغات  ازدياد م�صتخدمي  بمعدلت 

م�صتخدمي اللغة ال�صينية، الذي بلغت ن�صبته 755% خلال 
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الت�صارع  ـ 7(. ويب�صر هذا  الفترة ذاتها )انظر ال�صكل 4 

ترويج  في  للنجاح  اأكبر  باحتمالت  الإنترنت  ا�صتخدام  في 

اأن  ينبغي  مما  المختلفة،  المجالت  في  التقانات  تطبيقات 

ي�صاهم في النه��س بالأداء المعرفي العربي ب�ص�رة عامة.

العربية  للغة  المت�صارع  النم�  من  الرغم  وعلى   

فاإن  الما�صية،  القليلة  ال�صن�ات  في  الإنترنت  �صبكة  على 

الم�صت�ى  دون  يزال  ما  ال�صبكة  على  ال�صاد  لغة  ح�ص�ر 

المت�قع بالنظر اإلى تعداد الناطقين بالعربية. كما اأن الجهد 

المبذول في بناء المحت�ى الرقمي باللغة العربية يقت�صر على 

مجالت محدودة، قد ل يت�صل معظمها ب�اقع المجتمعات 

العربية والفر�س والتحديات التي تجابهها، وقد ل يثري 

من  والقت�صادية  الجتماعية  بالتنمية  المت�صلة  المعارف 

قريب اأو بعيد. ول �صك في اأن غلبة بع�س الم��ص�عات على 

المبا�صرة  ال�صلة  ذات  الأخرى  الم�ا�صيع  تناول  ح�صاب 

ال�صائدة  الثقافية  وبالأبعاد  الملحة  التنم�ية  بالق�صايا 

وتزداد  التناف�س  فيه  يحتدم  عالم  تحديات  مع  يت�اءم  ل 

اإعادة  عن  القا�صرة  الثقافات  تهمي�س  احتمالت  فيه 

اأنماط  ومن  معارف  من  تبتكره  ما  خلال  من  ذاتها  اإنتاج 

جديدة ل�صتثمارها. اإن الرتقاء بالمحت�ى المعرفي الرقمي 

العربي ي�صتدعي انتهاج �صيا�صات وطنية واإقليمية م�اتية 

ت�صتهدف الت�ا�صل والتفاعل الخلاق مع ثقافات ومعارف 

المنطقة  قدرة  ت�ؤكد  نقدية  بروح  فيها  والإ�صهام  العالم 

العربية على تمثل وت�طين وا�صتنبات المعرفة، بل وقدرتها 

على اإبداع المعرفة.

جانب  من  ال�صبكة  ا�صتخدام  ن�صبة  اأن  ومع   

مت��صط  قيمة  عن  بكثير  تقل  ل  بالعربية  المتكلمين 

ت�صمح  ل  المتاحة  المعطيات  اأن  اإل  العالم،  في  ا�صتخدامها 

بتبيّن اأنماط ا�صتخدام ال�صبكة. ول بد من القيام بدرا�صات 

مف�صلة ليت�صنى الك�صف عن اأنماط ا�صتخدامها من جانب 

الإعداد  في  المفيد  ومن  بغيرهم.  مقارنة  بالعربية  المتكلمين 

الرقمي  المحت�ى  تط�ير  ت�صتهدف  مبادرات  لإطلاق 

العربي، درا�صة م�صم�ن الم�اقع التي تتم زيارتها للت��صل 
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اإلى اأن�اع المحت�ى الرقمي الذي يلقى الرواج الأكبر لدى 

�صرائح الم�صتخدمين من المتحدثين بالعربية.

 
9

العهد حديثة  الإح�صائيات  بع�س  وتظهر   

فن�صبة  بالعربية.  ال�صفحات  من  الإنترنت  محت�ى  تدني 

يتجاوز  ل  الإنترنت  �صفحات  اإجمالي  اإلى  ال�صفحات  هذه 

باللغة  ال�صفحات  مجم�ع  قدر  حيث  بالألف،  ال�احدة 

العربية فقط بنح� 40 ملي�ن �صفحة، في حين بلغ الجمالي 

العالمي 40 مليار �صفحة. وتدل هذه الن�صبة ب��ص�ح على 

تدني حجم المحت�ى العربي وانتاجية �صناعته بالن�صبة اإلى 

ما يقابلها في بلدان اأخرى، واإلى غيرها من اللغات.

ال�ص�رة  باأن  الإح�صائيات  تفيد  بالمقابل،   

المحت�ى  كان  واإن  �صديد،  ببطء  ولكن  بالتغير،  اآخذة 

العربي على الإنترنت ما زال اإلى حدّ كبير على حاله. فعدد 

وقد  ملح�ظ.  ب�صكل  ن 
ّ

تح�ص العربية  وال�صفحات  الم�اقع 

ارتفع عدد ال�صفحات التي تت�صمن المحت�ى العربي على 

الإنترنت، بما في ذلك ال�صفحات التي كتبت باللغتين العربية 

 2005 عام  �صفحة  ملي�ن   114 من  معاً،  والإنجليزية 

مقدارها  بزيادة  اأي   ،2006 عام  �صفحة  ملي�ن   189 اإلى 

ال�صفحات  تعداد  في  المقابلة  الزيادة  بلغت  بينما   ،%65.8

الفترة ذاتها 63%. ومن  التي و�صعت بالإنجليزية خلال 

اإلى   2012 عام  العربية  ال�صفحات  عدد  ي�صل  اأن  المت�قع 

ال�صفحات  اإن�صاء  معدل  ويرتفع  �صفحة،  مليار   5.1 نح� 

ال�صن�ات  العام 2010 و 60% في  اإلى 80% حتى  العربية 

التي تليها.

اللغة  م�صتقبل  باأن  الق�ل  المغالة  من  ولي�س   

�صبكات  �صمن  ا�صتخدامها  مدى  على  يت�قف  العربية 

على  كبيرة  جه�داً  ذلك  ويتطلب  العالمية.  المعل�مات 

الم�صت�ى التقاني لكت�صاب جملة من القدرات ال�صروريى 
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اأهداف  و�صع  ي�صتدعي  كما  ذاتها.  اللغة  مع  للتعامل 

طم�حة على ال�صعيد ال�طني بحيث ت�صتخدم الم�ؤ�ص�صات 

في الدول العربية، من وزارات وجامعات ومدار�س وهيئات 

للمجتمع المدني، اللغة العربية في معاملاتها، وت�صبح لغةً 

في  كانت  مثلما  فروعها،  ب�صتى  المعارف  واإنتاج  لتداول 

لإنتاج  لغةً  الإ�صلامية  العربية  الح�صارة  ازدهار  ع�ص�ر 

المعارف ب�صتى اأنماطها )عبد العزيز بن عثمان الت�يجري، 

.)2008

يطرح ا�صتخدام الإنترنت وانت�صار لغة ال�صاد   

على ال�صبكة فر�صاً وتحديات متداخلة ت�صتدعي معالجات 

غير تقليدية لت��صيع قاعدة م�صتخدميها والرتقاء بمكانتها 

�صيا�صات  تبني  وت�صت�جب  الأول(.  الف�صل  )راجع 

ومبادرات م�اتية، والدخ�ل في �صراكات اإقليمية ودولية. 

بالدول  المتعلق  الرقمي  المحت�ى  ون�صر  اإنتاج  اإلى  اأ�صافة 

في  لحقة  فقرات  تُبين  وكما   .
10

الأجنبية باللغات  العربية 

الجزء الخا�س بالمحت�ى الرقمي العربي، فاإن من الأدوات 

الكفيلة بن�صر اللغات على الإنترنت اإن�صاء محركات بحث 

للخط�ط  ذكية  ومعالجات  للترجمة  اآلية  واأنظمة  متط�رة 

والبحث الدللي ون�صر م�اقع تفاعلية لتي�صير تعلّمها.

التقدم المرتقب في تقانات المعلومات والات�شالات

الما�صية  القليلة  ال�صن�ات  خلال  ت�صافرت   

من  اأنماطاً  واحدة،  من�صة  على  لت�ؤمّن،  مح�رية،  تقانات 

اإلى  كالنفاذ  متفرقةً،  تُقدّم  م�صى  فيما  كانت،  الخدمات 

الإذاعي  والبثّ  والم�صم�ع،  المرئي  والتهاتف  الإنترنت، 

والتلفازيّ. كما اأحرز تط�ر كبير خلال العقدين الما�صيين 

عليها  العاملة  البحث  ومحركات  الإنترنت  تتيحه  ما  في 

ت�صبيك  خلال  ومن  العهد.  وحديثة  وفيرة  معل�مات  من 

في  البحث  ومعاهد  التعليمية  الم�ؤ�ص�صات  في  الح�ا�صيب 

اأنحاء العالم، يت�صنى الآن ت�صغيل برمجيات تتطلب قدرات 

ذَجة ومحاكاة الح�ادث 
ْ
ح�صابية فائقة، م�صتخدمة في النَم

الفيزيائية اأو الطبيعية.

يُت�قع اأن ي�صتمر تط�ر المعالجات المايكروية/   

من  الكثير  اإلى  بال�صتناد  القريب  الم�صتقبل  في  ال�صغرى 

التقانات الراهنة التي تخ�صع جميعاً لتح�صينات تدريجية 

هذا  و�صي�صهم  باأدائها.  المحدود  الرتقاء  ت�صتهدف 

وخف�س  ال�صخ�صية  الح�ا�صيب  قدرات  ازدياد  في  التط�ر 

الح�ا�صيب  هيمنة  ا�صتمرار  ذلك  ويعني   .
11

اقتنائها كلفة 

ال�صخ�صية في النفاذ اإلى م�ارد المعرفة. و�صي�صمح ا�صتخدام 

 مرتفع 
ّ
 في اأداء حا�صبي

12

المعالجات ال�صغرى متعددة الن�ى

دون زيادة ملح�ظة في الطاقة الم�صتهلكة. ويتجه ت�صميم 

بالعتماد  ال�صمنيّة  بناها  تب�صيط  نح�  الآن  المعالجات 

ا�صتثمار  ويتطلب  التفرعية.  والبرمجة  الن�ى  تعدد  على 

حل�لً  ال�صغرى  المعالجات  تط�ر  حققها  التي  المكا�صب 

الت��صيل  �صبكات  وتح�صين  الذاكرة،  مع  لربطها  جديدة 

بين الن�ى، و�صمان م�صت�يات اأعلى من ال�ث�قية.

المقبل« مجمل  ي�صف م�صطلح »�صبكات الجيل   

 ،
13

التقانات الرئي�صية المرتقبة في �صبكات الت�صالت الفقرية

خلال  ا�صتخدامها  يعمّ  اأن  يت�قع  التي   
14

النفاذ و�صبكات 

ال�صن�ات الخم�س المقبلة؛ لت�صمح بنقل اأ�صناف المعل�مات 

، كما ه� الحال الآن على �صبكة الإنترنت. وبما 
15

�صمن رزم

اأن هذه ال�صبكات تُبنى بالعتماد على بروت�ك�ل الإنترنت، 

 الت�ا�صل بين مختلف اأنماط ال�صبكات بحيث 
ّ

فاإنها �صتيَ�صر

تتيح للم�صتخدمين ال��ص�ل اإلى اأ�صناف المحت�ى عبر اأي 

اأي  نقالة وما يماثلها، في  و�صيطة، من ح�ا�صب وه�اتف 

وقت. ومهما كان حجم المعطيات �صمن المحت�ى الرقمي 

باأ�صنافه.
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و�صت�صمح �صبكات الجيل المقبل بتاأمين خدمات   

في  بما  المتعددة،  ال��صائط  با�صتخدام  كالت�ا�صل  جديدة 

على  الفيدي�  ونقل  المرئي  والتهاتف  الآني  الترا�صل  ذلك 

الإنترنت. كما �صتمتلك �صبكات الجيل المقبل �صمات اأف�صل 

من �صابقتها من حيث اأمن المعل�مات وا�صتخدام ترتيبات 

على  والح��صبة  المعطيات  لخزن  وات�صاعاً  مرونة  اأكثر 

ال�صبكة. ومن ميزات �صبكات الجيل المقبل الي�صر في تاأمين 

خدمات متلائمة مع احتياجات الم�صتخدم، واأنماط �صل�كه، 

و�صه�لة التنقيب عن المحت�ى المعرفّي والت��صل اإليه.

الكثير  في  التط�ير  واأن�صطة  الأبحاث  تتجه   

من  كفاءة  اأكثر  نماذج  اإنتاج  نح�  المعنية  الم�ؤ�ص�صات  من 

كات البحث الحالية، التي كثيراً ما ت�صترجع للباحث 
ّ
محر

ن اأداء �صبكة 
ّ

معل�مات غير مرغ�بة. مما �صي�ؤدي اإلى تح�ص

الإنترنت عم�ماً من اأجل جميع فئات م�صتثمريها. وب�جه 

»فهم«  المرتقبة  البحث  لمحركات  �صيت�صنّى  الخ�ص��س، 

و�صيتركّز  والم�اقع.  ال�صبكة  �صفحات  لمحت�ى  اأف�صل 

تنقيب ال�صبكة على المحت�ى والبنية واأغرا�س ال�صتخدام. 

ال�صفحات  نمذجة  اإلى  ا�صتناداً  بعيد  حدّ  اإلى  هذا  و�صيتم 

المقبل  العقد  خلال  ويت�قع  المحت�ى.  خ�صائ�س  بدللة 

اإلى جعل  التي ترمي   
16

الدللية ال�صبكة  تقانات  تنت�صر  اأن 

ال�صبكة مقروءة من جانب الآلة واإلى تمكين الح�ا�صيب من 

»تفهّم وا�صتيعاب« المعطيات تمهيداً لمعالجتها، مما يجعلها 

العربية  والتط�ير  البحث  برامج  في  بالأول�ية  جديرة 

والت�صالت  المعل�مات  تقانات  ا�صتثمار  نح�  الم�جهة 

اقاً مع المحت�ى الرقمي 
ّ

اأكثر ذكاء وات�ص المقبلة على نح� 

.
17

 )ن�ار العّ�ا، ورقة خلفية للتقرير(
ّ
العربي

اأن  المرتقب  من  البرمجيات،  �صعيد  وعلى   

ت�صتمر النزعة للت�صارك في تط�ير برمجيات خارج النطاق 

ولذلك،  الكبرى.  ال�صركات  تفر�صه  الذي  الحتكاري 

يت�قع اأن ت�صكل البرمجيات الحرة، اأو برمجيات الم�صدر 

 من 
18

المفت�ح، تهديداً جدياً للمنتجات التجارية المتلاكية

حيث الكلفة و�صرعة التطّ�ر وال�ث�فية.

والبنى  ال�صبكات  في  المرتقب  التقدم  و�صي�ؤدي   

المقبلة  القليلة  ال�صن�ات  خلال  والبرمجيات  الأ�صا�صية 

المعل�مات  تقنيات  اأو�صع من تطبيقات  اإلى رواج مجم�عة 

الإلكترونية  كالتجارة  الإنترنت،  �صبكة  على  والت�صالت 

تت�صمن  �صتى  مجالت  في  التعاون  ظروف  وتح�صين 

الم�زع  ال�صناعي  الإنتاج  وعمليات  الهند�صي  الت�صميم 

الأبرز  المثال  ويتجلى  والتط�ير.  البحث  اأن�صطة  وت�صبيك 

من  المقبل  الجيل  �صبكات  م�صتثمرو  �صيجنيه  ما  على 

عن  التعلم  لخدمات  فاعلية  واأكثر  اأي�صر  ت��صل  في  ف�ائد 

التعلم  برامج  تكييف  اإمكانية  مع  الم�صتمر،  وللتعلم  بعد 

لتتلاءم مع احتياجات المتعلم وتاأهيله الم�صبق. و�صيتزايد 

الفترا�صية  الحقيقة  تطبيقات  على  الخدمات  هذه  اعتماد 

وبرمجيات الذكاء ال�صطناعي. ويتطلب ال�صتثمار الأمثل 

للتقانات المقبلة، وخا�صة تقانات الجيل المقبل من ال�صبكات 

للات�صالت،  الأ�صا�صية  البنى  تط�ير  تت�صمن  اإجراءات 

 م�حّدة لنقل المعطيات باأنماطها المختلفة 
ً
والت�جه نح� بنى

بكلف  الخدمات  هذه  تقديم  �صيت�صنى  ذلك،  ونتيجة  معاً. 

منخف�صة وعلى نطاق وا�صع مما �صي�لد الع�ائد والفر�س 

لتط�ير هذه الخدمات ولتقديم المزيد منها، ويحقق في نهاية 

اأن هذا  اإل  اقت�صادية واجتماعية عديدة.  المطاف مكا�صب 

على  بالتناف�س  ت�صمح  م�اتية  �صيا�صيات  بت�افر  مره�ن 

ل�صالح  التناف�س  هذا  ه  وت�جِّ الجديدة،  التقنيات  اإدخال 

الرامي  والدولي،  الإقليمي  التعاون  و�صي�صهم  الم�صتهلك. 

بتقديمها،  الت�صارك  اأو  المقبلة،  التقانات  خدمات  لتبادل 
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�صبكات  نح�  الهجرة  جراء  من  م�صافة  قيمة  بتحقيق 

اقت�صادية  ف�ائد  بدورها  تحقق  وخدماتها  المقبل  الجيل 

مرافق  تطال  دورة  ن�ص�ء  اإلى  م�ؤدية  �صاملة،  واجتماعية 

و�صرائح المجتمع كلها دون ا�صتثناء. ومن اأجل ال��ص�ل 

اأن�صطة  دعم  ال�اجب  من  فاإنه  الأخيرة،  الغاية  هذه  اإلى 

لن�صر  المكر�صة  التطبيقات  تط�ير  اإلى  الرامية  البحث 

ا�صتخدام اللغة العربية على ال�صبكة. ومن المفيد التن�صيق 

بين الدول العربية وال�صتنارة بتجارب الدول والم�ؤ�ص�صات 

التي قطعت اأ�ص�اطاً متقدمة في ا�صتثمار وتط�ير التقانات 

الم�صتحدثة.

ومن المت�قع اأن ي�صتمر التقدم في تط�ير ون�صر   

تناقل  وخ�ص��صية  �صرية  على  بالحفاظ  ت�صمح  تقنيات 

التقدم  هذا  اأن  اإل  م�صى.  مما  اأكبر  حدود  اإلى  المعل�مات 

والم�ؤ�ص�صات  الدول  بع�س  تمار�صه  قد  مما  للحد  يكفي  لن 

التن�صت وهتك  التقاني في  لتف�قها  ا�صتغلال  باأن�اعها من 

�صرية وخ�ص��صية المعل�مات.

والت�صالت  المعل�مات  تقانات  م�صتقبل  اإن   

واإنتاج  لكت�صاب  مبتكرة  اآليات  لن�صر  ثمينة  فر�صاً  يتيح 

ون�صر المعرفة، مما �صيغني المخزون المعرفي العربي. فمن 

المت�قع اأن تنخف�س با�صتمرار كلفة النفاذ اإلى الإنترنت في 

المعل�مات  تقنيات  اندماج  �صيت�صارع  كما  النائية.  المناطق 

والت�صالت في و�صائط الإعلام مع انت�صار البنى الأ�صا�صية 

�صي��صع  مما  العري�صة،  الحزمة  ا�صتخدام  تتيح  التي 

اأمام الم�اطنين للح�ص�ل على  الفر�س والخيارات المتاحة 

وللت�ا�صل  ال�صحية  والرعاية  والتعليم  الإعلام  خدمات 

مع حك�ماتهم ومع الأ�ص�اق المحلية والخارجية، اإ�صافة 

في  المهم�صة  المجتمعات  وتنمية  الأعمال  قطاع  تن�صيط  اإلى 

الفر�س يظل مره�ناً  اأن تعظيم هذه  الأرياف والمدن. بيد 

تقانة  تتطلبه  ما  بين  ت�ائم  وا�صحة  �صيا�صات  بتطبيق 

الحق  كفالة  وبين  �صخمة،  ا�صتثمارات  من  الت�صال 

الجتماعي لكل فئات الم�اطنين في ال�صتفادة منها، ف�صلًا 

عن دعم م�صاركة المراأة و�صمان حرية التعبير.

التقانات وتطبيقاتها والمحتوى الرقمي العربي

الاأطر الناظمة

العقد  اأواخر  منذ  العربية،  الدول  معظم  بداأت   

والت�صالت؛  المعل�مات  لتقانات  بالتاأ�صي�س  الما�صي، 

ب��صع ال�صتراتيجيات وت�صييد البنى الأ�صا�صية واإحداث 

المت�صلة  والق�انين  الت�صريعات  و�صنّ  الم�ؤ�ص�صية،  البنى 

والأردن  وت�ن�س  م�صر  وتعدّ  التقانات.  هذه  با�صتثمار 

في  الرائدة  العربية  الدول  من  المتحدة  العربية  والإمارات 

هذه الم�صاعي. فقد اأحدثت م�صر، مثلًا، وزارة للات�صالت 

لخطة  الأ�ص�س  وو�صعت   ،1999 عام  المعل�مات  وتقانات 

وطنية ترمي  اإلى ت�صييد ق�اعد لمجتمع المعل�مات في م�صر 

مع  وبال�صراكة  المعنية  الحك�مية  الأجهزة  بين  بالتن�صيق 

م�ؤ�ص�صات القطاع الخا�س. وبذلت ت�ن�س جه�داً ملم��صة 

تط�ير  ا�صتهدفت  الما�صي  العقد  من  الأخير  الن�صف  في 

القدرات  وتنمية  للات�صالت،  التحتية  البنية  وت��صيع 

باأداء  للارتقاء  البيانات  ق�اعد  وا�صتحداث  الب�صرية 

واأطلقت  الخ�ص��س.  ب�جه  الحك�مي  القطاع  م�ؤ�ص�صات 

تقانات  لحت�صان  مبادرة   2000 العام  في  الأردن  في 

المعل�مات والت�صالت وزيادة �صادرات تقانات المعل�مات 

المبا�صرة.  الأجنبية  ال�صتثمارات  واجتذاب  والت�صالت، 

اأما دولة الإمارات، فتميزت عن �ص�اها من الدول العربية 

ال�اقع  اأر�س  على  اأثمرت  عديدة  اأن�صطة  بتنفيذ  الأخرى 

�صة الق�صط  خلال اأزمنة تعتبر قيا�صية بكل المعايير؛ مخ�صِّ
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و�صع  اإلى  الرامية  للجه�د  ال�قت  من  الممكن  الأدنى 

الإمارات  ال�صتراتيجيات وت�صميم الخطط. وبذلك تحتل 

الأول  والمركز  العالمي،  ال�صعيد  على  متقدمة  مراكز 

تقانات  م�ؤ�صرات  من  للعديد  وفقاً  العربي  ال�صعيد  على 

المعل�مات والت�صالت.

ال�صيا�صات  و�صع  العربية  الدول  وا�صتكملت   

بتقانات  الخا�صة  العمل  وخطط  وال�صتراتيجيات 

قمّتي  لمقررات  وفقاً  وا�صتثمارها  والت�صالت  المعل�مات 

وخطة   ،2005 و   2003 العامين  في  المعل�مات،  مجتمع 

تحقيق  تن�صد  مبادرات  ف��صعت  عنهما.  المنبثقة  العمل 

مجتمع المعل�مات وت�ؤ�ص�س لتط�ير القدرات ال�طنية على 

ا�صتثمار تقانات المعل�مات والت�صالت في مجالت عديدة. 

وطنية  ا�صتراتيجيات  ب��صع  كُلّفت  هيئات  اأ�ص�صت  كما 

وبرامج ل�صتثمار تطبيقات تقانات المعل�مات والت�صالت 

على  والتعليم  والتجارة  الحك�مية  الخدمات  مجالت  في 

وجه الخ�ص��س.

عدد  في  متفرقة  اقة 
ّ
بر نقاط  ب�صع  وبا�صتثناء   

ا�صتراتيجيات  �صياغة  فاإن  العربية  الدول  من  محدود 

الت�صريعات  و�صنّ  والت�صالت،  المعل�مات  تقانات  قطاع 

والق�انين التي من المفتر�س اأن تنظم ا�صتثمارها. تّم ببطء 

ن�صبياً كما يبين هذا الف�صل. من هنا، فاإن الحاجة تدع� اإلى 

النظر في هذه ال�صتراتيجيات والق�انين. ول يع�د  اإعادة 

هذا فقط لت�صارع تط�ر هذه التقانات فح�صب، بل لأن تلك 

ال�صتراتيجيات والت�صريعات اأغفلت، اأو لم تتناول بالعناية 

اللازمة، عدداً من الق�صايا الأ�صا�صية التي ل يمكن بدونها 

الأمثل.  النح�  على  المتاحة  التقانات  تطبيقات  ا�صتثمار   

العربية  الدول  من  كثير  في  ت 
ّ
اأقُر التي  فال�صتراتيجيات 

الأ�صا�صية  البنية  لق�صايا  العناية  من  الأكبر  الق�صط  اأولت 

والت�صريعات، ولم تتناول بالعناية ذاتها الق�صايا المرتبطة 

الإمكانات  وبتط�ير  الرقمي،  وبالمحت�ى  بالتطبيقات، 

المتاحة ل�صتخدام اللغة العربية على ال�صبكة.

الدول  في  والات�شالات  المعلومات  تقانات  قطاع 

العربية

نم�اً  العربية  الدول  في  التقانات  قطاع  �صهد   

الح�صة  الت�صالت  فروع  ونالت  المعايير،  بكل  كبيراً 

الأكبر في هذا المجال. وقد ا�صفر تحرير قطاع الت�صالت 

في الدول العربية عن ن�ص�ء �صركات كبيرة اأ�صحى بع�صها 

اأن  اإل  والدولي.  العربي  الإقليمي  النطاقين  على  نا�صطاً 

�صئيلة  زالت  ما  المعرفة  اإنتاج  في  ال�صركات  هذه  م�صاهمة 

بالمحت�ى  يتعلق  ما  في  حتى  العربية،  الدول  معظم  في 

اإلى  ي�صير  ما  الدلئل  من  وهنالك  بعملياتها.  الخا�س 

تُخَ�صّ�س  منح  لتقديم  القطاع  هذا  �صركات  بع�س  ت�جه 

الأ�ص�س  و�صعت  واإذا  والجتماعية.  القت�صادية  للتنمية 

هذا  ي�صهم  فقد  الم�ؤازرة،  والت�صريعات  والم�ؤ�ص�صات 

القطاع في اإنتاج المحت�ى المعرفي، ول �صيما ما يت�صل منه 

في  تفعل �صركات مماثلة  كما  لترويجها،  ي�صعى  بتطبيقات 

عديد من بلدان العالم الأخرى. ويلاحظ اأن اأغلب البلدان 

تقانة  وت�جيه  لحت�صان  م�ؤ�ص�صات  اأحدثت  العربية 

يزال  ما  عطاءها  اأن  اإل  ون�صرها،  والت�صالت  المعل�مات 

في بداياته. ويُعدّ وج�د الم�ؤ�ص�صات الراعية �صرطاً �صامناً 

لح�صن ا�صتثمار وت��صيع درجات ا�صتخدام التقانات، على 

حرية  تتيح  التي  والممار�صات  الت�صريعات  ذلك  يرافق  اأن 

ال�صتخدام ال�ا�صع لهذه التقانات.
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اإنتاج اأو تجميع العتاد الحا�شوبي

المعل�مات  بتقانات  المت�صلة  الأن�صطة  تنح�صر   

من  الحا�ص�بي  العتاد  تجميع  اأو  باإنتاج  والت�صالت 

بتقانات  مت�صلة  اأخرى  وتجهيزات  �صخ�صية  ح�ا�صيب 

المعل�مات، من جهة، واإنتاج البرمجيات، من جهة اأخرى، 

وقد �صهدت بع�س الدول العربية، م�صر والمملكة العربية 

من  ملم��صة  ا�صتثمارات  الخ�ص��س،  ب�جه  ال�صع�دية 

جانب القطاع الخا�س بان�صاء خط�ط تجميع للح�ا�صيب 

ذات طاقة �صغيرة، ب�ص�رة عامة. ويعدّ تاأمين الح�ا�صيب 

التقانة،  لن�صر  الج�هرية  ال�صروط  من  الثمن  منخف�صة 

نطاق  اأو�صع  على  المعرفة  المعل�مات وم�صادر  اإلى  والنفاذ 

اأنماط  على  العتماد  من  ذلك  لتحقيق  منا�س  ول  ممكن. 

جديدة من المبادرات التعاونية، وت�ؤمن مبادرة »حا�ص�ب 

الإنمائي  المتحدة  الأمم  برنامج  اأطلقها  التي  دولر«  المائة 

بالتعاون مع معهد ما�صات�ص��صت�س للتقانة )اإم. اآي. تي.( 

الدخل  ذات  المجتمع  �صرائح  لتمكين  بداية  نقطة  م�ؤخراً 

دولر  مائة  تاأمين  اأن  مع  الح�ا�صيب،  اقتناء  من  المحدود 

ل�صراء حا�ص�ب واحد ما زال بعيداً كل البعد عن متناول 

الدول  التلاميذ وغيرهم من م�اطني  ع�صرات الملايين من 

من  ال�صتفادة  عليهم،  وينبغي  يمكنهم،  الذين  العربية 

لنجاح مبادرات كهذه،  بد  ل  الم�صاريع. من هنا،  مثل هذه 

المرتفع  ال�صكاني  التعداد  العربية ذات  الدول  وبخا�صة في 

الحك�مات  ت�صمل  �صراكات  من  المنخف�صة،  والدخ�ل 

والقطاع الخا�س وهيئات المجتمع المدنّي. ويقدم م�صروع 

مثالً  المبداأ،  ال�صع�دية »حا�ص�ب في كل منزل«، من حيث 

من  لكن   .
21

مماثلة لأهداف  الرامية  ال�طنية  لل�صراكات 

ال�اجب، هنا اأي�صاً، تخفي�س كلفة تاأمين الح�ا�صيب التي 

بكثير،  اأكبر  حدود  اإلى  الم�صروع  هذا  �صمن  اإنتاجها  يتم 

لت�صحى في متناول ذوي الدخ�ل المت��صطة والمنخف�صة.

�صناعة البرمجيات

القرن  نهاية  منذ  البرمجيات  �صناعة  نمت   

الما�صي في اأح�صان الإنترنت و�صمن بيئتها واقت�صادياتها. 

اأن  المحلية  ال�ص�ق  متطلبات  على  ال�صعب  من  واأ�صحى 

نجحت  اأن  بعد  البرمجيات  �صناعة  لدخ�ل  قاعدة  ت�صكل 

ال�صيطرة  اإحكام  في  المتقدمة  الدول  في  العملاقة  ال�صركات 

من  كثير  في  ذلك،  لها  ت�صنى  وقد  البرمجيات.  �ص�ق  على 

الحالت، بت�صخير الطاقات الب�صرية ذات الكفاءة في بلدان 

الدول  في  الحك�مات  دور  وانح�صر  مثلًا.  كالهند  نامية 

النامية ب�ص�رة عامة بتي�صير عمل ال�صركات العملاقة من 

خلال �صنّ الأنظمة والت�صريعات الم�اتية لحماية برمجياتها 

من القر�صنة وتاأمين مناخ ي�صمح بن�صر ا�صتخداماتها على 

اأو�صع نطاق ممكن.

ما زالت �صناعة البرمجيات تمر بمرحلة جنينية   

في الدول العربية، مقارنة مع غيرها من الدول اأو بما ينبغي 

 ت�صف 
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الإخبارية التقارير  اإن بع�س  بل  عليه.  تك�ن  اأن 

واقع �صناعة البرمجيات في الدول العربية بالأليم، م�صيرة 

البرمجيات  خارطة  عن  غائبين  زال�ا  ما  العرب  اأن  اإلى 

العالمية، على الرغم من ت�افر الإمكانيات المادية والب�صرية 

اأن تحققها هذه ال�صناعة  والعائدات الملم��صة التي يمكن 

�صانحة  فالفر�س  الدول.  من  كثير  باقت�صاد  نه�صت  التي 

خلال  من  والإقليمية  المحلية  الأ�ص�اق  في  عائدات  لإحراز 

اأن  كما  اأولً،  العربية  البرمجيات  من  الحتياجات  تغطية 

والح�ا�صيب  اأي�صاً.  بالفر�س  زاخرة  العالمية  الأ�ص�اق 

اإنها  بل  البرمجيات،  �صناعة  اهتمام  محط  وحدها  لي�صت 

ت�صتاأثر بح�صة متناق�صة من اهتمامات هذه ال�صناعة، اإذ 

من  مت�صع  طيف  في  الحا�ص�بية  المك�نات  انت�صار  يتزايد 
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والدفاع  الت�صالت  ت�صمل  تطبيقات  و�صمن  المنتجات، 

�صل�صلة  اإلى  بال�صافة  والإعلام،  النقل  وقطاع  والأمن 

المطروحة  والمنزلية  المكتبية  التجهيزات  من  متزايدة 

والم�صارف  كال�صياحة  قطاعات  في  العام  للا�صتخدام 

وال�صناعات الهند�صية.

ومن المع�قات الأ�صا�صية التي تعتر�س �صناعة   

وما  اأهميتها  ا�صتيعاب  في  الق�ص�ر  العربية  البرمجيات 

ال�صتثمارات  تبقى  هنا،  من  ع�ائد.  من  ت�لّد  اأن  يمكن 

الم�جهة نح� �صناعة البرمجيات ال�طنية محدودة، بينما 

بة، من 
ّ
تُ�صت�رد المنتجات البرمجية الجاهزة، وحتى المعر

الخارج. اإل اأن عدة دول عربية، ومنها م�صر والأردن، قد 

لتن�صيط  خط�ات  الما�صية  القليلة  ال�صن�ات  خلال  اتخذت 

م�صر،  ففي  م�صتل�ماتها.  وتاأمين  البرمجيات  �صناعة 

على �صبيل المثال، ت�صمنت ا�صتراتيجية تقانات المعل�مات 

م�جهةً  البرمجيات  �صناعة  لدعم  عنا�صر  والت�صالت 

�صناعة  لتنمية  خا�صة  هيئة  اأحدثت  كما  الت�صدير،  نح� 

تكن�ل�جيا المعل�مات. ويقدر عدد ال�صركت المكر�صة لإنتاج 

اأن  اإلى  البرمجيات في م�صر الآن بالمئات. وت�صير المراجع 

تلك ال�صركات قد �صدّرت منذ مطلع العقد الحالّي برمجيات 

وكان  �صن�ياً.  الدولرات  من  الملايين  بمئات  قيمتها  تُقدر 

دولر  ملي�ن   500 مبيعاتها  حجم  يبلغ  اأن  المخطط  من 

عام 2005. وتفيد اإح�صاءات تع�د للعام 2005 باأن عدد 

خم�صة  يبلغ  الفنيين  من  البرمجيات  قطاع  في  العاملين 

ج �صن�ياً 
ّ
اأن جامعات م�صر تخر األفاً. كما يُقدر  وع�صرين 

م�صمار  في  المتخ�ص�صين  من  األفاً،  ع�صرين  يقارب  ما 

البرمجيات. اإل اأن اإح�صاءات تع�د اإلى مطلع العقد الحالي 

ت�صير اإلى اأن العائدات المترتبة على �صناعة البرمجيات في 

العاملين فيها من  لتعداد  العالم، من�ص�بةً  اأخرى من  بلاد 

الفنيين، تف�ق عدة مرات تلك التي يحرزها المبرمج�ن في 

المبرمجين  لعدد  من�ص�بة  العائدات  مقدار  يبلغ  اإذ  م�صر؛ 

ي�لده  �صن�ياً، ويقلّ هذا عما  اآلف دولر  في م�صر ع�صرة 

باأ�ص�اط عما  األف دولر(، كما يقلّ  المبرمج في الهند )15 

والإ�صرائيلي  دولر(  األف   39( الأيرلندي  المبرمج  ي�لده 

.
23

)140 األف دولر(

جامعات  بين  �صراكة  الأردن  في  اأبرمت  وقد   

البرمجيات.  اإنتاج  في  للتعاون  عالمية  و�صركات  محلية 

خططاً   
24

الم�صمار هذا  في  الرائدة  البرامج  اأحد  وو�صع 

اأجنبية  ا�صتثمارات  اجتذاب  ت�صتهدف   2006 العام  في 

م�صمار  في  دولر  ملي�ن  و�صبعين  بمائة  تقدر  مبا�صرة 

هذا  في  العمل  فر�س  من  اآلف  وخلق  البرمجيات،  تط�ير 

القطاع، وت�ليد عائدات محلية تقدر بن�صف ملي�ن دولر 

اأمريكي.

�صناعة  لتحفيز  المطروحة  الحل�ل  ومن   

الطلب  ت�لّد  اقليمية  العربية ت�صميم م�صاريع  البرمجيات 

على منتجات ال�صناعة الرامية لن�صر التطبيقات الأ�صا�صية، 

والتجارة  والتعليم  الحك�مية  كالخدمات  مجالت  في 

من  منظ�مة  ا�صتخدام  الممكن  ومن  ال�صحية.  والرعاية 

الحا�صنات تهتم اأ�صا�صاً بتك�ين ودعم م�ؤ�ص�صات الأعمال 

ال�صغيرة النا�صطة في مجالت �صناعة البرمجيات المختلفة. 

وتجدر الإ�صارة هنا اإلى اأن الإنفاق على مثل هذه الم�صاريع 

البرمجيات  ا�صتيراد  على  الإنفاق  ي�ازي  اأن  ينبغي  ل 

وباإدارة  مرنة  ل�صتراتيجيات  وفقاً  تّم  اإن  الجاهزة، 

خبيرة.
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تطبيقات تقانات المعلومات

والات�شالات وبناء مجتمع المعرفة

ت�ؤدي تطبيقات تقانات المعل�مات والت�صالت   

دوراً بالغ الأهمية في اإنتاج واإعادة تك�ين المعرفة في الدول 

العربية. وعلى الرغم من اإحراز بع�س التقدم في ا�صتثمار 

م�صجع  غير  العربي  الم�صهد  فاإن  التقانات،  هذه  تطبيقات 

على الإطلاق. وتعاني البلدان العربية عامةً، با�صتثناء دول 

مجل�س التعاون الخليجي، من تخلف وا�صح في ا�صتخدام 

التقانات لتقديم الخدمات التعليمية وال�صحية والحك�مية 

باأنماطها  التجارة  وفي  الإعلام  و�صائل  في  وا�صتثمارها 

المختلفة. بل اإن التطبيقات المتقدمة خا�صة في مجال الرعاية 

ال�صحية، تكاد تك�ن غائبة في الدول العربية كافة.

ومن المت�قع اأن يُحدث التقدم المت�صارع لتقنيات   

عدد  تدريجية �صمن  العربية تح�لت  الدول  في  المعل�مات 

ومن  الأعمال.  قطاع  مقدمتها  وفي  القطاعات،  من  متزايد 

لنزعات  ا�صتجابة  الأح�ال  اأغلب  في  هذا  يتم  اأن  المرجح 

فاإدارة  المحلية.  المبادرات  من  بدلً  خارجية،  و�صغ�ط 

الأعمال والت�ص�ق من خلال نظم التجارة الإلكترونية على 

بلدان  من  الكثير  في  واأمناً  �صي�عاً  يتزايد  الإنترنت  �صبكة 

الإلكتروني   التعامل  نظم  نح�  النزوح  و�صي�صمل  العالم. 

قطاعات اأخرى منها التعلم والعمل عن بعد.

والم�ؤكد اإن ا�صتثمار تطبيقات تقانات المعل�مات   

جديدة  ق�اعد  وتر�صيخ  ابتكار  �صيتطلب  والت�صالت 

تعميم ف�ائدها. وعلى  ن�عيتها وت�صمن  تنظمها وت�صبط 

الطلب  تعزّز  حل�ل  من  التقانات  هذه  تقدمه  مما  الرغم 

على تطبيقاتها، فاإن الحل�ل التقانية غير كافية بمفردها؛ 

اختلاف  على  م�صتثمريها  وواجبات  حق�ق  تكفل  ل  فهي 

م�صاربهم وغاياتهم ول ت�صمن بال�صرورة اإثراء المحت�ى 

المعرفي. لذلك ل بد من ت�صافر الحل�ل التقانية مع ق�اعد 

في  وبخا�صة  العربي،  المعرفي  المحت�ى  لإنتاج  م�صتحدثة 

م�صمار ن�صر المعرفة من خلال التعليم والتدريب، وبت�ليد 

المعرفة  باإنتاج  المت�صلة  المجالت  في  للعمل  جديدة  فر�س 

وا�صتثمارها، علاوة على ن�صر معايير جديدة تكفل الرتقاء 

بالمخزون المعرفي من حيث الم�صت�ى وتن�ع الم�صم�ن.

واإذا قامت الدول العربية، ذات التعداد ال�صكاني   

�صيا�صات  وتفعيل  ب��صع  المرتفعة،  والم�ارد  المنخف�س 

ا�صتثمار  في  تحقق  اأن  يمكن  فاإنها  منا�صبة،  وممار�صات 

تمتلكه  ما  تف�ق  اأو  ت�ازي  معدلت  التقانات  تطبيقات 

بع�س الدول المتقدمة الآن. ومن المت�قع اأن ي�صهم هذا في 

باقي  في  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  ا�صتثمار  تح�صين 

الدول العربية.

خدمات الحكومة الاإلكترونية

خلال  الحك�مية  التطبيقات  ح��صبة  اقت�صرت   

كاآلة  الحا�ص�ب  وا�صتخدام  الجدولة  على  الما�صي  العقد 

واإعداد  ال�ثائق  ل�صتخراج  متف�قة  بمزايا  تتحلى  طابعة 

خدمات  ظهرت  وقد  وتخزينها.  الإح�صائية  الجداول 

 .
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الحك�مة الإلكترونية في العالم مع بدء انت�صار الإنترنت

الم�اطنين،  �ص�ؤون  تي�صير  غايتين:  اإلى  عم�ماً  ترمي  وهي 

م�اقع  خلال  من  الحك�مية  الإجراءات  كفاءة  وتح�صين 

طبيعة  ح�صب  الم�اقع  وت�صنف  الإنترنت.  على  مكر�صة 

باتجاه  والتفاعلية  الإعلامية،  منها  زمر  �صمن  خدماتها 

لت�صمل  الأخيرة  وتتن�ع  باتجاهين.  والتفاعلية  واحد، 

م�اقع تتقبل التعاملات المالية، وم�اقع ت�صمح بالت�صابك 

مع م�اقع اأخرى. وتبين مراجعة الم�اقع التي ا�صتحدثت 

العربية  الدول  في  الإلكترونية  الحك�مة  خدمات  لتقديم 
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خلال الأع�ام القليلة الما�صية اأن معظمها ما زال في الط�ر 

.
ّ
الإعلامي

ـ 2( قيم الم�ؤ�صر الذي يقي�س  يقدم الجدول )4   

الحك�مة  تطبيقات  لتبني  العربية  الدول  ا�صتعداد  مدى 

. وي��صح الجدول 
26

الإلكترونية في العامين 2005 و  2008

اأن خم�صاً من دول مجل�س التعاون، هي الإمارات والبحرين 

في  العربية  الدول  تت�صدر  وال�صع�دية،  والك�يت  وقطر 

كما  الإلكترونية.  الحك�مة  تطبيقات  لتبني  ا�صتعدادها 

تحتل الأردن ولبنان مراكز متقدمة في هذا الم�صمار.

الخا�س  الم�ؤ�صر  قيم   )8 ـ   4( ال�صكل  ويعطي   

ي�صتخدمه  الذي  الإلكترونية،  الحك�مة  خدمات  بت�افر 

لمجم�عة  المعرفة  تقييم  منهجية  اطار  �صمن  الدولي  البنك 

لبع�س  الأداء  مت��صط  يقدم  كما   .
27

العربية الدول  من 

ال�صكل،  هذا  اإلى  وا�صتناداً  الدول.  من  منتقاة  مجم�عات 

العربية في ثلاث مجم�عات. تقع في  الدول  يمكن ت�صنيف 

الحك�مة  خدمات  من  مرتفع  بمعدل  تتمتع  بلدان  اأولها 

الإلكترونية، وهي الإمارات العربية المتحدة وقطر. وتليها 

مت��صط  قدر  تاأمين  من  تمكنت  الدول  من  ثانية  مجم�عة 

والبحرين،  وم�صر  م�ريتانيا  وهي  الخدمات،  هذه  من 

الإلكترونية  الحك�مة  خدمات  ت�فر  ثالثة،  ومجم�عة 

بمعدلت اأدنى من �صابقاتها. وت�صمل الك�يت والجزائر.

المجم�عة  مت��صط  اأن   )8 ـ   4( ال�صكل  ويبين   

لم�ؤ�صر  العالمي  المت��صط  يقارب  العربية  الدول  من  الثانية 

ال�صكل  ي��صح  كما  الإلكترونية.  الحك�مة  خدمات  ت�افر 

اأن معدل خدمات الحك�مة الإلكترونية لدى الدول العربية، 

التي تت�افر عنها البيانات تف�ق تلك التي تمتلكها الدول 

كما  الب�صرية،  التنمية  م�ؤ�صر  على  المت��صطة  القيم  ذات 

.
28

تتف�ق على مجم�عات اأخرى من الدول العربية

وقد راكمت الدول المتقدمة ح�صيلة من المعارف   

المت�صلة بمبادرات الحك�مة الإلكترونية. ذلك اأن م�ؤ�ص�صات 

وتنفيذ  بت�صميم  تق�م  الدول  هذه  في  كبرى  ا�صت�صارية 

مبادرات الحك�مة الإلكترونية ت�ؤازرها م�ؤ�ص�صات مخت�صّة 

وتتمح�ر  البرمجيات.  ولتط�ير  والأبحاث  للدرا�صات 

بد  ول  ومتطلباته.  الم�اطن  اأول�يات  ح�ل  المبادرات  هذه 

تنتقل  الحك�مية  للخدمات  م�صابهة  معرفية  اأطر  بناء  من 

العالم.  بلدان  من  غيرها  م�صاف  اإلى  العربية  الدول  بها 

و�صيتطلب هذا حيازة المعرفة على عدّة م�صت�يات، وتنفيذ 

الإلكترونية  تكفل متابعة تط�ير خدمات الحك�مة  برامج 

لمقت�صيات  وفقاً  ذاتها،  الحك�مي  العمل  اأطر  وا�صتحداث 

الإ�صلاح الإداري.

الأ�صا�صية  البنى  اأهمية  من  الرغم  وعلى   

للات�صالت والمعل�مات، اإل اأن الع�امل ذات الطابع المعرفي 

ال�صيا�صية  والإرادة  الم�صتخدمين  كمهارات  وال�صل�كي، 

والتزام الأطر القيادية في الإدارات المعنية، هي اأكبر اأثراً 

على مبادرات الحك�مة الإلكترونية من الع�امل التقانية. 

العمل  هند�صة  لإعادة  و�صيلة  الإلكترونية  فالحك�مة 

المعل�مات  جعل  بغية  عادةً  مبادراتها  وتُ�صَمّم  الحك�مي، 

تقاومها  ولذلك،  الأمثل،  النح�  على  واإدارتها  متكاملة 

الع�امل  ومن  الإداري.  الإ�صلاح  تعار�س  التي  الجهات 

الحك�مة  لبرامج  المجدي  التطبيق  ت�ؤازر  اأن  ينبغي  التي 

الإلكترونية )عبد الإله الدي�ه جي، 2006(:

ل�صتثمار  وتهيئتهم  الم�اطنين  لحتياجات  ال�صتجابة 

الخدمات المتاحة على ال�جه الأمثل.

برامج  بين  ال�صلة  تمتن  م�صتقرة  ا�صتراتيجيات  تبني 

الحك�مي  العمل  تط�ير  ومبادرات  الإلكترونية  الحك�مة 

والإ�صلاح الإداري.
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         وفي المبادرات ال�صاعية نح� تطبيق مناهج الحك�مة 

 ل 
ّ

الإلكترونية، ينبغي على الحك�مة اأن تق�م بدور المي�صر

الم�صيطر، واأن ترعى ال�صراكة بين الجهات الم�صتفيدة من 

الم�اطنين والقطاع الخا�س والمجتمع المدني لن�صر تطبيقات 

الحك�مة الإلكترونية وتح�صين اأنماط تقديمها؛ فمبادرات 

ذلك  ويتطلب  اأولً.  الم�صتخدمين  من  عادةً  تاأتي  التح�صين 

م�ص�ح  خلال  من  العام  الراأي  ل�صتي�صاح  قن�ات  خلق 

التقانات  تقدم  كثيرة  اأخرى  وو�صائل  دورية  ولقاءات 

الحديثة الع�ن في ا�صتثمارها.

تقانات المعلومات والات�شالات والتعليم

فر�صاً  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  ت�فر   

التعليمية  والبرامج  الم�اد  بن�عية  للارتقاء  عديدة 

اإدارة  اإلى منافع في  اإ�صافة  واأ�صاليب تقديمها وتط�يرها، 

المتاحة  التقانية  المدخلات  وت�صمل  التعليمية.  العملية 

الم�صتخدمة  والبرمجيات  الأجهزة  الأول  بالم�صت�ى  الآن 

ال�صرائح ومقاطع  واإعداد  الن�ص��س، والجدولة،  لمعالجة 

م�صت�يات  في  تت�صمن  كما  ت��صيحية.  ك��صائط  الفيدي� 

بين  المبا�صر  للت�ا�صل  الإنترنت  ا�صتخدام  تط�راً  اأكثر 

الر�صمية  والهيئات  المدار�س  وبين  ومدر�صيهم،  الطلبة 

يف�ق  م�صت�ى  وفي   .
29

التعليم اأن�صطة  بر�صد  المعنية 

اإنتاج  في  الذكية  البرمجيات  ا�صتخدام  يمكن  وذاك،  هذا 

الفترا�صية  الحقيقة  تقانات  وت�ظيف  الدرا�صية  الم�اد 

للارتقاء بمهارات الطلبة، بال�صرعة التي تنا�صب قدراتهم 

الأخرى  التعليم  ال�صتيعابية وب�ص�رة مت�صقة مع برامج 

المقبلة  الت�صالت  تجهيزات  و�صت�صمح  يتابع�نها.  التي 

بالنفاذ اإلى المحت�ى التعليمي »اللامتزامن« عبر اله�اتف 

بحيث يمكن  ال�صخ�صية،  الرقمية  الم�صاعدات  اأو  المحم�لة 

للطلاب الت��صل اإلى الم�اد التعليمية في اأي وقت واأي مكان. 

كما �صيت�صنى للطلاب متابعة محا�صرات تلقى في جامعات 

التحدث  الأميال بالزمن الحقيقي. و�صي�صحى  اآلف  تبعد 

المرتقب في  التقدم  الأم، بف�صل  باللغة  مع المحا�صر ممكناً 

م�صمار الترجمة الآنية المُ�ؤتمنَة.

على  تدل  قاطعة  م�ؤ�صرات  ت�جد  ل  اأنه  ومع   

التعليم، فاإن نتائج عديدة  نجاح تقانة المعل�مات في قطاع 

 ت�صير اإلى اأن ا�صتخدامها في مناهج التعليم 
30

من الدرا�صات
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كان مفيداً في تط�ير مهارات الطلاب على حل الم�صائل. كما 

اأن ا�صتخدام المدر�صن لل��صائل المعل�ماتية اأحدث تاأثيرات 

دول  و�صعت  وقد  التعليم.  عملية  مخرجات  على  اإيجابية 

�صاملة  �صيا�صات   
31

والتنمية القت�صادي  التعاون  منظمة 

ل�صتخدام هذه التقانات في قطاع التعليم في �صياق التح�ل 

نح� مجتمعات واقت�صاد المعرفة. وتتناول هذه ال�صيا�صات 

رئي�صية  محاور  عبر  التعليم  قطاع  اإلى  التقانات  اإدخال 

من خلال التعليم الم�صتمر 
32

تت�صمن مح� الأمية المعل�ماتية

الم�صت�يات،  مختلف  على  العاملة  الق�ة  اأفراد  لجميع 

وت�فير البنى الأ�صا�صية لتقانات المعل�مات والت�صالت؛ 

كتاأمين ال��ص�ل اإلى الإنترنت با�صتخدام �صبكات الحزمة 

العري�صة ل�صتخدام الإنترنت في قاعات الدرا�صة والمكتبات، 

. وتخفي�س ن�صبة عدد 
37

وت�فير منظمات متعددة ال��صائط

الطلاب اإلى عدد الح�ا�صيب في المدار�س. وت�صعى البرامج 

التي تُ�صَمّم لتنفيذ هذه ال�صيا�صات اإلى اإتاحة فر�س النفاذ 

اإلى الإنترنت من جانب معاهد التعليم في المناطق والمجتمعات 

من  بكفاءة  وال�صتفادة  والأرياف،  المدن  في  المهم�صة 

الم�صادر المت�افرة على الم�اقع التعليمية في مناطق تتمتع 

بم�ارد اأف�صل. اأما الدول األأقل تقدماً، فتتركز ال�صيا�صات 

التي ت�صعى لتنفيذها على تح�صين ن�صبة عدد الطلاب لعدد 

المكتبات  ربط  خلال  من  المحت�ى  وتاأمين  الح�ا�صيب 

بع�صها مع بع�س ب�صرعات مقب�لة عبر الإنترنت.
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ببرامج  المت�صل  الرقمي  المحت�ى  تط�ير  ويُعدّ   

التعليم والتدريب من اأبرز اأول�يات المرحلة القادمة بالن�صبة 

للدول التي قطعت �ص�طاً في ت�صييد البنى الأ�صا�صية. حيث 

وقن�ات  النا�صرين  مع  ال�صراكات  الدول  هذه  ت�صجع 

المحت�ى  لتط�ير  ال�طنية  والمكتبات  والمتاحف  التلفاز 

الم�صتخدمة  الحديثة  الأ�صاليب  ومن   .
ّ
التعليمي الرقمي 

اإلى  ت�صتند  التي   ،
38

التعلم« »جزئيات  المحت�ى  تط�ير  في 

ن�ص��س  �صكل  على  المحت�ى  من  ووحدات   
39

�صفيفات

الفيدي�. ول  اأو مقاطع من  اأو �صجلات �ص�تية  اأو �ص�ر 

دقائق.  ب�صع  منها  ال�احدة  لتقديم  اللازم  الزمن  يتعدى 

ت�صكل،  بحيث  بالأخرى  ال�احدة  ال�صفيفات  ربط  ويمكن 

. وفي كل ذلك، 
40

مجتمعةً، جانباً متكاملًا من المنهج المن�ص�د

ي�ؤدي اعتماد منهج الم�صدر 

المفت�ح اإلى تط�ير ملم��س 

الفاعلية.  التعليمية  للم�اد 

)انظر الإطار 4 ـ 1(.

الإطار 4 ـ 1

برمجيات الم�شدر 

المفتوح والمحتوى 

التعليمي

البرمجيات  معظم  اإن 

متاحة  الم�صدر  مفت�حة 

جانب  من  للا�صتخدام 

اإلى  النفاذ  يمكنه  من  كلّ 

بحقل  اإلمام  وله  الإنترنت 

وتت�صمن  البرمجيات. 

برمجيات الم�صدر المفت�ح زمراً من المنتجات التي تم و�صعها 

ومن ثم تط�يرها وطرحها للا�صتخدام العام دون مقابل؛ 

على  التح�صينات  اإدخال  يمكنه  من  كل  يق�م  اأن  �صريطة 

 باإتاحة ما اأدخل من تح�صينات للا�صتخدام 
33

رمز الم�صدر

الم�صدر  لن�صق  المنتمية  البرمجية  النظم  ومن  ثانية.  الحر 

المفت�ح اأدوات لتاأليف ون�صر المحت�ى ذات تطبيقات هامة 

حزمة  تت�صمن  المختلفة؛  بمراحله  التعليم  في  ومبا�صرة 

نظام  تطبيقات  معظم  تحت�ي  التي   
34

المفت�ح« »المكتب 

، بال�صافة لأدوات تاأليف ون�صر 
35

»مكتب مايكرو�ص�فت«

، يمكن ا�صتثمارها ب�صه�لة 
36

المحت�ى ونظم لن�صر المدونات

فائقة في الأن�صطة التعليمية التي تتطلب التفاعل بين الطلبة 

في  وتفيد  الدرا�صية،  المقررات  لت�صميم  ونظم  والمدر�س، 

بناء المحت�ى التعليمي. كما تت�صمن نظم الم�صدر المفت�ح 

للتدقيق الهجائي العربي ولر�صم المخططات تفيد  و�صائل 



1
2

7
1

د 
د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

في تج�صيد الأفكار �صمن الن�ص��س. وتحت�ي نظم الم�صدر 

المفت�ح اأي�صاً على برامج لتعريب البرمجيات وترجمة اأدلة 

ت�صاعد  المدر�صية  الختبارات  لت�صميم  واأخرى  الت�صغيل، 

بت�صميم  وت�صمح  المتحانات  اأ�صئلة  و�صع  على  المدر�س 

التمارين الذهنية ذات التطبيقات التعليمية.

في  تقدم  من  الإنفاق  اأحدثه  مما  الرغم  وعلى   

مجال  في  الحالية  م�صت�ياته  فاإن  العالم،  دول  من  الكثير 

لتحقيق  كافية  غير  التعليم  قطاع  في  المعل�ماتية  ال��صائل 

الغايات التي تعد بها التقانات المتاحة. فما زالت التقانات 

المناهج  تجد  ول  المدر�صية،  الكتب  رقمنة  لمجرد  ت�صتخدم 

ما  وتفاعلية  دينامية  اأ�صاليب  تت�صمن  التي  المح��صبة 

ت�صتحقه من دعم.

وكما ه� الحال في مجالت اأخرى، فاإن التقانات   

ت�صافر  من  بد  ول  التعليمية.  العملية  لتط�ير  كافية  غير 

اإلى  لل��ص�ل  وتنظيمية،  وبني�ية  م�صلكية  اأخرى،  ع�امل 

في  الرقمية  بالم�ؤ�صرات  الكتفاء  اأن  كما  المثلى.  النتائج 

قيا�س لداء غير مجدٍ بمعزل عن الهتمام بالآثار الن�عية، 

على الرغم من �صع�بة الت�صدي لها.

وقد بادرت بع�س الدول العربية اإلى ا�صتخدام   

تقانات المعل�مات والت�صالت في مراحل التعليم المختلفة. 

لكن هذه الجه�د، على اأهميتها، ما تزال اأقل من المطل�ب 

التعليم  الطلبة في مراحل  اإلى  فن�صبة الح�ا�صيب  والممكن. 

عامةً  المدار�س  تفتقر  فيما  متدنية،  زالت  ما  قبل الجامعي 

اإلى امكانات النفاذ اإلى الإنترنت. وبمقارنة ت�صنيف الدول 

العربية في نفاذ المدار�س اإلى الإنترنت مع ما اأحرز في جميع 

بع�س  اأن  نجد  البيانات،  عنها  تت�افر  التي  العالم  بلدان 

الدول العربية كالإمارات وقطر وت�ن�س �صجلت اأداء يقع 

في مرتبة اأعلى من المت��صط العالمي )5 و 4.8 و 4.9 على 

الت�الي في حين اأن المعدل العالمي ه� 3.74)41((، في حين 

كم�صر  المعدل  هذا  تقارب  مراتب  في  الدول  بع�س  جاءت 

اأخرى  الت�الي(. وجاءت دول  والأردن )3.1 و 3.9 على 

عن  تتباعد  متدنية  م�صت�يات  في   )1.9( م�ريتانيا  مثل 

الم�صت�ى العالمي في هذا المجال. ول بد هنا من الإ�صارة اإلى 

اأن دول العالم باأ�صره لم تقطع حتى الآن �ص�طاً بعيداً في 

المماثل  المت��صط  اأما  الإنترنت.  اإلى  مدار�صها  نفاذ  تاأمين 

. وفي ما يتعلق 
42

للدول ذات الدخ�ل المرتفعة فيبلغ  5.26

من  متاح  ه�  ما  ي��صف  اأن  يمكن  ل  القريب،  بالم�صتقبل 

خطط الدول العربية لن�صر الح�ا�صيب في المدار�س والنفاذ 

منها اإلى الإنترنت منها بالطم�ح المفرط.

الرتباط  يت�صم  الجامعي،  التعليم  مراحل  وفي   

والتعليم  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  ا�صتخدام  بين 

العالي في الدول العربية بال�صعف. وي�صت�جب ذلك ت�فير 

الح�ا�صيب بكلف مخف�صة، والت�جه ل�صياغة مناهج التعليم 

على نح� يحفز على ا�صتخدام الح�ا�صيب وال�صبكات �صمن 

العملية التعليمية، كما ه� الحال في الكثير من بلدان العالم. 

العربية  الدول  في  الإفترا�صية  الجامعات  عدد  زال  وما 

. وقد اأ�ص�س اأول م�صاريع الجامعات الفترا�صية 
43

محدوداً

اأي�صاً  تاأ�ص�صت في ت�ن�س  الما�صي. كما  العقد  في �ص�رية في 

القاهرة، متعاونة مع  . وتق�م جامعة 
44

جامعة افترا�صية

منظمة الي�ن�صك�، بتاأ�صي�س كليات افترا�صية. كما تتعاون 

جامعة عين �صم�س، مع الجامعة الفترا�صية المت��صطية في 

تقديم مجم�عة من الم�اد الدرا�صية عبر الإنترنت. ويمكن 

للجامعات  نم�ذجاً  الإلكترونية  الأردن  اأكاديمية  اعتبار 

وتتبنى  العربية.  الدول  في  ا�صتحدثت  التي  الفترا�صية 

الجامعة العربية المفت�حة بع�س و�صائل التعليم الإلكتروني 

اإذ ت�صتخدم الم�ارد المح��صبة متعددة ال��صائط.
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الإطار 4 ـ 2

م�شاريع لربط الموؤ�ش�شات التعليمية وتقييم اأداءها

ن�صطت جامعات العالم عبر عق�د الثمانينات والت�صعينات 

من القرن الما�صي لإحداث �صبكات تربط فروعها وكلياتها 

وت�صل مختبرات البحث لديها بنظائرها في بلدان العالم. 

المن�صرم  العقد  خلال  عربية  دول  عدة  اأحدثت  وقد 

الغالب في عمل  والنمط  لربط جامعاتها.  �صبكات حا�صبية 

يتركز  ال�صبكات  هذه 

معل�مات  عر�س  على 

اأن�صطة  ح�ل  مقت�صبة 

 .
ّ
العلمي والبحث  التعليم 

العديد  محت�ى  اأن  كما 

ال�صبكات  م�اقع  من 

والجامعات التي ت�صمها 

ب�ص�رة  تحيينه  يتم  ل 

م�صتمرة.

ت�صارك  اأخرى،  من جهة 

 في 
46

بع�س الدول العربية

تنفيذ م�صاريع ومبادرات 

اإن�صاء  اإلى  ترمي  اإقليمية 

تربط  �صبكية  بنى 

العلمية  م�ؤ�ص�صاتها 

الم�صت�ى  على  والبحثية 

هذه  ومن  الدولي. 

المبادرات م�صروع ال�صبكة 

المت��صطية  العربية 

الذي   
47

والتعليم للبحث 

والخدمات  للتطبيقات  اأ�صا�صية  بنية  ت�صييد  اإلى  يهدف 

الإلكترونية التي ت�صاعد الباحثين في المنطقة )ن�ار العّ�ا. 

الم�صروع  ي�صمح  اأن  المخطط  ومن  للتقرير(.  خلفية  ورقة 

با�صتثمار الم�ارد الح�صابية المتاحة في الم�ؤ�ص�صات الم�صاركة 

هذه  مثل  وت�ؤمن  ال�صبكية.  الح��صبة  تطبيقات  خلال  من 

ل�صتثمار  اللازمة  الكبيرة  الح�صابية  الطاقة  الم�صاريع 

والحقيقة  المحاكاة  تطبيقات  تت�صمن  خا�صة  برمجيات 

بيئات جديدة  اإيجاد  في  ت�صهم  اأن  كما يمكن  الفترا�صية. 

للتعلم، ت�صتند اإلى تطبيقات ال��صائط المتعددة والمحا�صرات 
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المحت�ى  باإثراء  الكفيلة  ال��صائل  على الخط، وغيرها من 

التقليدية  الأ�صاليب  عن  والخروج  ال�صبكة  على   
ّ
العربي

ال�صائدة في الكثير من م�ؤ�ص�صات التعليم العربية.

اإليها ت�افر  اأن ي�ؤدي  ومن الف�ائد التي يمكن   

ما  في  الت�ا�صل  للمدار�س  يت�صنى  اأن  الإنترنت  خدمات 

ومتابعة  المعنية بم�ؤازرتها  بينها ومع الجهات الحك�مية 

ال�صدد  هذا  بالهتمام في  المبادرات الجديرة  اأدائها. ومن 

المدار�س  اأداء  لتتبع  قطر  في  للتعليم  الأعلى  المجل�س  �صعي 

التعليم الأ�صا�صي على �صبكة الأنترنت  التي تقدم خدمات 

التط�ر  ا�صتعرا�س  خلالها  من  يتم  دورية  تقارير  ون�صر 

.
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الذي اأحرزته المددار�س من �صتى الج�انب

كذلك  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  تقدم   

من  التعليمية  الم�ؤ�ص�صات  بين  للت�ا�صل،  ثمينة  فر�صاً 

اأدائها  بتقييم  المعنية  الجهات  ومع  المختلفة  الم�صت�يات 

)الإطار 4 ـ 2(. ولهذا الت�ا�صل اأبلغ الأثر في ن�صر المعرفة 

وتقييم الأداء على الأ�صعدة ال�طنية والإقليمية والدولية.

من  الم�صتقاة  الدرو�س  تلخي�س  ويمكن   

المعل�مات  تقانات  ا�صتثمار  العالمية في  الت�جهات  مراجعة 

والت�صالت في التعليم في ما يلي:

ليت�صنى  التعليمية  المناهج  اإلى  جذرية  تغييرات  اإدخال 

تقديمها على �صبكة الإنترنت.

التعليم  للعاملين في جميع حلقات  المعل�ماتية  الأمية  مح� 

وفي اإدارة العملية التعليمية.

اإلى  والنفاذ  الملائم،  الحا�ص�بي  بالعتاد  المدار�س  تزويد 

في  المفت�ح  الم�صدر  برمجيات  اإلى  وال�صتناد  ال�صبكة 

الم�صت�يات التعليمية كافة.

تط�ير ون�صر مفاهيم واآليات وبرمجيات التعلّم الذاتي.

با�صتثمار  والمجتمع  والبيت  المدر�صة  بين  ال�صراكة  تمتين 

التقانات المتاحة.

التجارة الاإلكترونية

الإلكترونية« حديث  »التجارة  م�صطلح  اأن  مع   

و�صبكات  الح�ا�صيب  ا�صتخدام  اأن  اإل  ن�صبياً،  العهد 

 
45

للبيانات الإلكتروني  بالتبادل  ي�صمى  وما  الت�صال، 

حينئذٍ  اقت�صر  لكنه  الما�صي.  القرن  �صتينات  اإلى  يع�د 

حيث  ال�صخمة  والم�صارف  وال�صركات  الم�ؤ�ص�صات  على 

عن  النظر  وبغ�س  الكبيرة.  الح�ا�صيب  ا�صتخدمت 

الإلكترونية  التجارة  اأمام  ماثلة  زالت  ما  التي  الم�صكلات 

اأو�صع  فر�صاً  وت�لّد  انت�صارها،  ي�صتمر  اأن  المت�قع  فمن 

لتط�ير  ال�صعي  ثم  ومن  وللتناف�س،  التجاري  للتبادل 

اأ�صاليب الإنتاج وت��صيع الخيارات المتاحة اأمام الم�صتهلك، 

ونفاذ م�ؤ�ص�صات الأعمال ال�صغيرة والمت��صطة اإلى اأ�ص�اق 

اأو�صع.

قيمة  تط�ر  على  ال�ص�ء   )9 ـ   4( ال�صكل  يُلقي   

م�ؤ�صر ا�صتخدام الإنترنت من جانب م�ؤ�ص�صات الأعمال في 

ال�صغيرة(،  الزرقاء  بالنقاط  )ممثلة  العالم،  بلدان  معظم 

الأكبر حجماً(،  بالمربعات  العربية، )ممثلة  الدول  وبع�س 

مقارنة بزيادة دخل الفرد. كما يعطي ال�صكل الم�قع الذي 

تحتله بع�س مجم�عات الدول، )ممثلة بالدوائر(. وت�صير 

اأزواج  بين  العلاقة  تقي�س  التي  الرتباط،  معامل  قيمة 

المتغيرات في مثل هذه الحالت، اإلى علاقة اإيجابية ملم��صة 

بين قيم هذا الم�ؤ�صر في معظم دول العالم ودخل الفرد فيها. 

بينما  يبيّن ال�صكل اأن ت�زع قيم م�ؤ�صر ا�صتخدام الإنترنت 

في قطاع الأعمال في الدول العربية ل ينبىء بعلاقة وثيقة 

.
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مع دخل الفرد

الدولة  دور  بتقلي�س  المطالبة  للدع�ات  وخلافاً   

الجهات  على  فاإن  القت�صادي،  الن�صاط  يم�س  ما  كل  في 
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الحك�مية في الدول العربية القيام بدور مبا�صر في تي�صير 

حل�ل  واإيجاد  الإلكترونية،  التجارة  اأن�صطة  وتنظيم 

من  وال�صتفادة  التحديات  بمجابهة  ت�صمح  ت�صريعية 

الإطار يتحتم على جميع  التي تطرحها. وفي هذا  الفر�س 

الدول العربية �صياغة مبادىء م�صتركة تكفل ت�افق اأنظمة 

التجارة الإلكترونية مع �صيا�صات التنمية ال�طنية وتلتزم 

ت��صع  التي  الدولية  القيا�صية  بالحل�ل  ذاته،  ال�قت  في 

وخ�ص��صية  حق�ق  وحماية  ال�صريبية  النظم  لتطبيق 

الم�اطنين.

تطبيقات التقانات في الرعاية ال�شحية

القطاع  في  العاملة  الجهات  اعتماد  يزداد   

والت�صالت.  المعل�مات  تقانات  تطبيقات  على  ال�صحي 

وقد نجمت عنها طائفة من الآثار الإيجابية، ومنها تح�صين 

بيئة  من  نقلها  واإمكانية  كلفتها  وخف�س  الأجهزة  اأداء 

لأخرى ف�صلًا عن �صرعة تبادل المعل�مات وحفظ البيانات. 

وت�صنف هذه التطبيقات في زمر تت�صمن:

التطبيقات الإدارية والإح�صائية التي تق�م بها الم�ؤ�ص�صات 

لحفظ  التاأمين  و�صركات  والعيادات  كالم�صت�صفيات  المعنية 

�صجلات المر�صى. وقد انت�صرت هذه التطبيقات في عدد من 

الدول العربية.

المتعددة  ال��صائط  خلال  من  ال�صحية  بال�ص�ؤون  الت�عية 

القطاعات  اأوائل  من  ال�صحي  القطاع  ويعتبر  والإنترنت. 
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لإنتاج  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  من  ا�صتفادت  التي 

بهدف  الإنترنت  �صفحات  عبر  ال�ثائق  من  العديد  ون�صر 

ت�عية فئات الم�صتخدمين.

في  الفيدي�  م�ؤتمرات  با�صتخدام  بعد  عن   
ّ
الطبي الت�صاور 

.
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الت�صخي�س والعلاج

العمليات الجراحية. وقد   لإجراء 
51

الن�صاليات ا�صتخدام 

نامية  بلدان  في  الم�صت�صفيات  ل��صل  عدة  تجارب  اأجريت 

بم�صت�صفيات في دول اأخرى متقدمة، �ص�اء لإجراء عمليات 

.
ّ
جراحية اأو لت�جيه العمل الجراحي

            وهنالك العديد من ال�ص�اهد والملاحظات التي تدل 

والت�صالت  المعل�مات  تقانات  نظم  ا�صتخدام  تنامي  عل 

المجالت  في  العربية  الدول  في  الطبية  بالعناية  الخا�صة 

الثلاثة الأولى المذك�رة اأعلاه. اإل اأن درجة ا�صتخدام هذه 

البلد  �صمن  وتتفاوت  اآخر،  اإلى  بلد  من  تختلف  التقانات 

ال�احد بين م�ؤ�ص�صة علاجية واأخرى وبين المدينة والقرية 

وبين العا�صمة و�ص�اها من المدن. ولعل النظم الإلكترونية 

في  المتط�رة  الم�صت�صفيات  في  وا�صع  نطاق  على  ت�صتخدم 

وم�صر،  ولبنان  والأردن  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول 

اأو هي غائبة تماما، في  اأ�صيق،  لكنها ت�صتخدم على نطاق 

الأرياف،  في  وبخا�صة  ال�صغيرة،  والعيادات  الم�صت�صفيات 

الملفات  اإلى  يلجاأ  العيادات  من  العديد  يزال  ما  حيث 

التقليدية، على الرغم من التحرك ال�صريع نح� ا�صتخدام 

الملفات الإلكترونية في مختلف المجالت الأخرى.

محت�ى  الإلكترونية  ال�صحة  مجالت  تت�صمن   

العربية،  باللغة  اإنتاجه ون�صره  بد من  معرفياً ملم��صاً ل 

تطبيقات  بع�س  وت�صكل  الت�عية.  م�صمار  في  �صيما  ول 

م�ؤ�ص�صات  لن�صاط  خ�صباً  مجالً  الإلكترونية  ال�صحة 

المهنية  والتحادات  جهة،  من  المحلية،  ال�صغيرة  الأعمال 

اأن ت�ؤدي ال�صراكة  المعنية، من جهة اأخرى. ومن المت�قع 

والبرامج  المبادرات  من  كثير  تنفيذ  اإلى  الجهات  هذه  بين 

الم�صت�طنة  بالأمرا�س  يتعلق  ما  في  وبخا�صة  المجدية، 

المثلى  وللا�صتفادة  والأطفال.  الح�امل  الن�ص�ة  و�صحة 

الأ�صا�صية  بالبنى  من مثل هذه البرامج ل بد من الرتقاء 

مختلف  اإلى  العري�صة  الحزمة  خدمات  وتمديد  المتاحة 

معظم  في  ت�صهد  التي  فهي  والنائية،  الريفية  المناطق 

و�صيجعل  ال�صحية.  الرعاية  منظ�مات  تخلف  الأحيان 

التدني الم�صتمر في اأ�صعار التجهيزات الحا�صبية وتجهيزات 

ال�صبكات اللا�صلكية هذه المبادرات قابلة للتحقيق، حتى في 

المت��صطة والمنخف�صة. كذلك  الدخ�ل  ذات  العربية  الدول 

ينبغي و�صع الأنظمة الم�اتية للحفاظ على حق�ق المر�صى 

ال�صحة  بخدمات  المت�صلة  المهنية  بالممار�صات  والرتقاء 

الإلكترونية. وفي هذا الإطار، و�صع المكتب الإقليمي ل�صرق 

 الق�اعد والأ�ص�س 
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المت��صط التابع لمنظمة ال�صحة العالمية

التي ينبغي تاأمينها لإطلاق برامج ال�صحة الإلكترونية.

الإطار 4 ـ 3

تقانات المعلومات والات�شالات والتنمية المحلية: 

نماذج من الدول العربية

يهدف  الذكية:  المحلية  المجتمعات  م�شروع   

هذا الم�صروع الذي اأطلقته اللجنة القت�صادية والجتماعية 

ن�صر  اإلى  الحالي،  العقد  مطلع  في  )الإ�صك�ا(  اآ�صيا   
ّ
لغربي

بمهارات  الإرتقاء  في  ت�صهم  متكاملة  تقانية  مدخلات 

الكريم  للعمل  اإلى فر�س  ي�ؤدي منها  الأهالي، وبخا�صة ما 

والمجزي للمراأة وال�صباب، وبالتالي تقلي�س الفقر، �صمن 
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وقد  والبيئية.  والقت�صادية  الجتماعية  المحلية  الظروف 

نُفّذ الم�صروع في م�اقع في �ص�رية واليمن والعراق. وي�صمل 

اأ�صا�صيين:  مرفقين  الذكية  المجتمعات  م�صروعات  من  كل 

وت�ص�يقها  والغذائية  الزراعية  المنتجات  لت�صنيع  وحدة 

ومركزاً  والج�دة،  لل�صلامة  الحديثة  المعايير  با�صتخدام 

تكن�ل�جياً متعدد المهام للمجتمع المحلي ي�فر النفاذ عبر 

اإلى عدد من الخدمات؛ مثل برامج  الح�ا�صيب والإنترنت 

المجتمعية.  والت�عية  المهارات  واكت�صاب  المهني  التدريب 

وتت�صمن منجزات الم�صروع:

التدريبية  الخدمات  تقدم  وحدات  اإن�صاء   •  

وت�صهم باإدخال تقانات حديثة لت�صنيع المنتجات الزراعية 

ال�صم�صية  الطاقة  وا�صتثمار  المياه،  ومعالجة  والغذائية، 

وا�صتثمار البرمجيات التفاعلية في التدريب المهني.

•  ن�صر المهارات الأ�صا�صية في م�صمار تقانات   

المعل�مات والت�صالت.

ت�صمل  والت�صبيك  للتعاون  ق�اعد  اإر�صاء   •  

المجتمع  وهيئات  المحلية  البلديات ومجال�صها والجامعات 

تط�يع  يت�صنى  بحيث  الحك�مية  غير  والمنظمات  المدني 

الم�اقع  اأوليات  مع  لتن�صجم  الحديثة  التقانية  المدخلات 

الم�صتهدفة.

تقديم  اإلى  الم�صروع  يرمي  ال�شوري:  نت  ريف  موقع 

حياتهم  في  الريفية  المناطق  في  الم�اطنين  تفيد  معل�مات 
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الي�مية، من خلال ب�ابة اإلكترونية ت�صم م�اقع تخ�س كلا 

عام  خلال  اأن�صئت  وقد  الم�صروع.  في  الم�صاركة  القرى  من 

واحد م�اقع لثماني ع�صرة قرية م�صاركة في هذه الب�ابة، 

وتجاوز عدد زوار هذه الب�ابة ثلاثين األف زائر.

موقع ر�شالة: م�قع تفاعلي اأُنجز بمبادرة من جانب بع�س 

الطلبة في كلية الهند�صة بجامعة القاهرة، ثم تح�ل اإلى ن�اة 

لجمعية خيرية افترا�صية تقدّم الرعاية الجتماعية للفقراء 

من  اأكثر  لي�صمل  الجمعية  هذه  ن�صاط  وت��صع  والمر�صى. 

القاهرة،  في  فروع  وعدة  م�صرية  محافظة  ع�شر  خم�شة 

وتت�صمن اأن�صطة الم�قع تلقي التبرعات وت�زيعها.

التقانات والتنمية الجتماعية

في  المحلية  التنمية  م�صاريع  من  العديد  ي�صهد   

تقانات  ت�ؤديه  الذي   
ّ
الإيجابي الدور  على  العالم  اأنحاء 

المعل�مات والت�صالت في تك�ين الأطر وان�صاء م�ؤ�ص�صات 

الأعمال وخلق فر�س جديدة للعمل. ويكت�صب دور التقانات 

والتجمعات  البيئات  اأهمية خا�صة �صمن  الم�صمار  هذا  في 

للاأزمات.  مرافقها  تعر�صت  التي  وتالك  المهم�صة  المحلية 

من  الم�صتقاة  الدرو�س  اأبرز  ومن   .)3 ـ   4 الإطار  )انظر 

اأهمية  الم�صمار  هذا  في  والف�صل  النجاح  تجارب  تحليل 

المحلي، من  المجتمع  الفاعلة �صمن  الجهات  بين  ال�صراكة 

جمعيات الفلاحين والعمال الزراعيين والتجمعات الن�صائية 

والم�ص�ؤولين في م�صالح الحك�مة المحلية، والجهات المعنيّة 

وم�ؤ�ص�صات  المدني  المجتمع  وهيئات  المركزية  الحك�مة  في 

ال�صياق،  هذا  في  ال�صروري،  ومن  الخا�س.  القطاع 

المجتمع  بخ�صائ�س  العميقة  الدراية  اأهمية  على  الت�صديد 

المحلي ونقاط الق�ة وال�صعف التي تميز كلا من الجهات 

الم�صاريع  بالنجاح  تكلل  ما  وغالباً  الم�ؤثرة.  اأو  الم�صاهمة 

التي ي�صهم المجتمع المح-لي فيها بتقديم ق�صط من الم�ارد 

يُخ�صّ�س  مبنى  في  حيّز  اأو  اأر�س  كقطعة  للعمل؛  اللازمة 

لمرافق الم�صروع اأو لإدارته.

وتُبرز تجارب دول نامية ومتقدمة اأهمية ت�فير   

لتاأ�صي�س  لتاأمين قرو�س  بالمرونة  للتم�يل تتحلى  م�صادر 

م�صاريع الأعمال ال�صغيرة الم�صتندة اإلى تقانات المعل�مات 

. ول ت�ؤدي هذه المرونة 
ّ
والت�صالت �صمن المجتمع المحلي

ت�صير  كما  القرو�س.  هذه   
ّ
متلقي جانب  من  التهاون  اإلى 

المجتمعات  في  الن�صاء  م�صاهمة  اأهمية  اإلى  التجارب  هذه 

المعل�مات  تقانات  المحلية كمدربات ومتدربات في م�صمار 

ومراكز  الجامعات  م�صاركة  �صرورة  واإلى  والت�صالت، 

الفني  الع�ن  لتقديم  الم�صاريع  هذه  في  العلمي  البحث 

لما  وا�صتيعابهم  المدربين  بمهارات  الرتقاء  في  والإ�صهام 

ي�صتجد على ال�صعيد التقانّي.

والت�صالت  المعل�مات  تقانات  تطبيقات  ومن   

ال�اعدة ا�صتخدامها لإن�صاء ق�اعد للم�ارد الب�صرية على 

. فما زالت مثل هذه الم�صاريع 
ّ
 والمحلي

ّ
ال�صعيدين ال�طني

في  قد �صرع  الدول  بع�س  اأن  اإل  العربية،  الدول  في  نادرة 

المبادرات  هذه  ومن  والمتابعة.  الدر�س  ت�صت�جب  تجارب 

م�صروع المركز ال�طني لتنمية الم�ارد الب�صرية في الأردن 

الم�صادر  من  المعطيات  لجمع  ي�صعى  الذي  »منار«)53( 

وتخزينها  وبرمجتها  وتنميطها  وت�صذيبها  المختلفة 

ون�صرها على الجهات المعنية. كما يدعم ا�صتثمار ما يخزن 

وا�صتخدامها  والأبحاث  الدرا�صات  لإجراء  معل�مات  من 

وي�ؤمن  الب�صرية.  الم�ارد  ا�صتراتيجيات  �صياغة  في 

مجاناً  للاإعلان  العمل  لأ�صحاب  الفر�س  اأي�صاً  الم�صروع 

الق�ى  وزارة  وتعمل  �ص�اغر.  من  لديهم  يت�افر  عما 

العاملة في �صلطنة عُمان لبناء قاعدة بيانات الق�ى العاملة 

�صيا�صات  تر�صيد  بغية  والمعل�مات  البيانات  جمع  ت�صمل 
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الإجراءات  وت�صميم  الخطط  وو�صع  الب�صرية،  الم�ارد 

المنا�صبة لتنفيذ هذه ال�صيا�صات، وتقييم اآثارها على التنمية 

القت�صادية والجتماعية.

اأي�صاً  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  تتيح   

عن  العمل  خلال  من  الأثر  وعميقة  النطاق  وا�صعة  فر�صاً 

اإليها،  بعد. وعلى الرغم من غياب معطيات يمكن الرك�ن 

في  الأعمال  م�ؤ�ص�صات  ازدهار  ي�صهم  اأن  المت�قع  من  فاإن 

عن  للعمل  فر�س  ن�صر  في  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول 

التاأليف  مجالت  في  خا�صة،  ب�ص�رة  ذلك،  ويتجلى  بعد. 

والإعلام والأبحاث والترجمة وت�صميم م�اقع الإنترنت، 

وال�صت�صارات الفنية. وتبدو الفر�صة �صانحة الآن لن�ص�ء 

اأن  المت�قع  ومن  العمل.  من  النمط  لهذا  تروج  �صركات 

العربية  الدول  في  للن�صاء  ثمينة  فر�صاً  انت�صاره  يحقق 

اجتماعية  ظروف  من  تعاني  فيها  المراأة  زالت  ما  التي 

الرغم  على  ـ  ال�طنية  العمل  اأ�ص�اق  في  م�صاهمتها  تقيّد 

المهني  التاأهيل  من  متقدمة  م�صت�يات  اإلى  و�ص�لها  من 

خا�صة  لم�ارد  حيازتها  فر�س  من  يحد  مما  ـ  والجامعي 

ت�صمن لها العي�س الكريم.

�شناعة المحتوى الرقمي العربي

عديدة  فر�صاً  الرقمي  المحت�ى  �صناعة  تقدّم   

بين  المعرفية  الفج�ة  وتقلي�س  المعرفة  اقت�صاد  لمقاربة 

منها.  كل  �صمن  المجتمع  �صرائح  مختلف  وبين  الدول 

وهي ت�صتند  اإلى ثلاث دعائم: اإنتاج المحت�ى، ومعالجته، 

ون�صره اأو ت�زيعه. وي�صتاأثر الإنتاج بالع�ائد القت�صادية 

الأكبر على ال�صعيد العالمي. ومن البديهي اأن يرتبط اإنتاج 

فمدخلات  المجتمع.  بلغة  الرقمي  المحت�ى  وا�صتثمار 

من  بد  ول  المعل�مات.  هي  الرقمية  التقانات  ومخرجات 

ويُ�صر  ب�صرعة  تداولها  ليت�صنى  ال�طنية  اللغة  ا�صتعمال 

للدول  القت�صادية  القدرات  من  الرغم  وعلى  المجتمع.  في 

فر�س  على  قادرة  غير  فاإنها  �صكانها  وتعداد  العربية 

يدع�  والبرمجيات.  الأجهزة  م�صنعي  على  احتياجاتها 

ذلك اإلى العتماد على النف�س، واإبداع �صيغ تمكّن التقانات 

يتلاءم  بما  العربية  اللغة  خ�ص��صيات  مع  التعامل  من 

واحتياجات مجتمعاتها.

القت�صادية  اللجنة  درا�صات  اإحدى  في  جاء   

)�صمير  اآ�صيا  لغرب  والجتماعية  القت�صادية  للتنمية 

العيطة، 2008( اأن معدل الحجم ال�صن�ي ل�ص�ق المحت�ى 

الإعلام  وو�صائل  الكتب  وعبر  الإنترنت  على  العربي 

المختلفة من �صحافة وكتب، كان في مطلع العقد الحالي نح� 

ت�صعة بلايين دولر اأمريكي �صن�ياً. وقدرت هذه الدرا�صة 

يتراوح  هام�س  �صمن  ال�صناعة  هذه  لنم�  ال�صن�يّ  المعدل 

اإلى  ا�صتناداً  التقديرات  هذه  وُ�صعت  وقد  و %10.   5 بين 

ثلاثة مجالت للمحت�ى هي: الإعلام والترفيه، والأعمال 

الم�صت�يات  اأن  �صك  ول  العامة.  والخدمات  والتجارة، 

باأ�ص�اط،  التقديرات  هذه  قد تجاوزت  الحقيقية والحالية 

العتماد   يمكن  حديثة  م�ص�ح  اأو  بيانات  تت�افر  ل  لكن 

عليها في تقدير حجم �ص�ق المحت�ى العربي هذه الأيام.

على  والترفيهي   
ّ
الفني بالمحت�ى  يتعلق  ما  وفي   

وجه الخ�ص��س، فاإن الدول العربية، �صاأنها �صاأن الكثير 

ل�صناعة  فري�صة  عق�د  منذ  وقعت  قد  الأخرى،  الدول  من 

العام والخا�س  القطاعان  يق�م  الأجنبية. وفيما  المحت�ى 

فاإن  الهيمنة،  يناه�س هذه  العالم بدور  بلدان  في عديد من 

من  العربية،  البلدان  في  الأداء  هذا  مثل  تعيق  عدّة  ع�امل 

التمكينية  البيئة  ال�صيا�صية و�صعف  الإرادة  اأبرزها غياب 

في معظم هذه الدول )الإ�صك�ا، 2003(. وت�صكل حا�صنات 

المعل�مات  تقنيات  وا�صتثمار  تط�ير  اإلى  الرامية  الأعمال 
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بالح�افز  وزودت  اإدارتها  اأح�صنت  ما  اإذا  والت�صالت، 

التغلب  من  تمكّن  و�صيلة  المحت�ى،  ون�صر  لإنتاج  اللازمة 

على الكثير من هذه العقبات )انظر الإطار 4 ـ 4(.

الإطار 4 ـ 4

والمحت�ى  والت�صالت  المعل�مات  تقنيات  حا�صنات 

الرقمي العربي

المنطقة  على  بالجديد  الأعمال  حا�صنات  لي�صت   

باإن�صاء  العربيّة  الحك�مت  بع�س  قامت  فقد  العربية. 

الأعمال  م�ؤ�ص�صات  اإطلاق  على  للم�صاعدة  حا�صنات 

المعل�مات  تقنيات  بم�صاريع  يهتم  وبع�صها  ال�صغيرة، 

»الحا�صنة  المبادرات  هذه  على  الأمثلة  ومن  والت�صالت. 

للعل�م  الأعلى  المجل�س  يديرها  التي  الإردنيّة«  التقنيّة 

الألعاب  بم�صاريع  المخت�صة  الأردن  في  والتكن�ل�جيا 

الإلكترونية واإ�صدار الأدلة ال�صياحيّة الم�صم�عة، و »�صبكة 

جامعات  اأعمالها  في  ت�صترك  التي  المغربية«  الحا�صنات 

البي�صاء  الدار  »حديقة  وبخا�صة  للهند�صة،  وكليّات 

 2004 العام  منت�صف  في  اأحدثت  التي  التكن�ل�جية« 

و»قطب  اأمريكي،  دولر  ملي�ن   100 كلفتها  وتجاوزت 

و»الحا�صنة  ت�ن�س،  في  الت�صال«  لتكن�ل�جيات  الغزالة 

الفل�صطينية لتقانات المعل�مات والت�صالت« التي اأحدثت 

الغربيّة، و »حا�صنة  ال�صفة  الإ�صلامية في  �صمن الجامعة 

ت�زّعت  التي  �ص�رية،  في  والت�صالت«  المعل�مات  تقانة 

من  متعددة  مجالت  على   2007 عام  الثمانية  م�صاريعها 

خلال  من  العربي  المحت�ى  منها  اثنان  يتناول  المحت�ى، 

الثقافة  التلفازي وال�صينمائي في قطاع  للاإخراج  م�صاريع 

والترفيه، بينما يتناول م�صروع اآخر تقديم خدمات لطلبة 

هذه  اأن  غير  الحك�مية.  الجهات  تمنحها  ل  الجامعات 

الحا�صنات ل تخطط، على ما يبدو، لإنجاز برامج متكاملة 

ب�ص�رة  العربي  المحت�ى  اإثراء  نح�  خ�صي�صاً  وم�جهة 

اللغة  وا�صتثمار  وج�د  لم�صكلات  الت�صدي  اأو  خا�صة 

العربية على ال�صبكة، بل اإن عدداً منها ل يحت�ي معل�مات 

باللغة العربية.

الدول  في  المحت�ى  �صناعة  اإن  الق�ل  ويمكن   

داخلية  عربية  �ص�ق  مقابل  ومحدودة  مت�ا�صعة  العربية 

واعدة، با�صتثناء الناطقين باللغة العربية �صمن الجاليات 

العربية في اأنحاء العالم. وكما �صبقت الإ�صارة، تكفي نظرة 

الإنترنت،  على  العربية  اللغة  ح�ص�ر  مدى  اإلى  �صريعة 

�صناعة  �صعف  لتبيان  الأخرى.  العالم  بلغات  مقارنة 

الرقمي  المحت�ى  �صناعة  ت�صكل  التي  العربي،  المحت�ى 

الن�صر  اأ�صكال  اإلى  فبالنظر  مك�ناتها.  من  واحداً  العربي 

التقليدية، ت�صير معدلت ا�صتهلاك ورق الكتابة والطباعة 

في الدول العربية اإلى م�صت�يات اأدنى مما ت�صتهلكه الدول 

ما  اإذا  المرات،  بمئات  بل  بع�صرات،  المتقدمة  ال�صناعية 

هذه  اأن  كما  بالعتبار.  نم�اً  الأقل  العربية  الدول  اأخذت 

م�صت�يات  له  ت�ؤهلها  عما  ملم��صة  ب�ص�ر  تقلّ  المعدلت 

الناتج المحلي الجمالي، مقارنة مع غيرها من دول العالم. 

ا�صتهلاك  معدل  تغير  الذي يمثل  ـ 10(.   4( ال�صكل  انظر 

في  الإجمالي،  المحلي  الناتج  من  الفرد  ح�صة  بتغير  ال�رق 

وبع�س  الزرقاء(،  بالنقاط  ممثلة   ( العالم،  بلدان  معظم 

.
54

الدول العربية، )ممثلة بالمربعات(

العلاقة  عن  �ص�رة   )11 ـ   4( ال�صكل  ويعطي   

العالم،  الإنترنت في دول  ال�رق وا�صتخدام  ا�صتهلاك  بين 

حيث يك�صف عن ق�ص�ر الدول العربية في اإنتاج المحت�ى، 

بن�عيه التقليدي والرقمي )الإ�صك�ا، 2007(. ولي�س من 

المت�قع اأن تتح�صن ال�ص�رة الحالية في غياب ا�صتراتيجيات 

الأطر  في  نق�س  من  المثبطة؛  الع�امل  من  �صل�صلة  لمعالجة 
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الم�ارد  في  و�صح  باأن�اعه،  المحت�ى  باإنتاج  المتخ�ص�صة 

ال�صح،  وذاك  النق�س  هذا  لمجابهة  التعاون  في  وق�ص�ر 

وندرة برامج البحث والتط�ير المرتبطة بالعقبات التقانية 

و�ص�اها من الم�صائل التي تعيق اإنتاج المحت�ى. وقد بُذلت 

في الدول العربية جه�د ملم��صة م�ؤخراً لدعم ت�ليد ون�صر 

وعلى  المعه�دة  للاأنماط  وفقاً  العربي  الرقمي  المحت�ى 

مقارنةً  كافية  غير  زالت  ما  الجه�د  هذه  لكن  الإنترنت. 

عدة  وتدل  اأخرى،  دول  وتبذلها  بذلتها  التي  الجه�د  مع 

اللغة  ح�ص�ر  اأن  على  اأخرى،  اأم�ر  جملة  من  م�ؤ�صرات 

لغات  بالمقارنة مع  الإنترنت ما زال محدوداً  العربية على 

العالم الأخرى.

المحتوى واإ�شكالات اللغة العربية على ال�شبكة

عقبات  العربي  المحت�ى  ون�صر  اإنتاج  تعتر�س   

الأمر  يتطلب  عندما  وطاأة  اأ�صد  ت�صبح  ومتن�عة،  كثيرة 

تخطي عقبة جديدة هي النفاذ اإلى الإنترنت. ذلك اأن ن�صر 

تط�يع  ي�صت�جب  الإنترنت  عبر  العربي  الرقمي  المحت�ى 

كما  العربية،  اللغة  مع  لتتلاءم  المتاحة  التقانات  من  عدد 

يتطلب اأي�صاً تط�ير حل�ل تقانية لق�صايا يمكن ت�صنيفها 

في مجم�عتين؛ تت�صل الأولى باللغة العربية ذاتها، والثانية 

الأمثلة  ومن  المعمقة.  للمعالجة  العربي  المحت�ى  باإعداد 

على الق�صايا �صمن المجم�عة الأولى تقانية الم�صح ال�ص�ئي 

الآلي للتعرف على الحرف العربي، وللقراءة من ال�صا�صة. 

اأما المجم�عة الثانية، فت�صمل منظ�مات التدقيق الهجائي 

اللازمة  البرمجيات  تط�ير  ويت�صم  النح�ي.  والتدقيق 
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النح�ي  فالتدقيق  بالغة.  ب�صع�بات  المهام  بهذه  للقيام 

الآلّي، مثلًا، ي�صادف عقبة الط�ل الم�صرف للجمل العربية 

و�صع�بة تركيبها من تقديم وتاأخير؛ مقارنة بالإنجليزية، 

مثلًا، وبترتيبها ال�صارم لت�صل�صل الكلمات �صمن الجمل. 

كما تع�د بع�س ال�صع�بات اإلى عدم اللتزام بنظام قيا�صي 

التدقيق  اأجل  من  الحاجة،  واإلى   ،
55

الترقيم اأو  للتنقيط 

النح�ي، اإلى نظام متما�صك لإعراب الجمل اأ�صا�صاً لتحديد 

للمعالجة  العربية  الن�ص��س  اإعداد  يحتاج  كما  الأخطاء. 

بالتحليل  ت�صمح  بالفهر�صة  للقيام  تمهيداً  المعمقة،  الآلية 

 وتحليل الإعراب الآلي. ويعدّ 
56

ال�صرفي والت�صكيل التلقائي
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نظام الإعراب الآلي للجمل العربية من المتطلبات الرئي�صية 

معالجة  تطبيقات  من  الثاني  بالجيل  العربية  اللغة  للحاق 

الآلي وتحليل  الفهم  نظم  تت�صمن  التي  الإن�صانية،  اللغات 

م�ؤ�ص�صات  بع�س  وتق�م  للغات.  الم�صتمر  ال�صرد  بنية 

هذه  في  ملم��صة  باأن�صطة  والأجنبية  العربية  الأعمال 

ال��ص�ل  التي تم  والنتائج  العمل  اأن وتيرة  اإل  المجالت، 

اإليها ما زالت غير كافية )كما ي�صير الإطار 4 ـ 5(.

الإطار 4 ـ 5

والتدقيق  الآلية  الترجمة  العربية:  اللغة  معالجة  نظم 

النح�ي والبحث

على  العربي  الرقمي  المحت�ى  ون�صر  اإنتاج  ي�صت�جب 

ال�صبكة ت�افر نظم للترجمة من اللغات الأ�صا�صية واإليها. 

مما  كفاءة  اأكثر  عربية  بحث  محركات  اأي�صاً  يتطلب  كما 

ومعالجة  تنقيب  تقانات  تحتاج  كما  الآن،  مت�افر  ه� 

وال�صتخلا�س  للفهر�صة  نظم  اإلى  المحت�ى  وا�صترجاع 

. واإ�صافة اإلى ذلك، فاإن من ال�صروري تط�ير نظم 
57

الآلي

تحليل  تت�صمن  اآلياً  الكلام  وا�صترجاع  لمعالجة  متقدمة 

.
58

وت�ليد وتمييز الكلام بالعربية اآلياً
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نظم  عدة  ت�جد  الاآلية:  الترجمة  نظم   

العربية  من  الآلية  للترجمة  برمجية 

الذي  غ�غل  نظام  اأبرزها  من  واإليها، 

ويتعذر  الإح�صائي.  الأ�صل�ب  يتبنى 

تتخطى  اأن  الأ�صل�ب  هذا  با�صتخدام 

حدوداً  المترجمة  الن�ص��س  ج�دة 

ل  فه�  ثم  ومن  للغاية،  مت�ا�صعة 

اأي�صاً  وهناك  الجادة.  للترجمة  ي�صلح 

ذا  تح�يلياً  نم�ذجاً  تتبنى  برمجيات 

اأ�صا�س لغ�ي ومعجمي مت�ا�صع، وقد 

تح�صين  اإلى  الرامية  المحاولت  ف�صلت 

ثلاثة  نح�  قبل  اإ�صدارها  منذ  اأدائها 

�صركة  طّ�رته  نظام  ويق�م  عق�د، 

ي�صتند  التح�يلي  النم�ذج  على  عربية 

اإلى اأ�صا�س محدود من الق�اعد اللغ�ية 

من  يحد  مما  المعجمية،  والبيانات 

اإمكانات تح�صين اأدائه.

هناك  النحوي:  التدقيق   

ي�صتخدم  ل  النح�ي  للتدقيق  نظامان 

بل  الآلي،  للاإعراب  نظاماً  منهما  اأي 

�صياقية.  نماذج  تخزين  على  يعتمدان 

كلية  ب�ص�رة  يعجزان  فاإنهما  ولذلك، 

بين  النح�ية  الأخطاء  اكت�صاف  عن 

المتباعدة  النح�ية  والعنا�صر  الكلمات 

الكلمات،  اأواخر  اإعراب  و�صبط 

وهي  الط�يلة،  الجمل  في  وبخا�صة 

العربية،  ن�ص��س  في  ال�رود  كثيرة 

ال�صرفي،  للتحليل  نظم  ثلاثة  وهناك 

اللغ�ية  بالتغطية  منهما  اثنان  يتميز 
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باأ�صا�س  اأحدهما  ويتمتع  العربية.  كلمات  ال�صاملة لجميع 

لغ�ي متما�صك يجعله قابلًا للت��صيع باإدماج عن�صر الدللة 

من ال�جهتين ال�صرفية والمعجمية. اأما الثالث، فمن عي�به 

الأخطاء في الكلمات ذات الل�ا�صق المتعددة والمركبة.

عدد  هنالك  العربية:  البحث  محركات   

محدود للغاية من محركات بحث للن�ص��س العربية على 

على  بالعث�ر  ت�صمح  التي  الم�اقع  من  وكثير  الإنترنت. 

. تت�صمن 
59

الن�ص��س العربية لي�صت اأكثر من اأدلة للبحث

م�قع  اأ�صهرها  ومن  العربية،  الم�اقع  وعناوين  ق�ائم 

للن�ص��س  غ�غل  بحث  محرك  ويعتبر  العرب«.  »ب�ابة 

على  ا�صتخداماً  العربية  البحث  محركات  اأكثر  العربية 

مطالب  معظم  تلبية  في  ق�ص�ره  من  الرغم  على  الإنترنت، 

يفلح  ل  فه�  والتعليمية.  الثقافية  التطبيقات  في  البحث 

ول  ت�ا�صعاً.  العادي  الم�صتخدم  متطلبات  اأكثر  بتلبية  اإل 

اللغة  لبنية كلمات  يراعي هذا المحرك الخ�صائ�س المميزة 

والت�صريفية،  ال�صتقاقية  الأوجه  من  المعقدة  العربية 

التي  الإنجليزية  اللغة  لكلمات  الب�صيطة  بالبنية  مقارنة 

تبدو في  كما  الكلمة  عن  يبحث  لأجلها. وه�  النظام  �صمم 

في  يتبدى  قد  الذي  المعجمي  باأ�صلها  ياأبه  اأن  دون  الن�س 

الألف،  على  تزيد  قد  الن�س،  داخل  عديدة  نهائية  �ص�ر 

وال�ص�ابق.  بالل�احق  العربية  الكلمة  اإل�صاق  نتيجة 

ويعجز هذا المحرك اأي�صاً عن ت��صيع نطاق البحث ا�صتناداً 

اإلى الكلمة التي يقدمها الباحث. فعندما يقدم الباحث كلمة 

مثل »فتى« اأو »�صحراء« اأو »�صجرة«، ل يعيد المحرك اإليه 

ن�ص��صاً تحت�ي كلمات الجمع، »فتيان« اأو »�صحاري«، 

اأو »اأ�صجار«. وعند البحث عن الفعل »يدين« مثلًا، ل يعيد 

باحث غ�غل ال�صيغ الت�صريفية الممكنة مثل »تدين، ندين، 

مدين�ن« وما �صابهها.

ت�ليد  في  اللغة  عن  الحديث  ينح�صر  ل   

العاملين  مجم�عات  بين  وت�حيدها  العربية  الم�صطلحات 

ما  كل  ي�صمل  بل  والت�صالت،  المعل�مات  تقانة  حق�ل  في 

وو�صائل  العربية  للن�ص��س  اللغ�ية  بالمعالجة  يرتبط 

يخ�س  ما  وفي  والمخرجات.  والمدخلات  الت�صغيل  واأدوات 

الجانب الأخير، اأي المدخلات والمخرجات، لم تتمكن الدول 

�صيفرة  اعتماد  من  الما�صي  القرن  �صتينات  منذ  العربية 

ال�صيفرة  اأن هذه  العربية، مع  للحروف والرم�ز  م�حدة 

الربية.  اللغة  مع  الحا�ص�ب  لتعامل  و�صيلة  مجرد  هي 

من  وتغيرها  باأ�صكال الحروف  المفرط  الهتمام  اأدى  وقد 

للن�س،  اللغ�ي  بالمحت�ى  الهتمام  دون  اآخر  اإلى  م�قع 

اإلى  والتقانة،  اللغة  بين  مت�ازن  بتفاعل  القب�ل  وعدم 

نطاق  على  العربية  للغة  الآلية  المعالجة  اأ�صاليب  تخلف 

القيا�س الم�حد للحروف  التاأخر في و�صع  وا�صع. ويعتبر 

العربية وحركاتها من اأ�صباب تخلف البح�ث والدرا�صات 

التطبيقات  باللغة، ومن �صمنها  العلاقة  ذات  والتطبيقات 

وا�صترجاعها.  المعل�مات  وت�ثيق  بالأل�صنيات  الخا�صة 

الكلمات  خلال  من  العربية  باللغة  المعل�مات  عن  فالبحث 

اإذا ما ق�رن  يزال متخلفاً  ال�ص�تي ما  الدللية والتقارب 

الحية  اللغات  في  التطبيقات  هذه  مثل  اإليه  و�صلت  بما 

الأخرى.

الرقمي  المحت�ى  ون�صر  باإنتاج  والرتقاء   

الكتفاء  من  بدلً  حثيثة،  جه�د  بذل  ي�صت�جب  العربي 

بالحديث المعاد عن مخاطر الغزو الثقافي الأجنبي واأهمية 

الإعلامي  المحت�ى  وي�صكل  العربية.  اله�ية  على  الحفاظ 

والترفيهي مدخلًا منا�صباً لن�صر التقانات والمعارف )انظر 

ا�صتراتيجيات  بتبني  البدء  من  بد  ل  لكن   .)6 ـ   4 الإطار 

والرقمي  التقليدي  بن�عيه  المحت�ى،  ون�صر  لإنتاج 
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اأن الدول العربية عانت من  )الإ�صك�ا، 2007(. وال�اقع 

غياب مثل هذه ال�صتراتيجيات، حيث ت�صاربت المحاولت 

في  نق�س  ب�صبب  اأغلبها  وتعثر  المحت�ى،  لإنتاج  العربية 

التعاون،  الم�ارد، وق�ص�ر في  المتخ�ص�صة و�صح في  الأطر 

و�صعف في برامج البحث والتط�ير الرامية لتذليل العقبات 

التقانية التي تجابه اإنتاج المحت�ى باأن�اعه، والرقمي منه 

على وجه الخ�ص��س.

الإطار 4 ـ 6

في  الرقمي  المحتوى 

الترفيه والاإعلام

�ص�ق  ت�اجه   

والإعلام  الترفيه  م�اد 

�صتى  في  كا�صحة  تغيرات 

وتتميز  العالم،  اأنحاء 

م�صب�ق  غير  بنم� 

لل��صائط الرقمية، �ص�اء 

�صعيد  على  ذلك  كان 

الخدمات،  اأم  المنتجات 

اندماج  اإلى  ت�صتند  كما 

متباينة.  �صناعات 

ال�ص�ق  في  وتتناف�س 

هذا  عن  الناجة  الجديدة 

الندماج �صركات التلفاز 

و�صركات  ال�صلكي 

و�صركات  الت�صالت 

الم�صتهلك  تجهيزت 

و�صركات  الإلكترونية 

ويدعى  المعل�مات،  تقنية 

النم�ذج الذي ت�صتخدمه 

�صمن  المتكاملة  المنتجات  تقديم  في  الأعمال  م�ؤ�ص�صات 

اإلى  النفاذ  يتم  حيث  الثلاثية،  اللعبة  بنم�ذج  ال�ص�ق  هذه 

تطبيقات ال�ص�ت وال�ص�رة والمعطيات الرقمية من خلال 

ا�صتراك وحيد. فهذا الندماج ي�ؤدي وب�ص�رة خا�صة اإلى 
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البث  و�صركات  الت�صالت  �صركات  بين  مبا�صر  تناف�س 

اأ�صا�صية  اأن ذلك يتطلب ت�افر بنى  التلفازيّ. ول ريب في 

ت�صمح با�صتثمار تقنيات الحزمة العري�صة، من هنا، يت�قع 

البلدان  نطاق  في  المدمجة  الخدمات  انت�صار  ينح�صر  اأن 

هي  كما  الملائمة،  الأ�صا�صية  للبنى  ت��صلت  التي  العربية 

الحال في بلدان الخليج. ففي قطر، مثلًا، اأطلقت »كي�تل« 

اإلى  النفاذ  من  زبائنها  لتمكين  الثلاثية«  »اللعبة  خدمات 

الإنترنت وخدمات الهاتف والتلفاز عبر الإنترنت. وت�صعى 

لدمج  كذلك  المتحدة  العربية  المارات  ات�صالت في  �صركة 

خدمات التلفاز ال�صلكي مع عمليات الت�صالت التي تقدمها 

الإنترنت.  عبر  التلفاز  خدمة  تقدم  اأنها  كما  للم�صتهلك، 

العربية  الف�صائية  التلفزة  ثلثي �صركات  اأكثر من  ويمتلك 

م�اقع على الإنترنت. لكن يبدو اأن قلة من هذه ال�صركات 

خلال  من  العائدات  لت�ليد  ا�صتراتيجيات  تمتلك  فقط 

التي  الدرجة  في  ال�صركات  هذه  تتفاوت  كما  الم�اقع.  هذه 

الف�صائية من خلال  القناة  تعر�صه  ما  التكامل بين  بلغها 

الإعلامي  الم�صم�ن  اإلى  النفاذ  واإمكانات  العتيادي  البث 

والخدمات الملحقة به على الإنترنت.

الذي يقترن بتح�ل  التقاني،  وي�صمح الندماج   

بن�صر  الرقمي،  الف�صاء  اإلى  والإعلام  الترفيه  و�صائط 

هاتين  ا�صتثمار  لكن  �صبق.  مما  اأو�صع  نطاق  على  المعرفة 

بالديناميكية  تتميز  ا�صتراتيجيات  يتطلب و�صع  النزعتين 

الت�صريعات  وو�صع  الأطر  تدريب  يتم  بحيث  وال�صم�ل، 

لت�ليد ون�صر المحت�ى الرقمي  الم�ؤ�ص�صية الملائمة  والبنى 

العربي، والتغلب على �صتى العقبات التي تعتر�س ن�صره 

وا�صتثماره على النح� الأمثل.

المقترحة من  ال�صتراتيجيات  تنطلق  اأن  بد  ول   

روؤية وا�صحة للم�صتقبل، واأن تحدد اأهدافاً قابلة للقيا�س، 

ال�صرورية  الب�صرية  القدرات  لتنمية  اآليات  وتت�صمن 

لتاأ�صي�س ودعم �صناعة عربية للبرمجيات. وتحفيز اأن�صطة 

بالمحت�ى  المتعلقة  المجالت  جميع  في  والتط�ير  البحث 

�صبكة  على  وا�صتخدامها  العربية  باللغة  وتطبيقاته 

ال�صتراتيجية  ت�ؤ�ص�س  اأن  ال�صروري  ومن  الإنترنت. 

ومراكز  الجامعات  في  تقانية  حا�صنات  لإحداث  المقترحة 

الأبحاث تح�ل البتكارات التقانية اإلى منتجات وخدمات 

العامة  للروؤية  الكبرى  العنا�صر  )راجع  للت�ص�يق  قابلة 

للعمل في الف�صل ال�صاد�س(. وينبغي منح المحت�ى الخا�س 

العمل  ا�صتراتيجية  في  الأول�ية  العربية  والثقافة  بالتعليم 

الت�صريعات  ل�صنّ  ال�صعي  اأي�صاً  ال�اجب  ومن  المقترحة. 

الم�صا�س  دون  الفكرية،  الملكية  بحماية  الكفيلة  والق�انين 

بالفر�س اللازمة لإن�صاء م�ؤ�ص�صات الأعمال ال�صغيرة التي 

ومن  المحت�ى.  ون�صر  اإنتاج  في  فاعل  بدور  القيام  يمكنها 

الم�ؤ�ص�صات،  اأن تق�م بها مثل هذه  التي يمكن  اأولى المهام 

العمل على رقمنة التراث الثقافي العربي. )انظر الإطار 4 ـ 

7(. وقد يتم ذلك بالتعاون مع المكتبات ال�طنية، وبتم�يل 

مثلًا،  الثقافة،  ك�زارات  المعنية،  الحك�مية  الجهات  من 

اأو بتربعات غير م�صروطة من م�ؤ�ص�صات القطاع الخا�س 

الكبرى.

الإطار 4 ـ 7

حفظ التراث بتح�يله اإلى محت�ى رقمي

اأن�صيء المركز الق�مي لت�ثيق التراث في جمه�رية م�صر 

العربية لحفظ ورقمنة التراث الثقافي والطبيعي الم�صري. 

وينجز المركز م�صروع التراث الثقافي الم�صري الذي ي�صم 

و�صع خريطة م�صر الثرية، وت�ثيق تراث م�صر المعماري، 

باأن�اعها.  والمخط�طات  الم��صيقي  م�صر  تراث  وت�ثيق 

وي�صتخدم الم�صروع البرمجيات متعددة ال��صائط واأنظمة 
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وال�اقع  الأبعاد،  ثلاثية  والنمذجة  الجغرافية  المعل�مات 

الفترا�صي. ويتعاون المركز مع عدد من المنظمات الدولية 

وال�صركات منها: منظمة الي�ن�صك� وبرنامج الأمم المتحدة 

الإنمائي. كما ي�صهم في تنفيذ نظام معل�مات متعدد اللغات 

في  والح�صاري  الثقافي  التراث  لت�ثيق  الإنترنت  ي�صتخدم 

بلدان ح��س البحر الأبي�س المت��صط. ويدور ذلك في نطاق 

برنامج يرعاه التحاد الأوروبي، وت�صارك في تنفيذه بلدان 

عربية ومت��صطية.

وينبغي اأن ت�لي ا�صتراتيجيات المحت�ى الرقمي   

مفت�حة   البرمجيات  وتط�ير  ل�صتثمار  المنا�صبة  الأهمية 

الم�صدر، نظراً لدورها في ن�صر المحت�ى بكلف زهيدة. ومن 

اأ�صلًا بحيث  الكثير منها �صُمّم  اأن  مزايا هذه البرمجيات 

اإل  ي�صهل تط�يعه لمطالب لغات واأنماط ا�صتثمار مغايرة. 

اأن ا�صتثمارها في الدول العربية ما زال مق�ص�راً على عدد 

الت�صال  خدمات  تقديم  و�صركات  الم�ؤ�ص�صات  من  قليل 

بالإنترنت وم�اقع المدونات العربية. وهناك مبادرات يتيمة 

وتقديم  الجه�د  لتن�صيق  الإنترنت  على  م�اقع  بها  تق�م 

التركيز  مع  الم�صدر  مفت�حة  البرمجيات  لمط�ري  الدعم 

 .)/http://arabeyes.Com م�قع  )مثل  التعريب  على 

اإلى  ت�صجيعها  ينبغي  ـ  اأخرى  عربية  مبادرات  تق�م  كما 

واإ�صافة  البرمجيات  هذه  بع�س  بتعريب  ـ  الحدود  اأبعد 

لبع�صها الآخر لم�ؤازرة الم�صتخدم العربي.
60

م�صمّنات

ومن العقبات التي تمنع تحقيق انت�صار اأو�صع   

الحك�مات  من  العديد  عزوف  المفت�ح  الم�صدر  لبرمجيات 

 الذي تتبنى 
ّ
العربية عن ا�صتخدامها، خلافاً للت�جه العالمي

العالم  اأنحاء  في  الحك�مية  الم�ؤ�ص�صات  من  عديد  بم�جبه 

الح�صا�صة  الحك�مية  بالنظم  للخروج  البرمجيات  هذه 

الدول  اأما حك�مات   .
61

البرامج الجاهزة من �صك�ة حزم 

تقدمه  لما  الحالت  من  العديد  في  ا�صت�صلمت  فقد  العربية، 

لها �صركات البرمجيات العالمية التجارية، واآثرت الرك�ن 

الجاهزة،  منتجاتها  �صمن  المحزّم  الفني  الدعم  ي�فره  لما 

بدلً من خ��س غمار البرمجيات المفت�حة، مع اأن الأخيرة 

ذلك  وطنية.  برمجيات  �صناعة  لقامة  الأكبر  الأمل  تقدم 

ت�ظيف  الم�صتثمرة  الجهات  من  تتطلب  ال�صناعة  هذه  اأن 

الم�صدر  برمجيات  وتعديل  ل�صيانة  اللازمة  الفنية  الأطر 

ينبغي، من حيث  با�صتمرار. ول  التي ت�صتخدمها  المفت�ح 

المبداأ، اأن ي�صكل ذلك عقبة كبرى. فلدى الكثير من الدول 

العربية الكتلة الحرجة من الأطر الفنية الكفيلة با�صتثمار 

نظمٍ البرمجيات مفت�حة الم�صدر. ولديها مجتمعةً القدرات 

الب�صرية والمادية الم�ؤكدة اللازمة للم�صاهمة في تط�ير هذه 
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بع�س  كانت  وربما  المثلى.  بال�ص�رة  وا�صتثمارها  النظم 

برمجيات  رهاب  من  للتخل�س  مر�صحة  العربية  الدول 

ولبنان  �ص�رية  اأن  ويبدو  غيرها.  قبل  المفت�ح  الم�صدر 

وم�صر ت�صم ن�صباً ل باأ�س بها من م�صتخدمي نظام لينك�س 

الدول  هذه  جميع  في  تاأ�ص�صت  كما  الحا�ص�ب.  لت�صغيل 

.
62

تجمعات واعدة لمبرمجي الم�صدر المفت�ح

الم�صدر  مفت�حة  البرمجيات  ن�صر  يحتاج   

وا�صتثمارها على ال�جه الأمثل اإلى ا�صتراتيجيات ت�صعها 

الم�ؤ�ص�صات  ومنها  العربية،  البلدان  في  المعنية  الجهات 

الخا�س  القطاع  وم�ؤ�ص�صات  والجامعات  الحك�مية 

النظم  مبرمجي  و�صبكات  ال�طنية  المعل�ماتية  وجمعيات 

ال�صتراتيجيات  هذه  ت�صمح  اأن  وينبغي  الم�صدر.  مفت�حة 

واأخلاقيات  ق�اعد  واإر�صاء  للعمل  مجم�عات  بت�صكيل 

وثائق  من  و�صع  بما  م�صتنيرة  وبينها،  �صمنها  للتعامل 

. ول بد كذلك من 
63

العالمي بهذا الخ�ص��س على ال�صعيد 

اأن تقدّم ال�صتراتيجية الح�افز للعاملين، وبخا�صة في ما 

يتعلق بتنمية القدرات الب�صرية.

التط�ر التقاني ومبادرات الم�صتقبل

وت�ليدها  المعرفة  ن�صر  مجال  في  التقدم  اإن   

وا�صتثمارها  في الدول العربية يتطلب ت�صمين ا�صتراتيجيات 

م�صتقبلية  روؤية  تحقيق  تن�صد  مبادرات  ال�طنية  التنمية 

نقاط  درا�صات تحلّل  اإليها  الطريق  تنيُر  معرفية متكاملةً، 

 
ّ
والجتماعي القت�صاديّ  الحراك  في  وال�صعف  الق�ة 

والثقافي الراهن، وتحدّد متطلبات النه��س به وت�صريعه، 

وت��صع بناءً عليها خطط عمل لتط�ير القدرات التقانية. 

ينبغي اأن تدفع هذه المبادرات اإلى تح�صين البيئات الت�صريعية 

و�صبل   
64

الفقارية الت�صالت  �صبكات  ودعم  والتنظيمية، 

لتقانات  اأف�صل  ا�صتثمار  تحقيق  اأجل  من  اإليها،  النفاذ 

تلك  المعل�مات والت�صالت. ولإحراز غايات م�صتدامة في 

الأ�صا�صية  البنى  في  ال�صتثمار  ت�صجيع  ينبغي  الميادين، 

المقبل«  »الجيل  مع  ات�صاقها  ل�صمان  الت�صالت  لتقانات 

من التقانات، وتقبّلها للتطبيقات والخدمات الجديدة.

هذه  مثل  و�صع  الع�امل  من  الكثير  تع�ق   

اأبرزها  ومن  والخطط.  وال�صتراتيجيات  ال�صيا�صات 

واأكثرها اأهمية غياب روؤية م�حدة، �صمن الحدود الممكنة، 

على ال�صعيدين ال�طني والعربي، ل�صت�صراف الت�جهات 

الم�صترك  للعمل  الأ�صا�صية  الق�اعد  وو�صع  الم�صتقبلية 

والتفاعل البناء �صمن المحيطين الإقليمي والعالمي. وي�ؤدي 

�صيا�صات  و�صع  في  جمّة  �صع�بات  اإلى  الروؤية  هذه  غياب 

هذه  من  ويزيد  والت�صالت.  المعل�مات  تقانات  لتنمية 

جانب،  من  التقني  للتط�ر  المت�صارع  الحراك  الم�صاعب 

مجالت  من  العديد  مع  التقانية  التنمية  ق�صايا  وتداخل 

البلدان  من  فالكثير  اآخر.  جانب  من  الجتماعية  التنمية 

في  التقانية  التنمية  اإدراج  تعيق  �صع�بات  تجابه  العربية 

مراتب ال�صدارة �صمن اأهدافها التن�ية الحافلة باأول�يات 

�صاغطة، وعلى راأ�صها تاأمين احتياجات الحياة الأ�صا�صية 

من غذاء وماء وم�صكن وخدمات اجتماعية. كما اأن و�صع 

تقانات  التي يتطلبها ن�صر وا�صتثمار  المنفتحة  ال�صيا�صات 

وي�اجه  الخ�ص��س،  وجه  على  والت�صالت،  المعل�مات 

الكبيرة  ال�صيطرة الحك�مية  اأهمها  لعل من  عقبات كبرى 

على مقاليد ومجريات هذه التقانات، بدع�ى حماية الأمن 

ال�طني.

المبداأ،  من حيث  اختلاف ج�هري،  ثمة  ولي�س   

قطاعات  تت�صمن  التي  القطاعية  التنمية  �صيا�صات  بين 

الخدمات الجتماعية، من تعليم ورعاية �صحية و�ص�اها، 

قبل وبعد انت�صار تقانات المعل�مات والت�صالت والت��صّع 
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التداخل  ه�  الحالية  الحقبة  يميز  ما  وجلُّ  تطبيقاتها.  في 

التقانية  القدرات  تنمية  �صيا�صات  بين  الم�صب�ق  غير 

وال�صيا�صات القطاعية ـ وذلك ما لم تاأخذه الجهات المعنية 

في معظم الدول العربية بالح�صبان في الما�صي. وما لم يعالج 

القدرات  تنمية  �صيا�صات  بين  بالتكامل  هذا:  العلة  م�طن 

ا�صتمرار  المت�قع  فمن  القطاعية،  وال�صيا�صات  التقانية 

ال�صلبية  وتبعاتها  المت�صرذمة،  والجه�د  المتفردة  المناهج 

المتفاقمة.

وتط�ير  ت�طين  اإلى  الرامية  المبادرات  اأن  كما   

ول  ت�ؤازر  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  تطبيقات 

والجتماعية،  القت�صادية  التنمية  جه�د  مع  تتعار�س 

اإل عندما تترك عر�صة ل�صتغلالها في ترويج التجهيزات، 

باأن�اعها. ويت�جب  الم�ؤقتة  المكا�صب  لذاتها، لإحراز  غايةً 

التنمية  لمتطلبات  ت�صتجيب  بحيث  المبادرات  هذه  �صياغة 

التقانة  تجهيزات  مروجي  لرغبة  ال�صتجابة  من  بدلً  ـ 

بع�ائد  الحك�ميين  الم�ص�ؤولين  من  ي�صاندهم  قد  ومن 

�صتى  ا�صعدة  على  القدرات  لبناء  وت�صعى  ـ  مادية �صريعة 

من اأبرزها ما يخ�س مراكز اتخاذ القرار والمنظمات غير 

كذلك  ال�اجب  ومن   .
65

التنمية ب�ص�ؤون  المعنية  الحك�مية 

بناء هذه القدرات على نح� متكامل يغطي جانبي العر�س 

والطلب، اإ�صافة اإلى الدراية التقانية المعمقة، مع اإمكانات 

مقب�لة ل�صتك�صاف اآفاق التط�ر التقاني في الم�صتقبل.

الكثير  في  المت�صارع  التقدم  م�اكبة  وت�صتلزم   

ودعم  اإن�صاء  والت�صالت  المعل�مات  تقانات  ج�انب  من 

والمناف�صة  المتخ�ص�صة  والتط�ير  البحث  م�ؤ�ص�صات 

وال�صعي  جهة،  من  وناه�صة،  متقدمة  بلدان  في  لمثيلاتها 

المت�قعة  والثقافية  والجتماعية  القت�صادية  الآثار  ل�صبر 

لهذه التقانات الم�صتجدة، من جهة اأخرى. وينبغي ت�جيه 

على  التقاني  التط�ر  اآثار  عن  للك�صف  البح�ث  من  المزيد 

حيث  من  معها  الجديدة  التقانات  وتعامل  العربية،  اللغة 

عليها،  الحفاظ  يكفل  نح�  على  والدللة  والنطق  التعرف 

ويكر�س دورها مح�راً للتنمية في بلدان المنطقة، وللم�صاهمة 

يف�صي  اأن  المت�قع  ومن  الإن�صانية.  الح�صارة  بنيان  في 

بالبحث  ال�صلة  التقانات في مجالت وثيقة  ن�صر تطبيقات 

دعم  اإلى  الجتماعية  والخدمات  والثقافة  والتعليم   
ّ
العلمي

المحت�ى العربي الرقمي على الإنترنت، من حيث الحجم 

والم�صم�ن.

اإن القيام بالكثير من المهام الرامية اإلى ا�صتثمار   

المعل�مات  تقانات  في  والمت�صارع  المت�ا�صل  التجديد 

يف�ق  التنمية  في  المعرفة  دور  تر�صيخ  بغية  والت�صالت 

اإمكانات الدول العربية فرادى. مهما بلغت الم�ارد المتاحة 

بين  التعاون  اأوا�صر  تمتين  من  بد  ل  ولهذا،  منها.  لأيّ 

الدول  بين  التعاون  وتفعيل  المعنية  ال�طنية  الم�ؤ�ص�صات 

العربية وت�ا�صلها مع  المنظمات الدولية، وتاأمين الم�ارد 

في  الم�صتركة  المبادرات  وتنفيذ  لت�صميم  اللازمة  الب�صرية 

مجالت �صتى. فالنجاح في تملك وت�ظيف التقانات الحديثة 

�صمن  التعاون  على  بالقدرة  كبير،  حد  اإلى  الي�م،  يت�صل 

فرق متعددة الخت�صا�صات في الدولة المعنية، ومع �صركاء 

على ال�صعيدين الإقليمي العالمي. واإنتاج الق�صط الأكبر من 

المعارف الجديدة ل يتم الآن بين جدران الم�ؤ�ص�صة ال�احدة، 

بل ه� ح�صيلة تراكم جه�د تق�م بها مجم�عات تنتمي اإلى 

بينها  ما  في  الم�صتمر  الت�ا�صل  ويمكنها  مختلفة،  م�صارب 

تكمن  وهنا  باأن�اعها.  الخارجية  المعارف  م�صادر  ومع 

اأهمية تقانات المعل�مات والت�صالت. فالدور الذي ت�ؤديه 

في تي�صير التعاون بين الم�ؤ�ص�صات، اأينما كانت، والأفراد، 

اأهداف  لإحراز  الأ�صا�صية  الع�امل  من  ه�  عمل�ا،  اأينما 
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لل�صيا�صات  بد  ول  المجالت.  �صتى  في  الم�صتدامة  التنمية 

ال�طنية والمبادرات الإقليمية الم�صممة لبناء القدرة في هذه 

الأنماط  لإنجاح  الم�اتية  العنا�صر  تت�صمن  اأن  التقانات 

المعل�مات  تقانات  تتيحها  التي  التعاون  من  الجديدة 

الفترا�صية«.  البحث  »مختبرات  كاإن�صاء  والت�صالت؛ 

المتعلقة  الأبحاث  لإنجاز  المراكز  هذه  تتعاون  اأن  ويمكن 

بج�انب محددة من م�صاألة معينة، في المجالت التي تتميز 

بالأول�ية على الأ�صعدة ال�طنية والإقليمية. ومن اأ�صد هذه 

الم�صائل اإلحاحاً ما يت�صل منها با�صتخدامات اأو�صع واأكثر 

ذكاء للغة العربية على ال�صبكة، وتط�ير المحت�ى الرقمي 

التفاعلي في �صتى فروع المعرفة، وت��صيع نطاق المحت�ى 

العلمي،  والبحث   ،
66

والتعليم التربية  مجالت  في  العربي 

والرعاية ال�صحية، وحماية البيئة، والخدمات الحك�مية، 

وحفظ التراث.

اأن خلق مناخ م�ات للتعاون البيني  ول يخفى   

خا�س  قطاع  وتنامي  لن�ص�ء  فر�صاً  �صي�لد  والإقليمي 

اإنتاج التقانة والمعارف المت�صلة  نا�صط ي�صتثمر في و�صائل 

للا�صتثمارات  الأب�اب  �صي�صرع  كما  وبتطبيقاتها.  بها 

المت�صلة  والتط�ير  البحث  م�صاريع  في  الم�صتركة  العربية 

وبخا�صة  بها،  المت�صلة  والتطبيقات والخدمات  بالتقانات 

مثل  وت�لّده  تتطلبه  الذي  المعرفي  بالمحت�ى  يتعلق  ما  في 

هذه التطبيقات. وفي ذلك، يتعيّن �صنّ الت�صريعات وو�صع 

لإنجاح  و�صفافة  معلنة  اإجراءات  ت�صمن  التي  الق�انين 

اإلى  النفاذ  من  المجتمع  �صرائح  جميع  وتمكين  التطبيقات 

التقانات وتطبيقاتها؛ لئلا تت�صع وتتعمق الفج�ة الرقمية 

الإجمالية  الم�ؤ�صرات  ن 
ّ

تح�ص بينما  الدول،  بين  والمعرفية 

الماأل�فة مظهر هذه الدول ن�صبة لغيرها. ومن ال�اجب هنا 

الم�صدر  نهج  لتقبُّل  الم�صممة  المبادرات  دعم  على  التاأكيد 

واأمن  خ�ص��صية  ذاته،  ال�قت  في  تكفل،  التي  المفت�ح، 

تعرقل  ل  حدود  �صمن  الفكرية  الملكية  وحماية  المعل�مات 

نم� م�ؤ�ص�صات الأعمال وت�افر فر�س العمل. وعلى الرغم 

من ع�امل ال�صعف التي ل بد اأن ت�ؤخذ بالجدية اللازمة، 

يمكن تحديد عدد من م�اطن الق�ة التي تعزز �صعي الدول 

العربية للا�صتثمار الأمثل للتقانات وتطبيقاتها. ومن اأبرز 

هذه النقاط:

التنمية  حركة  لدفع  العربية  ال�صيا�صية  القيادات  حما�س 

التقانية.

ت�افر الخبرات والأطر المرجعية اللازمة بف�صل الم�ؤتمرات 

 التي كر�صت لترويج ون�صر التقانات، 
67

الإقليمية والدولية

تقانات  لت�طين  عربية  ا�صتراتيجية  روؤية  بل�رة  يكفل  بما 

الدول  في  ا�صتثمارها  وح�صن  والت�صالت  المعل�مات 

العربية.

النفطية،  الثروات  تتيحها  التي  ال�صتثمارية  الفر�س 

وبالأخ�س تلك التي تمكن اقت�صادات المنطقة من التح�ل 

اإلى اقت�صادات مبنية على المعرفة.

يفاعة راأ�س المال الب�صري الذي ل بد اأن ي�اكب التط�رات 

ما وظف في  اإذا  المنطقة،  �صع�ب  ويفي بطم�حات  العالمية 

م�صاريع لت�طين وتط�ير التقانات واإنتاج المعرفة.

خلا�شة

اأ�صلفنا،  كما  العربية،  التنمية  مع�صلات  تعدّ   

التحديات، حتى  لهذه  الت�صدي  لكن  معرفيةً في ج�هرها. 

واإن ا�صتلزم حيازة قدرات تقانية اأ�صا�صاً، لن ي�ؤتي ثماره 

الأول،  المقام  في  يتطلب،  فه�  فح�صب.  عليها  اقت�صر  اإن 

اختيارات �صيا�صية. محددة. وتتطلب الجه�د الرامية اإلى 

تعميق وت��صيع نطاق المحت�ى المعرفي في الدول العربية، من 
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جهة اأولى، ا�صتخدام التقانات المتاحة على ال�جه الأمثل، 

التنمية  غايات  مع  يت�افق  ا�صتراتيجي  منظ�ر  و�صمن 

اللام�صاواة  تقلي�س  تفتر�س  التي  الم�صتدامة  ال�صاملة 

باأوجهها المختلفة. وت�صت�جب، من جهة ثانية، النخراط 

 ال�صاعية 
68

في المبادرات العربية البينية والإقليمية والدولية

وتطبيقها،  وتط�يعها  الم�صتحدثة،  التقانات  لتط�ير 

اأن  بيد  وم�صاراتها.  اأهدافها  ر�صم  في  الفاعلة  للم�صاركة 

ذلك كله لن ي�ؤدي اإلى غايات مثلى اإن لم يت�صل، من جهة 

ثالثة، بالعمل الدوؤوب على �صياغة مبادرات وطنية لت�صييد 

المعرفة.  ومجتمع  اقت�صاد  مك�نات  وتدعيم  وا�صتكمال 

فروع  في  التقدم  ا�صتثمار  في  م�ؤخراً  نجحت  التي  فالدول 

الم�صتندة  والبتكارات  والت�صالت  المعل�مات  تقانات 

وماليزيا  واأيرلندا  والنرويج  فنلندا  مثل  التقدم،  هذا  اإلى 

وك�ريا الجن�بية، اأحرزت ما اأحرزته ا�صتناداً اإلى �صيا�صات 

ومبادرات وطنية وقطاعية ا�صتهدفت اإحداث تح�لت ن�عية 

ومتكاملة في قدراتها الذاتية، بدلً من اللج�ء اإلى التح�صين 

وقد  متفرقة.  اتجاهات  في  لقدراتها  والمجتزاأ  التدريجي 

اأدخلت هذه الدول، في ال�قت ذاته، تعديلات جذريةً تناولت 

المعل�مات  تقانات  اأن�صطة  تنجز  التي  الم�ؤ�ص�صية  الأطر 

النظر  اأعادت  كما  لها.  المت�صلة  والبتكارات  والت�صالت 

والقان�نية  والتنظيمية  الت�صريعية  الأطر  من  الكثير  في 

التي تحكم هذه الأن�صطة، وفي الم�ارد المخ�ص�صة لدعمها، 

ب�صاأنها.  المح�رية  القرارات  اتخاذ  في  المتبعة  والأ�صاليب 

اآليات  اإلى �صرورة تبني  اأي�صاً  وت�صير تجارب هذه الدول 

ت�صمح بتن�صيق القدرات الم�ؤ�ص�صية القائمة عل نح� م�صتمر 

�صمن الحدود ال�طنية، في ال�قت الذي يتم خلاله ال�صعي 

الجاد لإبرام تحالفات دولية واإقليمية نا�صطة وفاعلة لإنتاج 

التقانات.  بهذه  المت�صلة  والتكن�ل�جية  العلمية  المعارف 

و�صتف�صي هذه التحالفات، في نهاية المطاف، اإلى ا�صتثمار 

المعارف الم�صتحدثة �صمن منتجات وخدمات جديدة يمكن 

بها مجابهة التناف�س المحتدم في ال�ص�ق العالمية.

اإن اله�ة التي تف�صل الدول العربية النامية عن   

الدول المتقدمة لي�صت مبرراً لتخاذ الأولى م�قف »المتفرج« 

والمتلقي لما يُلقى اإليها من معارف. بل ل بد من اإعادة هيكلة 

يتم  بحيث  والممار�صات،  المفاهيم  من  العديد  ومراجعة 

اإنتاج ون�صر المعرفة فيها وبالتعاون في ما بينها. ويبرز هنا 

الدور الحا�صم للقيادات ال�صيا�صية والفكرية. واإلى جانبها 

هيئات المجتمع المدني. وعند التخطيط لهذه المبادرات وما 

يمكن اأن تت�صمنه من م�صاريع، ل بد اأن ي�ؤخذ بالح�صبان 

الكت�صافات  ت�صتغرقه  اأ�صحت  الذي  الزمن  تناق�س 

مبتكرة.  منتجات وعمليات  ت�صمينها في  ليت�صنى  العلمية، 

فبينما ا�صتغرقت ال�صكك الحديدية قرناً وعقدين من الزمن 

لتنت�صر في اأنحاء العالم، فاإن انت�صار الهاتف المحم�ل بلغ 

خلال  العالم،  بلدان  بع�س  في  ال�صكان،  من  بالمائة  ثمانين 

اربع �صن�ات و�صيقدّم التط�ر التقني المرتقب، �ص�اء على 

تقانات  اأو  ال�صبكات  اأو  الح�ا�صيب  اأو  المعالجات  �صعيد 

كما  ون�صرها،  المعرفة  لكت�صاب  نادرة  فر�صاً  ال�صبكة، 

اأخرى.  حديثة  تقانات  تط�ر  في  الما�صي  خبرات  تنبىء 

فمن المت�قع اأن ت�ؤدي التجاهات الراهنة اإلى �صيطرة اأكبر 

التي  الخا�س  القطاع  م�ؤ�ص�صات  جانب  من  الأفراد  على 

ت�صاف  اأ�صلًا،  التقانية  المعارف  من  الأكبر  القدر  تمتلك 

اإليها قدرات متف�قة على التاأقلم والتعلم التقاني. فمقدرة 

ال�صركات على قيا�س وتحليل �صل�ك م�صتهلكي �صلعها اأو 

م�صتثمري خدماتها من خلال ما تمتلك من م�ارد وخبرات 

تقانية �صتت�صاعف، و�صتغدو نتائج القيا�س والتحليل التي 

الم�ؤ�ص�صات  مختلف  �صيمنح  مما   ،
69

دقة اأكثر  بها  تق�م 
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م�صتهلكي  ب�صل�ك  للتحكم  م�صب�قة  وغير  �صاملة  �صلطات 

وم�صتخدمي  الخا�صة،  خدماتها  في  والم�صتثمرين  ال�صلع 

قد  ما  على  ذاته  الأمر  وينطبق  عم�ماً.  الأنترنت  �صبكة 

م�اطنيها،  على  رقابة  من  الحك�مية  الجهات  به  تق�م 

مما ي�صت�جب قيام الم�ؤ�ص�صات ال�طنية والإقليمية المعنية 

�صيلحق  ما  وبخا�صة  التقاني،  التط�ر  اتجاهات  بدرا�صة 

ا�صتخدامها،  باأنماط  تت�صل  تغيرات  من  الإنترنت  ب�صبكة 

الزمني  وبال�صل�ك  �صمنها،  المت�افرة  والم�ارد  والبنى 

بتحليل  م�صتمرة  ب�ص�رة  القيام  ينبغي  كما  للمحت�ى. 

ال�صبكة،  ا�صتخدام  يطرحها  التي  والتحدّيات  المخاطر 

وتط�ير  لها،  تتعر�س  قد  التي  الختراقات  عن  والك�صف 

مقاربات ومناهج واأدوات للتاأكد من ا�صتخدام المعل�مات 

المتفق  المعايير  باأ�صاليب تتفق مع  الم�صت�يات  على مختلف 

عليها لحماية حق�ق الإن�صان وحرية الأفراد.

لقد اأ�صحى تملك تقانات المعل�مات والت�صالت   

في ظل الع�لمة من المتطلبات المح�رية لدفع التنمية بج�انبها 

الم�ارد  تقلي�س  اإلى  ي�ؤدّي  ا�صتخدامها  اأن  كما  المختلفة. 

وا�صتثمار  والتكن�ل�جية  العلمية  القدرات  لبناء  اللازمة 

من  المختلفة،  الإنتاج  قطاعات  في  اأخرى  عديدة  تقانات 

خلال اختزال العديد من الإجراءات التي تتطلبها اأن�صطة 

ومن  كلفها.  وتخفي�س  التقليدية  والخدمات  الإنتاج 

وتت�صع  �صيت�صارع  اإنه  بل  النهج،  هذا   
ّ
ي�صتمر اأن  المت�قع 

التقانات من جانب فئات محدودة  لكن تملك هذه  رقعته. 

ثمار  المجتمعي غير كاف لجني  الن�صيج  منعزلة �صمن  اأو 

الت�صرذم  بتكري�س  كفيل  اإنه  بل  اأخطارها.  ودرء  الع�لمة، 

التنمية  لم�صاريع  بد  والفقر والجهل والتطرف. ولذلك، ل 

ال�طنية من تمتين ج�ر المعرفة وما يت�صل بها من قطاعات 

�صرائح  ت�صترك  بحيث  واجتماعية  اقت�صادية  واأن�صطة 

المجتمع كافة في جني ثمارها. ويت�قع هنا اأن يك�ن للقطاع 

الخا�س، ولل�صراكات الثلاثية بينه وبين القطاع الحك�مي 

المهام.  هذه  اإنجاز  في  كبير  دور  المدني،  المجتمع  وهيئات 

وفي اإطار هذه ال�صراكات، يقع على عاتق حك�مات الدول 

النا�صطة فيها،  المعنية  العربية، والمنظمات غير الحك�مية 

القيام باأدوار م�ؤ�صّ�صة وخلاقة، تتناول �صياغة �صيا�صات 

وا�صتراتيجيات ومبادرات لإنتاج ون�صر وا�صتثمار المعرفة 

في المجالت التي ل يت�صنى للقطاع الخا�س خ��صها، اأو قد 

ل ينبغي اأن ت�كل اإليه اأ�صلًا.

وختاماً، هل �صت�ؤدي التقانات الراهنة والمقبلة   

اأنها  اأم  العربية؟  الح�صارية  اله�ية  مكانة  في  تراجع  اإلى 

وتر�صيخ  عليها  الحفاظ  من  يمكّن  ما  الفر�س  من  تطرح 

الج�اب  اإن  الإن�صانية؟  الح�صارة  خارطة  على  م�قعها 

العربية  للدول  الرقمي  بالح�ص�ر  م�صروط  بالإيجاب 

اأجيالها  وعلى  الحالية  الإنترنت  �صبكة  على  وم�اطنيها 

مثلًا، خدماتها  العربية،  قدّمت الجامعات  ما  فاإذا  المقبلة. 

الأ�صا�صية  الت�صالت  بنى  الكترونياً، و�صمّمت  التعليمية 

لجميع  واأتيح  ال��صائط،  متعددة  التطبيقات  مع  لتتلاءم 

�صرائح المجتمع النفاذ من ال��صائط جميعها، فاإن المرجح 

اأن تحرز مكا�صب  بل  بكيانها،  العربية  اله�ية  اأن تحتفظ 

والتقدم،  والإبداع  للت�ا�صل  فر�صاً  لها  تكفل  ملم��صة، 

و�صمن هام�س زمني ابعد. ومن المت�قع اأن تُحدث تطبيقات 

تقانات المعل�مات والت�صالت اآثاراً اجتماعية واقت�صادية 

عميقة ووا�صعة المدى. اإل اأن طبيعة هذه الآثار ومداها رهن 

بما �صتق�م به الجهات الفاعلة لبناء وتدعيم فئات واأنماط 

المحت�ى العربي المختلفة. اإذا لم تفلح الحك�مات والجهات 

الأخرى المعنية في ت�ليد ون�صر محت�ى معرفي وثيق ال�صلة 

الثقافية  والبنى  والقت�صادية  الجتماعية  بال�صروط 
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هذه  لمعظم  تك�ن  اأن  المرجح  فمن  الم�اطنين،  وتطلعات 

التقانات  تطرحها  التي  فالفر�س  �صلبية.  تداعيات  الآثار 

م�صتنيرة  مقاربات  ت�صت�جب  مخاطر  ت�صحبها  الجديدة 

تجاري التط�ر التقاني المتُ�صارع، وت�صخّره في ال�صعي نح� 

و�صاملة.  ومت�ازنة  م�صتدامة  اجتماعية  اقت�صادية  تنمية 

وعندئذ فقط، يمكن للدول العربية اأن تتطلع  اإلى م�صتقبل 

زاهر ت�ؤدي فيه التقانات الجديدة دوراً م�ؤازراً في الت�صدي 

لأزمات المنطقة المزمنة. بحدّيها المعرفّي والتنم�يّ.

الهوام�ص و المراجع:

ت�ا�صل  نح�   :2009 للعام  العربي  "المعرفة  تقرير   *
معرفي منتج" ه� نتاج للتعاون الم�صترك بين م�ؤ�ص�صة محمد 

الإنمائي/ المتحدة  الأمم  وبرنامج  مكت�م  اآل  را�صد  بن 

�صل�صلة  في  الأول  ه�  و  العربية،  للدول  الإقليمي  المكتب 

العربية  المنطقة  في  المعرفة  بحال  تعنى  التي  التقارير  من 

بهدف التعرف على الفر�س والمخاطر التي ت�اجه المنطقة 

باعتبارها  المعرفة  وت�ظيف  واإبداع  واإنتاج  اكت�صاب  في 

التركيز  ومع  والنه�صة.   الإن�صانية  للتنمية  رئي�صة  اأداة 

على التلازم بين ثلاثية التنمية والحرية والمعرفة، ينطلق 

العربي  المعرفي  بالأداء  النه��س  اأن  م�صلمة  من  التقرير 

ويدع�  العربي.   التنم�ي  ال��صع  لإ�صلاح  ي�صكل مدخلًا 

العربي  المعرفي  المخزون  ت�ظيف  اإلى ح�صن  بق�ة  التقرير 

ومن  العالمي.   المخزون  مع  المنتج   الإيجابي  والت�ا�صل 

منطلق الحق في المعرفة، واأن اإي�صالها ون�صرها بين جميع 

الأفراد هي م�ص�ؤولية مجتمعية، و�صع التقرير روؤية عامة 

لإ�صتراتيجيات واأ�ص�س مقترحة ا�صتملت على اآليات للتحرك  

الرامي اإلى تج�صير فج�ة المعرفة في المنطقة العربية.

- 1

وذلك ح�صب معظم الم�ؤ�صرات المتاحة، بما فيها تقرير البنك الدولي 

لمنهجية قيا�س الأداء المعرفي 2008.

- 2

تت�صمن منهجية تقييم المعرفة التي ط�رها البنك الدولي 12 م�ؤ�صرا 

بالن�صبة لمرتكز تقانات المعل�مات والت�صالت. وت�صتخدم ثلاثة من 

هذه الم�ؤ�صرات لحت�صاب دليل المرتكز المذك�ر تخ�س خط�ط الهاتف 

والمحم�ل، والح�ا�صيب، والإنترنت. وتقع قيمة الدليل ما بين �صفر 

و 10 وهي تعبر عن م�قع البلد الن�صبي مقارنة بجميع الدول التي 

يح�صب لها الدليل. ويقع دليل اأعلى 10% من الدول ما بين 9 و 10 

ويقع دليل ثاني اأعلى 10% من الدول ما بين 8 و 9 وهكذا. ول يعني 

انخفا�س قيمة الدليل لدولة ما بال�صرورة انخفا�س قيم الم�ؤ�صرات 

التي يح�صب منها الدليل واإنما قد يك�ن ناتجاً عن ارتفاع قيم تلك 

الم�ؤ�صرات بن�صب اأقل مما �صهدته الدول الأخرى المناف�صة للدولة في 

الم�قع �صمن دول العالم.

- 3 

تقييم  منهجية  معطيات  قاعدة  الدولي.  للبنك  الإلكتروني  الم�قع 

المعرفة )كام(.

H T T P / / I N F O . W O R L D B A N K . O R G /
ETOOLS/KAM2/kam – PAGE 5.ASP

بتاريخ 13 فبراير/ �صباط 2009.

- 4

تت�قع تقارير ح�ل انت�صار تقنية الجيل الثالث للهاتف المحم�ل، في 

ال�صكان  اإلى 70% من  قد ت�صل  ن�صبة  ب��صع  يك�ن  األ  مثلًا،  م�صر 

الجيل  دخ�ل  تاأخر  اإلى  اأخرى  ع�امل  ت�ؤدي  وقد  تكاليفها.  تحمل 

ال�صتعدادات  في  تخلف  مثلًا،  ومنها،  العربية.  الأ�ص�اق  الثالث 

التقانية قد يفتح الباب اأمام ممار�صات عبثية وي�ؤخر تاأمين التطبيقات 

والخدمات المتلائمة مع المجتمعات العربية. كذلك فاإن القي�د التي 

تفر�صها بع�س الدول، بدواعٍ اأمنية ف يالعديد من الحالت، �صتعيق 
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ا�صتخدام تقانات ت�صكل ح�افز اأ�صا�صية للنزوح اإلى الجيل الثالث، 

نثل تقانة تحديد الم�قع الجغرافي من خلال منظ�مات تت�صل بالأقمار 

ال�صطناعية.

- 5

المعطيات  تناقل  معدل  لتقدير  الحزمة  عر�س  م�صطلح  يُ�صتخدم 

في  بتة  اأو  »بت  بال�حدة  المعدل  هذا  ويقا�س  الأنترنت.  �صبكة  عبر 

الثانية« لقيا�س عر�س الحزمة. وي�صتخدم التقرير وحدة »بتة لكل 

ن�صمة« للدللة عل اإمكانات نفاذ الم�اطنين اإلى النترنت بف�صل البنى 

العالمية،  بال�صبكات  تربطها  التي  وال�صلات  ال�طنية  الأ�صا�صية 

الألياف  و�صبكات  ال�صناعية(  )الأقمار  ال�ص�اتل  ت�صمل  ب��صائط 

الب�صرية Optical fiber والأ�صلاك النحا�صية التقليدية. وبما 

فاإن  مختلفة،  ب�صرعات  يتم  ال��صائط  هذه  عبر  المعطيات  تناقل  اأن 

تميّز  التي  الحزمة  لعر�س  مح�صلة  يك�ن  الإجمالي  الحزمة  عر�س 

كلَا من ال��صائط.

- 6

Touch Screens

- 7

وفي ال�صياق ذاته، وكما تبين الفقرات التي تتناول التقدم المرتقب في 

تقانات  من  المقبلة  الأجيال  �صتمنح  والت�صالت،  المعل�مات  تقانات 

�صرائح  من  اأو�صع  طيف  لنفاذ  اأكبر  وفر�صاً  اإمكاناتٍ  الت�صالت 

الم�صتخدمين اإلى الإنترنت، با�صتخدام الهاتف المحم�ل.

- 8

يبلغ تعداد �صكان الدول العربية ح�الي 328.6 ملي�ن ن�صمة وفقاً 

 .2007 عام  في  وال�صادر   2006 للعام  ال�صكانية  الت�قعات  لتقرير 

اللغات  ح�ل  المعل�مات  منه  ا�صتقيت  الذي  الم�قع  اإح�صائيات  لكن 

 357 يقارب  اإجمالي  تعداد  اإلى  ت�صير  ال�صبكة  على  الم�صتخدمة 

ملي�ناً. وهذا الختلاف ل ي�ؤثر على الن�صب المح�ص�بة وبالتالي على 

ال�صتنتاجات والتحليلات ال�اردة.

- 9

اإح�صائيات مركز بح�ث القت�صاد الرقمي في دبي »مدار«. درا�صة 

قدمت للاإ�صك�ا عام 2007.

- 10

الإنجليزية وال�صينية والإ�صبانية والفرن�صية.

- 11

على  »الذكاء«  �صمة  اإ�صفاء  في  مح�رياً  دوراً  المعالجات  هذه  ت�ؤدي 

العديد من التجهيزات ال�صتهلاكية دون زيادة ملح�ظة في كلفتها. 

من  الح�ا�صيب،  بناء  في  الم�صتخدمة  العامة  �صنفان:  والمعالجات 

جهة، والمتخ�ص�صة التي تُ�صتخدم في التحكم بالتجهيزات ال�صناعية 

والمنتجات ال�صتهلاكية باختلاف اأن�اعها، من جهة اأخرى.

- 12

Multi – core

- 13

Backbone

- 14

Access

- 15

packets

- 16

من اأبرز ا�صتخدامات تقانات ال�صبكة الدللية تطبيقاتها في مجالت 

التعلم الإلكتروني واأن�صطة البحث والتط�ير.

- 17

المرجع من ال�رقة الخلفية لن�ار العّ�ا:

Cardoso, Jorge. «Semantic Web Vision, Where 
are we». IEEE Intelligent Systems, Sept, 2007, 
p. 22 – 27.
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- 18

Proprietary

- 19

ينبغي على �صبيل المثال، جمع �صبكات تناقل المعطيات باأن�اعها �صمن 

�صبكة واحدة تعتمد على بروت�ك�ل الإنترنت، مما يعني، مثلًا، نقل 

خدمات التهاتف ال�ص�تي من ال�صبكات الهاتفية اإلى خدمات تعتمد 

بروت�ك�ل الإنترنت.

- 20

تقابل هذه الكلمة باللغة الإنجليزية  «Hardware» التي تُرجمت 

في بدايات ا�صتخدامها بـ »الكيان ال�صلب« ثم تبنى م�صتخدم�ها من 

المخت�صين م�صطلح »العتاد الحا�ص�بي« بدل من »الكيان ال�صلب«.

- 21

من �صروط النت�صاب لهذا الم�صروع اقتطاع 25 دولراً كل �صهر من 

فات�رة الهاتف لمدة عامين، اأي ما مجم�عة 600 دولر.

- 22

الم�قع الإلكتروني للجزيرة لل�صحافة والطباعة والن�صر.

h t t p : / / w w w . a l - j a z i e a h . c o m . s a /

digimage/03092006/add21.htm 

بتاريخ 28 كان�ن الثاني/ يناير 2009.

- 23

راكان  األقاها  محا�صرة  في  قدمت  معطيات  اإلى  الفقرة  هذه  ت�صتند 

رزوق، كلية الهند�صة المعل�ماتية في جامعة دم�صق، ومحم�د عنبر، 

منتدى �صناعة البرمجيات �صمن منتدى الح�ار الذي نظمته جمعية 

المعل�ماتية ال�ص�رية ح�ل �صناعة البرمجيات عام 2005.

- 24

.REACH برنامج ريت�س

- 25

الحك�مة  مفاهيم  باأن  ال�صائع  العتقاد  من  الرغم  على  وذلك 

الإلكترونية وبداياتها في الدول المتقدمة جاءت قبل ذلك مع انت�صار 

الإنترنت فيها في منت�صف الت�صعينات من القرن الما�صي.

- 26

»الجاهزية  ا�صم  المراجع  بع�س  في  الم�ؤ�صر  هذا  على  يطلق 

الإلكترونية« ويقدم المفه�م و�صيلة م��ص�عية لقيا�س العنا�صر 

وي�صع  الإلكترونية.  الحك�مة  تبني  من  تمكّن  التي  المختلفة 

نقاطاً مرجعية يمكن للحك�مات الع�دة اإليها لر�صد تقدمها في 

هذا المجال. وتت�صمن اآلية القيا�س عنا�صر اأو ع�امل »�صلبة« 

للات�صالت  التحتية  البنية  م�ؤ�صرات  مثل   hard factors
الم�صت�ى  تعك�س   soft factors »طريّة«  اأو  »رخ�ة«  واأخرى 

القت�صادي والجتماعي وال�صل�كي للبلد.

- 27

المعرفة  تقييم  لمنهجية  المخ�ص�س  الم�قع  في  المعطيات  تت�افر  ل 

(KAM) لعدد من الدول العربية، مثل �ص�رية واليمن وجزر القمر 
وجيب�تي وليبيا وال�صع�دية.

- 28

ب�صبب طبيعة الم�ؤ�صرات المركبة التي ي�صتند اإليها تقييم مدى ت�افر 

خدمات الحك�مات الإلكترونية اأو ال�صتعداد لتقديمها اإلى الم�اطنين 

والحاجة اإلى م�ص�ح حقلية من اأجل تحديد قيم مك�ناتها، ينبغي اأن 

غير  بقدر  الم�ؤ�صرات  هذه  تتخذها  التي  القيم  اتجاهات  قراءة  تتم 

قليل من الحذر والحيطة. وتجدر الإ�صارة اإلى التباين في القيم التي 

الإلكت�رنية«  الحك�مة  خدمات  لتبني  »ال�صتعداد  م�ؤ�صر  يتخذها 

الذي و�صعته UNPAN، م�ريتانيا، مثلًا، بالمقارنة مع تلك التي 

يتخذها م�ؤ�صر »ت�افر خدمات الحك�مة الإلكترونية«، الذي تتبناه 

الم�ؤ�صرين  اأن  فمع  ذاتها.  للدول   (KAM) المعرفة  تقييم  منهجية 

باأوجه  مرتبطان  ريب  دون  اأنهما  اإل  الآخر،  عن  اأحدهما  يختلفان 

عدة. ومن المت�قع لذلك اأن يت�افق على الأقل ترتيب الدول بالن�صبة 

م�ريتانيا  اأن  الملاحظ  لكن  مقب�لة.  حدود  �صمن  الم�ؤ�صرين  لهذين 

بلدان  ت�صنيف  دولة �صمن  اأ�صل 182  من  المرتبة )162(  في  تاأتي 



1
5

2
1

د 
د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

UNPAN بالمقارنة مع مراتب الدول كالأردن  العالم وفقاً لم�ؤ�صر 

)18( وم�صر )20(، بينما ي�صع م�ؤ�صر KAM م�ريتانيا في مرتبة 

تف�ق مرتبتي الأردن وم�صر.

- 29

دون اأن تلزم مقدم المعرفة وم�صتقبلها �صمن الم�قع ذاته.

- 30

المعل�مات  برنامج  الدولي  )البنك  الدرا�صات هي:  م�صادر هذه 

البريطانية  )ال�كالة  و  بافنجليزية، 2005(  التنمية،  اأجل  من 

و   )2004 بالإنجليزية،  التعليمية  والتكن�ل�جيا  للات�صالت 

)تيني�، بالإنجليزية، 2003(.

- 31

Organization for Economic 

Cooperation and Development (OECD)

- 32

تعتمد الدول الأوروبية لهذه الغاية برنامج »رخ�صة قيادة الحا�ص�ب 

الأوروبية«  (ECDL) ك��صيلة لإك�صاب الأطر التدري�صية والإدارية 

التعاون  المنا�صبة، كما تت�صمن خطط منظمة  في المدار�س والمهارات 

القت�صادي والتنمية ت�صخير تقانات المعل�مات والت�صالت لتط�ير 

اأ�صاليب التعليم والتعلم ذاتها.

- 33

Source code
- 34

Open Office

- 35

-sprea الَجدْوَلية والبرمجة  الكلمات،  معالجة  برامج   ت�صمل 

sheet، وبرنامج العرو�س presentation، ومُ�لّد الر�ص�م واآلة 

حا�صبة، وبرنامج اإدارة الم�صاريع.

- 36

Blogs

-  37

Multimedia

 - 38

Learning objects

- 39

modules وي�صتعمل بع�س المخت�صين كلمة »م�ص�غات«.

- 40

بيروت  في  الإقليمي  الي�ن�صك�  ومكتب  للاإ�صك�ا  الم�صتركة  الدرا�صة 

ح�ل تقنيات المعل�مات والت�صالت في التعليم.

- 41 

بناء على �صلم يتراوح تقييم اأداء الدول بم�جبه بين 1 و 7.

- 42

تعتبر بع�س المراجع الجامعات المفت�حة من الجامعات الفترا�صية. 

وهي لي�صت كذلك بال�صرورة. لكن الجامعات المفت�حة تميل عم�ماً 

هذا  ومن  الفترا�صية.  الجامعات  اأ�صاليب  بع�س  ا�صتخدام  اإلى 

الجامعات  من  المفت�حة  العربية  الجامعة  اعتبار  يمكن  المنطلق، 

الفترا�صية. وقد اأطلقت هذه الجامعة عام 2002 بمقر رئي�صي لها في 

الك�يت وفروع في كل من الأردن والبحرين ولبنان وم�صر والمملكة 

العربية ال�صع�دية.

- 43

انظر م�قع المجل�س الأعلى للتعليم بقطر

HYPERLINK "http://www.english.education.
gov.qa/content/general/detail/7117" http://
www.english.education.gov.qa/content/gen-
eral/detail/7117 

اأنُزلت المعل�مات من هذا الم�قع في 26 كان�ن الثاني/ يناير 2009.
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-44

electronic data interchange (EDI)

-45

والمغرب  والأردن  �ص�رية  ي�صم  و�صعه،  عند  الم�صروع،  هذا  كان 

والجزائر وم�صر وفل�صطين.

-46

CAMREN

- 47

انظر م�قع جامعة ت�ن�س الفترا�صية

HYPERLINK "http://www.uvt.rnu.tn" www.
uvt.rnu.tn

- 48

تقييم  منهجية  معطيات  قاعدة  الدولي.  للبنك  الإلكتروني  الم�قع 

المعرفة )كام(.

HYPERLINK"http://info.worldbank.org/
etools/kam2/KAM..... page5.asp" http://info.
worldbank.org/etools/kam2/KAM.....page5.asp 

بتاريخ 12 كان�ن الأول/ دي�صمبر 2008.

- 49

اإن حذف كل من المغرب والجزائر في المخطط البياني �صمن ال�صكل 

ي�صمح بتمثيل العلاقة بين ا�صتخدام الأنترنت في م�ؤ�ص�صات الأعمال 

م�ازياً  يك�ن  يكاد  م�صتقيم  بخط  العربية  الدول  في  الفرد  ودخل 

بين  �صاأن  ذات  علاقة  اأية  وج�د  عدم  اإلى  م�صيراً  الأفقي،  للمح�ر 

ا�صتخدام الإنترنت في م�ؤ�ص�صات الأعمال ودخل الفرد.

- 50

videoconferencing

- 51

Robotics روب�ت، الإن�صان الآلي.

- 52

الم�قع الإلكتروني لمنظمة ال�صحة العالمية/ المكتب الإقليمي ل�صرق 

HYPERLINK "http://www.emro.who. المت��صط.  

 /int/Arabic/" http://www.emro.who.int/Arabic
بتاريخ تم�ز/ ي�لي� 2008.

- 53

 HYPERLINK الي�م«   »العرب  ل�صحيفة  الإلكتروني  الم�قع 

"http://www.alarabalyawm" http://www.alara-
 balyawm. Net/pages. Php? News – id = 101464

بتاريخ 28 كان�ن الثاني/ يناير 2009.

- 54

ول  اأن�اعه.  بكل  ال�رق  ا�صتهلاك  معدلت  اإلى  ال�صكل  هذا  ي�صير 

تت�افر معل�مات حديثة العهد عن ا�صتهلاك ال�رق المخ�ص�س للكتابة 

والطباعة ح�صراً، وهي ذات دللة اأكبر على المحت�ى باأ�صكاله. لكم 

ال�صتهلاك  بن�صف  تقدر  والطباعة  للكتابة  الم�صتخدم  ال�رق  كمية 

الإجمالي. وي�صتند ال�صكل اإلى معطيات العام 2004.

- 55

punctuation

- 56

اإن تفهّم الن�ص��س العربية اآلياً، دون لب�س، يتطلب ت�صكيلها، وينبغي 

بالطبع اأن ي�صبق الت�صكيل اعراب جمل الن�س اآلياً.

- 57

للفهر�صة  اآلية  نظم  بطرح  العربية  ال�صركات  اإحدى  بادرت 

وال�صتخلا�س تق�م ـ بناءً على اأ�ص�س اإح�صائية بحتة ـ با�صتخلا�س 

مجم�عة  وا�صتخلا�س  الن�س  م��ص�ع  وتحديد  المتاحة  الكلمات 

ا�صتناداً  طُّ�رت  النظم  اأن هذه  اإل  الدالّة على م�صم�نه.  من الجمل 

اللغ�ية  النماذج  ا�صتخدامها  حيث  من  �ص�اء  متقادمة،  تقنيات  اإلى 

الإح�صائية اأو تحليل بنية ال�صرد العربي.

- 58

اإحدى  قامت  كما  العربي.  للكلام  م�لّداً  »�صخر«  �صركة  طّ�رت 



1
5

4
1

د 
د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

لتمييز  اآلي  نظام  بتط�ير  المتحدة  ال�ليات  في  الكبرى  ال�صركات 

هذا  ا�صتخدم  وقد  اإح�صائي.  اأ�صا�س  على  الم�صتمر  العربي  الكلام 

زال  ما  الخطاأ  معدل  اأن  اإل  التلقائي،  للاإملاء  نظام  لتط�ير  النظام 

�صرفياً  العربية  اللغة  لمعالجة  اآلية  نظم  اإلى  بحاجة  وه�  مرتفعاً. 

ونح�ياً ومعجمياً من اأجل ت�ص�يب القدر الأكبر من الأخطاء.

- 59

Directories

- 60

Plug – ins

- 61

كانت حك�مة ال�صين �صباقة في ا�صتخدام برمجيات الم�صدر المفت�ح في 

جميع الأجهزة الحك�مية، فط�رت الن�صخة ال�صينية لنظام الت�صغيل 

 CLE: بـ  العروف  م�صروعها  خلال  من    Linux الم�صدر  مفت�ح 

المحلية  تق�م الحك�مات  Chinese Linux Extension. كما 
وبلديات مدن كبرى في الكثير من دول التحاد الأوروبي با�صتثمار 

برمجيات الم�صدر المفت�ح.

- 62

مفت�حة  البرمجيات  ح�ل  م�ؤتمرين  مثلًا،  حلب،  جامعة  عقدت 

البرمجيات  بتعريب  المت�صلة  الج�انب  خلالهما  ن�ق�صت  الم�صدر 

مفت�حة الم�صدر و�صبل ترويجها �صمن المجتمعات العربية.

- 63

خطة تاي�ان لإدخال الم�صادر المفت�حة.

- 64

Backbone Networks
- 65

المعل�مات  تقانات  �صل�صلة عري�صة من  ال�طنية في  القدرات  بناء  اإن 

في  التنمية  �صيا�صات  غايات  من  اأ�صا�صية  غاية  يمثل  والت�صالت 

جميع بلدان العالم. ول بد اأن يتم ال�صعي نح� هذه الغاية في الدول 

العربية بالنظر اإلى منظ�مة من الأول�يات تاأخذ بالعتبار التحديات 

البادية والم�صمرة. ومن ال�صروري القيام باأن�صطة للبحث والتط�ير 

التقني في مجالت اأقرب اإلى المفاهيم الأ�صا�صية واإلى حدود المعرفة، 

ت�صتهدف  مقبلة  لمراحل  واإعداداً  الم�صت�ى،  الرفيع  للتاأهيل  دعماً 

تط�ير نظم الكيان ال�صلب والبرمجيات والدخ�ل بها اإلى الأ�ص�اق 

الإقليمية والدولية. غير اأن من ال�اجب، في ال�قت نف�صه، التركيز في 

المراحل الأولى من العمل ال�صتراتيجي على بناء المقدرة ال�طنية على 

ال�صتثمار الأمثل لما ه� مت�فر من تقانات.

- 66

اإن تقانات المعل�مات والت�صالت تتيح فر�صاً ثمينة للارتقاء بكفاءة 

العملية التعليمية، اإ�صافة لما تقدمه من دعم لبرامج التعلم الإلكتروني. 

للعمل  افترا�صية  وحا�صنات  �صبكات  ن�ص�ء  اأي�صاً  هنا  الممكن  ومن 

لأزمة  بها مثل هذه الحل�ل  تتمتع  التي  المزايا  المجال. ومن  في هذا 

البحث والتط�ير واأزمة التعليم في الدول العربية الإمكانات المتاحة 

ـ ممن يحتل�ن  العربية  الأ�ص�ل  الباحثين ذوي  العديد من  لإ�صراك 

في  والمختبرات  الجامعات  في  ال�صبكات  هذه  مثل  في  مرم�قة  م�اقع 

دول العالم المتقدمة. وكما اأ�صير �صابقاً، فاإن ال�صبكة تحفل بالم�اد، 

من جزئيات و�صفيفات التعلم، التي يمكن تعريبها وال�صتناد اإليها 

في تط�ير مناهج تعليمية تفاعليّة.

- 67

من اأبرزها القمة العالمية لمجتمع المعل�مات التي عقدت على مرحلتين؛ 

الأولى في جنيف عام 2003 والثانية في ت�ن�س عام 2005.

- 68

الخا�س  القطاع  عديدة �صمن  م�ؤ�ص�صات  المبادرات  هذه  تق�م بمثل 

من  �صل�صلة  عبر  عملها  مجالت  وتت�زع  الحك�مي.  وغير  والعام 

التقاني.  والتط�ير  العلمي  والبحث  العالي  التعليم  بينها  الميادين، 

في  اقليمية  مبادرات  واإطلاق  برامج  و�صع  الم�ؤ�ص�صات  هذه  وتت�لى 

م�صمار تقانة المعل�مات والت�صالت بهدف تحفيز تط�ر ونم� هذا 

القطاع وا�صتثمار نتاجه بما يفيد الدول الم�صاركة. وهناك كثير من 

تتناول  ما  وغالباً  الأوروبي.  التحاد  في  البرامج  هذه  على  الأمثلة 

للات�صالت،  اقليمية  ب�صبكات  الم�صاركة  الدول  ربط  البرامج  هذه 

بع�س  تق�م  كما  الت�صالت.  ل�صبكات  فقري  عم�د  ا�صتحداث  اأو 

التجمعات الدولية ب�صياغة �صيا�صات اإقليمية ت�صتهدف حل�لً مثلى 
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الم�صاركة؛  الدول  منها  تعاني  التي  القت�صادية  اأو   الفنية  للم�صاكل 

على  المنطقة  م�قع  وتر�صيخ  ال�طنية  ال�صتراتيجيات  ا�صتكمال  اأو 

الم�صت�ى العالمي، اأو التعاون في ا�صتخدام برمجيات الم�صدر المفت�ح، 

والرعاية  الإعلام  مجالت  في  التقنيات  هذه  تطبيقات  تط�ير  اأو 

ال�صحية، اأو لت�فير فر�س العمل وتقلي�س الفقر.

- 69

بالت��صل  التنقيب  تقنيات  م�صمار  في  التقني  التط�ر  و�صي�صمح 

والتنب�ؤ  الخدمات  م�صتثمري  ل�صل�ك  وعمقاً  تف�صيلًا  اأكثر  فهم  اإلى 

برغبات مت�صفحي ال�صبكة.

الاإت�صال والتنمية
بين �صبابية المفهوم و�صجالات الواقع

نهاية حقبة  عام 89  برلين  �صق�ط جدار  �صكل   

لأول  الب�صرية  معها  بدت  جديدة.  حقبة  وبداية  تاريخية، 

حافل  ط�يل  تاريخ  بعد  اأنفا�صها  تلتقط  وكاأنها  مرة 

بال�صراعات الدامية، واأح�صت كاأنها في علاقة مبا�صرة مع 

ف�صاء مفت�ح على اإحتمالت �صتى بدون ح�اجز اأوحدود 

�ص�ف  كاأنها  اأو  وع�صكرية،  �صيا�صية  �صراعات  وبدون 

تعي�س في بيت وا�صع ل �صقف يظللها اأو يحجب عنها ن�ر 

ال�صم�س وه�اء الحرية بعد الي�م. 

اأن هذا الحلم �صرعان ما تلا�صى، واأخذت  غير   

ال�صع�ب  لدى  كبيرة  اأمل  خيبة  عن  تك�صف  المتغيرات 

التي  ال�احدة  دورالقطبية  بروز  �صهدت  ما  التي �صرعان 

اإ�صت�صعرت في ذاتها الق�ة والقدرة الفائقة بعد �صل�صلة من 

المتغيرات المادية والم��ص�عية. فراحت ت�صتكمل ما بداأته في 

خم�صينات القرن الما�صي، من �صيطرة على م�ارد الأر�س، 

القائمة  ال�صتهلاك  ب�صيا�صة  لتدفع  ال�صع�ب،  واإرادة 

الجغرافيا  اإطار  في  الأو�صع  المدى  اإلى  التامة  الهيمنة  على 

على  التاريخ  م�ت  فكرة  جاءت  ثم  والإن�صانية.  الطبيعية 

يد ف�ك�ياما لتر�صم الإطار الذهني لفكرة ح�صم ال�صراع 

بعد  المعدلة،  ن�صختها  في  الجديدة  الراأ�صمالية  ل�صالح 

الإ�صتراكية  المنظ�مة  وانهيار  ال�ص�فياتي  الإتحاد  �صق�ط 
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تلك  طم�حات  اأمام  واقت�صادياً  اأمنياً  العالم  وانك�صاف 

القيم والم�صتم�صكة فقط بمفه�م  المتفلتة من عالم  القطبية 

الم�صالح الخا�صة وقيم ال�ص�ق. 

على  بداأ  اأن  والع�صرين  ال�احد  القرن  مالبث   

اإطار  لر�صم  ال�صاعية  ومحاولتها  الع�لمة،  خط�ات  وقع 

اإيدي�ل�جي مبهم، مغرق في �صبابيته الفكرية، غير اأنه اأكثر 

�صراحة وو�ص�حاً في م�صلكه ال�صيا�صي والإقت�صادي من 

م�صلكه الإيدي�ل�جي، وفي �صعيه لفر�س نظام دولي جديد 

قائم على الت�صلط والعنف�ان المادي و�صيا�صة ال�صتهلاك. 

يفتقر لل�صدقية الفكرية والقيمة المعرفية القادرة على منحه 

م�صروعية التاأ�صي�س لم�صتقبل اإن�صاني واعد. هذا الم�صت�ى 

ال�همي بعد  الإنت�صار  اأنتجه  الذي  الراأ�صمالي  ال�عي  من 

النظرة  م�صت�ى  الى  يرقى  ل  ال�ص�فياتي،  الإتحاد  غياب 

الراأ�صمالية للعالم في بداية القرن الع�صرين والتي تاأ�ص�صت 

على التن�ير والحداثة. 

الراأ�صمالية  اأنتجته  الذي  الب�صري  فالت�ا�صل   

التي  الحديثة  القيم  لمنظ�مة  عب�ر  ج�صر  �صكل  �صاعتئذ، 

الحداثة  تح�لت  هكذا  المعا�صر.  الإن�صاني  ال�عي  اأنتجت 

والخروج  ال�صع�ب،  لإ�صتنها�س  نجاة  وط�ق  حاجة  الى 

اإ�صتمد من  التاريخ الى رحاب الع�صر الذي  اأقبية  بها من 

فل�صفة التن�ير ملامح الحداثة وال�صتراكية والديمقراطية 

التقدم  �صبل  و�صل�ك  الإن�صان  وحق�ق  الفردية،  والحرية 

الأفكار  اإنتقال  وما  الفردية.  المبادرة  اإطلاق  عبر  العلمي 

والإيدي�ل�جيات اإل اأ�صا�س هذا الت�ا�صل الب�صري الهادف 

والقائم على اإنتاج حالة من ال�عي القائم على المعرفة، التي 

ت�ؤدي لفهم العالم، وابتداع ال��صائل لم�اجهة الم�صاكل التي 

ي�اجهها.

اإطار  في  ح�صره  يمكن  ل  الب�صري  فالت�ا�صل   

المعل�مات  تبادل  واأ�صاليب  مفاهيم  وتط�ر  التكن�ل�جيا 

المم  بين  الحدود  وغياب  الإيدي�ل�جية.  الطر  عن  بعيداً 

الب�صرية  الأر�س الى قرية ك�نية لن يحل م�صاكل  وتح�ل 

ال�صعادة  يمنحها  لن  حتماً  وه�  تفاقمها،  في  زاد  وربما 

النفتاح  لهذا  قيم م�اكبة  غياب منظ�مة  المن�ص�دة في ظل 

ت�صتطيع  ولن  التقني.  بالتط�ر  الم�صح�ب  التاريخي 

الح�صارية  الفروقات  اإزالة  المتلفز  الف�صاء  ول  النترنت 

على  اإل  البناء  الت�ا�صل  ذلك  وتحقيق  ال�صع�ب،  بين 

ح�صاب الثقافات الإن�صانية التاريخية العاجزة عن التعبير 

ال�ص�برماني  التف�ق  �صحية  ت�صبح  قد  والتي  نف�صها  عن 

للح�صارة الغربية، فتغيب عن م�صرح الأحداث مف�صحة في 

المجال اأمام الح�صارة الطاغية، لتدخل في مجاهل الن�صيان 

كما غابت قبلها ثقافات عديدة.

وربما اأ�ص�س هذا الت�ا�صل لمزيد من الف��صى،   

المتلقية.  الجهات  لدى  والإقت�صادي  الإجتماعي  والإرباك 

فالت�ا�صل ي�صتدعي ت�ص�يب العلاقة بين المر�صل والمتلقي 

حتى ي�صتقيم الخطاب، ويحقق الأهداف المرج�ة منه واإل 

اأدى حتما الى الإ�صتلاب الثقافي والإغتراب في ال�اقع، وهذا 

ما يح�صل في اأغلب دول العالم الثالث والمنطقة العربية. 

تنقذ  لم  العاملة  الطبقة  ديكتات�رية  اأن  ومثلما   

النظام الإ�صتراكي من التق�قع على نف�صه والإنغلاق الذي 

اأ�ص�س لإنهياره، فاإن ديكتات�رية الت�ا�صل المفت�ح �ص�ف 

تذهب بالنظام الراأ�صمالي المع�لم الى عر�س الحائط. غير اأن 

تلك الخ�صارة لن تك�ن حكراً على النظام الراأ�صمالي وحده، 

للعديد  الب�صري  العن�صر  خ�صارة  الى  ت�ؤدي  �ص�ف  واإنما 

من انجازاته الح�صارية، وربما كلفته حياته ووج�ده على 

الك�كب الذي بات مهدداً نتيجة اإعتلال الأر�س بالحترار 

وعدم  الج�صع  عن  الناتجة  البيئي  الت�ازن  واختلالت 



1
5

7
1

د 
د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

شا
�

ت
لاإ

ا

البيئة والإمعان  النف�س، وعدم احترام  القدرة على �صبط 

على  الحياة  لدورة  الطبيعي  النظام  وتعطيل  تخريبها  في 

الأر�س.

فالت�ا�صل الب�صري اإذا لم يكن �صبيلًا للتعاطي   

الإيجابي مع الق�صايا والهم�م الم�صتركة بين الب�صر، واإذا 

لتلك  والعملية  النظرية  الحل�ل  لإيجاد  بال�صعي  يقترن  لم 

الق�صايا، والتفاهم على النظرة الم�صتقبلية للحياة، �ص�ف 

يتح�ل الى ثرثرة باردة على جناح الأثير ل تغني عن ج�ع 

ول تنقذ من كارثة.

العالم  الفقر في  اأن يرتفع من�ص�ب  األي�س غريباً   

الطبيعية  الك�ارث  مع  بالت�ازي  قيا�صية  م�صت�يات  الى 

التط�ر  زمن  في  الأر�س  منه  تعاني  الذي  والإعتلال 

ل�صيا�صة  غالبيته  في  والم�ظف  المحدود  غير  التكن�ل�جي 

العنف  اأداتها  والتي  الق�ة  منطق  على  القائمة  الهيمنة 

والتدمير؟

ل�عي  ي�ؤ�ص�س  ت�ا�صلي  لفكر  الحاجة  اإن   

م�صتقبلي ربما كان اأهم من الحاجة لل��صائط التكن�ل�جية 

العالمي وي�صع  لل�صلام  يدع�  تر�صيدي  رغم تط�رها. فكر 

عنهما  والتعبير  والحياة  الن�صان  م�صلحة  عينيه  ن�صب 

والإقت�صادية.  والإجتماعية  ال�صيا�صية  الطر  خلال  من 

القان�نية  الحاكمية  حدود  الى  المدني  بالمجتمع  الدفع  اإن 

�صكل خ�صبة خلا�س  ربما  وتر�صيدها،  ال�صلطة  ومحا�صبة 

في وجه الت�ح�س الراأ�صمالي. وفي ظل غياب الت�ازن القائم 

التاأ�صي�س  في  الر�صيد  الت�ا�صل  هذا  اأ�صهم  ربما  حالياً 

لنظام دولي جديد يخرج من رحم الراأ�صمالية في ن�صختها 

المع�لمة.

الب�صر  اأ�صهم ذلك في ت�حيد الملايين من  وربما   

في حراك ان�صاني ي�صتمد من المثاقفة الح�صارية والن�صانية 

تحقيق  بهدف  ال�صع�ب  بين  المرتجى  للح�ار  اأدوات 

طرح  يمكن  وهنا  والخلاق،  البناء  الب�صري  الت�ا�صل 

ال�ص�ؤال التالي هل الظروف التاريخية الراهنة قادرة على 

اإنتاج مثل هذا الفكر وتاأمين الظروف الم��ص�عية المنا�صبة 

له؟ ربما كان في الحديث �صيء من المثالية الط�باوية والتي 

األي�صت  ولكن  الحالمة،  الإن�صانية  الطبيعة  �صميم  من  هي 

المنجزات الح�صارية للب�صر من �صنع الحالمين ؟

واإذا كان الفكر الت�ا�صلي �صرورة م��ص�عية   

العربي  عالمنا  في  نتهافت  فلماذا  التكن�ل�جيا  على  �صابقة 

امتلاك  قبل  التكن�ل�جيا كمح�صلة ح�صارية  امتلاك  على 

مت�اليات  تتعثر حداثتنا ونعجز عن تجاوز  ولماذا  الفكر؟ 

العقد المكبلة للتط�ر عندنا؟

المنطقة  في  البيئية  والتنمية  البيئة  تقارير  تكاد   

العربية تك�ن الأكثر ت�صاوؤماً واإحراجا للباحث. فالخطط 

تتنا�صب  ل  المعنية  الجهات  قبل  من  المقترحة  والم�صاريع 

فالعالم  ال�صكان.  عدد  وزيادة  الطبيعي  التط�ر  حجم  مع 

العربي ي�صهد حالة من الت�صحر تهدد اأمنه الغذائي، وه� 

ال�صحية  م�صاكله  في  تفاقم  �ص�ف  مياه  اأزمة  على  مقبل 

والبيئية لدرجة ماأ�ص�ية، وحاجته للكهرباء ليمكن اأن تفي 

بها اإمكانياته الحالية.

فيه  الم�صتع�صية  الم�صاكل  من  الأمية  تزال  ول   

الطاقات  اأمام  الفر�س  البطالة، وانعدام  تف�صي  الى جانب 

ال�صابة، والهجرة من الريف الى المدينة، واإنخفا�س مردود 

التعليم الجامعي. الى جانب �ص�ء اإ�صتثمار الم�ارد الطبيعية، 

وغياب  والإجتماعي،  ال�صيا�صي  العنف  من�ص�ب  وارتفاع 

وال�صيا�صي،  والإقت�صادي  الإجتماعي  الم�صرح  عن  المراأة 

وتف�صي الف�صاد ال�صيا�صي والإداري، وغياب الديمقراطية 

الأقطار  بين  والب�صائع  الأ�صخا�س  اإنتقال  و�صع�بة 
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المجم�عات  بين  الجتماعي  الت�ا�صل  و�صعف  العربية، 

الب�صرية التي يربط بينها ق�ا�صم م�صتركة.

البيئة  من  تجعل  اخرى  م�صاكل  جانب  الى   

في  و�صه�لة  بي�صر  النه��س  على  قادرة  غير  بيئة  العربية 

ظل نظام �صيا�صي مترهل، وطم�ح ا�ص�لي يعجز عن ت�ص�ر 

الم�صتقبل خارج نفق التاريخ، اإلى جانب هيمنة غربية على 

النم�  اإرادة  يكبل  بما  ال�صيا�صية  والحياة  الطاقة  م�ارد 

والتقدم.

فالفكر الت�ا�صلي الي�م ه� حاجة عربية مثلما   

ه� �صرورة عالمية للت�ا�صل مع الآخر. تقع عليه م�ص�ؤولية 

التي  الح�صارية  اله�ة  لتجاوز  الم�صتقبل  تجاه  مزدوجة 

الإن�صاني  الح�صاري  الركب  عن  العربي  العالم  تف�صل 

والتي تمنعه من تحقيق ذاته وال�صهام في �صناعة التاريخ، 

تاريخ المنطقة على الأقل! بعد تاأمين الظروف الم��ص�عية 

من خلال اإ�صتيعاب الدر�س الح�صاري، والت�صلح بمنجزات 

والتاأكيد  الثقافي  الإنفتاح  من  اإطار  في  المعرفة ومفاهيمها، 

اللغة  ت�صبح  ذلك  عند  العلمي.  البحث  �صرورة  على 

الت�ا�صلية في العالم العربي والمتماهية مع معطيات المعرفة 

والآخر.  الذات  مع  والت�ا�صل  التفاهم،  اأداة  الن�صانية 

بعيداً عن مركبات النق�س والمع�قات التي لطائل تحتها.

والتنمية  للت�ا�صل  العربية  المجلة  فاإن  لهذا   

ت�صع في راأ�س اأهدافها تاأمين م�صاحة للت�ا�صل الفاعل. ما 

بين المثقفين العرب واأهل الراأي، والإخت�صا�س والمفكرين 

والكتاب والباحثين، وهي تدع�هم لتركيز البحث العلمي 

تخ�س  والتي  العالقة  والق�صايا  الراهنة  الم�صاكل  ح�ل 

تدع�هم  كما  للتقدم.  الدائم  �صعيه  في  العربي  الإن�صان 

المنطقة،  في  والتنمية  الت�ا�صل  طاقات  تدعيم  في  للاإ�صهام 

مجال  في  المتخ�ص�س  الم��ص�عي  بالبحث  العربية  واإغناء 

الطريق  وتعبيد  ال�صع�بات  وتذليل  والتنمية،  الت�ا�صل 

اأمام الأجيال ال�صابة من الباحثين. ل�صل�ك الطريق الق�يم 

واإغناء  والبيئة،  الن�صان  وا�صتنها�س  الم�صيرة،  ومتابعة 

الحياة بالقيم الم�صتمدة من انجازات الح�صارة الإن�صانية 

في  العلمي  البحث  يمنح  مما  العريقة.  العربية  والح�صارة 

المنطقة العربية فر�صة ال�ق�ف على عتبة الإبداع الإن�صاني 

متمتعاً بثقة وجدارة العالِم.

د. عدنان خ�جة

   


