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قواعد الن�شر في المجلة

تمثّل مجلة "الات�صال والتنمية" ف�ضاء بحثيا لن�شر البحوث والدرا�سات الأ�صيلة والمبتكرة والملتزمة  	

ب�شروط الكتابة العلمية. وتهدف المجلة الى تجاوز ندرة الف�ضاءات المخ�صّ�صة للن�شر الأكاديمي، وفر�ص اللقاء 

والحوار بين الباحثين العرب، وتطوير حقل الدرا�سات التي تتمحور حول الات�صال والتنمية، وذلك من خلال 

�آليات الن�شر، مما ي�سمح بخلق  تي�سير عملية تبادل المعارف والتجارب البحثية. كما ت�سعى المجلة الى ت�شجيع 

ف�ضاءات ن�شر جديدة بالن�سبة للباحثين العرب، والتعريف ببحوثهم و�إ�سهاماتهم في مجال الدرا�سات الات�صالية 

ب�إ�شكاليات  المهتمة  والأو�ساط  والاجتماعية،  الإن�سانية  العلوم  مجال  في  الأكاديمية  الأو�ساط  لدى  والتنموية 

الات�صال والتنمية. 

ترحب المجلة بم�ساهمات ال�سادة الباحثين وتقبل ن�شر الدرا�سات والبحوث وفقا للقواعد التالية:

	�أن يكون البحث �أ�صيلا غير من�وشر �سابقاً. .1

	�أن يتّبع البحث الأ�صول العلمية والمنهجية.  .2

�إجراء  الباحث  من  يُطلب  �أن  ويمكن  متخ�ص�صة.  هيئة  قبل  من  للتحكيم  للن�شر  المعدة  البحوث  تخ�ضع   	.3

التعديلات على �وضء ملاحظات المحكمين.

يرفق البحث ب�سيرة علمية موجزة عن كاتبه. 	.4

يطبع البحث على الحا�وسب  بخط Simplified arabic( 14(، على �أن يكون عدد الكلمات بين 4000  	.5

و7000 كلمة، بما في ذلك الحوا�شي والملاحق وقائمة المراجع والم�صادر التي تو�ضع في �آخر البحث.

يرفق مع البحث ملخ�ص بالعربية و�آخر بالإنجليزية، على �أن لا تزيد كلمات الملخ�ص عن 300 كلمة. 	.6

عنوان محور العدد القادم: �شبكات الإت�صال والتغيير الإجتماعي وال�سيا�سي.  	

7- تقبل البحوث باللغات الثلاث: عربي، فرن�سي و �أنكليزي.

mayabdallah@hotmail.com :تر�سل الأوراق البحثية الى رئا�سة التحرير على العنوان

قواعد الن�شر
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الات�صال ورياح التغيير

من  الأخير  العقد  في  الات�صال  وو�سائل  للتكنلوجيا  يع 
ّرس

ال� التطوّر  مع  العالم  في  التغيير  رياح  هبّت  	

القرن الع�شرين، وكثرت الت�سا�ؤلات حول نتائج و تبعات هذا التطوّر: انفتاح عالمي، �سرعة و�سهولة في التوا�صل 

واخت�صار البعد والم�سافات، تدفّق هائل للمعلومات وكل �أ�شكال الابداع الان�ساني من ن�صو�ص و�صور وبيانات.

ات في كل الأ�ساليب  فجاءت الانقلابات في الممار�سات ال�سيا�سية والتجارية والاجتماعية على �أ�شكالها, ثم التغّري

الحياتية والعادات والعلاقات...

وتوحّد  لتجمعهم  الحدود،  عبر  للنا�س  التكنلوجيا  حملتها  التوا�صل  و  الات�صال  من  جديدة  	�أ�شكال 

كاتهم وثوراتهم، �أو هي في الواقع وراء ت�شتتهم و ت�شتت القارات والمناطق و الأوطان الى 
ّ
مواقفهم وت�سهّل تحر

غير رجعة؟؟ و ها هي التكنلوجيا تعيد ر�سم خارطة العالم على طريقة و مزاج المهيمنين عليها، وتحمل في �سنوات 

د وثورات تتفجّر في بلدان العالم العربي 
ّ
قليلة موجات التغيير الى العالم، وفي ب�ضع �أيام و�أ�سابيع حركات تمر

وتفجّر �أنظمتها  الواحد تلو الآخر.

تزداد مع هذه التطوّرات المفاجئة و المذهلة، �أهميّة مجلّة الات�صال و التنمية في كلّ يوم مع ت�أكّد دور  	

ال�شعوب،  ال�سيا�سة و الاقت�صاد و حياة  ت�أثيرها في  المجتمعات الحديثة و عظمة  و�سائل الاعلام و الات�صال في 

و�ضرورة البحث في هذه الق�ضايا كلّها الطارئة التي تفر�ضها علينا مع كل تطوّر تكنلوجي و كل ا�ستخدام جديد 

لو�سائل الات�صال و التوا�صل.

وفي هذا العدد تثير المجلّة م��سألة الاطار التنظيمي والقانوني للات�صال لأنها م�سالة جوهريّة، ففي غياب  	

التنظيم و الت�شريع يبقى الحا�ضر و الم�ستقبل مفتوحا على كل احتمالات التراجع و الف�ساد و الفو�ضى وغياب 

القيم و انهيار الثقافات. والى جانب المحور التنظيمي الأ�سا�سي، يمهّد هذا العدد للعدد القادم من مجلتنا، ب�إثارة 

بع�ض الق�ضايا الآنية، الاقت�صادية والاجتماعية و الفنية المرتبطة بالات�صال و رياح التغيير.

ولل�شباب  العربية،  المنطقة  في  التغيير  ثورات  ل�شهداء  وفخر  واعتزاز  تحيّة  وقفة  هنا  ولنا  	

العرب الم�ؤمنين بالحرية والديمقراطية والمتم�سّكين بعزّة وكرامة ال�شعوب العربيّة. 

د.مي العبدالله

تقديم
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التوجهات الجديدة في الت�شريعات الإعلامية الحديثة
                                             

د.علي ق�ساي�سية 

ق�سم الإعلام والات�صال-جامعة الجزائر

 

ت�شكل ا�ستراتيجيات الات�صال في المجتمعات ما بعد ال�صناعية، �أو في مجتمعات ما بعد الحداثة، هام�ساً  	

وعلماء  �سيا�سيين ومخططين  من  المجتمعات  هذه  وت�سيير  ب�إدارة  والمهتمين  للم�شتغلين  م�ؤرقاً  وان�شغالًا  دائماً 

�إنتاج المعرفة انطلاقاً من البحث عن المادة الخام ل"ال�صناعة"  �أدوات و�آليات  ومنفذين...يتمركز حول توفير 

الات�صال  و�سائط  مختلف  عبر  ال�ضرورة،  عند  وتداولها،  وا�ستعادتها  وتخزينها  وتنظيمها  المعلومة  المعرفية، 

الفردية والجماعية الجماهيرية التقليدية منها والإليكترونية.

هذا الان�شغال الدائم الم�ؤرق لل�سلطات العمومية والتنظيمات ال�سيا�سية وجمعيات المجتمع المدني، بما  	

فيها النقابات المهنية الإعلامية على الأ�صعدة القطاعية والمحلية والوطنية والإقليمية والدولية، في كل المجتمعات، 

 ، التحولات العميقة التي يحدثها التطور ال�سريع لو�سائل الات�صال 
)1(

�أملته، �إلى حد ما على الم�ستوى الو�سائطي

الجماهيري، الجماعي والفردي، التقليدي والإلكتروني �أو الرقمي، وكذلك بالنظر �إلى الات�ساع الم�ضطرد لنطاق 

وال�سيا�سية  والإدارية  التقنية  والمعوقات  والعراقيل  الجغرافية  الحدود  متجاوزاً  للمعلومات  الحر  التدفق 

والثقافية...

القانوني، غالباً بطيء،  �إطارها  التقنو-اجتماعية، تغيير في  وعادة ما ي�صاحب التغيرات في الظواهر  	

يرمي نظرياً، �إلى �ضمان نوع من التوازن والان�سجام بين م�صالح وحقوق الأطراف المختلفة التي لها �أ�سباب 

وغايات مختلفة �إن لم تكن متباينة، وهو الإطار الذي يت�سم عادة بنوع من الثبات نظراً لطبيعة المجال الذي يحاول 

تنظيمه والذي يرتبط ارتباطاً وثيقاً بمنظومة القيم ال�سائدة في مجتمع من المجتمعات في فترة من الفترات الزمنية 

غالباً ممتدة في الزمان لا�سيما عندما يتعلق الأمر بالقيم الروحية. 

�أ�صبحت  التي  الحديثة  الات�صال  �إ�ستراتجيات  �ضمن  ال�شرعية  القانونية  المظاهر  تتطور  كيف  ترى  	

�ضرورة  لا غنى عنها في كل مجتمع كلا�سيكي �أو حديث �إليكتروني- معلوماتي، حيث لازالت ال�سلطات العمومية 

" ولازال  ال�سلطة  المعلومة يمتلك  " من يمتلك  ال�شهيرةّ  للمقولة  المعلومات م�صداقا  وامتلاك  باحتكار  تت�شبث 

وفي  ال�سلطة  في  حقه  ممار�سة  في  وتوظيفها  المعلومات  هذه  امتلاك  في  بحقه  الاعتراف  افتكاك  في  ي�أمل  المواطن 

�إدراك ووعي. وما هي طبيعة الدور الذي  ال�سيادة، �أي حقه في تقرير م�صيره وفي اختيار الحكام عن دراية و 

 في هذه المعادلة بين ميول ال�سلطات في كل مكان وزمان �إلى فر�ض 
)2(

تلعبه تكنولوجيات الإعلام والات�صال المتجددة

بحقوقه  والتمتع  ال�سيطرة  هذه  من  التخل�ص  في  المواطن  طموحات  وبين  وم�ؤ�س�ساته  المجتمع  على  �سيطرتها 

)3(

الأ�سا�سية وفي مقدمتها الحق في الإعلام �أو بعبارة حديثة �أ�شمل الحق في الحق الات�صال ؟ 

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 
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تتجه الديمقراطيات الحديثة، من خلال الت�شريعات المتعلقة بالإعلام، �إلى تج�سيد مبد�أ �سيادة المواطن ا 	

الكاملة، وتلح على �أن م�ؤ�س�سات دولة القانون هي و�سائل فقط، ت�ستمد وجودها و�شرعيتها وا�ستمرارها من 

ر�ضا المواطن عن �أداء المرافق العمومية و�أعوان الدولة الذين هم موارد ب�شرية م�سخرة لتج�سيد �سيا�سة دولة 

المواطنة.

عليها  تقوم  التي  العامة  المبادئ  بين  المقارنة  الورقة،  هذه  خلال  من  نحاول  العام،  ال�سياق  هذا  في  	

الت�شريعات الإعلامية الحديثة، بهدف و�ضع ت�صور جديد للت�شريع الإعلامي، متكيفا مع طبيعة قانون الإعلام، 

كما هو متعارف عليه عموما في المواثيق الدولية، والذي يفتر�ض �أنه يعني بالحق في الإعلام كحق  �شامل من حقوق 

المواطن و الإن�سان،  ولا يقت�صر فقط على حق الإعلاميين المحترفين في الو�صول �إلى م�صادر المعلومات والاطلاع 

على الآراء وتبادلها عبر و�سائط الإعلام الجماهيرية، وهو يخاطب بال�ضرورة ال�سلطات العمومية والجهات التي 

تمتلك المعلومات، وخا�صة الر�سمية منها التي يحتاجها المواطن لتوظيفها في اتخاذ القرار الذي يراه منا�سباً، 

للإن�سان في �صيغة الجمع، وي�أمرها بالعمل على توفير ال�شروط والظروف التي تمكن المواطن من الو�صول �إلى 

المعلومة تطبيقاً لقاعدة الحق في الإعلام الذي تكر�سه معظم د�ساتير الدول الأع�ضاء في هيئة الأمم المتحدة والتي 

المدنية وال�سيا�سية والحقوق الاقت�صادية والاجتماعية  المتعلقتين بالحقوق  الدوليتين  �صادقت على الاتفاقيتين 

ال�صادرة منت�صف العقد ال�سابع من القرن الما�ضي.

الات�صال  ال�صحافة وو�سائط  تنظم مهنة  �إبراز �ضرورة  الدرا�سة،  �أخرى، نحاول في هذه  ومن جهة  	

الجماهيري الأخرى طبقا للقوانين العامة التجارية والمدنية والجنائية و الأخلاقيات و مواثيق ال�شرف المهنية، 

في �سياق الت�صور العام للت�شريع الإعلامي الحديث، خا�صة في �سياق الوظائف الإعلامية والثقافية لل�شبكة العالمية 

و�إي�صال  الثقافية  ال�صناعات  الإلكتروني ووظيفة توزيع منتجات  الن�شر  الانترنت، لا�سيما وظيفة  العنكبوتية، 

.
)4("Home Delivery" الخدمة وت�سليمها عند باب البيت

المنتجة  الليبرالية  للثقافة  الإعلامية  الأدبيات  تر�سخ في  تناق�ضا جوهريا  �أن هناك  لأول وهلة،  ويبدو  	

والمعممة للأنظمة التقليدية والحديثة لو�سائل الات�صال الجماهيرية، حيث �أن و�ضع قوانين لل�صحافة وو�سائل 

الإعلام الجماهيرية، طبقا للمبادئ الليبرالية، يف�ضي بال�ضرورة �إلى و�ضع قواعد ملزمة تتنافى في طبيعتها مع 

�أب�سط مبادئ حرية تداول المعلومات والأفكار والآراء في ال�وسق الإعلامية الحرة، طبقا للمادة الأولى من التعديل 

الأول للد�ستور الأمريكي التي تمنع الكونغر�س الأمريكي، وهو �أعلى �سلطة في النظام الد�ستوري الأمريكي، من 

.
)5(

�إ�صدار قانون يحد من حريات الإن�سان

فعند الحديث عن تلك القوانين الخا�صة في علاقتها بحرية تداول الإعلام، يتبادر �إلى الذهن تلك القيود  	

التي عملت ال�سلطات العمومية على �إن�شائها في �شكل قوانين ت�ضفي ال�شرعية على �أعمال تقيد حرية ال�صحافة 

وو�سائل الإعلام الجماهيري الأخرى.

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 
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ا تاريخ  يطبع  الذي  ال�صحافة  و  ال�سلطة  بين  ال�صراع  لعلاقات  كنتيجة متراكمة  الإ�شكال  هذا  ويبدو  	

ال�صحافة منذ اختراع حروف الطباعة على يد "غوتنبورغ " في القرن 15 الميلادي ، �إلى الحروف الب�صرية التي 

�أوجدها النظام البيناري في المعالجة الالكترونية للكلمات، و قد قاد هذا الإ�شكال وحدد نطاق معظم الدرا�سات 

القانونية – الإعلامية التي د�أبت �إما على "تجريم" ال�صحافة وو�سائل الإعلام، و بالتالي �شرعنة تدخل ال�سلطات 

العمومية بالردع والزجر �أو على "تجريم" ال�سلطة و بالتالي اتهامها بخرق حرية ال�صحافة وو�سائل الإعلام.

الإعلام  لو�سائل  الاجتماعية  الم�س�ؤولية  مبادئ  �أخذت  لما   ، تدرجيا  يزول  بد�أ  الإ�شكال  هذا  �أن  غير  	

الجماهيرية ت�شق طريقها �إلى مواثيق ال�شرف و�أخلاقيات المهنة الإعلامية ، بد�أت طبيعة الت�شريعات الإعلامية 

التركيز  �إلى   ، ال�سلطوية  النظرية  مبادئ  ظل  في  خا�صة  الإن�سان،  حرية  تقييد  على  �أ�سا�سا  التركيز  من  تتغير 

�أ�صلا على تدعيم ال�ضمانات القانونية لممار�سة هذه الحريات و تو�سيع مجالاتها بتقلي�ص �صلاحيات ال�سلطات 

العمومية، بما فيها ال�سلطة الت�شريعية و التزامها بتوفير ال�شروط المادية و التقنية لتمكين المواطن �أو الإن�سان 

من ممار�سة هذه الحريات و تو�سيع مجالاتها بتقلي�ص �صلاحيات ال�سلطات العمومية.

الت�شريعات الإعلامية الحديثة، تتجه �إذن، و خا�صة بعد �أفول مفهومي الإعلام الا�شتراكي و الإعلام  	

الإنمائي، �إلى رفع القيود القانونية و الإدارية والمادية و التكنولوجية التي تحول دون تمكن الإن�سان من ممار�سته 

الحرة لحقه في الإعلام.

وقد بد�أ التفكير جديا منذ �سبعينيات القرن الع�شرين في و�ضع ت�صور جديد لمفهوم �أكثر �شمولية لحرية  	

التفكير و الر�أي و التعبير و ال�صحافة و الإعلام وغيرها من الحقوق المرتبطة بالحق في الو�صول لم�صدر المعلومة، 

ي�سمى الحق في الات�صال يت�ضمن جمع الحقوق التي اكت�سبها الإن�سان و التي قد يكت�سبها بف�ضل التطور الفكري 

و العلمي و التكنولوجي.

المعقد، و محاولة تجاوز نطاق معالجة  الإ�شكال  ا�ستيعاب ملاب�سات هذا  و  و�إدراك  لفهم  في محاولة  	

التكنولوجية الحديثة، تقترح  و  الفقهية  التطورات  ال�سلطة وال�صحافة، و تما�شيا مع  الت�صادمية بين  العلاقة 

هذه الورقة معالجة المفاهيم المرتبطة بحرية الإعلام و الات�صال و �أحكام الت�شريعات الحديثة للإعلام في �وضء 

المنطلقات التمهيدية لمتطلبات الألفية الثالثة التي تتوجها "مظلة " الثقافة الليبرالية المعممة، و تحت ت�أثير الأثر 

البالغ لتكنولوجيا الات�صال التي )�شبَّكت( العالم ، و جعلته بحق قرية متناهية في ال�صغر من حيث �سرعة تدفق 

المعلومات و تداولها على نطاق و ا�سع لا يخدم حرية الإن�سان الفرد و ح�سب ، ولكنه يمكن ال�سلطات نف�سها من 

اتخاذ القرارات المنا�سبة لخدمة هذا الفرد الذي هو علة وجودها، وفقا للأ�س�س النظرية لثقافة القرن الواحد و 

الع�شرين. 
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�إلى ا الا�ستفادة  من  ت�سمح  متكيفة  تنظيم  �صيغة  �إلى  الو�صول  �إلى  المحاولة  هذه  خلال  من  نطمح  كما  	

�أق�صى حد ممكن، من مزايا ال�سيولة الإعلامية عبر ال�وساتل و ال�شبكة الكونية للمعلومات، الأنترنات، والهواتف 

المحمولة، في تفتح �شخ�صية الإن�سان و ترقيتها من جهة و التقلي�ص �إلى �أدنى حد ممكن من �سلبياتها على ال�سيادة 

والهوية والخ�صو�صية من جهة �أخرى.

من هذا المنطلق ، نعالج تباعاً مفهوم التداول الحر للمعلومات و تطوره من خلال المقولة ) ال�وسق  	

الخا�صة  والقوانين  والد�ساتير  المواثيق  خلال  من  الإعلام  حرية  ت�شريع  و   ،  ) الحرة  للأفكار  مكان   ، الحرة 

)قوانين ال�صحافة وو�سائل الإعلام وقوانين ال�سرية و الخ�صو�صية ( ثم من خلال التنظيمات المهنية ومواثيق 

ال�شرف المهني و �أخلاقياته.

1- مفهوم التداول الإعلامي الحر

التفكير عند  الأولية، ين�صرف  الإعلامية  الت�شريعات  ال�صحافة وانعكا�ساتها على  فل�سفية: نظرية حرية  خلفية 

الحديث عن التداول الإعلامي الحر �إلى المقولة البراغماتية التي باتت من الم�سلمات في المجتمعات الليبرالية الحديثة 

مفادها �أن )ال�وسق الحرة مكان للأفكار الحرة (. و على الرغم من تعدد و تنوع و�سائل و ات�ساع مجالات تداول 

المعلومات و الأفكار و الآراء، و التي يطلق عليها ) ال�وسق  الحرة ( كمنظومة مبادئ فل�سفية و ممار�سات، ف�إن 

العادة جرت على درا�سة هذا المو�وضع في نطاق تطور نظرية حرية ال�صحافة لكون ال�صحافة �أقدم و�سائل الإعلام 

و الات�صال الجماهيرية ، ارتبطت بها تاريخيا ال�صراعات المتعلقة بعلاقة الفرد بال�سلطة ) روحية �أو اجتماعية 

�أو �سيا�سية ( خا�صة في مجال حريات الفرد الأ�سا�سية من مثل حريات التفكير و الكلام و الر�أي و التعبير، حتى 

و�إن كانت حرية ال�صحافة في الت�شريعات الحديثة تن�صرف �أكثر �إلى حريات الن�شر و الطبع و الت�أليف و توزيع 

المن�وشرات ، ف�إن �أنواعا لا متناهية من حقوق الإن�سان مثل الحق في الإعلام و الحق في الات�صال و الحق في الاطلاع 

و حق رف�ض الات�صال لها جذور فل�سفة و تاريخية م�شتركة مع مفهوم حرية ال�صحافة.

	�إن مفهوم التداول الحر للإعلام ي�ستدعي �إذن الرجوع �إلى الإطار الفل�سفي و القانوني و التطبيقات 

الميدانية لمفهوم حرية ال�صحافة في ظل الثقافة الليبرالية، وهذا يقودنا �إلى تناول خلفيات المفهوم الأخير ومكوناته 

وممار�سته من خلال القوانين والتطبيقات الميدانية.

لقد ن�شط البحث في ميدان و�سائل الات�صال الجماهيرية بكيفية غير معتادة خلال الن�صف الأخير من  	

النماذج  . و قد نجم عن ذلك و�ضع عدد كبير من 
)6(

القرن الع�شرين، وبداية الع�شرية الأولى من القرن الحالي

النظريات  �إ�شكالية و �سائل الإعلام الجماهيرية، و من بين هذه  التي ت�ساعد على فهم  النظريات  والمقاربات و 

و�أقدمها نظرية " ال�صحافة الحرة " �أو " النظرية الليبرالية لو�سائل الات�صال الجماهيرية".
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ا و قد �أ�صبحت فر�ضيات و مبادئ هذه النظرية مو�وضع خلاف حاد بين المفكرين و ال�سيا�سيين والمهنيين  	

على �وضء الحقائق الاجتماعية وو�ضعية ال�سيولة الإعلامية عبر �أمم العالم. و في نف�س الوقت �أ�صبحت تلك المبادئ و 

الفر�ضيات �أهدافا ت�صبو �إليها بع�ض الأمم في خ�ضم حمى الإ�صلاحات التي تجتاح العالم تحت ت�أثير الأزمة العارمة و 

ازدياد تحكم الغرب الليبرالي، بقيادة الولايات المتحدة الأمريكية،  في ت�شكيل و توجيه م�صير العالم و�إدارة ال�ش�ؤون 

الأممية.

1 .1 - خلفيات تاريخية

لعل من المفيد ا�ستعادة بع�ض الأحداث التي �أثرت �إلى حد ما في تطور مفهوم حرية ال�صحافة و ا�ستعرا�ض  	

المبادئ العامة ال�سائدة. لان فهم ال�صحافة يتطلب فهم النظام و الرقابة الاجتماعية حيث تحدد العلاقات بين 

الأفراد و الم�ؤ�س�سات. كما �أن و�سائل الات�صال الجماهيرية ت�أخذ "�شكل و" لون" البنيات الاجتماعية و ال�سيا�سية 

التي تعمل في ظلها و �أكثر من ذلك، فان درا�سة الأنظمة الاجتماعية في علاقاتها مع ال�صحافة تتطلب النظر في 

الاعتقادات و القيم القاعدية ال�سائدة في مجتمع ما. فالاختلافات الموجودة بين �أنظمة الات�صال الجماهيري في 

عالم اليوم هي اختلافات فل�سفية وعقائدية في �أ�سا�سياتها.

و قد بد�أ الاهتمام تاريخيا بحرية ال�صحافة مع اكت�شاف طباعة الحروف التي �أحدثت ثورة فعلية في  	

�أنماط ن�شر الأنباء والأفكار والآراء... �إلى درجة �أن المطبوعة التي ن�سميها اليوم " ال�صحافة "�أ�صبحت تعتبر 

م�صدرا �أ�سا�سيا للإعلام و ن�شر المعرفة.

ومع تلك الأهمية التي اكت�سبتها الحروف المطبوعة، ف�إن ال�صحافة بد�أت تعمل تحت الرقابة ال�صارمة  	

�أن ت�شرع ال�صحافة المطبوعة في الانت�شار على نطاق وا�سع، و يرجع ذلك  للملوك، وقد مر قرنان تقريبا قبل 

المبادئ  �سيادة  ن��شأت في ظل  �إذ  ال�صحافة  عند ظهور  ال�سائدة  ال�سيا�سية  و  الفل�سفية  الظروف  تلك  �إلى  الت�أخر 

ال�سلطوية. 

ففي ذلك المجتمع، لم تكن الحقيقة �شيئا مختلفا عما يعتقده �أقلية من الأفراد " الحكماء " �أنهم يعلمونه  	

وما يعتقدون �أن ال�شعب في حاجة �إلى معرفته وم�ؤازرتهم فيه. وقد كانت علاقة ال�صحافة بال�سلطة م�ستمدة من 

الفر�ضيات الفل�سفية القاعدية للفكر ال�سلطوي الذي يعتبر الفرد في خدمة الجماعة، و بالتالي يجب �أن يخ�ضع 

�إلى المجتمع متمثلا في م�ؤ�س�ساته و في مقدمتها الدولة التي يفتر�ض فيها �أنها تعمل على �إقامة النظام و ا�ستتباب 

الأمن و ال�سلم الاجتماعيين في �صالح الجميع. فكانت ال�صحافة �إذن حرة مع الدولة. و هذا النوع من التفكير 

�ساد مجموع النظريات ال�سلطوية للحكم من تفكير �أفلاطون �إلى ممار�سة هتلر المت�أثرة بفل�سفة هيجل ونيت�شا.

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 



1
2

2
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

صا
�

ت
لإ

غير �أن القرن الع�شرين، وخا�صة في فترة ما بعد الحرب العالمية الثانية، �شهد تحولا نوعيا في ما ي�سمى " ا 	

  الذي اعتنق المبادئ الليبرالية كنظام اجتماعي و�سيا�سي، و قد �أ�صبحت اليوم معظم دول العالم 
الأمم المتح�ضرة")7(

تقيم "نظرياً" تنظيمها ال�سيا�سي و الاجتماعي على تلك المبادئ ، و ت�ؤكد النظرية الليبرالية على �أهمية الفرد و قدرته 

على التفكير و على قد�سية حقوقه وحرياته الطبيعية ، ومن بينها حرية المعتقد وحرية التفكير ثم حرية التعبير التي 

تعتبر حرية ال�صحافة �أعلى �أ�شكال تطبيقاتها. غير �أن هذه الحرية لم توجد دائما في الواقع، و�أن التفكير ال�سلطوي 

لازالت �آثاره قائمة في معظم الأنظمة ال�سيا�سية في بقع كثيرة من العالم ، فما هو واقع حرية ال�صحافة في المجتمعات 

التي ن�شا فيها؟

1.2- مكونات نظرية حرية ال�صحافة 

	�إن حرية ال�صحافة كفر�ضية نظرية لها �شكل قاعدي يتمثل في �أن كل واحد حر في ن�شر ما يريد ، و هذا 

الحق هو امتداد لحقوق �أخرى، �إذ �إن حرية ال�صحافة ح�سب النظرية الليبرالية هي حق ملكية، و �إن المالكين �أو 

الأفراد الذين فو�وضهم ال�سلطة لهم الحق في ت�سيير من�وشراتهم كما ي�شاءون لا يقيدهم في ذلك �إلا القانون ومن 

�أجل ال�صالح العام.

ويتفق فقهاء الإعلام على وجود عنا�صر تتكون منها نظرية ال�صحافة الحرة، لازالت �سائدة في الفكر  	

الإعلامي الغربي مع بع�ض التغيرات التي طر�أت عليها بت�أثير من نظرية الخدمة العمومية ) في الإذاعة و التلفزة( 

و نظرية الم�س�ؤولية الاجتماعية لو�سائل الات�صال الجماهيرية  كما حددها الرواد الأوائل للفقه الإعلامي �ضمن 

. 
)8(

�أ�شهر مقاربات الات�صال الجماهيري

و �أهم مكونات نظرية ال�صحافة الحرة مايلي:

- �إن الن�شر يجب �أن يكون حراً من �أي رقابة م�سبقة 

- �إن الن�شر والتوزيع ينبغي �أن يكونا مفتوحين ل�شخ�ص �أو مجموعة من الأ�شخا�ص بدون رخ�صة .

- الانتقادات الموجهة لأية حكومة �أو حزب ر�سمي لا ينبغي �أن يعاقب عليها حتى بعد حدوثها 

- لا يجب �أن يكون هناك �إلتزام بن�شر �أي �شيء

- ن�شر " الخط�أ " محمي مثله مثل ن�شر" ال�صواب " في ميادين الر�أي و الاعتقاد 

الحدود  عبر  الإعلامية  الر�سائل  ا�ستقبال  �أو  �إر�سال  �أو  ا�ستيراد  و  ت�صدير  على  قيود  توجد  �أن  يجب  لا   -

الوطنية. 
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ا  من جامعة لندن ، غير مقنعة مع ات�ساع 
)9(

غير �أن هذه المبادئ �أ�صبحت ، كما يقول ) جيم�س  كاران ( 	

الهوة بين النظري و الواقع، وي�ؤكد تقرير ر�سمي لإحدى اللجان الملكية البريطانية لل�صحافة ) 1962 ( على �أن 

" مبادئ ال�صحافة الحرة ح�سب الإيديولوجية الليبرالية ، �أ�صبحت غير ملائمة مع ظروف ال�صحافة الع�صرية 
و علاقاتها مع ال�سلطات العمومية. فمن جهة تميل الحكومات في كل مكان �إلى فر�ض رقابتها على ال�صحافة و 

الإذاعة و التلفزة، ك�شرط �أ�سا�سي لفر�ض �سيطرتها على الم�ؤ�س�سات الأخرى مثل البرلمان و الأحزاب ال�سيا�سية، 

الفرد في ن�شر ما يريد متناق�ضاً مع الم�صلحة  �أ�صبح حق  �أخرى  العام ، ومن جهة  الر�أي  �أكثر من ذلك على  و 

و   ، الاقت�صادية  ال�سلطة  �أقلية تمتلك  قبل  �شبه محتكرة من  �أ�صبحت  الإعلام الجماهيرية  العامة، وان و�سائل 

 .
)10(

بعبارة �أخرى، فان حق كل فرد �أ�صبح مقت�صراً على حق النا�شر �أو المالك �أكثر ما هو حق عام للأفراد 

و قد عبر عن هذا الواقع تقرير ر�سمي لاحق للجنة الملكية لل�صحافة ) 1977( جاء فيه �أن " العائق  	

الرئي�سي لمبد�أ ال�صحافة الحرة هو تمركز الملكية بيد �أقلية تراقب ال�صحافة ". 

و بالفعل ف�إن �شخ�صين  " مردوك " و " ماك�وسيل " يراقبان ثلثي مجموع ال�صحف اليومية و الأ�سبوعية  	

التي تباع في المملكة المتحدة ، و قام مردوك بفتح قنوات تلفزيونية تر�سل عن طريق الأقمار ال�صناعية.

	�إن هذه الو�ضعية التي لا تختلف كثيرا عن الأو�ضاع ال�سائدة في كل مجتمع ليبرالي �أثارت نقا�شا ر�سميا 

و فكريا حول و�سائل الات�صال الجماهيرية و ممار�سة الحقوق الإن�سانية عبرها، حيث ت�ؤكد التقارير و التحاليل 

المعدة في هذا ال�سياق �أن " رقابة المالكين على ال�صحافة فقدت مبرراتها ال�شرعية بالنظر �إلى التبريرات التقليدية التي 

تجاوزتها الأحداث". 

وعلى م�ستوى النقا�ش الفكري ، ظهرت نزعة الم�س�ؤولية الاجتماعية لو�سائل الات�صال الجماهيرية منذ  	

الأربعينيات �أدخلت تعديلات على مبادئ ال�صحافة الحرة، ف�أ�صبحت الحرية مرتبطة ارتباطا وثيقا بالم�س�ؤولية 

الاجتماعية ، كما �أن الدعوة �إلى و�ضع نظام �إعلامي جديد كانت تندرج �ضمن النقا�ش الفكري حول حرية ال�صحافة 

و م�س�ؤولياتها الأخلاقية الدولية.

يرى محمد ال�صمودي، وزير تون�سي �سابق، ع�وض لجنة ماك برايد الدولية لدرا�سة م�شاكل الات�صال  	

الدولي، �ضرورة مراجعة الوثائق الدولية لت�صحيح مفهوم حرية الإعلام و ممار�ستها في ظل معطيات الع�صر، 

حيث �إن المبادئ التقليدية لنظرية ال�صحافة الحرة �أ�صبحت غير قادرة على ا�ستيعاب موجة الأفكار الجديدة في 

  .
)11(

المجتمعات الليبرالية نف�سها و خا�صة انعكا�سات تكنولوجيات الات�صال الحديثة 
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1.3- تطبيقات نظرية حرية ال�صحافةا

	�إن �أول تطبيق لنظرية ال�صحافة الحرة في ظل �سيادة المبادئ الليبرالية هو �أن ال�صحافة يجب �أن تكون 

حرة من رقابة الدولة وملكيتها، فمهمة ال�صحافة الأولى �أنها تعمل كحار�س �أمين �ضد التجاوزات، �سيا�سية كانت 

�إبقاء التوازن بين ال�سلطات الأخرى في الدولة،  " ال�سلطة الرابعة" مهمتها الحر�ص على  �أم اقت�صادية، فهي 

وت�ستمد ال�صحافة �شرعيتها من كونها ممثلة للر�أي العام، �إذ هي و�سيلة لمراقبة ن�شاطات الحكومة و�أعمالها. 

فينبغي �أن تكون م�ستقلة عن الحكومة.

	�إن حرية ال�صحافة، طبقا لمبد�أ "ال�وسق الحرة، مكان للأفكار الحرة " تجد دلالاتها الكاملة في تطبيقات 

حق الفرد في ن�شر ما ي�شاء وفي مبادئ التعددية في الأفكار والمحتوى. يقول )كاران( في هذا ال�صدد انه: " طالما 

�أن حرية الن�شر غير مقيدة من طرف الدولة، ف�إن كل ر�أي هام يجد �صدى له في ال�صحافة".وي�ضيف مف�سراً 

ال�صالح  مع  م�صالحهم)النا�شرين(  مطابقة  ت�ضمن  الحرة  لل�وسق  الخفية  " اليد  �أن  والمالكين  النا�شرين  ر�أي 

.
العام")12(

	�إن حرية ال�صحافة في المجتمعات الليبرالية ينظر �إليها كجزء هام من حرية الر�أي التي هي بدورها 

جزء رئي�سي من النظام الديمقراطي، وقد قامت بع�ض الدول الليبرالية و المنظمات الدولية و الجمهورية بو�ضع 

قواعد �شرعية و�أخلاقية م�ستمدة �أ�سا�سا من مبادئ الثورة الفرن�سية )1789( والثورة الأمريكية )1776( حيث 

تكت�سي الوثائق الأممية )ال�صادرة عن الأمم المتحدة و منظماتها المخت�صة( المتعلقة بحرية الإعلام و ال�صحافة 

�صبغة ليبرالية، ومن تلك الوثائق الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان )1948( و المعاهدتان الدوليتان حول الحقوق 

المدنية و ال�سيا�سية و الحقوق الاقت�صادية و الاجتماعية )1966(.

وعلى م�ستوى �إقليمي هناك المعاهدة الأوربية لحقوق الإن�سان )1951( التي �أكدت في مادتها العا�شرة  	

التعبير،  " كل واحد له الحق في حرية  العالمي لحقوق الإن�سان  المبد�أ الذي ن�صت عليه المادة)19( من الإعلان 

وهذه الحرية تت�ضمن حرية تكوين الر�أي و ا�ستلام ون�شر الإعلام والأفكار من دون تدخل لل�سلطات العمومية 

و ب�صرف النظر عن الحدود ". و تبدو ال�صبغة ال�سيا�سية جليا من م�ضمون هاتين المادتين، حيث كانت الدول 

"مهددة" من قبل الأنظمة  �أنها  "الحقوق المدنية" التي كانت تعتقد  �إلى �ضمان  الليبرالية ت�سعى من وراء ذلك 

ال�شيوعية في �شرق �أوربا. وعلى الرغم من �أن المعاهدة الأوربية لي�ست قانونا ملزما، فهي ت�شكل قاعدة تقررت 

بمقت�ضاها عدة ق�ضايا و�أن�شئت تبعا لها عدة قوانين.

"حرية  العرفية وقانون  القواعد  ف�إن  بال�صحافة،   قانون خا�ص  يوجد  لا  بريطانيا مثلا، حيث  ففي  	

 وكذلك التقاليد الح�ضرية و الأخلاقيات المهنية 
الكلام"  وقانون "حماية البيانات" وقانون "حرية المعلومة")13(

قد �أثبتت فعاليتها في حماية حرية ال�صحافة و الإعلام.
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ا فقد  الأنجلو�سك�وسنية،  المدر�سة  �إلى  انتمائها  الرغم من  على  �إذ  المتحدة،  الولايات  الأمر في  ويختلف  	

 وجعلتها مادة جامدة، حيث جاء فيها �أن "الكونغر�س 
)14(

�أدرجت حرية ال�صحافة �ضمن التعديل الأول للد�ستور

لا يجب �أن ي�سن قانونا يمنع �أو يحد من..حرية التعبير �أو حرية ال�صحافة " .

المتحدة  الولايات  ف�إن  الإعلام،  وبالتالي حرية  ال�صحافة  الد�ستوري لحرية  ال�ضمان  هذا  ف�إلى جانب  	

ونيوزلندا   )1978( ا�ستراليا  و   )1974( كندا  فعلت  وكذلك   )1974( الإعلام  بحرية  خا�صا  قانونا  �سنت 

)1983(، وكانت ال�وسيد قد �سبقت �إلى ذلك من خلال �سل�سلة من القوانين )1776، 1949، 1991(. فبمقت�ضى 

�إذ يمكن  الر�سمي،  �إلى م�صادر الإعلام  �أفراد المجتمع له الحق في الو�صول  �أي مواطن من  القوانين، ف�إن  هذه 

�إلى اعتبار  �أي قرار ر�سمي، وي�صل الأمر في نيوزيلندا  �أ�سباب و�أهداف و ملاب�سات  �أن ي�ستف�سر الحكومة عن 

الو�صول �إلى م�صادر هذه المعلومة من حقوق الإن�سان ولي�س المواطن النيوزيلندي فقط. 

وت�شكل هذه القوانين درجة عالية من ال�ضمانات ال�شرعية لحرية الإعلام والحريات المجاورة لها من  	

بداية  للإعلام، وكانت  الرئي�سي  الم�صدر  �أ�صبحت  الات�صال الجماهيرية  �أن و�سائل  ال�صحافة، طالما  مثل حرية 

لتغيير طبيعة توجهات الت�شريعات الإعلامية الحديثة على الم�ستويات الوطنية.

وعلى الرغم من هذه ال�ضمانات القانونية والد�ستورية، ف�إن القول ب�أن حرية ال�صحافة ممار�سة كلية  	

لا يتطابق مع الواقع. يرى "روتنبرغ"  �أن "في بع�ض الأحيان يعلن القانون ر�سميا �أن ال�صحافة مفتوحة لكل 

واحد يرغب في التعبير عن ر�أيه بحرية، غير �أن هذه الحرية محفوفة بجملة من القيود و الموانع تجعلها مجرد 

 وي�ؤكد ب�أنه " في كثير من البلدان التي لا تتوفر على م�ؤ�س�سات ديمقراطية م�ؤ�صلة، ف�إن 
فكرة فل�سفية نظرية")15(

كل نقد لأي �شخ�ص في الإدارة يف�سر على �أنه قذف.

تكون  وقد  اقت�صادية،  �أو  �سيا�سية  �أو  �إدارية  طبيعة  ذات  ال�صحافة  حرية  على  ترد  التي  القيود  	�إن 

�شرعية �أو غير �شرعية، ومهما كانت طبيعتها ف�إنها ت�ؤثر ب�صفة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة في تج�سيد مبد�أ حرية 

الإعلام.

وقد طرح  للمواطنين،  الحياة الخا�صة  �أو  العام  ال�صالح  �إلى حماية  يهدف  ال�صحافة �شرعيا  - وتحديد حرية 

الت�سا�ؤل حول مفهوم ال�صالح العام حيث لا يوجد �إجماع حوله، �إذ يختلف مدلوله باختلاف الزمان والمكان. 

ومهما يكن، ف�إن القيود الواردة على ال�صحافة تحت مبررات ال�صالح العام تدور حول الأمن الداخلي و الخارجي 

للدولة و الأ�سرار الع�سكرية و الاقت�صادية الحيوية للبلاد، وال�صالح العام.

الفرن�سي  القانون  وبخا�صة  القوانين  بع�ض  ف�إن  للمواطنين،  الخا�صة  الحياة  حماية  بخ�صو�ص  	

المادة26 من   ( الدبلوما�سية  العمومية والهيئات  ال�سلطات  لي�شمل ممثلي  الم�ستمدة منه قد و�سعته  القوانين  و 

الذي  المبد�أ  هذا  تطبيق  �أن  �سائداً  الاعتقاد  و�أ�صبح   ) الفرن�سيين  قانون1961  من  المادة36  و  قانون1881 

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 



1
6

2
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

صا
�

ت
لإ

يت�ضمن حقا من حقوق الإن�سان " الحق في ال�سرية" يعتني في القوانين ال�صحفية بال�سلطات العمومية �أكثر من ا

اعتنائه بالأفراد العاديين، ويت�ضح هذا �أكثر عندما يتعلق الأمر بحق ال�صحافة في التعليق عن ن�شاطات و �أعمال 

الحكومات، حيث ي�سند غالبا قمع هذه الانتقادات �إلى القوانين الجنائية بدلا من مدونات ال�صحافة التي ت�صدر 

عادة في المجتمعات الليبرالية، عن المنظمات المهنية.

ولتقلي�ص ت�أثير ال�سلطات العمومية على حرية ال�صحافة با�سم ال�صالح العام �أو حماية الحياة الخا�صة  	

�أو بع�ض الفئات، قامت بع�ض البلدان كما �سبقت الإ�شارة �إلى �سن قوانين خا�صة بحرية الإعلام كحق من حقوق 

المواطن، للحد من المعوقات ال�شرعية والتع�سفية، وبالنتيجة ف�إن حق ال�شعب في الاطلاع على ن�شاطات حكومته 

وحق الو�صول �إلى م�صادر الإعلام الر�سمي كمظهر من مظاهر ديمقراطية نظام الحكم، يكت�سي طابعاً م�ؤكداً وله 

�ضمانات في تلك البلدان �أكثر من غيرها.

2- تقنين حرية الإعلام

يتوخى هذا الق�سم من مقاربة التوجهات الحديثة في الت�شريعات الإعلامية، ا�ستعرا�ض وترتيب الآليات  	

الم�ستعملة في و�ضع الأطر القانونية والتنظيمية لممار�سة حرية الإعلام كعن�صر جوهري في الأنظمة الديمقراطية 

التي تقوم على �أ�سا�س مفهوم �سيادة ال�شعب الذي يحدد �إرادته العامة ر�أي عام م�ستنير. �إذ �أن حق الر�أي العام 

في �أن يعلم هو الذي يمثل جوهر حرية و�سائل الإعلام، ومنه جاءت المقولة الأدبية ال�شهيرة " ال�سلطة الرابعة 

" ولي�س ال�صحفي المحترف �أو الكاتب �أو المنتج �وسى قيم على هذه الحرية، والحرمان منها ينق�ص من �سائر 
الحريات المرتبطة بها.

ولما كان الإ�شكال الجوهري في الثقافة الليبرالية، هو �أن �سن القوانين الملزمة يتنافى مع مبادئ حرية الإعلام، 

بتغيير  الإ�شكال   هذا  �إلى تجاوز  تتجه  الت�شريعات الحديثة  ف�إن  العمومية،  ال�سلطات  رقابة  �أ�شكال  من  ك�شكل 

الإدارية والمادية وغيرها،  القانونية و  القيود  الملزمة بجعلها تدعم هذه الحرية، من خلال رفع  القواعد  طبيعة 

حيث �أن مفهوم قانون الإعلام �أو قانون الات�صال ب�صفة �أ�شمل، ي�شتمل على مجموعة من القواعد الد�ستورية 

والقانونية الخا�صة التي تحمي حرية الإعلام من تع�سف ال�سلطات و التجاوزات وجميع �أ�شكال المعوقات التي 

يمكن �أن تحول دون  التداول الحر للمعلومات عبر القنوات المختلفة بما فيها و�سائل الإعلام الجماهيرية التقليدية 

. 
)16(

وو�سائط الات�صال الجديدة

هذا النوع من القواعد يخاطب �أ�سا�ساً ال�سلطات التقليدية، ولا يهم ال�صحافة �أو و�سائل الإعلام ، كما  	

هو �شائع في العديد من المجتمعات الانتقالية، ذلك �أن قانون الإعلام يعنى بحق �شامل من حقوق الإن�سان بما فيها 

الحقوق المرتبطة بال�صحافة و و�سائل الإعلام الجماهيرية الأخرى دون �أن يقت�صر عليها.
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ا 	�إن هذا الطرح ي�ستدعي التمييز بين مجموعات وا�سعة من القواعد القانونية والتنظيمية وال�وضابط 

والمعايير المهنية التي تندرج �إما �ضمن قوانين الإعلام التي تتجه لو�ضع �إطار �شرعي لممار�سة الحق في الإعلام 

كحق �إن�ساني، و�إما �ضمن قوانين ال�صحافة وو�سائل الإعلام الأخرى التي تهدف هي الأخرى �إلى تدعيم الحق 

في الإعلام، �أو �ضمن المدونات الأخلاقية ومواثيق ال�شرف المهنية التي ت�صب في نف�س الأهداف،  ولو بكيفية غير 

ملزمة في �أغلب الأحيان. غير انه ينبغي الإ�شارة �إلى ال�صعوبات المرتبة عن التمييز بين هذه الأنواع من القواعد 

التي تنظم مجالا حيويا تتداخل فيه جل ن�شاطات الإن�سان والم�ؤ�س�سات الاجتماعية وال�سيا�سية الحديثة، ومما 

يزيد في تعقيد عملية التمييز هذه، التطورات التكنولوجية الحديثة التي تعمل على تغيير العلاقة التقليدية للفرد 

بال�سلطة وخا�صة علاقة ال�سلطة بالفرد.

ومع ذلك نحاول فيما يلي التطرق �إلى التمايز الذي يتجلى من خلال الأ�س�س القانونية ومجالات تطبيق  	

هذه القواعد والأهداف المتوخاة من وراء و�ضعها و�إ�ضفاء ال�صفة الإلزامية عليها.

2.1 - قوانين حرية الإعلام

بد�أت حركة الت�شريع المتعلقة بحرية الإعلام، كحق من حقوق الإن�سان تتو�سع على الم�ستويات الدولية  	

�إلى نهاية  �أن �سندها المبدئي يرجع  و الوطنية منذ �سبعينات هذا القرن في بع�ض المجتمعات الديمقراطية، على 

الأربعينات، عندما �صادقت الجمعية العامة لهيئة الأمم المتحدة على الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان في 10 دي�سمبر 

1948. هذا الإعلان الذي لا يعتبر من وجهة نظر القانون الدولي ملزما في حد ذاته، و�ضع الأ�س�س العامة لت�شريع 

�إعلامي خا�ص بحرية الإعلام التي تن�ص عليها المادة 19 منه، والتي جاء فيها �أن " لكل �شخ�ص الحق في حرية 

الر�أي و التعبير، وي�شمل هذا الحق حرية اعتناق الأفكار وتلقيها ون�شرها بدون تدخل وب�أي و�سيلة كانت دون 

التقيد بالحدود الجغرافية".

الثاني من القرن الما�ضي ما يزيد عن 44 وثيقة  انطلاقا من هذه المبادئ العامة ظهر خلال الن�صف  	

�أو �ضمنية بحرية الإعلام، وبخا�صة  مابين معاهدة )12( و�إعلانات )14( ولوائح )8(، تهتم ب�صفة �صريحة 

. 
)17(

الجانب المتعلق بالتدفق الحر للمعلومات

الحقوق  ب��شأن  الدولية  الاتفاقية  تت�ضمنه  الإعلامي،  للت�شريع  ال�صريح  القانوني  ال�سند  �أن  غير  	

ال�سيا�سية و المدنية والاقت�صادية و الاجتماعية والثقافية التي �صادقت عليها الجمعية العامة لهيئة الأمم المتحدة 

�سنة 1966، والتي تتبناها حاليا معظم الدول، منها الجزائر التي �صادقت على البروتوكول الاختياري الملحق 

بها في25 �أفريل 1989، �أي مبا�شرة بعد اعتماد د�ستور23 فيفري 1989 الذي اعتنق المبادئ الليبرالية ال�سيا�سية 

والاقت�صادية.
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وعلى الرغم من الت�أخر الحا�صل في م�صادقة العديد من الدول على هذه المعاهدة و�إغفال الكثير من ا 	

من  غيرها  و  المعاهدة  هذه  �أ�صبحت  فقد  خا�صا،  تكييفا  تكييفها  �أو  ت�وشيهها  �أو  العملية  الممار�سة  في  مبادئها 

الوثائق القانونية ذات الطابع الدولي �أو القاري �أو الجهوي، جزءاً من القوانين الوطنية الملزمة للدول الأطراف 

فيها، والتي )الدول( يتعين عليها احترام مبادئها والعمل على تطبيقها وفقا لأحكام القانون الدولي، �إذ لا يجوز 

من وجهة نظر القانون الدولي �أن تت�ضرع الدول ب�أحكام قوانينها الداخلية لتتن�صل من التزاماتها تجاه المعاهدة 

التي ان�ضمت �إليها بمح�ض �إرادتها، وعليها، في حالة وجود تناق�ض، �أن تعمل على تكييف �أحكام قوانينها مع 

�أحكام المعاهدة.

التي  المبادئ  لجميع  بالن�سبة  فيها  الأطراف  للدول  ملزمة  قانونية  �صبغة  �أعطت  التي  الاتفاقية  هذه  	

ت�ضمنها الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان ب�شيء من التفا�صيل. لا ت�شكل فقط ال�سند القانوني للت�شريع الإعلامي 

الدولي، ولكنها �أي�ضا ال�سند القانوني للت�شريعات الوطنية المتعلقة بحقوق الإن�سان عامة، والحق في الإعلام الذي 

وت�صبح  جهة،  من  الدولي  القانون  م�صادر  �ضمن  تندرج  )الاتفاقية(  فهي  المقام.  هذا  في  خا�صة  ب�صفة  يهمنا 

بعد الم�صادقة عليها جزءاً من القانون الداخلي للدولة المتبنية لها، و�أ�صبحت بالتالي غير مجدية الاعترا�ضات 

الفل�سفية وال�سيا�سية على مبادئها التي ت�شكل تطوراً تاريخياً في مجال الت�شريع الإعلامي على ال�صعيدين الدولي 

.
)18(

و الوطني

ومع �أن بع�ض الأ�صوات ارتفعت في ال�سنوات الأخيرة تدعو �إلى �إعادة �صياغة بع�ض المفاهيم الواردة في  	

هذه الوثائق خا�صة مفهوم الحق في الإعلام، لتعوي�ضه بمفهوم �أكثر �شمولية هو الحق في الات�صال، ف�إن ال�وساد 

الأعظم من الدول لم ت�صل بعد �إلى تقنين حرية الإعلام، �إذ �أدرجته ب�صفة م�وشهة في قوانين ال�صحافة وو�سائل 

التي  المعلومات والأفكار والآراء  المفهوم في مجرد  ليتقل�ص هذا  القانون الجزائري  ال��شأن في  الإعلام، كما هو 

.
)19(

تقدمها و�سائل الإعلام الجماهيرية

والمواقف  الذهنيات  مع  الإعلام  حرية  بخ�صو�ص  المعاهدة  لأحكام  المق�صود  �أو  العفوي  التكييف  	

على حق  تن�ص  ذاتها، حيث  المعاهدة  في  الواردة  الا�ستثناءات  �إلى  ي�ستند جزئيا  الدول،  من  العديد  في  ال�سائدة 

الدولة )ال�سلطات العمومية( في التدخل لتنظيم ممار�سة هذه الحقوق عن طريق ن�صو�ص قانونية تكون �ضرورية  

من �أجل حماية الأمن الوطني �أو النظام العام �أو ال�صحة العامة �أو الأخلاق واحترام حقوق و�سمعة الآخرين، 

كما جاء في الفقرة الثالثة من المادة 19 من المعاهدة وبالإ�ضافة �إلى حق التدخل الم�شروط الذي منحته هذه الفقرة 

للدولة، جاءت المادة 3 من الاتفاقية لتجيز للدولة �أن " تخ�ضع هذه الحقوق للقيود المقررة في القانون فقط �إلى 

المدى الذي يتما�شى مع طبيعة هذه الحقوق فقط، ولغايات تعزيز الرخاء العام في المجتمع فقط".
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ا ومع ذلك �أقرت المادة 5 من نف�س الاتفاقية بان: " لي�س في الاتفاقية ما يمكن تف�سيره ب�أنه يجيز لأي  	

�أو تقييدها  �أي من الحقوق والحريات المقررة في هذه الاتفاقية  دولة...القيام ب�أي عمل ي�ستهدف الق�ضاء على 

. 
لدرجة اكبر مما هو من�صو�ص عليها فيها ")20(

	�إلى جانب هذه التف�سيرات التي تبدو في الغالب مق�صودة لاعتبارات غير قانونية، تتجاهل معظم الدول 

لتمكين  التعليمية  و  والتقنية  المادية  الإمكانيات  توفير  �أجل  من  عليها  المعاهدة  هذه  تفر�ضها  التي  الالتزامات 

المواطن من ممار�سة حقه في الإعلام المو�وضعي و الكامل ب��شأن جميع �ش�ؤون حياته ك�إن�سان وخا�صة كمواطن 

يهمه ما تتخذه ال�سلطات با�سمه ومن �أجله.

هناك قلة قليلة فقط من الدول، كما �سبقت الإ�شارة �إلى ذلك، تتوفر على قوانين خا�صة بحرية الإعلام  	

�إلى فر�ض القيود على  �إلى ال�سلطات العمومية ب�صفة خا�صة تلزمها بتوفير الإعلام ومنعها من اللجوء  تتوجه 

التدفق الحر للمعلومات �إلا في حدود ما تن�ص عليه المبادئ العامة التي تت�ضمنها عاد ة جميع د�ساتير عالم اليوم 

�إلى توفير  الليبرالية. عموما تطمح الاتجاهات الحديثة في تقنين حرية الإعلام  التي تتبنى مبادئ الديمقراطية 

�ضمانات غالبا ما تكون مبهمة في الد�ساتير والمواثيق التي تنظم العلاقة بين ال�سلطة و المواطن.

وتذهب بلدان ديمقراطية ليبرالية مثل بريطانيا والولايات المتحدة وفرن�سا، �إلى و�ضع قوانين خا�صة  	

ب�سرية الحياة ال�شخ�صية وخ�صو�صية الحياة الفردية و الجماعية ويتعلق الأمر ب�إلزام ال�سلطات بحماية الحق في 

ال�سرية و الخ�صو�صية خا�صة �ضد القذف و الت�شهير عن طريق و�سائل الإعلام الجماهيرية و �إف�شاء المعلومات 

التي تتمكن من الو�صول �إليها ال�شرطة و الأمن. وهناك محاولات �أي�ضا لو�ضع قوانين تمنح الحق للمواطن في 

الاطلاع على المعلومات المخزنة عنه وخا�صة الحق في ت�صحيح الخاطئة منها. 

هذه  وتداول  الدولية  ال�شبكة  عبر  " جماهيري" وا�سع  نطاق  على  المعلومات  بنوك  انت�شار  �أن  على  	

الاليكترونية  الاختراقات  وانت�شار  الاجتماعية  وال�شبكات  والإيمايلات  الإليكترونية  المواقع  عبر  المعلومات 

والجرائم الرقمية...، بد�أ يطرح �إ�شكاليات جديدة في مجالات الحقوق في الإعلام و في ال�سرية و الخ�صو�صية وفي 

الاطلاع على المعلومات و ت�صحيحها.

2.2- قوانين ال�صحافة والطباعة والن�شر

يق�صد بقوانين ال�صحافة �أو قوانين و�سائل الإعلام الجماهيرية، مجموعة القواعد التي تحدد الأحكام  	

المعلومات  وتوزع  تنتج  التي  الجماهيرية  الو�سائل  وكل  التلفزيوني  و  الإذاعي  والبث  الطبع  و  للن�شر  العامة 

التي قد تكون في �شكل  القواعد  المحتملة. وهذه  المعروفة و/�أو  التقليدية والإلكترونية،  القنوات  الآراء عبر  و 

قانون واحد، كقوانين الن�شر �أو المطبوعات �أو ال�صحافة ، �أو تتوزع على تقنيات متنوعة مثل قوانين الم�ؤ�س�سات 
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الفرع ا هذا  في  يدخل  �أن  كما يمكن  الإعلام(  و  ال�صحافة  )مهنة  المهني  بالتنظيم  المتعلقة  القوانين  �أو  الإعلامية 

و  الإعلامي  الن�شاط  �أو غير مبا�شرة في  ت�ؤثر ب�صفة مبا�شرة  التي  القواعد  الإعلامية مجموعة  الت�شريعات  من 

م�ؤ�س�ساته و �أ�شخا�صه، مثل القوانين الجنائية والمدنية و الإدارية و التجارية وقوانين العمل و الملكية الأدبية 

�أو الفكرية �أو ال�صناعية )حق الت�أليف والحقوق المجاورة( و الإ�شهار و اللوائح و المذكرات التف�سيرية المكملة 

للت�شريع الإعلامي.

و�إذا كان تقنين حرية الإعلام كحق من حقوق الإن�سان، لا يزال عموما في مرحلة تمهيدية في �شكل مبادئ  	

عامة موزعة �ضمن المواثيق الدولية و الد�ساتير، با�ستثناء الدول التي و�ضعت قوانين خا�صة بحرية الإعلام، فان 

التقنيات المتعلقة بو�سائل الإعلام الجماهيرية، قد ظهرت و تطورت جنبا �إلى جنب مع ال�صحافة ثم مع و�سائل 

الإعلام الالكترونية، حتى �أن القواعد التي تنظم الحياة ال�سيا�سية و المدنية و التجارية و ال�صناعية  و الإدارية 

والثقافية  والاجتماعية في المجتمعات التقليدية والحديثة، تت�سم بمرونة تجعلها تت�سع للتطورات ال�سريعة التي 

ت�شهدها تكنولوجيات الإعلام والات�صال. وقد �أخذت طبيعة هذه القواعد �شكل و لون البيئة الفل�سفية و الفكرية 

و ال�سيا�سية، التي تميز مختلف مراحل تاريخ ال�صحافة في علاقاتها مع ال�سلطة ) روحية �أو زمنية، ديمقراطية 

. 
)21(

�أو �سلطوية �أو ت�سلطية، ح�سب المراحل التاريخية وال�سيا�سية للمجتمعات(

غير �أن طرح المبادئ الليبرالية، كاختيار وحيد منذ نهاية هذا القرن الما�ضي في �سياق " العولمة " الجارية،  	

الجماعية،  و  الفردية  الإن�سان  وحقوق  الديمقراطية  مع  تعاملها  في  ال�سيا�سية  الخطابات  يوحد  ظاهرياً،  بد�أ، 

المتعلقة  القواعد  عميقة في طبيعة  تغيرات  بقرب  التكنولوجية  الليبرالية والحتمية  " المبادئ  " عولمة  توحي  �إذ 

�ستتدعم  التوزيع  و  البث  و  والطبع  الن�شر  �أن حقوق  الأخرى، حيث  الإعلام الجماهيرية  بال�صحافة وو�سائل 

بال�ضرورة كحقوق فردية وجماعية بفعل الأثر البالغ لتكنولوجيات الات�صال الحديثة التي تعمل على" جمهرة 

" �أنواع جديدة لا متناهية من و�سائل الات�صال  )بنوك المعلومات و المواقع الإلكترونية، ال�شبكات الاجتماعية، 
ال�صحافة الإلكترونية، �صحافة المواطنة، والمفكرات الإلكترونية ال�شخ�صية، �أو ما ي�سمى بالمدونات...(، وتزيد 

كانت طبيعتها  �إليها مهما  الو�صول  المعلومات وحرية  تدفق  للحد من حرية   
)22(

ال�سلطات تدخل  من �صعوبات 

حتى المعلومات المحمية منها، عن طريق فر�ض قيود مادية �أو �إدارية �أو قانونية �أو على الأقل بجعل   هذه القيود 

عديمة الفعالية �سيا�سياً و تقنياً. وبالنتيجة بات من ال�ضروري في ظل المعطيات الجديدة التركيز على الفرد لتقوية 

عوامل الح�صانة الذاتية لديه و لدى مجتمعه و �أمته.

ومهما يكن الأمر، ف�إن الو�ضع القائم حاليا في مجال التقنينات المتعلقة بو�سائل الإعلام الجماهيرية،  	

يتميز بتراكمات �إرث ثلاثة قرون من ال�صراع بين ال�صحافة وال�سلطة، رغم �أن كل القوانين تعلن �صراحة و 

�ضمنياً تبنيها لمبادئ الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان و هي ت�ستند بال�ضرورة �إلى المبادئ العامة المعلن عنها في 

الد�ساتير.
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ا 	�إنه لمن ال�صعب معرفة الموقف الحقيقي، في العديد من الدول من الحقوق المرتبطة بن�شاطات و�سائل 

"حدود  التي تعلن �صراح �ضمان هذه الحقوق في  القواعد  �إلى بع�ض  الرجوع  الإعلام الجماهيرية، ومن خلال 

و  المدنية  ب��شأن الحقوق  الدولية  للاتفاقية  المادة19  الفقرة3 من  �أوردته  الذي  الا�ستثناء  القانون" تما�شياً مع 

�أن العديد من الت�شريعات الإعلامية في الدول ال�سائرة في  ال�سيا�سية والاقت�صادية و الاجتماعية المذكورة. ذلك 

طريق " الدمقرطة " جعلت هذا الا�ستثناء قاعدة عامة لتقييد ممار�سة هذه الحقوق.

هذه الممار�سات ت�وسد في المجتمعات الهام�شية التي تعي�ش تناق�ضات جلية بين م�ضامين خطابات مثالية  	

وحقائق واقعية مزرية، ففي جميع الدول العربية تقريبا، قوانين للمطبوعات من �صحف و ن�شريات و كتب و 

�أفلام و ت�سجيلات �صوتية و �سمعية وب�صرية..تخ�ضع بكيفية مبا�شر و/ �أو غير مبا�شرة، ممار�سة حق الن�شر 

)للمعلومات �أو الر�أي( لنظام الرقابة الم�سبقة �أو ما يطلق عليه نظام المنع الوقائي، والحال �أن الدول الديمقراطية 

تكتفي فقط بالإخطار ب�إ�صدار ن�شرية و هو حق لكل �شخ�ص طبيعي، كامتداد لحق الملكية، وهو جوهر حرية 

ال�صحافة وفقا للمبادئ الليبرالية.

ومن بين التناق�ضات ال�صارخة �أي�ضا، �أن الأنظمة القانونية للم�ؤ�س�سات الإعلامية في جل الدول العربية  	

على �سبيل المثال تجعل الإذاعة و التلفزة ووكالة الأنباء حكراً على الدولة، وبالتدقيق على الحكومات القائمة 

وحدها، في حين �أن �أفراد المجتمع هم الذين يتحملون �أعباء تمويلها عن طريق الميزانيات العامة )من ال�ضرائب( 

�أو عن طريق ر�وسم خا�صة ، �وساء كانت هذه الم�ؤ�س�سات تتمتع با�ستقلالية مالية و �إدارية �أو كانت مجرد دوائر 

تابعة للدولة، مع �أن المعاهدة الدولية تن�ص على الن�شر عبر �أية و�سيلة.

2.3- التقنينات المهنية

  في هذا المجال، مجموعة القواعد و ال�وضابط 
)23(

    المق�صود بالتقنيات المهنية، �أو مدونات الأخلاقيات المهنية

التي تنظم مهنة ال�صحافة والإعلام الجماهيري، وتحدد الحقوق المادية والمعنوية وواجبات الم�شتغلين بجمع و 

معالجة ون�شر ر�سائل الإعلام عبر قنوات الات�صال الجماهيري.

�سياق الحركة  المهنية في  بالتنظيمات  المتعلقة منها  القواعد، خا�صة  النوع من  وقد ظهر وتطور هذا  	

النقابية لعمال الم�ؤ�س�سات الإعلامية �أ�وسة بعمال الم�ؤ�س�سات ال�صناعية الأخرى. ويظهر جليا  ت�أثير �أفكار نظرية 

الم�س�ؤولية الاجتماعية لو�سائل الإعلام الجماهيرية التي انت�شرت في الن�صف الثاني من القرن الما�ضي، في و�ضع 

لحماية  ال�شرفية  المحاكم  و  والإعلام  ال�صحافة  مجال�س  ت�أ�سي�س  و  المهنة  ب�أخلاقيات  المتعلقة  القواعد  وتعميم 

حقوق المتلقين للر�سائل الإعلامية من تجاوزات ال�صحافة و ال�صحافيين لحدود مهنتهم الاجتماعية �أو التق�صير 

في �أداء الوظيفة الإعلامية لو�سائل الات�صال الجماهيرية.
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العرف الغالب في التقاليد الليبرالية �أن ال�صحافيين و رجال الإعلام، كفئة مهنية اجتماعية، يخ�ضعون ا 	

في ممار�سة مهنتهم للقوانين العامة التي يخ�ضع لها جميع المواطنين. �إلا �أن الدول الم�ستوردة �أو الوارثة لأنظمة 

الإعلام الجماهيري، �شرعت لل�صحافيين قوانين خا�صة بهم، �وساء تعلق الأمر بالتنظيم النقابي �أو بالحقوق و 

الواجبات.

وقد يرجع هذا الو�ضع �إلى ت�أثير الأفكار المتعلقة بالأثر المطلق لو�سائل الإعلام على الجمهور وبا�ستمرار  	

�آثار النظرية المارك�سية اللينينية لل�صحافة والإعلام على الممار�سات ال�سيا�سية والإعلامية في العديد من البلدان 

التي تعتنق نظرياً المبادئ الليبرالية. ومن هذا يمكن في ظل الو�ضع ال�سائد في مجموعة الدول الانتقالية، �إدراج 

هذا النوع من القواعد �ضمن الت�شريعات الإعلامية، حتى ولو كانت بع�ض هذه القواعد لا تتمتع بقوة التنفيذ 

الجبري، مثل ما هو ال��شأن بالن�سبة لمواثيق ال�شرف المهنية عموما. 

غير �أن العديد من الت�شريعات الإعلامية تن�ص على تنفيذها عن طريق الق�ضاء و القوة العمومية على  	

غرار تنفيذ الن�صو�ص الت�شريعية و اللوائح التنفيذية.
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ا خلا�صة

وعلى العموم، ف�إن الت�شريعات الإعلامية التي تخ�ضع ال�صحافيين لقواعد خا�صة، تختلف من بلد �إلى  	

�آخر ومن مرحلة �إلى �أخرى في بلد واحد. فبع�ض الت�شريعات تخ�ضع هذه الفئة لقوانين العمل و العمال، كما هو 

ال��شأن في تون�س، �أو لقوانين خا�صة، كما هو الحال في الجزائر. وفي �أغلب الت�شريعات، تتنوع القواعد المتعلقة 

بحقوق و م�س�ؤوليات ال�صحافيين بين قوانين المنظمات المهنية والمطبوعات والعمل و العقوبات و �أحيانا تن�ص 

عليها الد�ساتير، كما هو ال��شأن في م�صر، حيث �أفرد د�ستور1980، باباً خا�صاً بما �أ�سماه " �سلطة ال�صحافة "، 

، �إلى جانب قانون النقابة 
)24(

�ألحقت به في نف�س ال�سنة قوانين " �سلطة ال�صحافة " و المجل�س الأعلى لل�صحافة

ال�ساري المفعول منذ �سنة 1970.

وهكذا يت�ضح جلياً، �أن قوانين حرية الإعلام من جهة، وقوانين و�سائل الإعلام من جهة ثانية )�وساء  	

كانت في �شكل قوانين م�ستقلة �أو موزعة على ن�صو�ص مختلفة(، هي ال�شكل الغالب المتعارف عليه في الت�شريعات 

الإعلامية ال�سائدة، و�إن كانت محرفة وم�وشهة في �أغلبية الدول الهام�شية، كما �أن قواعد التنظيم المهني، �وساء 

الخا�ص بالمنظمات المهنية �أو المتعلقة بال�سلوك المهني، ترتبط �أ�سا�سا بالحريات النقابية للمهنيين وبالم�س�ؤولية 

الإعلام  و�سائل  خلال  من  الإعلامية  للر�سائل  المتلقي  الجمهور  وبحقوق  للإعلاميين  والأخلاقية  الاجتماعية 

التقليدية و/�أو و�سائط الات�صال الجديدة.

ال�سلطات  لتدخل  �أ�س�س �شرعية  �إلى  ي�ستند  الذي  الإعلامية  الت�شريعات  الأول من  ال�صنف  كان  ولئن  	

العمومية، ك�ضامن لتوازن ممار�سة الحقوق بين الأفراد و الجماعات، قد �وشه وحرف في �أغلب الأحيان، ف�إن 

طريق  في  ال�سائرة  البلدان  في  الإعلامية  الت�شريعات  يميز  الذي  التناق�ض  درجات  �أعلى  ي�شكل  المهني  التنظيم 

�أن تتغير طبيعة العلاقات  �أنه من ال�صعب �أن لم يكن من الم�ستحيل،  "الديمقراطية" �أو التي توهم بذلك، يبدو 
ال�سائدة في مجتمع ما بمجرد �إعلان النية والرغبة في هذا التغيير.
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الهوامشا

1 - علي ق�ساي�سية، تكنولوجيات الإعلام ودرا�سات الجمهور في المجتمعات الانتقالية، الات�صال والتنمية، العدد01، دار النه�ضة 

العربية، بيروت 2010. ت�ستعمل في الأدبيات المعربة ال�سائدة في الم�شرق والمغرب العربيين م�صطلحات غير موحدة للدلالة 

الموجود بين  تبعاً ربما للاختلاف  الو�سيلة والمحتوى  للالتبا�س والخلط بين  بكيفية مثيرة  الات�صال والإعلام  على و�سائط 

م�صطلح »�إعلام« في الأدبيات الأنجلو�سك�وسنية واللاتينية، ب�صفة خا�صة  الفرن�سية. وقد تم �شبه �إجماع  بين المهتمين في 

المغرب العربي على ا�ستعمال م�صطلح  و�سائط الات�صال  كمقابل ل م�صطلح و�سائل الإعلام، خا�صة مع العنا�صر الجديدة 

التي �أدخلتها  التكنولوجيات الجديدة على عملية الإعلام والات�صال برمتها.     

الدولية  المعاهدة  من   19 للمادة  وفقا  الإعلام  في  المواطن  بحق  للإعلام  المنظمة  والقوانين  اليوم  عالم  في  الد�ساتير  تعترف   -2

للحقوق المدنية وال�سيا�سية الم�صادق عليها �سنة 1966 والم�ستمدة �أ�سا�سا من من المادة 19 للإعلان العالمي لحقوق الإن�سان 

لـ 1948/12/10.

3- ت�ستعير تكنولوجيات الإعلام  هذا الم�صطلح من الخدمة التقليدية التي د�أبت عليها المجتمعات الغربية منذ ال�شروع في جني 

ثمار الثورة ال�صناعية لإي�صال ال�سلع والخدمات �إلى البيت وت�سليمها عند الباب الفيزيائي، للدلالة في المجتمع الافترا�ضي 

على �إي�صال المعلومة �إلى طالبها  من خلال كومبيوتره �أو هاتفه النقال في �أي مكان كان وفي �أي زمان.

4- �صادقت الولايات المتحدة الأمريكية على التعديلات الع�شر الأولي التي �أدخلت على الد�ستور الأمريكي �سنة 1791، و تن�ص 

المادة على: »لا يجوز للكونغر�س �أن ي�سن قانوناً يتعلق ب�إن�شاء دين، �أو منع ممار�سته بحرية، �أو يحدّ من حرية التعبير، �أو 

ال�صحافة،  �أو حق النا�س بالتجمع ب�سلام، �أو مطالبة الحكومة برفع المظالم«.

5- لعل من بين �أهم عوامل انتعا�ش الدرا�سات الت�شريعية الإعلامية، الحرب الباردة بين المع�سكرين ال�شيوعي والليبرالي في الفترة 

ما بين نهاية الحرب العالمية الثانية في منت�صف الأربعينات �إلى غاية �سقوط الاتحاد ال�وسفيتي ال�سابق في نهاية الثمانينيات 

�إلى التراجع عن  �أديا  من القرن الما�ضي، ثم الحرب �ضد« الإرهاب« منذ بداية الألفية الجارية... الحدثان البارزان اللذان 

العديد من المبادئ  الليبرالية، بو�ضع العديد من القوانين والتنظيمات والعراقيل الإدارية والتقنية �أمام مبد�أ التدفق الحر 

للمعلومات.

6- The term « Civilized Nations » used to describe most of the European systems 
of the last century is disputed  by some writers such as Anthony Smith who  
attributes the use of this term to legitimate the colonization movement (Ali 
Kessaissia, The Transnational Flow of Information, UCC-Cardiff, UK 1988)

7-   �أهم نظريات ال�صحافة ح�سب المنظرين الأوائل النظرية ال�سلطوية، ونظرية الحرية، ونظرية الم�س�ؤولية الاجتماعية والنظرية 

ال�شيوعية.
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ا 8-Siebrt.F.S, et al., Four Theories of the Press, Illinois Books edition 
1963 :”Authoritarian” , “Libertarian”, “Social Responsibility”, and  “Communist”  
Theories.

9-James Curran, Power Without Responsibility, Methuen, London 1985.           
10-From  British Royal Press Report  in J. Curran, Ibid, p.285                        

11-  محمد الم�صمودي، النظام الدولي الجديد للإعلام والات�صال، الكويت 1985.

12-J. Curran, op.cit p. 48                                                                      
13-«Freedom of  Speech Act », 1688, “Data Protection Act”,1998,« Freedom of 

Information Act », 2000.
14- �صادقت الولايات على التعديلات الع�شرة الأولى التي �أُدخلت على الد�ستور �سنة 1791، والتي احتوت على الكلمات الخم�س 

.

والأربعين التي ت�شكل التعديل الأول ال�شهير  

15-Rothenberg. I., The Newspaper, St. Albans. Herts. 1947, In Robertson, Media            
Law , Sage Publications, 1984

16- يعتقد الباحث �أن مفهوم و�سائل الإعلام يختلف تماما عن مفهوم و�سائط الات�صال الجديدة، لأنها لا تكتفي بالإعلام و�إنما 

تتيح للمتلقي �إمكانيات وا�سعة للتفاعل والتفاعلية الفورية المبا�شرة، التي هي ال�سمة الغالبة لهذه الو�سائط:

 http://newmediausersethnography.weebly.com       

17-Nordenstrong. K, The Mass media Declaration of Unesco, Alex Publishers, 
New Jersey 1984, p. 216.

18- تبعا للمادة 38 من قانون محكمة العدل الدولية، ف�إن م�صادر القانون الدولي الر�سمية هي المعاهدات، القوانين العادية،   

والمبادئ المعترف بها من قبل الأمم المتح�ضرة:

Ali Kessaissia, The Universal Principles Governing the Use of the Mass Media, 
Les Annales, Université d’Alger, vol 1, 1998. 
19 - تن�ص المادة 4 من قانون الإعلام الجزائري ال�صادر �سنة 1990 على  �أن الحق في الإعلام يمار�س من خلال و�سائل الإعلام 

العمومية وعناوين ال�صحافة الخا�صة والعناوين التي قد تن�شئها الأحزاب ال�سيا�سية.

20-  را�سم محمد جمال، الحق في الات�صال، دائرة ال�ش�ؤون الثقافية، بغداد 1982

21- McQuail. D, Mass Communications Theory, Sage Publications, 5th ed,USA20-  
1985, pp. 84, 85.

المواقع  عبر  المعلومات  تدفق  من  الحد  على  تكنولوجياً  المتقدمة  الدول  في  حتى  العمومية  ال�سلطات  عجز  وا�ضحا  يبدو   -22

الإلكترونية في حالة جولين �أ�سانج من خلال موقعه ال�شهير ويكيليك�س الذي هز ال�سلطات ال�سيا�سية في مختلف دول العالم 

نظراً للطبيعة ال�سرية للوثائق التي قام بن�شرها ابتداء من نهاية �سنة 2010.
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23- يق�صد بهاCode of  Ethics, or Deontological Codes  ا

24- ليلى عبد المجيد، ت�شريعات ال�صحافة في م�صر، مجلة الدرا�سات الإعلامية، العدد 75، القاهرة 1994.

المراجع

الأول،  العدد  والتنمية،  الات�صال  مجلة  الانتقالية،  المجتمعات  في  الجمهور  ودرا�سات  الإعلام   تكنولوجيات  ق�ساي�سية،   علي   -

ت�شرين الأول، دار النه�ضة العربية، بيروت 2010

عدد  للات�صال،  الجزائرية  المجلة  الواب،  جمهور  �إ�شكالية  المهنية،  الأخلاقيات  وطبيعة  الإعلامي  الت�شريع  ق�ساي�سية،  علي   -

18/2004
- علي ق�ساي�سية، ملاب�سات الحق في الإعلام في القانون الجزائري، المجلة الجزائرية للات�صال عدد 13، 1996

- ليلى عبد المجيد، ت�شريعات ال�صحافة في م�صر، مجلة الدرا�سات الإعلامية، العدد 75، القاهرة، 1994

- را�سم محمد جمال، الحق في الات�صال، دائرة ال�ش�ؤون الثقافية، بغداد 1982

- محمد الم�صمودي، النظام الدولي الجديد للإعلام والات�صال، الكويت، 1985

- Ali Kessaissia, Universal Principles governing the Use of the Media, les Annals, univer-
sité d’Alger, No9, 2010.

- Ali Kessaissia, The Legal Aspects of the Transnational Flow of Information…, UCC-
Cardiff, UK, 1988.

- Siebrt., F.S, et al. Four Theories of the Press, Illinois Books edition 1963
	 McQuail, D., Mass Communications Theory, Sage Publications, 5th print, USA, 1985.
- Nordenstrong, K., The Mass media Declaration of Enesco, Alex Publishers, Newood, 

New Jersey, 1984.
- James Curran, Power Without Responsibility, Methuen, London 1985.
- Rothenberg, I.,  The Newspaper. St. Albans. Herts. 1947. In Robertson.  Media Law . 

Sage Publications. 
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يـع الإعلامي في لبنان �إ�شكاليات الت�شر

بين ثورة الات�صالات وجمود القوانين

 د. ح�سين �سعد

كلية الإعلام والتوثيق- الجامعة اللبنانية

تمهيد 

فر�ضت التطورات الهائلة في عالم الإت�صالات والإعلام، نف�سها بقوة، تكاد ت�شبه بحجمها، تلك التي  	

عرفتها التطورات المالية والاقت�صادية والع�سكرية. و�أ�ضحت تبعاً لذلك، تمتلك مقومات الت�أثير لي�س في �صناعة 

الر�أي العام، بل في �إدارة الإ�ستراتيجيات الكبرى، للدول والعلائق التي تتحكم في »جيوبوليتكا« الع�صر الراهن، 

�صياغة  �إعادة  حتى  �أو  والدول،  المجموعات  بين  العلاقات  م�سارات  وتكوين  والت�أثير،  النفوذ  حجم  حيث  من 

القرارات، ال�سيا�سية والاقت�صادية والتنموية في نطاق الدول الوطنية ذاتها..

وترتب على الإنتقال من الإعلام التقليدي �إلى الإعلام الجديد، بت�أثير الثورة التقنية، والثورة الرقمية،  	

تحوّل في الوظائف، وتكيف مع عالم لم تعرفه الب�شرية من قبل، الأمر الذي فر�ض نف�سه بقوة على عالم الت�شريع 

في نطاقيه الوطني والدولي.

ت تلك التحولات عن ذاتها، من خلال بروز الإ�شكاليات الآتية: )وعّرب

 )2(

 تتمتع بذات ال�صلاحية لتنظيم الإعلام الجديد
)1(

1 ـ هل ما زالت الت�شريعات التي قامت لتنظيم الإعلام التقليدي

التي تحتل فيه الثورة الرقمية وال�شبكة العنكبوتية المحل الأول؟

2 ـ ما القطاعات التي يترتب �أن ت�صب عليها الت�شريعات الجديدة، وذلك ل�سدّ فجوة القوانين، في �أهم الت�شريعات 

يتعلق  ما  في  خ�صو�صاً  والإت�صالات،  المعلومات  ثورة  ينقطع،  لا  نحو  على  تغذيها،  والتي  الم�ستجدة،  الثقافية 

بحقوق الن�شر والملكية الفكرية وق�ضايا الإبداع الثقافي، عبر الف�ضاء الإلكتروني الرقمي؟

3 ـ ما المعايير المفتر�ض الإنطلاق منها، لإعادة مراجعة الت�شريعات والأطر القانونية القديمة، والذهاب �إلى ور�شة 

تحديث وتطوير تكون قادرة على مواكبة الم�ستجدات التي فر�ضتها ثورة المعلومات والات�صالات، على كل دول 

العالم؟
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�أولًا: مدخل �إلى الأع�صر الإعلامية وتحدياتها:ا

يحدّد علماء الإعلام وخبراء الات�صال الأع�صر الإعلامية الكبرى ب�أربعة: 	

ن الإن�سان معارفه بالكتابة على الورق. 1 ـ ع�صر الكتابة: وفيه دوَّ

2 ـ ع�صر الكتابة بالطباعة: وهو امتداد للع�صر الأول، �إذ �أدَّى اختراع المطبعة الآلية في المانيا على يد غوتنبرغ عام 

1453 �إلى انت�شار المعرفة عبر ال�صحافة والكتابة و�أهل الإن�سان ع�صر الجماهير. وترتب على هذا الع�صر 

نتائج دينية واجتماعية وثقافية وعلمية هائلة ق�ضت بالإنتقال من الع�صور الو�سطى �إلى الأزمنة الحديثة، 

وبت�صفية المجتمع القديم والانتقال �إلى المجتمع الحديث. ولعبت ال�صحافة المكتوبة دوراً هائلًا في تثبيت قيم 

الر�أ�سمالية والليبرالية وحقوق الان�سان والحريات العامة، التي كانت بدايتها مع الثورة الفرن�سية.

3 ـ مع ظهور التلغراف عام 1835، بعد اكت�شاف الكهرباء، تحققت ثورة الإعلام الثالثة، التي �أدخلت الإعلام 

 �أن يتلقى 
ّ
�إلى بدايات الع�صر الإلكتروني )Stephans( من خلال الراديو والتلفاز، ف�صار ب�إمكان الأمي

الأخبار والمعلومات والمعرفة �شفاهة.

4 ـ ظهور الثورة الرقمية �أو المرحلة الرابعة من ع�صور الإعلام منذ الت�سعينيات من القرن الما�ضي، حيث مكنت 

من دمج )Media convergence( وربط �أجهزة الإت�صال بع�ضها ببع�ض، من خلال مزج ال�صورة 

عبر  وبثته   ،)Multi - media( الو�سائط  المتعدد  الإلكتروني،  الإعلام  �أو�صل  بما  واللون،  وال�صوت 

ال�صوت  حمل  من   )Digitalism( الترجمة  ومكنت   ،)Word Wide Web( العنكبوتية  ال�شبكة 

وال�صورة ورموز الإت�صال �إلى �أيّ مكان في العالم، تتوافر فيه �أجهزة الإ�ستقبال، و�صار بالإمكان ا�ستخدام 

م�صطلح الإعلام الإلكتروني، المتبلور حول �شبكة الأنترنت مكتوباً كان �أو م�سموعاً �أو مرئياً.

لا حاجة لمراجعة تاريخية لتطور و�سائط الإت�صال و�أجهزة الإعلام ونظمه في لبنان، �وساء عبر ال�صحافة  	

�أو الراديو �أو التلفزيون و�صولًا �إلى ت�أثيرات الثورة الرقمية على الإعلام اللبناني، عبر ولادة الإعلام الإلكتروني، 

ولو على نطاق محدود، عبر ا�ستحداث عدد من المواقع الاخبارية، مثل  New Lebanon، والن�شرة،  وفيز 

نيوز وغيرها والتي �صار لها ت�أثيرها في عملية التوا�صل جنباً �إلى جنب لل�صحف ومحطات الإذاعة والتلفزيون .

ى الانتقال من ع�صر �إلى ع�صر �إلى اختلاف في خ�صائ�ص الإعلام والإت�صال، و�إلى دخول عنا�صر لم  	�أدَّ

تكن دائماً متوافرة في هذه الأع�صر، وتوليد بع�ض خ�صائ�ص لمهن لم تكن قائمة. ومن جملة التحولات التي ن��شأت 

تغيُّر في المهن الإعلامية، مع تغيُّر و�سيلة الإعلام، مع كل تطور في تقنيات انتاج هذه الو�سيلة �أو تلك.

ومع تو�سع وظائف الإعلام، عبر �أع�صره المختلفة تقدم الخبر على المقال، وتقدم الإعلان على الخبر  	

والمقال معاً. وظهرت �صناعة الإعلان في رحم و�سائل الإعلام ك�إحدى �أبرز الوظائف الت�وسيقية للمنتجات وال�سلع 

والخدمات، وك�أحد �أبرز م�صادر التمويل في معادلة بناء الن�سق الإقت�صادي التجاري للو�سيلة الإعلامية. و�ألحق 
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ا المنتجات  لقبول  العام  الر�أي  وتهيئة  بالت�وسيق  المرتبطة  العامة،  العلاقات  مهنة  والجديد،  التقليدي  بالإعلام 

د �أ�صنافها واتجاهاتها. الجديدة والدفاع عن الم�شاريع ال�صناعية والتجارية والمن��شآت الخدماتية على تعدُّ

معرفي  ك�شف  �أو  علمي،  �أو  تقني  فتح  كل  مع  الإعلام،  مهن  تو�سعت  ذاته،  بحدّ  الوطني  الإطار  في  	

و�صناعي، وتو�سعت �أي�ضاً �صناعة الإعلام، لت�شكل �أو�سع قطاع انتاجي ومالي في لبنان.

وبالإنتقال �إلى  الإعلام الجديد، �صار الخبر لا يتجز�أ من ن�سق الإعلام الدولي، وبدا للخبراء والعاملين  	

عليه  ينطبق  لبنان،  في  الإعلامي  النظام  بناء  �سياق  في  تداخلات  ثمة  �أن  والجديد  التقليدي  الإعلام  قطاعات  في 

المطلق  المنظّم،  دور  الدولة  فيه  وتلعب  الا�ستقلال،  من  �أدنى  بحدّ  تتمتع  وطنية،  دول  من  غيره  على  ينطبق  ما 

ال�صلاحية في �إعادة و�ضع الت�شريعات القائمة �أو التمتع بالجر�أة ال�ضرورية لاجتراح ت�شريعات تتنا�سب ونظم 

العولمة الإعلامية. وخ�صخ�صة و�سائل الإعلام، وت�شجيع الا�ستثمارات الخا�صة المحلية والأجنبية على العمل في 

حقول الإت�صال والإعلام والمعلومات.

د ن�صو�ص 
َّ
وعليه، �أ�صبح »كثير من قوانين نظم الرقابة على تدفق المعلومات عبر الحدود القومية مجر 	

الات�صال  بيئة  تنظيم  ل�سلطة  الدولة  احتكار  مبّرر  ا�صبح  بل  لوجودها،  حقيقي  ت�أثير  ولا  لها،  معنى  لا  فارغة 

.»
)3(

والعلومات �أمراً ينتمي للما�ضي البعيد

	�أدت التغيرات التكنولوجية والإت�صالية مع بزوغ فجر الإعلام الجديد �إلى احداث حزمة من التحولات، 

�إلى و�سائل الإعلام العالمية، وحتى العربية،  �أي�ضاً في النظر  لي�س على م�ستوى اخت�صار الم�سافات وح�سب، بل 

�وساء �أكانت مطبوعة �أو م�سموعة �أو مرئية، لأن ت�ضحي بين ع�شية و�ضحاها، وك�أنها، �صحف وو�سائل �إعلام 

محلية �أو وطنية. وهكذا �أ�صبحت مجلة دير �شبيغل الألمانية، التي اذاعت تقريراً عن تورط عنا�صر من »حزب 

الله« في اغتيال رئي�س وزراء لبنان الأ�سبق رفيق الحريري م�صدراً نادراً للمعلومات والتعليقات،  والأمر نف�سه، 

قله عن �صحيفة ال�سيا�سة الكويتية، ف�ضلًا عن محطة  M.B.C الكندية، التي تحدثت في �أحدث تقرير عن القرار 

الإتهامي، الذي �أ�صدره القا�ضي الكندي دانييل بيلمار المدعي العام لدى المحكمة الخا�صة بلبنان يوم الاثنين في 

17 كانون الثاني الما�ضي.

ى الإختلال في تدفق الأخبار، �أو الإعلام ذي الإتجاه الواحد، �إلى البحث مجدداً عن نطاق »قانوني  	�أدَّ

ي�سمح بحماية الحريات ال�شخ�صية وحقوق الأفراد« حتى لا ينتحل �أيّ فريق اجتماعي لنف�سه امتيازاً يجعله غير 

ا يقدّمه لقرائه �أو م�ستمعيه«، على حدّ تعبير م�صطفى الم�صمودي، الذي ي�ضيف مت�سائلًا: »مَنْ منَّا لا  م�س�ؤول عمَّ

.
)4(

ي�شعر بالحاجة �إلى ا�ستعمال حق الردّ في الم�ستوى الدولي �أمام حالات تدعو �إلى الفزع«

قبل انفجار الثورة الرقمية، وطرح النظام الكتروني نف�سه بقوة على جدول الأعمال، لجهة الم�صدر الذي  	

يعطي الترخي�ص ب�إن�شاء المواقع الإخبارية الإلكترونية، �أو م�صادر المعلومات، واقتنا�ص الأخبار والتحليلات من 
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ال�صحف وو�سائل الإعلام الأخرى، دون ح�سيب �أو رقيب، ف�ضلًا عن القوانين التي بموجبها، يمكن ملاحقة �أو ا

محاكمة الجرائم التي ترتكب بوا�سطة المواقع الإلكترونية، الأمر الذي ا�ستدعى البحث الجدّي بايجاد ت�شريعات 

تتنا�سب مع الثورات المتتالية في قطاعات الإعلام على اختلافها.

ثانياً: التطورات التي طر�أت على الت�شريع الإعلامي في لبنان.

)من الثابت تاريخياً �أن لبنان بلد عريق في و�ضع القوانين والت�شريعات لل�صحافة وما تلاها من ت�شريعات لو�سائل 

الإعلام المرئي والم�سموع، من العام 1962 �إلى العام 1994، وما طر�أ على هذين التاريخين بينهما من تعديلات، 

كانت دائماً تتوقف على تحولات �سيا�سية �أو ذات قواعد ت�شريعية، لا منا�ص منها، بعدما تحوّل الإعلام المرئي 

والم�سموع �إلى واقع قائم، لا �صلة للدولة الر�سمية به من خلال تلفزيون لبنان، والإذاعة الر�سمية.

ومن العودة �إلى تاريخ قوانين المطبوعات في لبنان من �أيام العثمانيين �إلى العام 1977، يح�صي محمد  	

 �ستة قوانين: قانون المطبوعات العثماني، وقانون المطبوعات في عهد الإنتداب الفرن�سي، وقانون 
)5(

�أبو مرعي

المطبوعات ل�سنة 1948، وقانون المطبوعات ل�سنة 1952. وقانون المطبوعات ل�سنة 1962، والمر�وسم الإ�شتراعي 

.
)6(

الرقم 104 تاريخ 1977/6/30

	�إلى العام 1977، ظل الت�شريع المتعلق بالإعلام، ح�صراً على المطبوعات من �صحف يومية ومجلات 

ودوريات، على الرغم ما انتاب الحياة اللبنانية، من تحولات تمثلت بظهور الإذاعات �إبّان الحرب الأهلية )1975ـ 

لبنان و�صوت  الم�سلمين، مثل �صوت  �أو  الم�سيحيين  المتقاتلة، �وساء في �صفوف  الميلي�شيات  �إلى  العائدة   )1976

، و�وساها، على اعتبار �أن الم�شترع اللبناني، لم يدر في خلده، �أن ظاهرة الإذاعات 
ّ
لبنان العربي، و �إذاعة لبنان الحر

�ستت�سع، ف�ضلًا عن ولادة التلفزيونات الخا�صة.

والملاحظ، في هذا المجال، �أن الجهد الت�شريعي كان ال�سمة المميزة للقوانين اللبنانية، لي�س في ما خ�صَّ  	

لبنان، بل قد يكون ثمة  الما�ضي في  القرن  �إلى مجالات كانت مجهولة في الخم�سينيات وال�ستينيات من  التو�سع 

�أ�سباب �أخرى، بع�ضها مرتبط بالحرب وظروفها وتحلّل الدولة المركزية، لكن جلُّها قد يكون على �صلة بعدم 

تقبُّل فكرة مزاحمة الإعلام الخا�ص للإعلام الر�سمي للدولة.

وما يدلُّ على ما ذهبنا �إليه في هذا الم�ضمار، �أن التعديلات التي طر�أت على قانون 1962، عبر المر�وسم  	

الا�شتراعي 77/1، بقيت في �إطار �ضيّق، يتعلق بال�صحافة اللبنانية، ولم يتطرق �إلى تنظيم الإذاعات الخا�صة، �أو 

حتى اتخاذ قرار ب�إلغائها؟!
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ا من ال�سهل، على دار�سي تطور الت�شريعات اللبنانية في حقلي ال�صحافة والإعلام، التوقف عند ق�ضية  	

في  جذرية  بتحولات  دائماً،  مرتبطاً  كان  فيها،  النظر  �إعادة  �أو  الإعلامية  القوانين  ظهور  �أن  وهي  ��شأن،  ذات 

و�إمّا  والدولية،  العربية  العلاقات  منظومة  في  لبنان  بموقع  �إمّا  تت�صل  �أكبر،  لمنعطفات  ا�ستجابة  �أو  ال�سيا�سة، 

بالمر�وسم  عُرِفَ  ما  �أو  الإ�شتراعي 77/1  الداخلية: فالمر�وسم  العلاقات  التحولات الجارية في موازين  بطبيعة 

�إلَاّ بعد قرارات قمة الريا�ض والقاهرة بين �أول ت�شرين عام 1976 التي �أوقفت حرب ال�سنتين  104 لم يظهر 

وق�ضت في ما ق�ضت ب�إدخال تعديلات على قانون المطبوعات عام 1962.

المت�صلة بالإعلام المرئي والم�سموع، فجاءت  الفراغ،  ل�سدّ منطقة  الت�شريع الإعلامي،  التو�سع في  	�أمّا 

ها اللقاء النيابي في مدينة الطائف بالمملكة 
ّ
بعد ت�صديق المجل�س النيابي لوثيقة الوفاق الوطني اللبناني، التي �أقر

بتاريخ  القليعات  في  المنعقدة  النيابية  الجل�سة  في  �صدقت  والتي   ،1989/10/22 بتاريخ  ال�سعودية  العربية 

.1989/11/15

تنظيم  »�إعادة  الإعلام، على:  بعنوان  الوثيقة،  �أقرتها  التي  الإ�صلاحات  البند »و« في نطاق  ن�صَّ  فقد  	

�إطار الحرية الم�س�ؤولة، بما يخدم التوجهات الوفاقية و�إنهاء حالة  القانون، وفي  جميع و�سائل الإعلام في ظل 

.
)7(

الحرب

فالإعتبار الجوهري في خطوة كهذه، لم يكن ينبع من التحولات التقنية والمجتمعية، والأدوار المترتبة  	

على ثورة الات�صالات وتفجر المعرفة المبنية على »مجتمع المعلومات« بل من الحاجات ال�سيا�سية والوفاقية، ذات 

ال�صلة بالد�ستور الجديد، والبعثات المترتبة على �إعادة النظر في الم�ؤ�س�سات الد�ستورية ووظائفها.

اقت�ضت روح الوفاق الوطني ر�سم توجهات جديدة �إزاء الإعلام من �ضمن ثقافة ال�سلم الأهلي وتراث  	

الفكرية  التعددية  واحترام  التعبير  حرية  بينها  ومن  العامة،  الحريات  حماية  في  والت�شريع  الد�ستوري  لبنان 

والعقيدية والدينية.

الر�سمية  بالإذاعة  الإكتفاء  �أو  �إلغا�ؤه  لي�س  البحث  ا�ستدعى  والم�سموع،  المرئي  الإعلام  وفي مو�وضع  	

والتلفزيون الر�سمي، بل بتحرير المجال ال�سمعي والب�صري، وفتح هذا المجال �أمام تكري�س محطات الإذاعة التي 

�أن�شئت وقنوات البث التلفزيوني كذلك.

وعليه، لا يمكن الحديث عن ت�شريعات تتناول البث الإذاعي والتلفزيوني في القطاع الخا�ص قبل العام  	

1994، �أي بعد ال�سنوات الفا�صلة عن وقف الحرب الأهلية و�إعادة بناء م�ؤ�س�سات الدولة.

و�أدى هذا الأمر، في ما �أدّى �إليه، �إلى و�ضع حدّ لفو�ضى �إن�شاء الم�ؤ�س�سات الإذاعية والتلفزيونية التي  	

راجت �إبّان الحرب في عام 1975 ـ 1989.
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لعمل ا القانوني  النظام  و�ضع  �صعيد  على  انقلابياً  تحولًا  �شهد  الت�سعينيات  عقد  �أن  القول  ويمكن  	

قرابة  وتنهي  المعقدة،  المهمة  هذه  تنظم  التي  والمرا�سيم  القوانين  ف�صدرت  والتلفزيونية،  الإذاعية  الم�ؤ�س�سات 

عقدين من الفو�ضى الإعلامية في حقل المرئي والم�سموع.

وكخطوة �أولى، على هذا، ال�صعيد، ا�ستطاعت حكومة الرئي�س ال�شهيد رفيق الحريري الأول، �أن ت�صدر  	

�أول ت�شريع للمرحلة الإنتقالية، فن�شر رئي�س الجمهورية اليا�س الهراوي قانون 353 بتاريخ 28 تموز 1994 

الوطني، وحددت  الوفاق  بوثيقة  للإلتزام  والم�سموعة  الإعلامية  الم�ؤ�س�سات  دعوة  على  اقت�صرت  مواد  �ست  في 

المحظورات التي يتعيَّن عليها تجنبها، والقواعد التي يتوجب اتباعها ان�سجاماً مع مقت�ضيات العي�ش الم�شترك 

.
)8(

والوحدة الوطنية«

ت على  وحر�صت المادة )2( من هذا القانون على �إ�صباغ ال�صفة الم�ؤقتة للم�ؤ�س�سات العاملة، حيث ن�صَّ 	

�ألا يترتب �إمكانية ال�سماح لم�ؤ�س�سات الإعلام المرئي والم�سموع العاملة في لبنان بثّ الأخبار والبرامج ال�سيا�سية، 

.»
)9(

بو�صفها �إمكانية م�ؤقتة »�أي حق مكت�سب للم�ؤ�س�سات الإعلامية ولأي نوع كان

وعك�ست المادة الثالثة من هذا القانون خلفيته الأ�صلية، لإعادة تنظيم الإعلام، لجهة »الإلتزام بوثيقة  	

.
)10(

الوفاق الوطني، ومقت�ضيات العي�ش الم�شترك والوحدة الوطنية«

بعد �أقل من ثلاثة �أ�شهر على �صدور قانون التدابير الم�ؤقتة الرقم 353، �صدر في الجريدة الر�سمية  	

اللبنانية بتاريخ ت�شرين الثاني 1994 القانون الدائم الذي راعى تنظيم البث الإذاعي والتلفزيوني، وحمل الرقم 

382، ويت�ألف من اثني ع�شر ف�صلًا و 539 مادة. تتناول على نحو تف�صيلي، و�ضع الت�شريعات المنا�سبة لكل ما 

يتعلق بالمرئي والم�سموع على �صعيد التنظيم وبنية الإ�شراف الإداري والت�صنيف الخا�ص والم�ؤ�س�سات وكيفية 

ت�أ�سي�س الم�ؤ�س�سة والترخي�ص و�إدارة الم�ؤ�س�سات وواجباتها والمحظورات والعقوبات والإعلانات. وثمة ف�صل 

خا�ص بحقوق تلفزيون لبنان التي كانت تمتلك ح�صرياً حق البث التلفزيوني ف�ضلًا عن الرقابة على المداخيل 

�أنيط بوزارة  التي  الم�ؤ�س�سات  المهنية على  الفني، والرقابة  الإنتاج  الإعلانات، ومبيع  التحقق من موارد  لجهة 

الإعلام تنظيمها عبر المجل�س الوطني للإعلام المرئي والم�سموع، و�إخ�ضاع الم�ؤ�س�سات العاملة والخا�ضعة للبثّ 

التلفزيوني والإذاعي �إلى قانون التجارة.

لقد تنبَّه الم�شترع اللبناني �إلى �أن �أحكام القانون رقم 382 المتعلق بالبثّ التلفزيوني والإذاعي، لا ي�شمل  	

ز، ولا البثّ الف�ضائي، ا�ستناداً �إلى المادة 52 )الفقرة الثانية(، وبعد �أقل من عامين �صدر عن  البثّ التلفزيوني المرمَّ

مجل�س النواب قانون يحمل الرقم 531 يتعلق بالبث الف�ضائي في 24 تموز 1996، ون�شر في الجريدة الر�سمية 

في 29 منه، ويت�ألف من اثنتي ع�شرة مادة، يتعلق با�صول ت�أجير قنوات لبث وا�ستقبال ال�صورة المرافقة لل�صوت 

واللا�سلكية  ال�سلكية  والموا�صلات  البريد  لوزارة  العائدة  الأر�ضية  المحطات  بوا�سطة  ال�صناعية  ال�وساتل  عبر 

والر�وسم والبدلات المترتبة على هذا الت�أخير.
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ا على  بناء  الوزراء  مجل�س  في  يتخذ  بمر�وسم  يتم  والف�ضائية  الأر�ضية  القنوات  ت�أجير  �أن  والملاحظ  	

اقتراح وزير البريد والموا�صلات ال�سلكية واللا�سلكية، خلافاً للترخي�ص للإذاعات والقنوات العاملة، ا�ستناداً 

�إلى القانون 382، الذي ينيط توقيع مر�وسم الترخي�ص باقتراح وزير الإعلام بناء على ا�ستثارة المجل�س الوطني 

للإعلام المرئي والم�سموع غير الملزمة.

حيث  الحرب،  �إنتهاء  بعد  لبنان  �شهده  الذي  التكنولوجي  التطور  مع  مترافقاً  الت�شريع  هذا  وجاء  	

وتجديد  الخليوي  الهاتف  �شبكات  ومدّ  الحرب،  تلك  دمرتها  التي  الإت�صالات  �شبكة  بناء  �إعادة  البلد  ا�ستطاع 

خدمات  وتعزيز  الخارجي،  بالعالم  لبنان  وربط  اللبنانية،  الأرا�ضي  كل  لت�شمل  وتو�سيعها  الأر�ضية  ال�شبكة 

الهوائيات  وعبر  داخلياً  والتلفزيون،  الراديو  وموجات  كالفاك�س  اللا�سلكية  الإت�صالات  و�شبكة  الأنترنت، 

خارجياً، عبر موجات الأقمار ال�صناعية )محطتا جورة البلوط والعربانية(.

الت�سعينيات، الذي يعدُّ  اللبنانية ما بعد اتفاق الطائف، وخلال عقد  �أن الت�شريعات  مّما تقدّم يت�ضح  	

عقداً نه�وضياً، تحديثياً، بكل ما تعني هذه الكلمة من معنى، ملأت، بما لا يدع مجالًا لل�شك، الفجوة القانونية، لما 

يو�صف بالإعلام التقليدي )�صحافة مكتوبةـ �إذاعات تلفزيونات، ف�ضائيات(.

الدولة  الإذاعي والتلفزيوني، وفقدت  البثّ  الفراغ هذا، �سقوط الحق الح�صري في  وترتب على ملء  	

الر�سمية �أحد امتيازاتها، من دون �أن ي�ؤدي ذلك �إلى خطوات تخدم م�سيرة الوفاق الوطني، وكان من النتائج 

ال�سيا�سية ل�سقوط الح�صري، تمتع الطوائف الأكبر في البلد بامتيازات في البثّ الإذاعي والف�ضائي، كاد يحوّلها 

في �أكثر من منا�سبة �إلى »متاري�س هوائية« ت�وّش�ش على الوفاق، وتتولى عملية »التعبئة والتح�شيد لدى كل منعطف 

خلاف �سيا�سي كبير.

المكوّنة  الخ�صو�صية  احترام  على  والم�سموع  بالمرئي  الخا�صة  اللبنانية،  الت�شريعات  حر�صت  لقد  	

لل�شعب اللبناني، فقيَّدت المادة 3 من القانون 382 الم�ؤ�س�سات الإعلامية، بالإلتزام بعدم بثّ �أو نقل ما من ��شأنه 

�ض 
ّ
�إثارة النعرات الطائفية �أو المذهبية �أو الح�ضّ عليها )المادة 3 ـ بند 4(، كما �ألزمها القانون نف�سه »بعدم التعر

ب�صورة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة لأ�س�س الوفاق الوطني ووحدة البلاد و�سيادة الدولة وا�ستقلالها 

المادة 4 �أ بند3(.

ومع ذلك، �أدّى ن�سف الحق الح�صري، في الت�شريعات المتعلقة بالمرئي والم�سموع �إلى تحوّل الم�ؤ�س�سات  	

التلفزيونية والإعلامية نف�سها �إلى عنا�صر تفجر وا�ستهداف.

ففي مرحلة الت�أزمات في العام 2006، تحركت تظاهرة احتجاج في �وشارع ال�ضاحية الجنوبية �ضد  	

برنامج »ب�سمات وطن« عندما تولى �أحد الممثلين تلبَّ�س �شخ�صية الأمين العام لحزب الله ال�سيّد ح�سن ن�صر الله. 

�إغلاق لمدة  �إلى  الم�ستقبل  ال�شرق وجريدة  و�إذاعة  »الم�ستقبل«  تلفزيون  �ض 
َّ
تعر �أيار عام 2008،  �أحداث  وخلال 

تخطت الـ 48 �ساعة، ب�سبب انتمائها �إلى »تيار الم�ستقبل« الذي كان �أحد طرفي الأحداث المذكورة.
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ومن الإ�شكالات التي لم يتمكن الم�شترع اللبناني من معالجتها �أو التنبّه لها في قوانين المرئي والم�سموع ا 	

ق�ضية حق الردّ والت�صحيح. فالإ�شكال بين المطبوعة والإذاعة والتلفزيون يكمن في �أن مجرى ن�شر الردّ المت�صل 

�أو لا�ستلام  �أو التكذيب محدّد بالمكان نف�سه والأحرف نف�سها في المطبوعة، وفي اليوم التالي للن�شر  بالت�صحيح 

الردّ، �أما في ما يتعلق بالإذاعة فالم��سألة قد تكون مرتبطة اجرائياً بالبرنامج التالي، الذي يذاع يومياً )يومياً في 

الإذاعة �أو التلفزيون و�أ�سبوعياً، وهذا الأمر يطرح التبا�سات و�ضعية المذيع �أو مقدّم البرامج نف�سه، فالجمهور 

المتوازن لا�ستماع الردّ..

الإعلام  لتنظيم  ت�شريعات  �إلى  والحاجة  تطوراته  ملائمة  عن  التقليدي  الإعلام  ت�شريعات  عجز  ثالثاً: 

الجديد: )الرقمي والعنكبوتي(.

	�إبان العقدين المن�صرمين، �أثبتت الوقائع المت�صلة �أن اكتمال حلقات الت�شريع و�سنّ النظم القانونية 

للإذاعات والتلفزيونات ترخي�صاً وتنظيماً و�إدارة و�إنتاج لم تعد تكفي لا�ستيعاب التحولات التي ع�صفت بالإعلام 

التقليدي نف�سه، فكيف يمكن الإ�ستناد �إليها لتنظيم الإعلام الإلكتروني، فالتعامل قانوناً مع منظومة كاملة من 

م�ستجدات لا تتوقف في حقل الثورة الرقمية؟

من العودة �إلى التعديلات التي اقترحتها نقابتا ال�صحافة والمحررين على قانون المطبوعات اللبناني  	

والتي  المقترحة،  التعديلات  تت�ضمنها  التي  المواد  طبيعة  عند  التوقف  يمكن   ،1962/9/14 بتاريخ  ال�صادر 

، وما تزال الاجتماعات تتلاحق لانجازها، تمهيداً 
)11(

ا�صبحت في عهدة لجنة تحديث القوانين في المجل�س النيابي

النيابي،  للمجل�س  عامة  جل�سة  �إلى  تحويلها  قبل  والعدل  الإدارة  لجنة  �سيّما  لا  المخت�صة،  اللجان  �إلى  لإحالتها 

لاقرارها ون�شرها في الجريدة الر�سمية، وهي تتعلق:

1 ـ بدلالات المطبعة، والإحاطة القانونية، بعد تطور تقني، في عمليات الطباعة، لا �سيّما الآلات الكاتبة والإلكترونية، 

تحديد  وا�ستقر  الوثائق.  عن  الن�سخ  ل�سحب  �أو  بحتة  تجارية  �أغرا�ض  �أجل  من  ي�ستعمل  الذي  الجهاز  �أو 

الإطار القانوني للمطبعة ب�أنها »كل جهاز �أعدّ لانتاج المطبوعات«.

2 ـ العمل ال�صحفي: من العودة �إلى الن�صو�ص القانونية، فالمق�صود بال�صحافة مهنة �إ�صدار المطبوعات ال�صحفية. 

هذا هو المعنى الوارد في ن�صّ المادة 9 من قانون 1962، وهذا هو الن�صّ المقترح في لجنة تحديث القوانين 

والمقترح �أي�ضاً في تعديلات نقابة ال�صحافة، وبالتالي فال�صحفي هو كل من اتخذ ال�صحافة مهنة ومورد رزق، 

وفقا ل�شروط يتحدث عنها قانون المطبوعات في المواد 22 و 23 و 24 و 25 و 26.

ها بالأخبار �أو المواد  �إن العمل ال�صحفي، ي�شمل الكتابة في المطبوعات ال�صحفية وت�صحيح كتابتها ومدَّ 	

المترجمة وب�سائر المواد ال�صحفية بما فيها ال�صور والر�وسم.
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ا والملاحظ هنا، �أن ور�شة تحديث قانون المطبوعات مع تعديلاته، تتجاهل على نحو كلّي قطاعات الإعلام  	

الأخرى. فال�صحفي الذي تحميه الت�شريعات المعمول بها �أو المقترحة، يختلف عن الإعلامي، �أو ال�صحفي الذي 

انت�سب  الآن، و�إن  الإلكترونية، فهو  المدوّنات  �أو في  الإلكترونية  �أو المواقع  الإذاعة والتلفزة،  يعمل في محطات 

ا و�ضع ت�شريعات خا�صة  �إلى نقابة المحررين، ف�إن الن�صو�ص القانونية لا تنطبق عليه، الأمر، الذي ي�ستدعي، �إمَّ

تلك  في  العاملين  للإعلامين  والقانوني  ال�شرعي  الغطاء  يوفّر  طريق  �أيّ  عن  البحث  �أو  الإلكتروني،  بالإعلام 

القطاعات، �وساء المتعلقة بالإعلام الإذاعي �أو التلفزيوني �أو الإلكتروني.

�إلى  والإلكتروني  »الأنترنت  قطاع  بحاجة  والمحررين  ال�صحافة  نقابتي  من  م�شتركة  لجنة  واعترفت  	

ت�شريع وتنظيم خا�صين به. كما طرحت �إ�شكالية الجواز بامتلاك �صحافة �ألكترونية تتعاطى الأخبار ال�سيا�سية، 

ل�صحف  الترخي�ص  ر  يحظَّ لماذا  مت�سائلة:  �سيا�سية،  لمطبوعات  جديدة  تراخي�ص  �إ�صدار  منع  ا�ستمرار  مع 

.
)12(

ومطبوعات �سيا�سية فيما يتاح هذا الأمر بالن�سبة �إلى ال�صحافة الإلكترونية

يتناول   جديد  ت�شريع  �أي  في  ال�صحفي(  )حب�س  الحب�س   عقوبة  ب�إلغاء  المقترحة  التعديلات  وطالبت  	

ق�ضايا المطبوعات، و�إعادة النظر في الغرامات المالية، �إذ �صدرت �أحكام تفر�ض غرامات بملايين الليرات اللبنانية 

على �صحف ومطبوعات في الآونة الأخيرة، الأمر الذي جعل نقابة ال�صحافة تتجه لإ�صدار بيان عنيف في هذا 

المجال، ومطالبة رئي�س الدولة ب�إ�صدار عفو �شامل على جرائم المطبوعات.

الفراغ الحا�صل في  تبّني من ملء  باتت قا�صرة، كما  بها حالياً،  المعمول  الت�شريعات  �أن  والخلا�صة  	

التويتر، وال�صحافة  �إلى  الفاي�سبوك  بالن�سبة للإعلام الجديد، من  تطور الحياة الحا�ضرة، فكيف يكون الحال 

نات؟ الإلكترونية والمدوَّ

ب عليها �أي�ضاً ور�شة ت�شريعية �إعلامية جديدة: رابعاً: والقطاعات التي يترتب �أن تن�صّ

 في النقاط، التي �أ�ضحت غير 
ّ
ف�ضلًا عن الحاجات الـملحّة في الإعلام التقليدي، لإحداث ملء فراغ فعلي 	

ي�أتي في  الإلكترونية  ال�صحافة  �أو  الإلكتروني  الإعلام  ف�إن  المجتمع والإعلام،  الكبرى في  التحولات  �صالحة مع 

طليعة القطاعات التي تحتاج �إلى ت�شريع.

والراديو   ،)Presse( المكتوبة  ال�صحافة  �إلى  الأنترنت،  المتطوّرة،  المده�شة  التكنولوجيا  	�أ�ضافت 

من  كو�سيلة  والتليفون،  المرئية،  ال�صحافة   )Television( والتلفزيون  الم�سموعة،  ال�صحافة   )Radio(

.
)13(

و�سائل الات�صال بين الأفراد، ولنقل محتوى، �أو بثّ محتوى الر�سائل المتبادلة بينهم

والإعلام الجديد )New media( هو وليد ع�صر المعلومات وثورة الإت�صالات والمجتمع الرقمي  	

البحث  من  ال�شبكة  و»تحولت   ،1994 و�آذار   1993 �أيلول  بين  الأنترنت  انطلاقة  حدثت  �أن  فمنذ   .Digital
والـ  كال�شبكات  بالكامل،  جديدة  بمفاهيم  الإت�صال  من  جديد  عالم  ظهر   ،»

)14(

للجميع متاحة  �شبكة  �إلى  العلمي 
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ال�صحف ا تنفيد  الآن  يتم  ما  وكثيراً   ،C.D. Rom المدمجة   والأقرا�ص  والتخزين  والبيانات   ،Website
والمجلات في �شكل �ألكتروني، ثم تطبع على الورق كو�سيلة ملائمة، للتوزيع، ويتم تخزين المعلومات الإلكترونية، 

الكومبيوتر تخزيناً دائماً، �أو لفترة في قواعد بيانات �أخيرة.

كما تحولت ال�صور الفوتوغرافية والأفلام ال�سينمائية والتلفزيونية �إلى معلومات رقمية، ف�ضلًا عن  	

�إمكان م�سح وتخزين مكتبات كاملة ومطبوعة كبيانات �ألكترونية على �أقرا�ص مدمجة.

ويمكن �أن نميّز بين: 	

1 ـ �إحداث موقع لل�صحيفة الورقية على ال�شبكة العنكبوتية.

2 ـ �أو �إحداث مواقع �إعلامية على ال�شبكة م�ستقلة، ولا تطبع على الورق للتوزيع.

الرئي�سية  للأق�سام  �ألكتروني  بريد  و�صلة  ي�ضم  و�أن  بالم�صداقية،  يتمتع  �أن  �إخباري  موقع  كل  على  ويجب 

)التحرير، الأخبار، الريا�ضية، التجارة، والأعمال والإعلانات(.

وقد �شهدت الأعوام الع�شرة الما�ضية 2001 و 2009 و 2010، تحولات خطيرة في قراءة ال�صحيفة  	

الورقية، وحتى الإلكترونية، ل�صالح الو�سائط الإعلامية الجديدة، كالتلفزيون والمواقع التفاعلية، مثل �شبكات 

المحادثة والتوا�صل، و�صولًا �إلى و�سائط الإعلام الجديدة، كالمدونات على �سبيل المثال.

وكان من نتائج ذلك تراجع مردود الإعلان في ال�صحف، لا �سيّما مع نمو �وسق الإعلان على ال�شبكة  	

الإلكترونية، وتزايد البحث في فر�ض ر�وسم مالية على زائري المواقع الإلكترونية.

من  عالية  درجة  على  م�سائل  والإعلام  الإت�صال  عمليات  في  وا�سع  نطاق  على  الأنترنت،  ا�ستخدام  طرح  	

الأهمية:

 ا ـ من الجهة التي يتعيَّن عليها الترخي�ص للمواقع الإلكترونية: هل هي وزارة الإعلام، هل هي وزارة الات�صالات 

ال�سلكية واللا�سلكية، �أم نقابة ال�صحافة؟ يفر�ض هذا النوع من الغمو�ض، في ظل غياب الت�شريع، الذي يحدّد 

الجهة المعنية، الإ�سراع بت�شريع ينا�سب هذا النوع من الإعلام.

2 ـ وفقاً لأية قوانين يخ�ضع العاملون في المواقع الإلكترونية، �وساء لدى �إرتكاب الجرائم عبر الن�شرات المعتمدة 

على �شبكات الأنترنت �أو الفاي�سبوك، �أو التويتر، �أو �وساها؟

3 ـ كيف يمكن تنظيم حقّ الردّ والت�صحيح، لي�س في دائرة الإعلام الإلكتروني المحلّي، بل �أي�ضاً في الدائرة الكونية 

الكبرى، ما دامت القوانين المحلية والدولية لم تعالج مثل هذا المو�وضع البالغ الخطورة؟

4 ـ �شكلت ال�شبكة الإلكترونية، ومواقع الأنترنت للمطبوعات والدوريات، فر�صة لممار�سة �شتى �أنواع القر�صنة 

و�سرقة الإبداعات الفنية والعلمية والأدبية، ف�ضلًا عن قر�صنة ال�صور والأخبار والتحليلات والترجمات، 

الأمر الذي يثير �أكبر �إ�شكالية ت�شريعية في هذا المجال.
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ا ومع �أن القوانين التي نظمت البثّ التلفزيوني والإذاعي والبثّ الف�ضائي: 353 و 382 و 531، راعت  	

التقيّد ب�أحكام و�أنظمة حماية الملكية الفكرية والفنية، مثل المادة الثالثة من القانون 382، التي دعت الم�ؤ�س�سات 

الإعلامية �إلى »عدم بث ما من ��شأنه �أن ي�شكل تعدياً على الـملكية الأدبية والفنية والتجارية، ف�إن و�سائل الن�شر 

الإلكتروني لا تعب�أ ب�أيّ ت�شريعات،  وهي ما تزال غائبة، �أو ب�أية قيم ذات �صلة بالأخلاقيات والمواثيق الإعلامية.

�س القانون رقم 75 المعروف بقانون حماية الملكية الأدبية والفنية، ان�سجاماً مع �أحكام معاهدة 
َّ
وكر 	

برن، والتي طبقها لبنان. اعتباراً من العام 1933، والتي تطورت مع معاهدة باري�س لعام 1971، والتي وقّعت 

عليها الحكومة اللبنانية حينذاك من دون �أن ت�صدقها.

ومن القطاعات التي تحتاج �إلى و�ضع ت�شريعات ونظم قانونية، »الإعلام الإعلاني«، الذي تو�سع �إلى  	

 
َ
درجة باتت تهدّد وتناف�س الإعلام ال�صحفي والإذاعي والتلفزيوني والإلكتروني، والت�شريعات المقترحة لم تر

النور بعد، وبالتالي، ف�إن الإقدام على و�ضع قانون جديد للإعلام لا يمكنه في حال من الأحوال، القفز فوق هذا 

القطاع، ف�ضلًا عن الالتفات �أي�ضاً �إلى تنظيم قطاع العلاقات العامة، ودور الن�شر وال�سينما و�وساها في و�سائل 

ات�صالية و�إعلامية.

	�إن بناء ت�شريعات �إعلامية جديدة، لا يمكن �إلَاّ �أن ينطلق من مراجعة دقيقة و�إح�صائية للتحولات التي 

�أ�صابت قطاع الإعلام، والمهن الإعلامية، وتو�سعت وتعددت على نحو ين�سجم مع الثورات الإت�صالية والمعرفية 

تغيرات  محدثة  الإت�صالي/  الرقمي  والع�صر  المعلومات  »مجتمع  �إلى  الحديث  المجتمع  نقلت  التي  والرقمية، 

وانقلابات في المهن  والوظائف.

خام�ساً: المعايير التي يفتر�ض الإنطلاق منها لو�ضع ت�شريعات �إعلامية جديدة

من مراجعة التحديثات التي طر�أت على الت�شريعات والنظم في لبنان منذ ال�ستينيات �إلى �أيامنا هذه،  	

كل  غداة  الت�وسيات  واعتبارات  ال�سيا�سية  والحاجات  تارة،  المعتمدة  المعايير  �سيّدة  كانت  الإرتجالية  �أن  تبيَّن 

اهتزاز �أمني و�سيا�سي، كرة ثانية.

وكانت الجهة التي ت�سعى دائماً �إلى �أخذ المبادرة في طرح التعديلات �أو �سنّ قوانين لم تكن قائمة، مثل  	

ا نقابة ال�صحافة بالتن�سيق مع نقابة المحررين، و�إمّا الحكومة  قوانين المرئي والم�سموع والملكية الفكرية، هي �إمَّ

اللبنانية، على م�ستوى القرار ال�سيا�سي ولي�س على م�ستوى وزارة الإعلام.

ولعلّ ال�سب عبر هذه ال�سياقات، يعود في المحل الأول، �إلى غياب منهجية التنظيم والتحديث و�إلى غياب  	

التخطيط، الأخذ في نظر الاعتبار، التحولات والتغيرات، والحاجات المجتمعية، و�ضرورة �سيادة ع�صر القانون، 

في كل ما من ��شأنه �أن ي�ساعد على الانتظام العام �أو يحدث خللًا في النظام الاجتماعي ككل.
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 ور�شة للم�ساهمة في و�ضع قانون جديد للإعلام، تتميَّز ا
)14(

ومع ذلك، �أطلقت وزارة الإعلام اللبنانية 	

بال�شمول، وترمي �إلى معاك�سة الق�صورات الناجمة عن التطبيق �أو عدم ال�صلاحية بالن�سبة للقوانين المعمول بها 

في مجال الإعلام التقليدي )المكتوب والمرئي والم�سموع(، وي�سدّ �إلى ذلك، اجتياحات الت�شريع في ميدان الإعلام 

، لا �سيّما و�إن  الجديد بكل مكوّناته، ويراعي قانون الإعلام المن�وشد النظم المعمول بها في دول العالم المتح�ّرض

لبنان ي�شاركها قيم الحرية والليبرالية وحقوق الإن�سان.

ا كانت تجري، بموجبه، الت�شريعات والتحديثات  لذا، بات من ال�ضروري، �إجراء مقاربة تختلف عمَّ 	

على القوانين.

في هذه النقطة بالذات، تقت�ضي الم�شروعية والمهنية مقاربة مختلفة لم��سألة الت�شريع الإعلامي في لبنان،  	

تنطلق من معايير مهنية وتقنية ونقابية ومجتمعية وقانونية.

	�إن معايير الت�صنيف للمهن الإعلامية، لا بدَّ و�أن تراعي عنا�صر زمنية وانتاجية و�صناعية، مع الإ�شارة 

�إلى �أن ثمة ما هو م�شترك بين الإعلام التقليدي والإعلام الجديد �أو الرقمي، لجهة العن�صر الب�شري، وقطاعات 

الإنتاج والت�وسيق والح�سابات المالية.

فالمهن الإعلامية يمكن ت�صنيفها: ـ مهن �إنتاج �إعلامي. 	

ـ مهن انتاج فني، �أو مهن فنية.

ـ مهن تجارية ومالية.

وهذا الت�صنيف على قاعدة الإنتاج يمكن �أن ي�ؤدي �إلى تحديد �أن�ساق تنظيمية عامة وفرعية: من ن�سق  	

انتاج )قوى عاملة وتقنيون( �إلى ن�سق تنظيم )�إدارة( �إلى ن�سق توزيعي )كتابة وطباعة وبثّ و�صور �إلخ(.

من هذه الزاوية الإعلامية بالذات، يمكن الولوج ب�سهولة �إلى تحديد الوظائف الإعلامية �ضمن ت�صنيفات  	

ن قانون عام 
ّ

حديثة وعلمية، تعالج الثُغر القائمة في الت�شريعات الإعلامية المعمول بها حالياً في لبنان، وتمهّد ل�س

للإعلام في لبنان وفقاً لأنماط و�أن�ساق ووظائف �إعلامية مت�شابهة في الم�ضامين ومختلفة في الو�سائل والأدوات، 

تبعاً لتطور ثورة التكنولوجيا والإت�صالات، وتبعاً لتطور »مجتمع المعلومات« نف�سه،  الذي ي�شكّل ال�سمة العامة 

لمرحلة ما بعد الحداثة.

وعلى  المطبوع  ال�صحفي  الإعلام   Presse بال�صحافة  يفهم  التالي:  المثال  ن�وسق  الفكرة،  ولتو�ضيح  	

الورق، فما  الذي يمنع �إ�ضافة  والإلكتروني �أي�ضاً، في�صير تحديد ال�صحفي مثلًا ف�إنه الذي يتخذ مهنة ال�صحافة 

�سبيلًا للعي�ش وك�سب الرزق، �وساء �أكان يعمل في ال�صحافة المكتوبة، �أو المرئية �أو الم�سموعة �أو الإلكترونية...

وقل الأمر نف�سه عن البنية التحريرية لو�سيلة الإعلام، من رئي�س التحرير �إلى المخرج والمندوب والمحقق  	

وال�صحفي الا�ستق�صائي والم�صوّر...
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ا تتجاهله  �أمر  وهو  العاملين   �صعيد  على  �أمّا  الإعلامي.  الإنتاج  �أو  التحرير  ن�سق  �صعيد  على  هذا  	

الت�شريعات المعمول بها في لبنان، فلا بدّ من تو�صيف ه�ؤلاء العاملين، وتحديد ما �إذا كانوا ينتمون �إلى الج�سم 

ال�صحفي، على م�ستوى الانت�ساب �إلى نقابة المحررين �أو البحث عن �صيغة نقابية ملائمة.

وقل الأمر نف�سه عن قطاع الإعلان والعلاقات العامة، والعاملين في حقلي الأر�شفة و�إدارة المعلومات �أو  	

المكتبات.

	�إن عوامل ثلاثة يمكن الإنطلاق منها لإعادة النظر بالت�شريعات الإعلامية القائمة �أو ا�ستحداث �أطر 

ت�شريعية جديدة:

1 ـ الوظيفة البنائية لو�سائط الإعلام: التقليدي والجديد.

ك »الغوغل«.
ّ
2 ـ الأن�ساق الوظيفية للمهن الإعلامية من المطبعة �إلى محر

3 ـ النماذج الت�شريعة المعتمدة في بلدان متقدّمة �وساء في نطاق الثقافة الفرانكوفونية �أو الأنكلو�سك�وسنية.

الخلا�صة:

�أ�سيرة  بقيت  التقليدي  الإعلام  حقول  في  �سيّما  لا  لبنان،  في  الإعلامية  الت�شريعات  �أن  وق�صاراه،  	

الإعتباطية، والقرار ال�سيا�سي للجهات الطائفية النافذة �أو الإقليمية ذات الت�أثير، �أو الدولية الداعية ل�صراعات 

يتعلق  ما  في  الرقابة  على  والم�سموع  المرئي  قانون  يطبق  فلم  اللبنانية.  ال�ساحة  على  وتوازناتها  الجيوبوليتكا 

بالبرامج ال�سيا�سية، ولا حتى على المداخيل المالية �أو ال�صلة مع �شركات الإعلان.

وبقيت الإعتبارات ال�سيا�سية وم��سألة الولاءات تتحكم بالتعيينات في المجل�س الوطني للإعلام المرئي  	

والم�سموع، وبت�أثيره خلال العقوبات على المخالفات �أو الر�أي الجازم في ما يتعلق بالترخي�ص.

ومع ذلك، ف�إن قانون الإعلام المرئي والم�سموع نجح في تنظيم البثّ في هذين المجالين، و�أ�ضاف ر�صيداً  	

له، في الوقت نف�سه عبئاً �إ�ضافياً في تظهير الأزمات والانق�سامات في التغطية والبرامج  �إعلامياً جديداً، لكنه حمَّ

وحتى الأخبار وال�صور في كل مرة تلوح في الأفق �أزمة، ليكون الإعلام المرئي والم�سموع على �صورة البلد ومثاله 

من الخبر �إلى التغطية وتكوين الر�أي العام.

�أن، التدقيق والتحقق من التحولات التي �شهدها قطاع الإعلام والمهن الإعلامية، التي تو�سعت  بيد  	

وتعددت على نحو ين�سجم مع الثورات الإت�صالية والمعرفية والرقمية التي نقلت المجتمع الحديث �إلى »مجتمع 

�إلى  �إقرارها  يمهّد  والخلا�صات،  الإ�ستنتاجات  من  جملة  و�ضع  يمكن  الات�صالي،  الرقمي  والع�صر  المعلومات« 

الانطلاق من مبادىء وتغيرات ومهمات ووظائف جديدة، لإعادة بناء ت�شريعات �إعلامية تن�سجم مع روح الع�صر، 

وانقلاباته على كل ال�صعد:
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1 ـ في بيئة »مجتمع المعلومات« والمعارف الرقمية تتعاي�ش كل و�سائط الإت�صال من المكتوب �إلى المرئي والم�سموع ا

والإلكتروني والرقمي، بالكلمة وال�صوت وال�صورة.

ا هو موحّد بين هذه »الو�سائط« للإنتقال من ثم �إلى ما  وهذا الم�شترك »التعاي�شي« يقت�ضي البحث عمَّ 	

يمكن و�صفه بالو�سائط الإت�صالية التكاملية. وبالتالي توفير قاعدة �إعلامية، مجتمعية لتطوير الت�شريع الإعلامي 

ووحدته.

د الهائل، والانت�شار العمودي والأفقي لو�سائل الإت�صال والإعلام، بات حجم العاملين في القطاع  ـ مع التعدُّ  2

الإعلامي ـ الات�صالي يفوق حجم العاملين في �أيّ قطاع �آخر، فهو، وعلى الرغم، من غياب الإح�صاءات الدقيقة 

يفوق عدد العاملين في الم�صارف، �أو حتى في التعليم الخا�ص.

في  تنفق  الدولارات  مليارات  �أن  الم�ؤكّد  من  �أنه  حيث  الإعلامي،  القطاع  في  المالي  التوظيف  حجم  يخفى  ولا  ـ   3

تمويل الإنتاجات الإعلامية من المطبوعات �إلى الن�شرات والبرامج والمو�سيقى والأفلام وغيرها. وهذا الأمر 

 والليبرالية، ويحمي في الوقت عينه، مبادىء 
ّ
ي�ستوجب بحثاً ت�شريعياً تراعى فيه مبادىء الإقت�صاد الحر

الوفاق اللبناني، ونظام الحرية والحق في الإعلام، ف�ضلًا عن حماية العاملين في هذه الحقول من �أ�صحاب 

م�ؤ�س�سات و�صحفيين وفنيين وخبراء ومهند�سين.

4 ـ �إن ور�شة الت�شريعات الجديدة، لا بدّ و�أن تراعي نظام الت�شريعات المعمول بها في العالم المتمدّن، الذي ي�شترك 

وم�صالح  اللبنانية  والهوية  المعلومات  تداول  وحرية  ال�وسق  ونظام  والحرية  الاقت�صاد  قيم  في  لبنان  مع 

المجتمع اللبناني في علاقاته العربية والدولية.

ع خ�صائ�ص المهن الإعلامية، في نظر الاعتبار، لجهة 
ّ
5 ـ  من المفيد �أن يراعي الت�شريع الجديد، و�أن ي�أخذ الم�شر

ت�صنيفاتها، وتو�صيف العاملين فيها، بحثاً عن الجديد والم�شترك والمركب، الذي يجمع بين فئات متعددة في 

بناء تنظيمي متين، مبني على وحدة الخ�صائ�ص والمهام، فيمكن الحديث مثلًا عن نقابة واحدة للمحررين، 

والإذاعي  ال�صحفي  الإعلان  قطاع  في  للعاملين  نقابة  وكذلك  والم�سموع،  المرئي  الإعلام  في  والعاملين 

والتلفزيوني، والم�صورين وال�صحافة والتلفزيون والفيديو، وما �إلى ذلك.

، ومقارنة ومماثلة  6 ـ �أمّا م��سألة قانون واحد للإعلام بكل �أ�صنافه و�ألوانه، من الم�سائل، التي تحتاج �إلى تب�ّرص

مع الت�شريعات في البلدان المتطوّرة �وساء في المنطقة �أو العالم.
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2.   الإعلام الجديد )New Media(، وتعتمد �أنظمته الإت�صالية على الحا�سبات المرتبطة في ما بينها ب�شبكات ات�صالية، والتي 

.C.M.C (Computer Mediated Communication( تعرف با�سم �أنظمة الإت�صال بوا�سطة الحا�سبات

3.   �وشمان، محمد. عولمة الإعلام وم�ستقبل النظام الإعلامي العربي. مجلة عالم الفكر، الكويت، مج 28، العدد الثاني، �أكتوبر/

دي�سمبر 1999، �ص 169.

الوحدة  درا�سات  مركز  العربي،  الم�ستقبل  العربية.  المنطقة  في  وتطبيقاته  الجديد  الإعلامي  النظام  الم�صمودي،  م�صطفى     .4
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كيف تكرِّ�س الحكومة اللبنانية منطق التنمية الم�ستدامة

د.كميليا جريج

جامعة البلمند-لبنان

تمهيد

  دور الإعلام والات�صال في الترويج للتنمية وفي تعزيز ثقافتي الم�شاركة 
)1(

بينت العديد من الدرا�سات 	

والإلتزام المدني اللذين يخدمان عملية التنمية الم�ستدامة. 

ز على الواقع اللبناني لِنُبيِّن �أهمية العملية المعرفية والإعلامية في تعزيز ثقافة التنمية  نحاول في هذا البحث �أن نُركِّ

ف الم�س�ؤولين بع�ض المقترحات الإ�ستراتيجية التي ت�ساهم بنظرنا في �إر�ساء وتفعيل 
ُّ
المُ�ستدامة. كذلك ن�ضع بت�صر

الإنماء المتوازن وال�شامل. 

منهجية البحث : 

لا �شك �أن هناك بيبليوغرافيا غربية غنية حول مو�وضع التنمية والإت�صال، كذلك بيبليوغرافيا عالم  	

الجنوبية  و�إفريقيا  كالبرازيل  الثالث،  العالم  دول  بع�ض  في  تطبيقها  التي تم  والنماذج  المبادرات  ت�صف  ثالثية 

والهند والفلبين �إلخ.، لا�ستكمال م�سيرة التنمية الم�ستدامة. هذه الكتابات النظرية والتطبيقية جعلتنا نُلم بكافة 

جوانب بحثنا. 

ولكن على ال�صعيد اللبناني لم تتوفر لدينا �أي درا�سة تُبيِّن مدى فاعلية الإعلام اللبناني في عملية التنمية.  	

�س�ؤالين  ا�ستمارة م�ؤلفة من  مَلء  �إلى  نبني عليها فر�ضياتنا، لج�أنا  ن�سبيا،  ثابتة  �أ�س�س  ننطلق من  لذلك، ولكي 

�أغرا�ض بحثنا، وذلك من قبل عيِّنة م�ؤلفة من 300 �شخ�ص، احترمنا فيها تمثيل كافة المناطق اللبنانية  يلبيان 

ة عن واقع المجتمع ب�أكثر دقة ممكنة.  وكافة الفئات العمرية، كذلك تمثيل الإناث-ذكور، لكي ت�أتي النتائج مُعِّرب

نتائج الإ�ستمارة : 

ل : هل تعرف �إ�سم الحكومة الحالية في لبنان ؟ ما هو ؟ وا�ستنتجنا ما يلي : كان �س�ؤالنا الأوَّ

-49% �أجابوا �أنهم لا يعرفون �إ�سم الحكومة اللبنانية الحالية .

- 51% �أجابوا �أنهم يعرفون �إ�سم الحكومة اللبنانية، وهم موزعون على ال�شكل التالي :

الوطنية"،  الوحدة  "حكومة  �أنها  �أجابوا   %21 ■
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الوطني"، ا الوفاق  "حكومة  �أنها  �أجابوا   %17 ■
الإ�صلاح"،  "حكومة  �أنها  �أجابوا   %2 ■

�إئتلافية"، "حكومة  �أنها  �أجابوا   %2 ■
اللبنانية"،  الجمهورية  "حكومة  �أنها  �أجابوا   %1.5 ■

الإنماء"،  "حكومة  هو  الحالية  اللبنانية  الحكومة  �إ�سم  �أن  �أجابوا   %3.5 ■
و	 والإنماء"،  التنمية  "حكومة  �أنها  �أجابوا   %2 ■

والتطوير".  الإنماء  "حكومة   : ال�صحيحة  الإجابة  �أعطوا  فقط   %2 ■
�إذا اعتبرنا �أن الت�سميات الثلاث الأخيرة تندرج في نف�س الإطار، يمكننا القول �أنه فقط 7.5% من الذين �أجابوا 

�أنهم يعرفون �إ�سم الحكومة اللبنانية �أعطوا �إجابة �صحيحة. 

ل  الإدارية تخِّو اللامركزية  �أن  اعتبار  ؟ على  لبنان  الإدارية في  اللامركزية  اعتماد  ت�ؤيد  الثاني كان هل  ال�س�ؤال 

المواطنين الم�شاركة في القرارات التنفيذية التي تتعلق بتطوير متحداتهم الإجتماعية : 

98.5% �أجابوا �أنهم ي�ؤيِّدونها، مقابل 1.5% تحفَّظوا عن الإجابة. 

فيما يلي ر�سمان بيانيَّان لنتائج الإ�ستفتاء نُتبِعُهما بتحليل ندر�س خلاله فر�ضيات البحث ونبيِّن �أهدافه :
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فر�ضيّات البحث و�إ�شكاليّاته:

	�أولا، لو �أننا بقينا عند ن�سبة ال 49% من الذين لا يعرفون ما هو �إ�سم حكومة لبنان الحالية، لأمكَنَنا 

الإ�ستنتاج �أن ن�سبة هائلة من ال�شعب اللبناني غير مُكترثة بال�سيا�سة ولا ت�شعر �أنها معنية بالخيارات ال�سيا�سية 

�سن الحظ، تبَّين لنا، مع ال�س�ؤال الثاني، �أن اللبنانيين ب�أغلبيتهم ال�ساحقة )fig. 2( ي�ؤيدون  للحكومة. ولكن ِحل

الم�شاركة في القرارات الإ�ستراتيجية التي ت�ؤثر في تطوير مجتمعهم. وعليه، ف�إننا نفتر�ض �أن هناك �إرادة فعلية 

لهم الم�شاركة في  لدى اللبنانيين في الم�شاركة في الحياة ال�سيا�سية، ولكن، لا تتوفر لهم المعلومات الكافية التي تخِّو

اتخاذ القرارات وتنفيذ الإ�ستراتيجيات. 

نها من �أن تكون على توا�صل دائم مع المواطنين، و�أن  ر �أ�ساليب خلاقة، تمكِّ لذلك، نعتبر �أنه على الدولة �أن تُطِّو

ز ثقة  تتعرف �أكثر على الم�شاكل التي يعانون منها، و�أن تحفِّزهم على �إيجاد الحلول لم�سائلهم العالقة. مما يعزِّ

المواطن بقدرته  على الم�شاركة، وثقته بدولته.  

ثانيا، �أمام الن�سبة الكبيرة للإجابات الخاطئة حول �إ�سم الحكومة اللبنانية الحالية )fig. 1(، ما يعادل  	

ال 43.5% )21+17+2+2+1.5%(، ن�ستطيع القول �أن ن�سبة كبيرة من اللبنانيين يعتقدون �أنهم على ا�ضطلاع 

ريات الواقع. وهذا الأمر �إن دلَّ على �شيء، فعلى  بالحياة ال�سيا�سية، بينما هم لا يعرفون �وسى القليل عن ُجم

غياب �شفافية المعلومات بين الحكومة والمواطنين، الأمر الأ�سا�سي للحفاظ على توازن الحياة الديموقراطية. 

�إعلامية  روا ا�ستراتيجية  �أن يطِّو �أنه على الحكومة اللبنانية الحالية، وعلى كل الحكومات اللاحقة  لذلك، نرى 

تجاه المواطنين لتفعيل اهتمامهم بال�سيا�سات التي يتم تبنّيها للإرتقاء بالمجتمع نحو الأف�ضل. 
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فوا �إ�سم الحكومة اللبنانية، حوالي 7.5%، وبالتالي بات ا
َ
ثالثا، �إن الن�سبة القليلة من اللبنانيين الذين عَر 	

لديهم فكرة عن الم�شروع الذي تتبناه، تعك�س بنظرنا كم �أنَّ العنان طليق �أمام رجال ال�سيا�سة لتنفيذ م�شاريعهم 

�أنَّ الرقابة والمحا�سبة هما  العِلمْ  قِبَل المواطنين. مع  �أو مُ�ساءلة من  �أيِّ رقابة �شعبية  كما يحلو لهم، بعيداً عن 

�سِها.  �إلَّا �أنه لا يمكن تبنّي هاتين الآليتين 
ُ

زان �أُ�س كنان اللذان ي�ضمنان �إر�ساء الديموقراطية ويثبِّتان ويعزِّ
ُّ
الر

ل على م�شاركة المواطنين في �إدارة الحياة  عنى الديموقراطية وكم �أنها تعِّو من دون �أن يكون هناك �إدراكٌ معرفٌي ِمل

ال�سيا�سية.

يكونوا  �أن  �أرادت  �إذا  الديموقراطية  المواطنين  ثقافة  في  تهتمّ  �أن  الدولة  واجب  من  �أنه  نعتقد  لذلك،  	

 ممار�ساتٍ نموذجيةٍ 
ُ
ٍّ وتراكُم م�ساهمين في �إنجاح م�شاريعها. لأن �إدراك مغزى الديموقراطية هو نتاج تراكُمٍ معرِيف

طورت حياة المواطنين نحو الأف�ضل. 

�أتينا على ذكرها تجعلنا نت�ساءل: كيف يمكن للدولة �أن تكون على توا�صل مع  هذه الفر�ضيات التي  	

المواطنين ؟ كيف تحثهم على الم�شاركة في اتخاذ القرارات المتعلقة بمجتمعهم �أو بمتحداتهم ؟ هل هناك ا�ستراتيجية 

�إعلامية تعتمدها الحكومة اللبنانية وتتوجه بها �إلى اللبنانيين لإعلامهم عن م�شاريعها ؟ هل هناك �شفافية معلومات 

بين الدولة والمواطن؟ هل يتم �إعلام المواطن اللبناني بالمناق�صات التي تعتمدها حكومته ؟ هل تم �إعلام المواطن 

اللبناني ب�أن م�شروع حكومته هو "الإنماء والتطوير" ؟ ماذا اعتمدت �أو ماذا فعلت الحكومة لكي يكون هناك فهم 

لدى اللبنانيين بماهية الإنماء ؟ ماذا فعلت الحكومة اللبنانية لتعزيز ثقافة التنمية لدى المواطنين ؟ ماذا فعلت هذه 

الحكومة التي التزمت تثبيت اللامركزية الإدارية )البند 21 من البيان الوزاري لحكومة الإنماء والتطوير(، �أقله 

�أن يعي المواطن اللبناني �أن م�شاركته هي م�شاركة في القرار وفي التنفيذ وفي المراقبة وفي الم�ساءلة ؟

وبناءً عليه، نتوجه بال�س�ؤال �إلى �سيا�سيّينا : هل تنظرون �إلى ال�شعب اللبناني كمواطنين ي�ستطيعون  	

الحراك نحو الأف�ضل، فاعلين في مجتمعهم، �أم كمُتلقِّين �سلبيين لا ي�سعهم �إلا �أن يمار�وسا ما ائْتُمروا تنفيذه ؟ و�إن 

واجهتم �صعوبة في حلِّ م�شكلة ما، هل ت�شرحون الو�ضع �أمام مواطنيكم وتتيحون لهم المجال لتقديم اقتراحاتهم 

نتائج هذه  ؟ وهل ت�شرحون  ما  كافة الخيارات لحل م�شكلة  النا�س  �أن يعرف  تقبلون  ؟ هل  �أرادوا  �إذا  للحلول 

الخيارات ؟ هل تبينون المعايير والأ�شياء التي يدور حولها الخلاف لحل الم�سائل العالقة ؟ هل تناق�وشن الحلول 

ُّ �إنجازه في كافة المناطق ؟ هل تدْعون المواطنين في مناطقهم �إلى الإجتماع 
المقترحة ؟ هل تُعلِمون النا�س عما يتِم

ٍ وت�سجيل الملاحظات حوله، تفادِيا للوقوع بالم�شاكل وحِفْظاً لت�صويب عمل الإدارة ؟ هل  لمناق�شة مو�وضعٍ مُعيَّن

تحثُّون النا�س على الم�شاركة والتفاعُل ؟ 
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ا و�سائل  عبر  �وساء  الم�ستدامة،  التنمية  ثقافة  بتعزيز  ة  المهُتمَّ الدرا�سات  �صلب  في  هي  الأ�سئلة  هذه  	

التوا�صل في    : ب�شقيه  الإعلام والإت�صالات  علم  تندرج في  المبا�شر، وهي كذلك  التوا�صل  �أم عبر عملية  الإعلام 

 La Communication des Organizations et la الر�سمي مع الجمهور  التوا�صل  المنظمات و 

 . فمن خلال قراءاتنا لدرا�سات في هذه المجالات الثلاثة، �وسف نحاول 
)2(

 Communication Publique
، كيف ت�ستطيع الحكومة �أن تجعل المواطنين على ا�ضطلاع بم�شاريعها، وكيف تثير اهتمامهم للم�شاركة  �أن نبيِّن

بهذه الم�شاريع.

قبل ذلك، لا ي�سعنا �إلا �أن ن�ستدرك �أن نقدنا  لأداء حكومتنا و�سِيا�سيّينا، �إنما ي�أتي، لأننا نُعلِّق �آمالا على  	

تمعنا نحو الأف�ضل. خ�صو�صاً �أن فيها من الوجوه  ن �أداء ُجم
ِّس

� َ قُدرة هذه الحكومة على تَبَنّي تغييرات جذرية ُحت

نا في  �أنَّ �إننا لا ننتقد لحاجة في نفو�سنا، و�إنما لت�صويب الأداء، لأننا نعتبر  �أملًا بغد �أف�ضل.  ال�شابة التي تحمل 

م عَددا من المقُترحات التي  موقع الم�س�ؤولية لِبِناء مجتمع ووطن �أف�ضل، من مُنطلَق �أن كلنا م�س�ؤول. وبالتالي نقدِّ

ف.
ُّ
ن�ضعُها بِت�صر

 

1- التن�شئة على الديموقراطية 

الحل الأول والأ�سا�سي، والذي لا يمكن تلافيه �أو ت�أجيله، هو التن�شئة على �آلية �سير الديموقراطية.  	

في هذا الإطار، نقترح �أن تتبنى وزارة التربية، مادة بعنوان " التن�شئة على الديموقراطية "، بمحاذاة " التربية 

المدنية ". لأنه عندما نُولِّد ذهنية عمل جديدة، نَ�ضمَن �أن ت�سير الأمور بخُطى ثابتة. لذلك نعتبر �أن " التن�شئة على 

" هي مادة �أ�سا�سية جدا في بلد ي�سعى لأن يرتقي، و�أن يعزز بناءه الم�ؤ�س�ساتي، و�أن يخرج من  الديموقراطية 

طائفيته المميتة. 

نحن البلد الوحيد حيث الإنتماء والولاء يكونان للطائفة وللزعيم ال�سيا�سي الذي تدعمه الطائفة، قبل  	

�أن يكون انتما�ؤنا وولا�ؤنا للوطن والدولة.  ولا ي�سعنا �أن نتجاهل حقيقة �أن ال�سيا�سيين في لبنان يعانون " �أزمة 

ولكن  انتخابهم.  نُعيد  �أخرى  ناحية  من  وترانا  �سيا�سيينا،  ممار�سات  من  ن�شتكي  نحن  ناحية،  فمن   .  
ثقة")3(

وا �سلوكهم، �إذا  ال�س�ؤال الذي يطرح نف�سه : كيف ب�إمكان المواطن �أن يطالب بغير ه�ؤلاء ال�سيا�سيين �أو ب�أن يغِّري

لم يكن يعرف ما هي الممار�سة ال�سيا�سية ال�صحيحة؟ ومن �أين يعرف ما هي الممار�سة ال�صحيحة لل�سيا�سة �إذا لم 

ب مبادئها منذ نعومة �أظافره؟ 
ّ
يكن ت�شر

	�إن مادة " التن�شئة على الديموقراطية " ب�إمكانها �أن تعزز �شعور الإنتماء والولاء للدولة قبل �أي تنظيم 

 كما يقول الدكتور ع�صام 
�آخر. كذلك ب�إمكانها تكري�س مبد�أ �أن " ال�سيا�سة هي �أ�سمى الن�شاطات الب�شرية " )4(

�أن تعمل  �أمورهم. فال�سيا�سة عندما لا يكون همها  �سليمان. وغاية ال�سيا�سة هي رعاية م�صالح القوم وت�سيير 
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لخير المجتمع، لا تعدو �أن تكون تناف�سا بين م�صالح �أفراد. عندما تتر�سخ هذه القناعات لدى اللبنانيين، نبني ا

ب �أداءالمجتمع ب�شكل عام.  لديهم طاقة المعرفة، التي من خلالها نُ�صِّو

ما يجب ا�ستدراكه، عبر �إدخال هذه المادة على المناهج التربوية، هو بناء جيل واعٍ يعرف حقوقه ويدرك  	

�آلية دفاعه عنها. من حق هذا الجيل �أن يدرك �أنه يدفع ال�ضريبة ليح�صل بالمقابل على خدمات بنية تحتية متطورة 

: من �شبكات مياه، كهرباء، �إمدادات �صحية، هاتف وموا�صلات، و�أن تتوفر له هذه الخدمات ب�أ�سعار تناف�سية ؛ 

و�أن من حقه تن�شق هواء نظيف مقابل كل ال�ضرائب التي يدفعها، ومن حقه �أن يذهب �إلى �شاطئ نظيف ومجاني 

�أو �شبه مجاني ؛ ومن حقه �أن ينعم بالنظام والأمن الداخليين. 

عندها  ة.  الخِّري ال�سيا�سية  للحياة  مثاليا  نبني نموذجا  ا  �إنَّم اللبنانيين،  لدى  المعرفة  هذه  نبني  عندما  	

ي�صبح �أي خَلَل في التطبيق جُموحا عن القاعدة، وهذا ما يُجِرب رجال ال�سيا�سة على الإلتزام بخدمة المجتمع.  

�أما عن �آلية �سيرالعملية الديموقراطية، فهي تمربنظرنا ب�أربع مراحل : 

 في القرار ال�سيا�سي : 
)5(

�أ. تفعيل الم�شاركة 

	�إن هذا الأمر مرتبط ب�شكل مبا�شر بما �أ�شرنا �إليه �آنفا بخ�صو�ص التن�شئة على الديموقراطية. لأنه " 

. في هذا ال�سياق، 
لة تطوير مُقترحات ا�ستراتيجية للمجتمع " )6( وحدها العقول المتخ�ص�صة والمنهجية هي المخَُوَّ

يعتبر مايكل ريمالي  )Michael Remalay( " �أنه لا يمكنك القول �أو الإعتقاد، ب�أن المواطنين ي�ستطيعون 

 .
�أن يكونوا خلاقين ومنهجيين ومبدعين، من دون �أن تعلِّمهم كيفية مناق�شة الأمور وكيفية اتخاذ القرارات " )7(

وهو يلتقي مع ما ورد في تقرير عن برنامج الأمم المتحدة للإنماء )UNDP( الذي جاء فيه : " �إنه لخط�أ �شائع 

�أن ينظر ال�سيا�سيون �إلى عامة النا�س على �أنهم متلقّون �سلبيون، �أو �أنهم م�شكلة على ال�سيا�سيين �إدارتها. بينما 

لهم هذا الأمر،  �شرط   يمكن لعامة ال�شعب �أن يكونوا �شركاء في حل الم�شكلة، وهم يملكون كل القدرات التي تُخِّو

 .
�أن يتلقوا المعرفة الكافية لمنهجة تفكيرهم " )8(

و�إن الو�سيلة الأكثر فعالية بِح�سَب �سيلين با�سكال �إ�سبوني )Céline Pascal Espuny( هي في  	

، بحيث يُترك القرار بِيَد الهيئات المدنية في كيفية ا�ستعمال هذه الثروات. �إذن 
" اللامركزية في �إدارة الثروات " )9(

ل �إلى �صياغة وتمويل م�شاريعها �أكثر ف�أكثر. هذا عامل �أ�سا�سي يدعم طلبهم لـ" اللامركزية  على المناطق �أن تتو�صَّ

الإدارية ". وال�س�ؤال الطبيعي الذي يطرح نف�سه في هذا الإطار، هو كيف يطالب النا�س بــ" اللامركزية الإدارية " 

روا ا�ستقلالهم المادي عن المركز؟ �إذا كانوا لا يُجيدون �أن يطِّو

لطات، وتعزيز الديموقراطية على 
ُ

 كذلك يجب ت�شجيع مبادرات المواطنين، و�إعطاء الهيئات المدنية بع�ضا من ال�س

ال�صعيد المحلي المناطقي والبلدي.
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ا �إذن لتفعيل الم�شاركة في القرارات ال�سيا�سية نقترح التالي : 

ع في التمثيل، وبالتالي، ي�ضمن مراقبة  ز التنُّو - �أولا، اعتماد الن�سبية في الإنتخابات البلدية والنيابية، مما يُعزِّ

الأحزاب والتيارات ال�سيا�سية وهيئات المجتمع المدني لبع�ضها البع�ض.

. لأنه حينذاك، يمكن لمجموعة من المواطنين �أن 
)10(

- ثانيا، جعل ال�شعب هو �أ�سا�س الوكالة النيابية بدَل الأمة 

يَطعَنوا بنيابة ال�سيا�سيين �إِنْ هُم �أَخَلوُّا بالتزاماتهم بعد انقِ�ضاء فترة زمنية على تمثيلهم النيابي. 

  حول موا�ضيع تتعلق مبا�شرة بحياة المواطنين، �وساء على ال�صعيد الوطني 
)11(

- ثالثا، ت�شجيع �آلية الإ�ستفتاء

�أم على ال�صعيد المحلي. 

ب. تفعيل الم�شاركة بتنفيذ الم�شاريع والإ�ستراتيجيات الوطنية : 

عمليا، �إن الم�شاريع التي تتبناها �أي حكومة ديموقراطية يجب �أن تُلبي حاجات المواطنين. والم�شاركة  	

في التنفيذ هي الأمر الطبيعي، بعد �أن ي�شارك المواطنون في اتخاذ القرارات الإ�ستراتيجية. 

�أن  �أهمية  يدركون  هم  وبالتالي،  بلداتهم و�وشارعهم ومدنهم.  �إليه  الأدرى بما تحتاج  هم  النا�س  	�إن 

�أن يمنعوا  با�ستطاعتهم  يطهم الجغرافي. بحيث يكون  تتعلق بحياتهم في ُحم التي  القرارات  اتخاذ  ي�شاركوا في 

�أي تغيير يمكن �أن ي�ؤثر �سلبا على بيئتهم وحياتهم. ولكن بالمقابل، عليهم �أن يُثبِتوا قُدرتهم على �إيجاد الحلول 

تمعِيّا لتنفيذ وتطبيق هذه الحلول. �إذ �أن �أي ف�شل ينعك�س على المجتمع بكافة  لم�شاكلهم العالقة. و�أن يلتزموا ُجم

 
كاء في هذا الوطن �أن ن�ستفيد منه. فــ " الإلتزام المجتمعي " )12( �أقطابه و�إن �أي نجاح، ن�ستطيع جميعنا ك�ُرش

مَعني و�أنه ي�ستفيد من  �أنه  �أن يدرك  الفرد-المواطن تجاه المجتمع. فالمواطن يجب  هو الوجه الآخر لم�س�ؤولية 

الم�شاريع التي تُنفِّذها حكومته �أو بلديته. وي�ساعد في تعزيز هذا الإدراك، التربية المدنية والحملات الإعلامية التي 

نتكلم عنها لاحقا. 

في المقابل، على الدولة والم�س�ؤولين تفعيل الآليات التي تُتيح ت�شجيع مبادرات القطاع الخا�ص لتطوير  	

الخدمات المدنية. وهذا يعني �أنه على الحكومة �أن تتخذ قرارا وا�ضحا ب�أولوية الجهات المحلية والوطنية، عندما 

تمتلك �إمكانية التنفيذ، في الح�صول على المنُاق�صات الوطنية وتوزيعها ب�شكل عادل بين هذه الجهات بحيث تكون 

ن 
ّ

الفُر�ص مت�ساوية �أمام الجميع. من ��شأن هذا الأمر �أن يُقلِّل من البطالة وي�ساعد في تخفي�ض ن�سبة الفقر ويُح�سِ

مبا�شر  ا�س  َمت على  �أمور  تُتَّخَذ حول  التي  ال�سيا�سية  بالقرارات  ين  مُهتمِّ يجعلهم  المواطنين. مما  حياة  ظروف 

ر ب�شكل كبير الجهود المبذولة من قِبَل الحكومة لتحقيق  ل ويُوفِّ بحياتهم اليومية وم�ستقبلهم القريب. وهذا يُ�سهِّ

�أهداف التنمية.
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 ج. تفعيل دور المواطنين في عملية مراقبة تنفيذ الم�شاريع الحكومية : ا

�سير  �آلية  في  خ�صو�صا  �شفافيتها.  هو  الحكومة  م�صداقية  ي�ضمن  الذي  الأ�سا�سي  العُن�صر  �إن  	

ل �ضمان ثقة ويُثبِّت  المناق�صات. وفي ق�ضايا الت�شكيل والتمويل. �إن �شفافية المعلومات حول هذه الموا�ضيع، يُ�شكِّ

�شرعية الحكومة وال�سيا�سيين الذين ي�ؤلفونها.

ع، بمبادرة منها، �إن�شاء  ولكن هذا لا يُلغي واجب المواطنين في المراقبة. من هنا، ندعو الدولة �أن تُ�شجِّ 	

المواطنين تجاه  �شكاوى  ا�ستقبال  المراكز  يكون دور هذه  و�أن  الر�سمية.  الم�ؤ�س�سات  �أداء  لمراقبة  مراكز مدنية 

�أداء الإدارات العامة، ودرا�سة م�ضمون هذه ال�شكاوى ومحاولة �إيجاد الحلول. ولكي تكون هذه المراكز فعّالة، 

دع الإدارة عن ابتزاز المواطنين وعن الممار�سات الخاطئة 
َ
يجب �أن تُعطى �صلاحيات تنفيذية ت�صاعُدية، غايتها ر

ج من توجيه الملاحظة، 
َّ
تتدر �أن  الت�صاعدية فيمكن  التنفيذية  �أما الخطوات  الر�وشة وغياب روح الخدمة.  مثل 

�إلى عدم الترقية  �إ�ضافة العلاوة،  �أن تكون ت�صاعدية، فتبد�أ بعدم  �إلى التحذير، فالمعاقبة. وهذه الأخيرة يمكن 

الوظيفية، لت�صل �إلى الطرد في حال �إخلال الموظف كُليّا بمبادئ عمله. 

ل مراكز ي�ستقي منها المواطنون معلوماتهم بِ�شفافية. بحيث  	�إن من ��شأن هذه الهيئات المدنية �أن تُ�شكِّ

رة  يدركون كيفية التعامل مع الدوائر الر�سمية، وي�ستعلِمون عن �سَير الم�شاريع الحكومية والتزامها بالمهُل المقُدَّ

لها.  كذلك، ف�إن توا�صل هذه المراكز مع و�سائل الإعلام الر�سمية والخا�صة من ��شأنه �أن يُ�شكل �ضامنا لُح�سن 

الأداء، طالما �أن الإعلام يهدد بف�ضح الممار�سات الخاطئة.  

د.  تفعيل عملية المحا�سبة :  

�أي محا�سبة المنُفِّذين �إذا لم يلتزموا ب�أداء �أدوارهم كما تَمّ تكليفهم بها. 

كن حَلّ �أي م�شكلة  	�إن المرُاقبة لا قيمة لها �إذا لم تكن مَ�صحوبة ب�آلية محا�سبة. يقول �آين�شتاين : " لا ُمي

. فنحن  . فالذهنية ال�سائدة اليوم حول " عدم المحا�سبة "، يجب �أن تتغيَّر
دون معالجة الذهنية التي ولَّدتها " )13(

ٌ �أن تتبنّى الحكومة مِثل  بحاجة �إلى بع�ض الممار�سات الرادعة، كتلك التي اتخذتها وزارتي الزراعة والبيئة. وخَْري

ل �أي جهة �أخرى. لأن هذا  ن المواطن ال�صحي والغذائي والبيئي والمالي، مِنْ �أن تتدخَّ
ْ
فظ �أم ِ هذه المبادرات، ِحل

الأمر يُعزز ثقة المواطن بدولته من جهة، ويعطي �شرعية لل�سيا�سيين الذين يتبنوُّن هذا الم�شروع الإ�صلاحي من 

جهة ثانية. 

الأداء.  لِت�صويب  الَخلَل  ك�شف  في  �أ�سا�سي  عُن�صر  �أنه  مُدركا  المواطن  تجعل  �أن  الحكومة  على  	�إِذَنْ، 

وعليها �أن تَخلق �أجهزة مُكلَّفة مُتابعة �شكاوى وملاحظات المواطنين، و�أن تُرفِق ذلك بالتحقيقات اللازمة. و�أن 

تت�أكد با�ستمرار من فاعِلية هذه الأجهزة و�شفافيتها. 

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 



5
1

2
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

صا
�

ت
لإ

ا زه التربية المدَر�سية وحملات التنمية المبا�شرة والإعلامية. فعِندما يدرك  هذا الإهتمام المجتمعي تُعزِّ 	

تمعه و�سيا�سيّيه، يتحفَّظ هذا المجتمع عن الممار�سة التي تُخِلّ  المواطن �أنَّ مِنْ واجِبه �أن يراقب ويحا�سب �أداءَ ُجم

تهم الأ�سا�سية  ن الموُاطن. كما يلتزم ال�سيا�سيون بالم�شاريع التي تبنّوها للو�صول �إلى ال�سلطة، وت�صبح مَهمَّ
ْ
بِ�أَم

م " بالطريقة الأف�ضل. 
ْ
هي " �إدارة �ش�ؤون القَو

كل هذه المقترحات تدخُل في �إطار " التن�شئة الديموقراطية ". �أما المو�وضع الآخر، فهو خلق ج�وسر  	

توا�صل بين ال�سيا�سيين والمواطنين.

2 - خلق ج�سور توا�صل بين ال�سيا�سيين والمواطنين 

يرى مايكل ريمالي )Michael Remalay("  �إن ال�سيا�سيين الذين يتيحون المجال �أمام المواطنين  	

. وبر�أيه، 
)14( " لِكَ�سب ثقة وت�أييد المواطنين  �أهمية هذه الطريقة  للتعبير عن همومهم ومقترحاتهم، يكت�شفون 

ل �إلى هذا الأمر عن طريق التوا�صل المبا�شر مع المواطنين، عِْرب تنظيم الإجتماعات حول مو�وضع  يمكن التو�صُّ

و�سيلة  اعتماد  عبر  �أي  المبا�شر،  غير  التوا�صل  طريقة  خلال  من  بنظرنا،  �أو،  حوله.  الأمور  ومناق�شة  مُعيَّن 

، التي تق�ضي ب�أن يلتقي رجل ال�سيا�سة بعيِّنة من المواطنين )10-7 
)15(

)Focus Groups( المجموعة المركزة

ثلون المتَُّحد الذي يدور حوله الحديث، وهم يعطونه ر�أيهم في الموا�ضيع التي تُهِمّهم، واقتراحاتهم  �أ�شخا�ص(، ُمي

عندما  الموا�ضيع  لمواجهة  يت�شجعون  النا�س  لأن  حدى،  على  فرد  بكُل  اللقاء  من  �أف�ضل  الطريقة  هذه  للحلول. 

يت�شاركون فيها مع بع�ضهم، مما يعطي رجل ال�سيا�سة الإنطباع الأمثل ليعرف واقع الأمور ولكي يجد الحلول 

المنا�سبة. 

ولكي تكون هذه الو�سيلة ناجحة، يجب �إعلام المواطنين مُ�سبقا بمو�وضع المناق�شة. دون ذلك، ت�صبح  	

هذه الو�سيلة �شكليَّة ومن دون جدوى، لأنه يجب �إعداد المواطنين ليَجدوا حلولا لم�شاكلهم. وذلك ب�أن يتم تقديم 

لمواجهة  جديدة  منهجيات  خلق  في  ت�ساعد  والتي   ، مُعيَّن مو�وضع  حول  ومعرفتها  تداولها  الواجب  المعلومات 

التحديات. وهذا يتطلب �إح�صاءات ومعلومات دقيقة حول الثروات المادية والمعنوية لكل منطقة. وهذا ما قدم 

 والذي �أجرته عام 2004، بالتعاون مع معهد التنظيم المدني الخا�ص 
)16(

له التقرير ال�صادر عن دار الهند�سة 

  منذ العام 2005، قبل عملية اغتيال 
)17(

بالمنطقة الباري�سية. وقد تم تبني هذا الم�شروع من قبل الحكومة اللبنانية

واقع  معرفة  على  ي�ساعد  والجغرافي  الديموغرافي  الواقع  عن  وا�ضحة  ر�ؤية  فتكوين  الحريري.  رفيق  الرئي�س 

الحال، وذلك للأخذ بعين الإعتبار التحديات الممكن مواجهتها في كل منطقة. مما ي�ساعد على و�ضع خطط تبد�أ 

من المدى المنظور �إلى المدى البعيد. لأنه بح�سب نجاة كارابورني )Najet Karaborni( " �أي خطوة تنموية 

. ويجب تفعيل كل 
ترتكز على ثلاثة �أ�شياء : الم�ساحة وح�سن �إدارتها، الثروات المادية والقدرات الب�شرية ")18(

الم�ساعي الخيرة لتحقيقها. 
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ومن دون �أدنى �شك، �أن الإعلام هو عامل �أ�سا�سي لتفعيل اهتمام المواطنين بم�شاريع الحكومة. ونحن ا 	

من  ال�ضئيلة  الن�سبة  هذه  �شهدنا  لما  م�شروعها،  عن  تُعلِم  �إعلامية  حملات  الحكومة  مجيء  رافق  لو  �أنه  نعتبر 

غياب  على  دليل  لأو�ضح  هذا  و�إن   .)fig. 1 )راجع  الحالية  حكومتهم  �إ�سم  هو  ما  يعرفون  الذين  المواطنين 

اللبناني  الإعلام  �أداء  �أن ن�صف  العلمي.  وي�ؤلمنا  التنموية وال�سيا�سية بمفهومها  بالم�شاريع  الإعلامي  الإهتمام 

 الذي لا ينفع منه �وسى �إثارة ال�ضجيج دون �أن ي�ؤدي ذلك �إلى تطوير الأداء 
ب  " الإنق�ضا�ض الإعلامي " )19(

دها في الإعلام اللبناني، ولكن �إذا  ِ المجتمعي وال�سيا�سي. ولا ي�سعنا �إغفال �أن هناك مُبادرات نوعيّة م�شكورة َجن

مل البرامج، فهي ن�سبة �ضئيلة.  قِ�سنا ن�سبتها على ُجم

التي  النماذج  �إِبراز  على  فيها  والتركيز  التنموية  البرامج  هذه  لمثل  الحكومة  رعاية  هو  المطلوب،  	

�أن تخلق  النماذج  الإقتداء بما هو ناجح على م�ستوى الوطن. فمن ��شأن هذه  لِيتمّ  المقارنة والمقاربة،  تتيح 

لدى الجمهور الإهتمام بهذا الأمر. وما تقدمه وزارة الداخلية من لوحات �إعلانية هو خطوة جيدة، ولكن 

جاهزون  والدعاية،  الإعلام  علم  في  كمخت�صين  ونحن،  �شمولية.  و�أكثر  دائم،  اهتمام  هناك  يكون  �أن  ن�أمل 

لتقديم �أي عون في هذا المجال.

، وهنا تكمن 
كون الإعلام  بطبيعته  تعددياً  ون�سبياً،  فهو " ي�ضيء على  كافة الجوانب  لإمكانية العمل " )20(

�أهميته. لأنه بم�ضمونه المتنوع، يدفع المواطنين للم�شاركة في تطوير متحداتهم الإجتماعية. 

وللإعلام م�س�ؤولية كبرى في �إر�ساء وتفعيل العملية الديموقراطية، �إذ �أنه يتيح لل�شعب، عبر المعلومات  	

التي يقدمها، �أن يعرف كيف تت�صرف ال�سلطات في الم�شاريع التي تلتزم تنفيذها. وعندما لا يمار�س الإعلام هذا 

الدور، ف�إنه يفقد الكثير من م�صداقيته. 

وبالمبد�أ،  �إن الم�ؤ�س�سات الإعلامية والعاملين بها من �صحفيين ومحررين ومدراء �أخبار، هم �أوّل من  	

يقع عليهم اللوم عندما لا يُعلِمون النا�س حقيقة ما يح�صل. فمن دون �إعلام �صحيح، لا ي�ستطيع  المواطنون �أن 

يقوموا بواجبهم الديموقراطي ب�شكل �سليم.  �إذن، ن�ستطيع القول، �أن " الإعلاميين  وو�سائل الإعلام يتحملون 

 .
الم�س�ؤولية في عدم معرفة النا�س الحقائق حول ما يجري " )21(

و�إن الإلتزام المدني �أو المجتمعي لل�صحفيين وو�سائل الإعلام هو مادة �أ�سا�سية جدا، نقترح �إدخالها  	

ت�ؤثر  عليها،  يعمل  التي  البرامج  ونوعية  عمله  �أن  يعي  �أن  يجب  فال�صحفي  الإعلام.  كليات  في  المناهج  كل  �إلى 

على المجتمع ب�أكمله. فهو ي�ستطيع �أن يجعل من ال�شعب مجموعة من المُ�ستهلكين، كما ي�ستطيع �أن يجعل مِنهم 

مجموعة من المواطنين الملتزمين ق�ضايا بلدهم ومعنيِّين بتطوره وتقدمه.

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 
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ا الخاتمة

�س في جامعاتنا "�أخلاقية ال�سيا�سة والإقت�صاد"، وكيف ي�ساهمان في التنمية الم�ستدامة. ويُ�صادِف 
ّ
نُدَرِ 	

�سهم وبين الواقع. ي��سألوننا: �إذا كان ب�إمكان رجال ال�سيا�سة �أن يُحققوا 
ِّ
�أن التلاميذ يجدون �شرخا بين ما نُدر

ة رجال ال�سيا�سة.  ما يريدون وهم يبنون وطناً، فلماذا هم يهدِمونه؟ �س�ؤال يبقى الردُّ عليه بِذِمَّ

في هذا البحث حاولنا �أن ن�ستنبط مدى اهتمام النا�س اللبنانيين بم�شروع حكومتهم. وا�ستنتجنا �أن  	

ال�سيا�سية، بل على العك�س لديهم  �إلمامهم �ضعيف بهذا الم�شروع. لي�س لأنهم لا يرغبون في الم�شاركة في الحياة 

توق كبير للم�شاركة كما بيَّنت نتائج ا�ستمارتنا، ولكن لا تتوفر لهم المعلومات الكافية ليعرفوا كيف ب�إمكانهم 

الم�ساهمة في �صنع القرارال�سيا�سي-الإجتماعي وتنفيذه.  

وبناءً عليه، و�ضعنا بت�صرف الحكومة والم�س�ؤولين المعنيين، عددا من المقترحات التي بر�أينا ت�ساهم  	

في �إعلام النا�س ما يجري وكيف ب�إمكانهم �أن ي�شاركوا جميعهم في بناء هذا الوطن الذي يحبونه كثيرا. �إيمانا 

منا ب�أن كل تغيير هو في البداية قرار �سيا�سي، نتمنى على م�س�ؤولينا �أن يتبنوا مقترحاتنا في بلورة مادة بعنوان 

الملتزم  الإعلام  دعم  كذلك  والجامعية.  التعليمية  المناهج  على  �إدخالها  يتم   ،" الديموقراطية  على  التن�شئة   "
الق�ضايا الإجتماعية وم�ؤازرة الم�ؤ�س�سات الإعلامية والإعلاميين الذين يهتمون بتغطية م�شاريع وق�ضايا التنمية 

الم�ستدامة. 

	�إن المعرفة تعزز عملية الإدراك لدى المواطنين مما يجعلهم م�س�ؤولين حيال تطور مجتمعهم وراغبين 

بتنميته، وهذا ما يدعم م�شروع الحكومة. لذلك قدمنا �أنه على الحكومة �أن تدعم كافة ال�سبل المعرفية من تعليمية 

و�إعلامية.   
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ا *
من جمعية �إلى نقابة: �أخلاقيات المهنة ال�صحفية في تون�س

�أ. جمال الزرن

معهد ال�صحافة وعلوم الإخبار - تون�س

“Une éthique en l'air, non enracinée dans une connaissance des pratiques 
réelles, a de bonnes chances de fournir seulement des instruments d'auto-
justification, pour ne pas dire d'auto-mystification”

Pierre Bourdieu.  

1- الثابت والمتغير في الأخلاقيات

ظهر منذ بداية هذه الألفية خطاب �إعلامي عربي جديد ي�أخذ من ق�ضايا الم�س�ؤولية الإعلامية والمبادئ  	

 . مثل هذا الخطاب يبدو في حقيقة الأمر مزدوج الهوية ومتداخل الخلفية كان ذلك على م�ستوى  
)1(

الأخلاقية �شعارا

الم�صطلح �أو المفهوم. تتبناه ال�سلطة في مواجهة �إعلام القطاع الخا�ص المتنامي الح�وضر والت�أثير وترفعه فعاليات 

ما يطلق عليه بالمجتمع المدني كمحاولة للحد من فعل الحكومات وتدخلها في الإنفراد بتنظيم قطاع ال�صحافة 

والإعلام. علينا �إذن �أن نت�ساءل لماذا هذا الح�وضر المكثف لأخلاقيات العمل الإعلامي وم�س�ؤوليات ال�صحفي في 

الخطاب الإعلامي وال�سيا�سي العربي في وقت �أ�صبح هذا المبحث يفقد ن�سبيا بريقه في الغرب؟

و�سائل  تون�س-ن�شاط  بينها  – ومن  وتنظم  ت�شرف  العربية  الدول  �أغلب  �أن  الت�أكيد  وجب  البدء  في  	

الإعلام من خلال تر�سانة قانونية يطلق عليها قانون المطبوعات والن�شر وال�صحافة، هذا بالإ�ضافة �إلى ما تت�ضمنه 

قوانين العقوبات وغيرها من الف�صول والمواد القانونية التي تنظم مبد�أ حرية التعبير. �أ�صل هذا الت�شريع يعود 

�إلى دولة ما بعد الا�ستقلال وكيف �أن الإعلام كان يفهم باعتباره �أحد العنا�صر الم�ؤ�س�سة للدولة الحديثة والنهو�ض 

بالمجتمع من براثن التخلف وبلوغ التنمية وتحقيق عنا�صر التحرر من الا�ستعمار. 

وكان ي�سهر على الم�ستوى التنفيذي على تفعيل وتطبيق مثل تلك القوانين جهاز حكومي ا�سمه وزارة  	

الإعلام �أو وزارة الثقافة والإعلام �أو وزارة الإعلام والثقافة، وم�ؤخرا وزارة الات�صال �أو ما �شابه ذلك. �أدت 

مثل هذه الر�ؤية في ت�صور بناء الدولة الوطنية وتحديثها �إلى تحول الدولة �إلى مالك رئي�سي �إن لم نقل الوحيد 

�أكثر. في  الإعلام الحكومي لا  الإعلامية، و�إن وجدت �صحافة خا�صة فهي �ضعيفة وتن�شط في فلك  للم�ؤ�س�سات 

الإعلام في  ف�أخلاقيات  �إعلامية ومواثيق �شرف مهنية،  �أخلاقيات  للحديث عن  الإطار لم تكن توجد حاجة  هذا 

ال�صحف  تنظيم  القطاع الخا�ص، وخا�صة  �أما  الدولة والحكومة،  �أخلاقيات  تعتبر جزءا من  كانت  الفترة  تلك 

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 

* قدم هذا البحث في فعاليات الم�ؤتمر ال�سنوي لمعهد ال�صحافة وعلوم الاخبار عن �أخلاقيات الاعلام، تون�س ني�سان 2009.
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و�إ�صدارها وتداول المطبوعات المحلية والأجنبية، فقد كان يخ�ضع �إلى قوانين ال�صحافة والمطبوعات. منذ بداية ا

الت�سعينات ح�صلت جملة من المتغيرات الدولية والوطنية الهامة والمتمثلة �أ�سا�سا في عدة عنا�صر يمكن تلخي�صها 

في الآتي : 

1- نهاية الحرب الباردة و�إنفراد المع�سكر الليبرالي بقيادة العالم مج�سدان في الولايات المتحدة وحليفتها �أوروبا. 

ال�وسق  اقت�صاد  ودخوله طور  ال�وسفيتي  الإتحاد  وتفكك   1989 برلين  ب�سقوط جدار  النهاية  تلك  ت�أكدت 

لتتبعها حالة من التحول الديمقراطي الذي �شهدته �أغلب الجمهوريات ال�وسفيتية ال�سابقة �سميت بالثورات 

البرتقالية.

الإنترنت والات�صال  ثورة الحوا�سيب و�شبكة  تلخي�صها في  الات�صال يمكن  تقنية جديدة في  2- ميلاد منظومة 

وبداية عهد جديد  الات�صال الجماهيري  نهاية ع�صر  الثورة  هذه  مزايا  �أبرز  بين  الف�ضائي. ومن  الرقمي 

يتميز ب�إعلام تفاعلي وبح�وضر �أكثر للفرد ولمجموعات ال�ضغط. كما �أن من بين ميزات هذه الثورة الات�صالية 

ذكر  �أخرى يمكن  الات�صال. من جهة  �أيديولوجيا  ا�سمها  �أيديولوجيا جديدة  ميلاد  الفكري  الم�ستوى  على 

ظاهرة الإعلام الجديد في بعده التكنولوجي وكيف تحول �إلى �صناعة �إ�سمها الملتميديا في متناول الكل ن�سبيا 

فتقل�صت بذلك تكلفته مقارنة بالإعلام التقليدي النخبوي.

3- ت�أ�سي�س منظمة التجارة الدولية �سنة 1995 والتي كانت بمثابة الإعلان الر�سمي والم�ؤ�س�ساتي لميلاد ع�صر 

جديد تميز بعولمة التجارة وحرية تنقل ال�سلع وهو ما �أدى �إلى ان�ضمام �أغلب الدول النامية �إلى هذه المنظمة 

من �أجل الظفر بهبات وقرو�ض قد تنع�ش اقت�صادياتها المتلكئة. 

4- ظهور م�ؤ�س�سات �إعلامية �ضخمة عابرة للقارات م�ستفيدة من حالة التقارب والاندماج بين الو�سائط وخا�صة 

فيما يتعلق بالتقارب بين الحوا�سيب والبث الف�ضائي و�شبكة الإنترنت والهاتف الجوال وو�سائل الإعلام 

التقليدية، وهو ما �أ�س�س �إلى م�شهد �إعلامي دولي جديد يتميز با�ستئثار بع�ض الم�ؤ�س�سات الإعلامية بملكية 

م�صادر الأخبار والات�صال والترفيه.

 5 ظهور تحالف دولي لمحاربة الإرهاب جاء كنتيجة لأحداث الحادي ع�شر من �سبتمبر والذي قاد الحرب على 

�إيديولوجيات المحافظين الجدد و�صراع الح�ضارات ونهاية  �أفغان�ستان وبعدها العراق، كل ذلك في �سياق 

التاريخ.

كان لهذه العوامل ت�أثيرات مبا�شرة محلية و�إقليمية يمكن تلخي�صها فيما يلي :

1- تقل�ص ح�وضر الدول الوطنية وتحولها �إلى دولة �شرطي.

2- ظهور حركات مناه�ضة العولمة مدفوعة محليا ب�ضغط فعاليات المجتمع المدني العربي.

3- التحول من منظومة �إعلامية تقليدية محلية تديرها الدولة �إلى خارطة ات�صالية كونية و�شبكية جديدة للقطاع 

الخا�ص، وللن�سيج الجمعياتي دور في ت�شكيل ت�ضاري�سها. 
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ا 6- ظهور مظاهر جديدة للهيمنة والتبعية في علاقة الدول النامية بالدول المتقدمة، تفر�ضها ال�شركات العابرة 

للقارات والفجوة الرقمية، والمنظمات الحكومية و�شبه الحكومية مثل �صندوق النقد العالمي والبنك الدولي 

ومنظمة التجارة الدولية. 

هكذا �إذن �أفرزت المتغيرات الجيو�سيا�سية، دوليا وانت�شار و�سائل الات�صال الحديثة مج�سدة في الإعلام  	

الرقمي والإنترنت ومنذ بداية هذا القرن، مجموعة جديدة من التحديات المهنية والأخلاقية التي وجب الاهتمام 

بها والتركيز عليها داخل كل دولة، خا�صة و�أن �أغلب دول العالم تحاول جاهدة الو�صول �إلى مقاربة يمكن من 

عديد  يثير  الرقمي  الجديد  الإعلام  �إن  الجديدة.  ال�شبكية  هيئته  في  الإلكتروني  الإعلام  لتنظيم  التدخل  خلالها 

�إطار المبادئ والأ�س�س  �إذا ما كان �ضمن  الإ�شكاليات في الهيكلة وفي الت�شريع وفي الأخلاقيات، فتنظيمه ممكن 

. فكثيرا ما يثار �س�ؤال هل �أن الأخلاقيات ال�صحفية واحدة يمكن لها �أن تكون 
)2(

الد�ستورية لحرية ال�صحافة 

�صالحة لكل ال�شعوب؟ هل يمكن الحديث عن خ�صو�صية الأخلاقيات حتى و�إن كانت التقنية والمبادئ وقواعد 

المهنة ال�صحفية كونية؟ فهل �أخلاقيات ال�صحافة في المجتمعات الغربية هي ذاتها في مجتمعات الدول النامية؟

من المحلي �إلى العربي ومن العربي �إلى العالمي كيف يمكن التعامل في تون�س مع مكونات الم�شهد الإعلامي  	

الجديد �آخذين بعين الاعتبار كل التحولات الم�ستجدة والمتغيرات التي ذكرت ؟ هل تكفي قوانين ال�صحافة لتنظيم 

قطاع الن�شر و�ضمان حرية التعبير والو�صول الحر �إلى  المعلومة والخبر؟ �أم �أنه لا منا�ص من الاهتداء بالنموذج 

الغربي والاعتماد على مدونة �أخلاقيات كمرجع وقيمة تحمى حرية التعبير وتحافظ على وحدة المجتمع وتحمل 

ال�صحفي م�س�ؤولية ذاتية ؟

2- منهج الدرا�سة

�أفراد المجتمع  �أ�سا�سا في تزويد  العالم دور حيوي يتمثّل  �أغلب دول  كان لل�صحافيين تاريخيا في كل  	

 . لكن هل على ال�صحفيين 
)3(

بالمعرفة وبالمعلومة و�ضمان حقهم وبكل حرية في الإطلاع على ق�ضايا ال��شأن العام

لدى ممار�ستهم مهنتهم في عالم يتغّري تقنياً و�سيا�سيا وثقافياً، �أن يُخ�ضعوا عملهم للقوانين المنظمة لل�صحافة 

لل�صحافيين  �أي مقيا�س يمكن  ؟ على هدي  دقيقة  و�أخلاقية جماعية  لمعايير مو�وضعية  �أم  والن�شر والمطبوعات 

�أن يخدموا مجتمعهم �أولا والإن�سانية ثانيا ب�شكل �أخلاقي م�سئول وبنّاء، هل على �وضء الثابت في قيم المجتمع 

�أم المتحرك في المهنة �أم المتغير في العالم كان ذلك على الم�ستوى التقني �أو ال�سيا�سي �أو الاقت�صادي؟ �إن وجود 

�أخلاقيات لا يعنى �أن ال�صحفي �أو و�سائل الإعلام لا تخ�ضع في جل دول العالم مثلها مثل الأفراد والم�ؤ�س�سات 

هكذا �أ�صبحت الم�سائل ذات ال�صلة 
)4(

�إلى قوانين تحكمها مثل قانون العقوبات وغيرها من القوانين الأخرى.  

�أن  ب�أخلاقيات ال�صحافة والإعلام من الق�ضايا المتحركة فكريا والمتقلبة على م�ستوى الممار�سة. وهو ما ي�ؤكد 

البحث في ما يعتقد �أنه عربي م�سلمات-�أي الأخلاقيات- ومتفق عليه �سلفا بات �ضرورة فكرية. 
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بحثيا تعتبر الكتابة في �إ�شكالية الأخلاقيات ال�صحفية في تون�س من موا�ضيع الترف الفكري. نقول هذا ا 	

رغم الح�وضر اللافت لهذه الم��سألة في �سجالات ال�صحفيين اليومية. وقد ت�أكد لنا ذلك من خلال ما لاحظناه من 

ندرة في الأدبيات المتوفرة حول هذا المو�وضع في البحوث ذات ال�صلة بال�صحافة التون�سية من جهة وفي �سجلات 

 
)5(

وفي �أر�شيف النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين التي حلت محل جمعية ال�صحفيين التون�سيين منذ م�ؤتمر

لإثارة  ت�أ�سي�سية  ت�أليفية  �أ�صبح عبارة عن مقاربة  �شيئا ف�شيئا  ي�شكل  الدرا�سة وهو  . فك�أن بهدف هذه   2008

هذا  مثل  تاريخيا.  ت�شكله  �صيرورة  في  والحديث  تون�س  في  ال�صحفي  العمل  �أخلاقيات  م��سألة  في  البحث  �أهمية 

الت�شخي�ص هدفه بيان حدود الدرا�سة على الم�ستوى المنهجي، �إذ �سنحاول من خلال هذا البحث وبالاعتماد على 

المنهج الم�سحي وعلى مجموعة من الم�صادر والوثائق �أن ندر�س ظاهرة الأخلاقيات ال�صحفية في تون�س وذلك من 

خلال العودة �إلى تقييم الأدبيات الداخلية لنقابة ال�صحفيين وهي :

- القانون الأ�سا�سي. 

- النظام الداخلي.

- ميثاق ال�شرف.

- لجنة �أخلاقيات المهنة.

التون�سيين  النقابة الوطنية لل�صحفيين  - تقارير لجنة الحريات والتي باتت تقليدا �سنويا ت�صدره منذ 2002 

وتحديدا في الثالث من �شهر ماي  من كل �سنة وهو الموافق لليوم العالمي لحرية ال�صحافة.

قوانين  �أهمها  لعل  متقاطعة  تخ�ص�صات  بين  طرق  مفترق  في  ال�صحافة  �أخلاقيات  درا�سة  وتعتبر  	

و�أخلاقيات  المهن مثل �أخلاقيات الطب والمحاماة والإعلام، هذا بالإ�ضافة �إلى تخ�ص�ص العلوم ال�سيا�سية والقانونية 

  Jean Marie من جهة و�وس�سيولوجيا التنظيمات والمهن من جهة �أخرى. وقد مثلت بحوث جون مارى �شارون

 
)8(Marc-François Bernier ومارك فرن�وسا برنيي ،

)7(Eric Neveu  و�إريك نوفى ،
)6( Charon

 عن �وس�سيولوجيا المجال 
)9(Pierre Bourdieu  حول �أخلاقيات ال�صحافة ومواثيق �شرفها وبيار بوديو

ت�شكل  الأخلاقيات-معرفيا-في  البحوث الاجتماعية وال�سيا�سية ومكانة  �سياقات  �إرثا معرفيا �ضمن  ال�صحفي 

المجال ال�صحفي. فقد تحولت م��سألة الأخلاقيات �إلى مفردة تتجاذبها رهانات اقت�صاديات �وسق الإعلام وكيف 

�أ�صبح المجال ال�صحفي بين فكي كما�شة المجال الاقت�صادي من جهة والمجال ال�سيا�سي من جهة �أخرى لتركن 

الخلفية الثقافية والنخبوية  للمهنة ال�صحفية على هام�ش ما هو �صحفي. 
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ا 3- مرجعيات الأخلاقيات ال�صحفية

الإطار الفكري العام : في البدء وجب علينا و�ضع �إ�شكاليات الأخلاقيات ال�صحفية في �إطارها الفكري  	

خلال  من  الديمقراطية  لتثبيت  قيمة  الإعلام  و�سائل  حرية  تُعتبر  الليبرالي،  النظام  ففي  ال�صحيح،  والتاريخي 

مبد�أ حرية التعبير عن الر�أي وحق النا�س في الاطلاع عبر و�سائل الات�صال على ق�ضايا ال��شأن العام. يمنح هذا 

ال�سلطة  �أداء  على  الت�أثير  �شديدة  رقابية  معنوية  �سلطة  �إلى  ويحولها  الإعلام  لو�سائل  �أ�سا�سيا  دورا  التعريف 

التنفيذية. لكن �إذا ما ا�ستُخدمت حرية ال�صحافة بعيدا عن الم�س�ؤولية، فيمكنها �أن تعر�ض وحدة المجتمع وحرية 

الوقت  نف�س  في  ال�صحافة  تكون  �أن  يمكن  كيف  ؟  المفارقة  هذه  مع  التعامل  �إذن  يمكن  كيف  الخطر.  �إلى  الفرد 

العام والحياة الخا�صة  �ألا وهو المحافظة على ال�صالح  �إلى قوانين و�أن لا تتجاوز مبد�أ هاماً  حرة ولا تخ�ضع 

للأفراد؟ في المجتمعات الليبرالية الغربية وانطلاقا من مبادئ حرية الفرد وحرية التعبير عن الر�أي وحرية الملكية 

كعنا�صر �أ�سا�سية للفكر الليبرالي، فقد وقع الاهتداء �إلى قوى ال�وسق والمناف�سة في تبلور �صناعة �إعلامية �أما فيما 

يتعلق بتنظيم العمل الإعلامي فقد وقع الاعتماد على مبد�أ الم�س�ؤولية، وذلك من خلال �إلتزام ال�صحفي بمجموعة 

متطورة من ال�وضابط الذاتية ت�سمى �أخلاقيات ال�صحافة. �أما في الدول النامية ف�إن التوجه ال�سائد لحل هذه 

المع�ضلة هو الاعتماد على مجموعة من القوانين يطلق عليها قوانين المطبوعات �أو مجلة ال�صحافة لتنظيم حركة 

و�سائل الإعلام.

ولح�صر هذه الق�ضية في �إطارها التاريخي ف�إن تدخل الدول وال�سلطة في �إدارة الم�ؤ�س�سات الإعلامية  	

 . وقد 
)10(

وملكية و�سائل الإعلام يعتبر تاريخيا �أقدم نظام �سيا�سي وقانوني في تنظيم ال�صحافة والن�شر والإعلام

ال�سلطوية" وب�شكل جلي منذ اختراع  "النظرية  ال�سلطة" �أو  "بنظرية  النظرية والتي يطلق عليها  ظهرت هذه 

 رقابي على كل ما ين�شر ويطبع. مع بداية ظهور وتبلور 
ٌ
الطباعة في الغرب �أين كان للكني�سة ودولة النبلاء دور

والمجتمع  الإن�سان  بتحرر  منادية  �أ�صوات  قامت  ع�شر  والتا�سع  الثامن  القرنين  في  الليبرالي  التحرري  الفكر 

من �سلطة وهيمنة الكن�سية والإقطاع وهي ما عرفت ب"نظرية الحرية" في التعامل مع حرية ال�صحافة وحرية 

التعبير عن الر�أي. وجدت هذه النظرية مرجعياتها في الثورة الإنجليزية والفرن�سية والأمريكية و�صدور �إعلان 

التا�سع ع�شر  حقوق المواطن الذي جاءت به الثورة الفرن�سية �سنة 1789. تج�سدت هذه النظرية طيلة القرن 

وبداية القرن الع�شرين، لتعطى مقدمات فكرية �صلبة في كيف نفهم حرية التعبير وعلاقتها بالحقوق الطبيعية. 

غير �أن هذه النظرية وانطلاقا من خلفيتها الليبرالية والقائمة على قاعدة حرية ال�وسق والمناف�سة والربح حولت 

التغطيات  خلال  من  الأفراد  م�شاعر  في  الت�أثير  ي�ستهدف  احتكاري  اقت�صادي  ن�شاط  �إلى  والإعلام  ال�صحافة 

ذات ال�صلة بالجن�س والمر�أة والجريمة، والمال. �أدى هذا الأ�سلوب �إلى تحييد م�شاغل المواطن وهموم المجتمع، 

وتحولت ال�صحافة �إلى ما �أطلق عليه ب "ال�صحافة ال�صفراء" تلك التي تعتني بالف�ضيحة والإثارة وتباع ب�أثمان 
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زهيدة وتتوجه �إلى عامة النا�س. النتيجة هي �أن احد مكونات النه�ضة الأوروبية-ال�صحافة-باتت في �أزمة حقيقة ا

�إلى  حاجة  في  و�ضع  وهو  �أجلها،  من  نادت  التي  المبادئ  متجاوزة  ال�صحفي  المجال  عن  خارجة  قوى  و�أ�سيرة 

التدخل. تدخل من؟ ال�سلطة �أم ال�صحفي؟

- تقرير "لجنة روبرت هت�شنز""�صحافة حرة وم�سئولة" :

نت�ساءل �أين الأخلاقيات في كل تلك الم�سيرة التاريخية لو�سائل الإعلام في الع�صر الحديث ؟ علينا �أن  	

جامعة  رئي�س  الأخير  هذا  كان  فقد   .
)11(

هت�شنز" ال�شهيرة  روبرت  "لجنة  تقرير  و�صدور   1947 �سنة  ننتظر 

�شيكاغو وكلف برئا�سة لجنة �شكلت �سنة 1942، لدرا�سة واقع وم�ستقبل و�سائل الإعلام الأمريكية. وكان وراء 

تمويل هذه اللجنة وهذه الدرا�سة مبادرة Henry R.luce من م�ؤ�س�سة التايم. بعد خم�س �سنوات من البحث 

 A free and responsible "صحافة حرة وم�سئولة�" والتحليل قدمت هذه اللجنة تقريرا عنوانه مثير 

press. ويمكن تلخي�ص هذا التقرير في ت�أكيده على �أنه بالرغم من التطور الكمي والنوعي لو�سائل الإعلام في 
�أمريكا الاتحادية وت�أثيرها المتنامي على الجمهور ف�إن فر�صة تعبير الإن�سان عن ر�أيه من خلال ال�صحافة �أ�صبح 

عن  بعيدا  خا�صة  وجماعات  فئات  تخدم  �أ�صبحت  الإعلام  و�سائل  �أن  اللجنة  هذه  ر�أت  كما  م�ستمر.  تقل�ص  في 

م�شاكل وحاجات المجتمع ككل. و�أنه �إذا ما ا�ستمرت ال�صحافة على هذا النحو ف�إنه توجد حاجة ما�سة للتدخل 

لت�صحيح �أو لإعادة التنظيم �أو ال�سيطرة على و�سائل الإعلام من قبل الحكومة �أو من قبل جهات �أخرى. وبحكم 

�أن ال�صحافة الأمريكية وبالعودة �إلى الد�ستور والتعديل العا�شر لا يمكنها �إ�صدار قوانين تنظم ال�صحافة، لأن 

تلك القوانين يمكن �أن تحد من حرية الر�أي، فقد وقع الت�أكيد على حرية الفرد لكن �شرط �أن تفهم في �سياق حرية 

المجتمع ككل وهو ما لا تعترف به نظرية الحرية القائمة �أ�سا�سا على قاعدة الحرية المطلقة. فنظرية الم�س�ؤولية 

ح�سابات  له  تكون  لا  �أن  الإعلامي  وعلى  تقديمها  عليها  اجتماعية  وظيفة  لل�صحافة  �أن  على  ت�ؤكد  الاجتماعية 

�أكدت نظرية الم�س�ؤولية الاجتماعية والتي لا  �أو الم�سئولين.  �أو الخبر في القراء  م�سبقة عن مدى ت�أثير المعلومة 

يمكن اعتبارها فكريا نظرية ثالثة بل هي نظرية ت�صحيحية لنظرية الحرية المطلقة في فهم �أداء و�سائل الإعلام 

ورف�ض �أي�ضا و�ضع قيود لتنظيم حرية ال�صحافة بالعودة لنظرية ال�سلطة. كان البديل وجاءت الو�صفة ب�ضرورة 

الو�صول �إلى مجموعة من القيم والمعايير الأخلاقية التي �إن احترمت من قبل ال�صحفي ب�إمكانها �أن ترتقي �إلى 

الهيمنة  �أو  التقييد  �شباك  في  الإعلام  و�سائل  تقع  لا  حتى  وذلك  الأخلاقي  العرفي  �أو  المعنوي  القانون  م�ستوى 

  .
)12(

ال�سيا�سة
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ا - مرجعيات �أخرى : 

الدولية  الاتفاقيات  مثل  الدولي  القانون  مرجعيات  عند  التوقف  ذكره  �سبق  ما  �إلى  بالإ�ضافة  يمكن  	

تقر  والتي  التا�سعة ع�شرة  والمادة  الإن�سان  العالمي لحقوق  الإعلان  مثل  ال�صحافة  التعبير وحرية  حول حرية 

 . هذا بالإ�ضافة �إلى تراث 
)13(

بحق النا�س في ا�ستقاء المعلومات والأفكار دون قيود ودون تمييز مهما كان نوعه

والنقابات  لل�صحفيين  الدولية  الفيدرالية  ال�صحافة والإعلام مثل  العاملة في مجال  والوطنية  الدولية  المنظمات 

. ويمكن التوقف في هذا ال�سياق عند تجربة اليون�سكو والا�ست�شهاد 
)14(

المحلية والروابط والإتحادات الإقليمية 

ب�إحدى فقرات تقرير "لجنة ماك برايد" ال�شهيرة التي �أكدت على �أنه "يمكن القول في الختام مثلما �أكدت ذلك 

�أن يتم  �إقرار ميثاق �شرف على ال�صعيد الوطني �شريطة  �أنه ي�ستح�سن  الا�ست�شارة التي نظمها رئي�س اللجنة 

ال�صحافة  لقطاع  المنظمة  الداخلية  القوانين  ذكر  فيمكن  محليا  �أما   .
المهنة" )15( �أهل  قبل  من  و�إقراره  �إعداده 

الجمعياتي  والتراث  الم�شتركة  القطاعية  والاتفاقيات  وال�صحافة  المطبوعات  قوانين  مثل  دولة  كل  في  والإعلام 

والنقابي، هذا بالإ�ضافة �إلى الثقافة ال�سيا�سية القائمة. كما لا يمكن �أن نتغافل عن عوامل مثل الدين والثقافة 

والتراث والعادات والتي تميز �أخلاقيات ال�صحافة والإعلام من دولة �إلى �أخرى والتي يعتبرها البع�ض بمثابة 

الأر�ضية الم�ؤ�س�سة لأي م�شروع لبناء قواعد �أخلاقية لمهنة ال�صحافة.

4- التجربة التون�سية : نبذة تاريخية 

	�إذا ما �أردنا �أن نتوقف عند �أهم المحطات التاريخية التي �ساهمت في ت�شكل المجال ال�صحفي التون�سي   

�أي �صحيفة الرائد التون�سي ومطبعتها  �أول �صحيفة ومطبعة تون�سية �سنة 1860  �أنها تتلخ�ص في ميلاد  لقلنا 

المطبعة الر�سمية. بعدها علينا �أن ن�شير �إلى ميلاد �أول قانون منظم لل�صحافة في تون�س في عهد الا�ستعمار �ألا وهو 

قانون 14 �أكتوبر 1884 وهو عبارة عن ن�سخة من القانون الفرن�سي، لكن ميزته تكمن في تقنينه التعامل مع 

مهنة ال�صحافة بو�صفها ظاهرة اجتماعية ومهنة وجب تنظيمها. �أما المحطة الثالثة والهامة فتتمثل في افتتاح 

  وذلك منذ فجر الا�ستقلال �أي تحديدا في 
)16(

�أول م�ؤ�س�سة لتكوين ال�صحفيين في تون�س �ألا وهي معهد ال�صحافة

"لكل �صحفي مثل �أعلى  15 نوفمبر من �سنة 1956 وبهذه المنا�سبة �ألقى الحبيب بورقيبة خطابا تحت عنوان 

، قال فيه "فقبل �أن ت�شرعوا في متابعة الدرو�س يجب �أن نكون متفقين على مبد�أ �أ�سا�سي وهو الثقة 
يتحلى به" )17(

وال�سلامة الفكرية بجانب الروح الوطنية وتوجيه ال�شعب توجيها �صالحا. فهذا ما يجب �أن يوجد في النف�س قبل 

تلقي �أي در�س فني مهما كان نوعه وات�سع نطاقه". و�إذا ما �أردنا �أن نجتهد في تحديد ماهية �أخلاقيات ال�صحفي 

في دولة ما بعد الإ�ستقلال يمكن العودة �أي�ضا �إلى ما قاله الحبيب بورقبة في نف�س الخطاب "فيجب على ال�صحافي 

  
�أن ي�سعى لرفع معنويات ال�شعب لأن المهم في هذه المعركة المتوا�صلة هي المعنويات.")18(
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ويمكن القول �أن تاريخ تنظم ال�صحفيين التون�سيين يكاد يكون الملمح الحقيقي في ن�ضج ت�شكل مجال ا 	

�صحفي في تون�س. فقد انتظم ال�صحافيون التون�سيون في بدايتهم �ضمن الرابطة التون�سيّة لل�صحافة وعقد �أول 

م�ؤتمر في 14 جانفي من �سنة 1962. وتنظيم �أي قطاع دلالة على ن�ضج المهنة وتميزها وذلك من خلال توفير 

التي يمكن  التجربة  هذه  بعد  لتتبلور كج�سد.  لممار�ستها  مادي ومعنوي  �إطار  م�شتركة وتحديد  مهنية  �أر�ضية 

�ست جمعية ال�صحفيين التون�سيين في يوم 22 مار�س 1971، خلفا للرابطة التون�سية 
ّ

و�صفها بكونها انتقالية ت�أ�س

لل�صحافة. وتكاد تكون م�سيرة جمعية ال�صحفيين التون�سيين عبارة عن ف�ضاء جمعياتي مدني في مفترق طرق بين 

 . ونظرا للدور المحدود للجمعية باعتبارها غير م�ؤهّلة قانونيا للا�ضطلاع بدور 
)19(

النقابة والودادية والجمعية

نقابي فعلي وفاعل دفاعا عن الم�صالح المادية والأدبية لل�صحفيين فقد توجّه الطموح نحو بعث هيكل بديل يكون 

قادرا على الدفاع عن ال�صّحفيين، وهو ما ت�ضمنّته �أغلب لوائح م�ؤتمرات جمعية ال�صحفيين وتو�صيات جل�ساتها 

العامة منذ 1983 مت�ضمنة دعوة �صريحة �إلى ت�أ�سي�س اتحاد �أو نقابة م�ستقلة لل�صحفيين التون�سيين. 

ولعل قمة ن�ضج المجال ال�صحفي التون�سي وهو يت�شكل �شيئا ف�شيئا جاء به م�شروع النقابة �إذ يعتبر  	

ت�أ�سي�س النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين في 13 جانفي 2008 مرحلة تاريخية بارزة في م�سار ت�شكل مهنة 

ال�صحافة وبروز عمل نقابي منظم لل�صحفيين في تون�س. وانطلقت عملية ت�أ�سي�س النقابة من داخل �أدبيات جمعية 

يق�ضي  قرار  �أكتوبر 2007   27 للجمعية في  العامة  الجل�سة  عن  وتاريخها، حيث �صدر  التون�سيين  ال�صحفيين 

بت�أ�سي�س نقابة وطنية لل�صحفيين التون�سيين تكون وريثا للجمعية وتّم تكليف الهيئة المديرة بمتابعة �إجراءات 

الت�أ�سي�س. وبناء على تلك التو�صية تكوّنت هيئة ت�أ�سي�سية للنقابة �ضمّت عددا من منخرطي الجمعيّة تولّت بدورها 

�إعداد القانون الأ�سا�سي للنقابة وتحديد تاريخ م�ؤتمرها الأوّل.

وكان يوم 13 جانفي 2008 تاريخ عقد الم�ؤتمر الأول للنقابة بعد �أن �سبقه بيوم واحد-  �أي 12 جانفي  	

وتوريث  الجمعية  حلّ  ر 
ّ
قر والذي  التون�سيين  ال�صحفيين  لجمعية  والأخير  والع�شرون  الثاني  2008-الم�ؤتمر 

�أع�ضاء والذي  للنقابة من 9  تنفيذي  �أوّل مكتب  انتخاب  الم�ؤتمر  للنقابة. وتّم في هذا  المعنوي والمادي  ر�صيدها 

با�شر مهامه �إلى غاية عقد الم�ؤتمر الا�ستثنائي للنقابة في 15 �أوت 2009 بناء على ا�ستقالة �أربعة �أع�ضاء من المكتب 

 .
)20(

التنفيذي ال�سابق وذاك وفق ما ين�صّ عليه القانون الأ�سا�سي للنقابة

قبل تاريخ ت�أ�سي�س النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين في �شهر جانفي 2008 كان الحديث عن م��سألة  	

الأخلاقيات ال�صحفية ومتابعة مدى احترامها داخل الج�سم ال�صحفي م�ؤجلًا �إلى حين ت�أ�سي�س النقابة وحدها 

ال�صحفيين  تبنيه من قبل  تاريخ  يعود  الذي  ال�صحفي،  تفعيل احترام ميثاق �شرف  �آليات  القادرة على تطوير 

التون�سيين �إلى �سنة 1983. يظهر ذلك جليا في �أول تقرير �سنة 2000-2002 والذي جاء فيه عند الحديث عن 

تجاوزات ال�صحفيين ما يلي : "�إن افتقار ال�صحفيين للهيكل المهني الم�ؤهل للتدخل في مثل هذه الحالات وو�ضح 
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ا   فهل مع ت�أ�سي�س نقابة ال�صحفيين �سيتمكن 
حد لها ومحا�سبة المخالفين وت�أديبهم �سمح بتوا�صل التدهور.")21(

ال�صحفيون التون�سيون من تنقية مهنتهم من التجاوزات الأخلاقية التي ي�شهدها القطاع يوميا ؟  

5- �أخلاقيات المهنة والقانون التون�سي

الفكر والتعبير وال�صحافة والنّ�شر والاجتماع  "حريّة  �أن  الثامن  الف�صل  التون�سي في  الد�ستور  �أكد  	

  وتنظم مجلة ال�صحافة التي �صدرت لأول 
وت�أ�سي�س الجمعيات م�ضمونة وتمار�س ح�سبما ي�ضبطه القانون.")22(

مرة ب�صدور  القانون عدد 32 ل�سنة 1975 الم�ؤرخ في 28 �أفريل 1975 المتعلّق ب�إ�صدار مجلّة ال�صحافة والتي حلت 

محل جميع الأحكام ال�سابقة وخا�صة الأمر الم�ؤرخ في 9 فيفري 1956 المتعلق بالطباعة وبيع الكتب وال�صحافة، 

ونقحت �أي�ضا بالقانون عدد 89 ل�سنة 1988 الم�ؤرخ في 2 �أوت 1988، وبالقانون عدد 85 ل�سنة 1993 الم�ؤرخ في 

2 �أوت 199، و�آخرها القانون عدد 43 ل�سنة 2001 الم�ؤرخ في 3 ماي 2001، كل ما يتعلق بال�صحافة والن�شر في 

تون�س. كما تحمي هذه المجلة في عدة مواد �أخلاقيات المهنة ويمكن ذكر المواد الآتية :

- الف�صل 23 :"كل �إ�شهار في �شكل مقال يجب �أن تعقبه �إ�شارة )�إ�شهار( �أو �إ�شارة )بلاغ( كما يجب �أن يقع 

�إلى  الأحكام تعاقب بخطية من 2000  لهاته  المقالات. وكل مخالفة  بقية  تقديمه ب�شكل يميزه بو�وضح عن 

6000 دينار. وي�ستوجب قبول مالك ن�شرية دورية �أو مديرها �أو �أحد الم�شتغلين فيها مبلغا ماليا �أو غير ذلك 

ق�صد �إك�ساء �إعلان �إ�شهار �صبغة خبر خطية تكون م�ساوية للمبلغ المتح�صل عليه على �أن لا يقل عن 50 �ألف 

دينار في كل الحالات".

- الف�صل 23 مكرر : "كل مقال م�ستعار كليا �أو جزئيا في لغته الأ�صلية �أو مترجما عنها يجب �أن يكون م�صحوبا 

�إلى 1000  ببيان م�صدره. وتعتبر كل مخالفة لأحكام هذا الف�صل انتحالا يعاقب مرتكبه بخطية من 100 

دينار."

- الف�صل 27 :"يكون مدير الن�شرية ملزما ب�أن يدرج ردود كل �شخ�ص وقع التعر�ض له �صراحة �أو �ضمنيا. وعند 

المخالفة ف�إنه يعاقب بخطية من 12 �إلى 120 دينارا بقطع النظر عما ع�سى �أن يترتب عن ذلك من العقوبات 

الأخرى وغرم ال�ضرر."

-الف�صل 50 : "يعتبر ثلبا كل �إدعاء �أو ن�سبة �شيء ب�صورة علنية من ��شأنه �أن ينال من �شرف �أو اعتبار �شخ�ص 

�أو هيئة ر�سمية. و�إعلان ذلك الإدعاء �أو تلك الن�سبة ب�صورة مبا�شرة �أو بوا�سطة النقل يعاقب مرتكبه حتى 

ولو وقع ذلك في �صيغة الاحتمال �أو كان يق�صد به �شخ�صاً �أو هيئة ر�سمية لم تقع ت�سميتها �صراحة على 

�أو  الكتابات  �أو  التهديدات  �أو  النداءات  �أو  في الخطب  الواردة  العبارات  فحوى  يي�سره  �إليها  الاهتداء  �أن 

المطبوعات �أو المعلقات �أو الر�وسم �أو الإعلانات المطعون فيها".

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 



6
6

2
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

صا
�

ت
لإ

- الف�صل 54 : "تعتبر �شتما كل عبارة تنال من الكرامة �أو لفظة احتقار �أو �سب لا تت�ضمن ن�سبة �شيء معين. ا

والاعتداء بال�شتم بالو�سائل المبينة بالف�صل 42 على الهيئات الر�سمية �أو الأ�شخا�ص المعينين بالف�صل 51 

وما بعده من هذه المجلة يعاقب مرتكبه بال�سجن من 16 �إلى ثلاثة �أ�شهر وبخطية من 120 �إلى 1200 دينار 

وذلك في �صورة ما �إذا لم يكن الاعتداء م�سبوقا با�ستفزاز. ولا يمكن �أن ينزل العقاب المحكوم به �إلى ما دون 

�أق�صاها عام والخطية 1200  الحد الأدنى المن�صو�ص عليه بالفقرة ال�سابقة. ويكون العقاب بال�سجن لمدة 

دينار �إذا ارتكب الاعتداء بال�شتم بنف�س الطرق المذكورة نحو جمع من �أ�شخا�ص ينت�سبون من حيث �أ�صلهم 

�إلى جن�س �أو دين معين وبق�صد التحري�ض على التباغ�ض بين المواطنين �أو المت�ساكنين."

- الف�صل 63 : "يحجر ن�شر قرارات الاتهام وغيرها من الأعمال المتعلقة بالإجراءات الجزائية قبل تلاوتها في 

جل�سة عمومية ويعاقب مرتكب ذلك بخطية من 120 دينار �إلى 1200 دينار." 

ويمكن فهم ت�شبث كل من الجمعية والنقابة ب�ضرورة تطبيق الدولة لقانون ال�صحافة باعتباره �شكلا من الهروب 

�إلى الأمام وتحميل �سلطة الإ�شراف الم�س�ؤولية كاملة عن تردي و�ضع �أخلاقيات ال�صحافة في تون�س، فالذي يقوم 

بالتجاوز هو ال�صحفي الع�وض في النقابة، وعليه فلا يمكن تبرير خط�أ ال�صحفي بعدم تطبيق الدولة للقانون، 

فالدولة هنا طرفا من بين �أطراف عدة لا �أكثر.

6- �أخلاقيات المهنة في �أدبيات نقابة ال�صحفيين

16  - القانون الأ�سا�سي للنقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين 

و�إليه تعود  ت�أ�س�ست  به  الذي  التون�سيين د�ستور الجمعية  لل�صحفيين  الوطنية  للنقابة  الأ�سا�سي  القانون  يمثل 

وتحتكم وقد �أكد القانون الأ�سا�سي لنقابة ال�صحفيين في العنوان الأول :التكوين-التنقيح-الإعلام" وتحديدا في 

الفقرة الثالثة من الف�صل الثاني على �أن النقابة الوطنيّة لل�صحافيين التون�سيين تهدف �إلى : 

- جمع �شمل ال�صحافيين 

- الدفاع عن حقوق ال�صحافيين المادية والمعنوية. خا�صة بحمايتهم من كل التجاوزات للقانون وال�ضغوط التي 

يتعر�وضن لها في ممار�ستهم لمهنتهم. 

- �صيانة المهنة ال�صحافية و�ضمان احترام ميثاق �شرفها. 

- ال�سهر على النهو�ض بمكانة ال�صحافي. 

- الدفاع عن حرية الر�أي والتعبير، وخا�صة حرية الإعلام وال�صحافة. 

- التفاو�ض و�إبرام الاتفاقيات با�سم ال�صحافيين.

في الف�صل الحادي ع�شر من نف�س القانون الأ�سا�سي والذي يعالج كيف يفقد ال�صحفي �صفة الع�وضية في النقابة 
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ا جاء ما يلي : يفقد �صفة الع�وضية في النقابة كل :

النقابة. رئي�س  �إلى  مكتوب  في  ووجهها  ا�ستقالته  قدم  من   o
النقابة. لهذه  مواز  بهيكل  انخرط  �أو  انخراطه،  يجدد  لم  من   o

�صحافية. غير  بم�ؤ�س�سة  �ألحق  من   o
النظام  عليه  ين�ص  ح�سبما  المهنة  �شرف  من  تنال  فادحة  غلطة  �أجل  من  برفته  التنفيذي  المكتب  �صرح  من   o
.   وفي الف�صل 25 مكرر تثار م��سألة 

)23(

الداخلي وميثاق ال�شرف وذلك بعد قرار من المكتب التنفيذي المو�سع

المهنة  �أخلاقيات  لجنة  تعتر�ضنا  حيث  التنفيذي  المكتب  بها  ي�ستعين  التي  اللجان  توزيع  في  الأخلاقيات 

قادرة. كلجنة 

يمكن �أن ن�ستنج من القانون الأ�سا�سي �أن النقابة تولى �أهمية بالغة لم��سألة الأخلاقيات فب�وأتها مرتبة المبد�أ  	

الذي لا تراجع عنه فهي �أحد الثوابت، لت�صبح بذلك �شرطا من �شروط الانخراط و�أن الإخلال بقيمة الأخلاقيات 

مج�سدة في ميثاق ال�شرف يعتبر �إخلالًا بالقانون الأ�سا�سي للنقابة ويمكن �أن ي�ؤدى �إلى رفت ال�صحفي من ع�وضية 

الجمعية �سابقا والنقابة حاليا.

6-2- النظام الداخلي للنقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين

	�أكد م�شروع النظام الداخلي للنقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين وهو عبارة عن التج�سيد الفعلي 

على  بالانخراط  ال�ساد�س الخا�ص  الف�صل  في  والانخراط وتحديدا  التعريف   : الأول  بابه  في  الأ�سا�سي  للقانون 

لل�صحفيين  الوطنية  بالنقابة  الانخراط  عند طلب 
)24(

  )...( التالية  الوثائق  تقديم  كل �صحفي  على  "يتعين  �أن 

التون�سيين" ومن هذه الوثائق الالتزام بميثاق ال�شرف وبكل ما ورد بالنظام الأ�سا�سي والنظام الداخلي بالا�سم 

ميثاق  �أن  نجد  حيث  النقابة  �صاغتها  التي  الانخراط  ا�ستمارة  في  جليا  ذلك  ويبدو   .  
والتاريخ")25( والإم�ضاء 

ال�شرف �صيغت ف�صوله �ضمن البيانات التي يجب على ال�صحفي �أن يوثقها في هذه الا�ستمارة، فالتوقيع على 

ميثاق ال�شرف �شرط للانخراط في النقابة. �أما الف�صل ال�سابع من م�شروع النظام الداخلي فقد �أكد �أنه "يعتبر كل 

من تعمد تقديم معلومات خاطئة مخلا بميثاق ال�شرف، وللمكتب التنفيذي الحق في تتبعه وفقا لمقت�ضيات القانون 

 ويحيلنا هذا التو�صيف �إلى تحول ميثاق ال�شرف من مجرد مجموعة مبادئ 
الأ�سا�سي والنظام الداخلي.")26(

يلتزم بها ال�صحفي ذاتيا �إلى �إلزام من قبل النقابة. �إن �أ�صل مرجعية الأخلاقيات هو �أن تكون التزاما ذاتيا تجاه 

المجتمع حتى و�إن كانت مدونة الأخلاقيات جاءت من خلال �صياغة جماعية. �إذ يذهب البع�ض �إلى �أن تحول ميثاق 

ال�شرف من �صبغته الذاتية �إلى درجة الإلزام ينزع عنه قيمة كونه ميثاق.
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6-3- ميثاق �شرف ال�صحفي التون�سي ا

يعتبر ميثاق ال�شرف بمثابة الترجمة المادية والمعنوية للمبادئ الفل�سفية للأخلاقيات. فقد �صدر ميثاق  	

�شرف ال�صحفي التون�سي �سنة1983  وبداية التفكير في �صياغته بد�أت منذ 1977 �أي في ظرف �صدرت فيه مجلة 

�إعلامي  �إر�ساء نظام  �إلى  بالدعوة  الفترة والتي تميزت  )1975(. ومثلت هذه 
)27(

ال�صحافة في هيئتها الجديدة 

دولي جديد �صحوة دول العالم الثالث و�سعيها �إلى �أن يكون لها ح�وضر فيما يتعلق بتدفق المعلومة على الم�ستوى 

. كما مثلت فترة ال�سبعينات موجة بروز الجمعيات والنقابات  الدولي وعدم تكافئها بين �شمال باث وجنوب متلقٍّ

والاتحادات والمواثيق الأخلاقية المت�صلة بالحق في الات�صال والإعلام في �أغلب دول الجنوب ومنها تون�س. تاريخيا 

بد�أت فكرة �إقرار ميثاق �شرف �صحفي لدى ال�صحفيين التون�سيين منذ �سنة 1977  حيث عر�ض �أول م�شروع 

ميثاق �شرف المهنة على ال�صحفيين في جل�سة عامة انعقدت في نوفمبر من �سنة 1977 ، وانتهى الجدل داخل جمعية 

. وقد �أعيد �إثارة م��سألة ميثاق ال�شرف �سنة 1981، وذلك عبر 
)28(

ال�صحفيين بمباركة الفكرة وموا�صلة الحوار 

عدة اجتماعات وم�شاورات داخل مكتب جمعية ال�صحفيين، وانتهت كل هذه الأ�شغال باجتماع مجل�س ال�صحفيين 

في دورته الأولى عرف باجتماع الحمامات وتحديدا في 17 �أفريل 1983 وذلك لمناق�شة الم�شروع النهائي الذي تم 

تمريره على القاعدة ال�صحفية لإقراره. وهو ما حدث بالفعل في اجتماع 8 ماي من نف�س ال�سنة، �إذ تبنت جمعية 

ال�صحفيين الميثاق الحالي الذي حافظت عليه النقابة، فكان �أن �أعتمد ميثاق ال�شرف �ضمن وثائق م�ؤتمر جمعية 

ال�صحفيين في مار�س 1984 وكذلك �ضمن فعالية ندوة ال�صحافة الجهوية التي نظمتها وزارة الإعلام في بنزرت 

في جويلية من نف�س ال�سنة.

 وتكون ترجمة ميثاق ال�شرف عادة في محورين هامين هما حقوق ال�صحفي من جهة وواجباته من جهة �أخرى، 

 .
)29(

فهو بذلك عهد بالتزام ال�صحفي بوعوده تجاه الآخر والتزام الآخر تجاهه بحزمة من الحقوق 

وقد ن�ص ميثاق �شرف ال�صحفي التون�سي على الالتزامات والحقوق  والواجبات الآتية : 

من  يتوفر  ما  �إطار  في  العام  الر�أي  �إلى  �إبلاغها  على  وبالعمل  الحقيقة  �إلى  بال�سعي  ال�صحفي  يلتزم   o
معلومات.

و�أخلاقياتها. المهنة  وكرامة  تتلاءم  لا  التي  المهام  يقبل  ولا  ال�صحافة  حرية  عن  بالدفاع  ال�صحافي  يلتزم   o
مقالات  كتابة  عن  يمتنع  كما  الإ�شهاري  الطابع  �أو  المحتوى  ذات  المقالات  �إم�ضاء  عن  ال�صحافي  يمتنع   o

�إ�شهارية في �صيغة �أخبار.

لا يقبل ال�صحافي هدايا �أو امتيازات خا�صة مقابل �أداء المهمة الإعلامية.  o
�شخ�صية. �أغرا�ض  لخدمة  م�س�ؤوليته  �أو  �صفته  ا�ستعمال  ال�صحافي  يرف�ض   o

الآخرين. كتابات  انتحال  عن  ويمتنع  �أ�صحابها  �إلى  بها  ي�ستدل  التي  المقتطفات  ال�صحافي  ين�سب   o
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ا وهمي.  خبر  �أو  �صفة  �أو  عنوان  �أي  ذكر  عن  ال�صحافي  يمتنع   o
من  بروح  الر�أي  في  معه  المختلفين  مع  ويتعامل  ثلبهم  �إلى  يلج�أ  ولا  زملائه  �آراء  ال�صحافي  يحترم   o

الت�سامح.

في  �سببا  تكون  �أو  لزملائه  مهنية  م�شاكل  في  تت�سبب  �أن  ��شأنها  من  التي  الممار�سات  عن  ال�صحافي  يمتنع   o
حرمانهم من ممار�سة العمل ال�صحفي.

احتلال  �إلى  ي�سعى  لا  �أن  وعليه  المهنة  �أ�صحاب  بين  فعلي  ت�ضامن  تحقيق  �أجل  من  بالعمل  ال�صحافي  يلتزم   o
من�صب زميله بقبوله العمل في ظروف �أ��وسأ وب�أجر �أدنى.

الجاهزة. المقالات  توقيع  �أو  تبني  ويرف�ض  التامة  وبموافقته  �إم�ضائه  تحت  ن�شر  ما  بكل  ال�صحافي  يلتزم   o
ومقالاته. لأفكاره  كلي  �أو  جزئي  ت�وشيه  كل  ال�صحافي  يرف�ض   o

معلوماته.  بم�صادر  الإدلاء  ويرف�ض  المهني  ال�سر  ال�صحافي  يحترم   o
  هو عبارة عن �أحد الف�صول 

)30(

وللنقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين م�شروع �إ�ضافة ف�صل جديد 	

العالمي  الم�ؤتمر  تبنيه من قبل  لل�صحفيين والذي وقع  الدولية  للفدرالية  الأخلاقية  المبادئ  الواردة في مجموعة 

الثاني للفدرالية الدولية لل�صحفيين في بوردو في 25 -28 افريل 1954 وتم تعديله من قبل الم�ؤتمر العالمي الثامن 

.
)31(

ع�شر للفدرالية الدولية لل�صحفيين  في هل�سيكور في 2-6 جويلية 1986 

ومادة هذا الف�صل هي الآتية : "على ال�صحافي توخي خطر التمييز الذي تعر�ضه و�سائل الإعلام وعليه  	

بذل ما في و�سعه لتفادي ت�سهيل تمييز من هذا النوع، المبني على العرق والجن�س والتوجه الجن�سي واللغة والدين 

 . وي�أتي هذا 
وال�سيا�سة �أو �آراء �أخرى والأ�صول الوطنية والاجتماعية �إلى جانب �أنواع �أخرى من التمييز")32(

الف�صل ل�سد ثغرة في ميثاق �شرف ال�صحافي التون�سي الذي �أ�صبح لا يتناغم ب�شكل �إيجابي مع الر�صيد التون�سي 

فيما يتعلق بحقوق المر�أة وبن�شر قيم وثقافة الت�سامح علما ب�أن �أكثر من ن�صف ال�صحفيين التون�سيين هم من 

الن�ساء. وي�أتي التحوير الخا�ص بميثاق �شرف ال�صحافي التون�سي �ضمن م�شروع تنقيح النظام الداخلي للنقابة 

الوطنية لل�صحفيين التون�سيين والذي كما نعرف يعتبران-النظام الداخلي والميثاق-وثيقة واحدة. 

ويمكن في هذا ال�سياق ذكر ما �صرحت به ال�صحافية التون�سية نجيبة الحمروني ع�وضة �أول مكتب  	

�أن  �إلى  م�شيرة  ه�شة  التون�سيات  ال�صحافيات  "و�ضعية  �أن  تعتقد  فهي  التون�سيين  لل�صحفيين  الوطنية  للنقابة 

85 بالمائة من ال�صحافيات العاملات في القطاع ال�صحفي هن �ضحايا لمختلف �أنواع التمييز رغم "�أن القوانين 

المنظمة لقطاع ال�شغل في تون�س لا يوجد فيها �أي تمييز"، مطالبة بت�ضمين ميثاق �شرف ال�صحفيين التون�سيين 

 . وقد لاحظنا �أن ميثاق �شرف ال�صحفي التون�سي لا يت�ضمن �أي�ضا 
بندا ي�شدد على الم�ساواة بين الجن�سين")33(

على �سبيل الذكر بندا خا�صا بعدم تعر�ض ال�صحافي للحياة الخا�صة، علما و�أن كل تقارير الجمعية والنقابة �أكدت 

ب�أن انتهاك الأعرا�ض والحياة الخا�صة يمثل �أحد �أهم تجاوزات ال�صحفيين التون�سيين، هذا بالإ�ضافة �إلى �أن جل 
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تقارير الجمعية والنقابة �أ�شارت �إلى عدم احترام بع�ض ال�صحف لمبد�أ الخ�صو�صية. وتوجد نيَّة �إدراج ف�صل �آخر ا

ي�ؤكد على �ضرورة �أن يحترم ال�صحافي النظام العام والد�ستور و�أن يدافع على ركائز النظام الجمهوري، علما 

ب�أن مادة هذا الف�صل عثرنا عليها في ن�سخة مرقونة لم�وسدة ميثاق �شرف �صحفي من الوا�ضح �أنها �صيغت قبل 

ميثاق 1983 �إن لم تكن �إحدى المقترحات المعرو�ضة من �إحدى اللجان �أو �أحد ال�صحفيين. ويحتوى هذا المقترح 

  وعلى قائمة ب 12 بندا هي عبارة عن واجبات وقائمة ب5 بنود هي عبارة عن حقوق. ونلاحظ 
)34(

على ديباجة

فرقا فيما يتعلق بالتو�سع في تحديد بنود م�وسدة هذا الميثاق التي تعود ح�سب تقديرنا �إلى فترة نهاية ال�سبعينات 

 .
)35(

وبداية الثمانينات

6-4- لجنة �أخلاقيات المهنة

توجد في النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين لجنة يطلق عليها "لجنة �أخلاقيات المهنة" وهي لجنة  	

فهي  المر�أة  �أو لجنة  الحريات  مثل لجنة  مثلها  قارة  بكونها  تو�صف  فهي لجنة  للنقابة  الداخلي  النظام  �أقرها 

بذلك لي�ست عر�ضية �أو ظرفية. ويمكن بيان دور هذه اللجنة من خلال العودة �إلى الف�صل الثالث والثلاثين من 

النظام الداخلي الذي حدد ن�شاطها على النحو الآتي : "تقوم بمتابعة الانتهاكات والإخلال ب�أخلاقيات المهنة، 

�إلى  تقارير  اللجنة  هذه  ت�سلم  �أن  التنفيذي." ويحدث  المكتب  �إلى  ذلك  في  تقريرا  وجوبيه  ب�صفة  �شهريا  وتقدم 

 ، وذلك رغم وجود ق�ضايا تقدمت بها جهات عدة )م�ؤ�س�سات، 
)36(

المكتب التنفيذي وهي عادة متوا�ضعة الم�ضمون

 . لكن المهم في كل هذا هو 
)37(

�أفراد..( تتعلق بتجاوزات ل�صحف ول�صحفيين لها علاقة بالإخلال بميثاق ال�شرف

�سعي النقابة �إلى �إيجاد هيكل يتابع م��سألة الأخلاقيات ال�صحفية وذلك من خلال تقديم التقارير ال�شهرية، لكن 

يبدو �أن هذه اللجنة لا تملك �آليات خا�صة بها يمكن �أن ت�صل �إلى حد م�ساءلة ال�صحافي �أو التحقيق معه �أو اتهامه. 

ومن خلال متابعتنا لملف الأخلاقيات بالنقابة ات�ضح لنا �أن حل الإ�شكاليات المتعلقة بق�ضايا الأخلاقيات يقع وديا 

�أي من خلال العلاقات الثنائية �أي الو�ساطة �أو في بع�ض الأحيان عبر تجاهلها لت�سقط بالتقادم، ف�إ�شهار الم�سائل 

الأخلاقية في العمل  ال�صحفي كالحرفية وب�شكل علني م��سألة على قدر كبير من الح�سا�سية فيمكن �أن ت�ؤثر مثل 

. ونادرا ما يح�صل �سجال علني حول ق�ضايا �أخلاقيات 
)38(

تلك الق�ضايا على م�ستقبل ال�صحافي المهني والذاتي 

المهنة ال�صحفية في تون�س، ولكن حدث �أن �أ�صدرت جمعية ال�صحفيين بيانات لها �صلة بخرق ميثاق ال�شرف ففي 

�سنة 1993 �صدر بيانا �صحفيا نندت فيه الجمعية بالتجاوزات الأخلاقية التي وقع فيها بع�ض ال�صحفيين، وكان 

�شكل الانتهاك على النحو الآتي :

ـ انتحال �أحد ال�صحفيين مقالا لغيره.

ـ �إم�ضاء �أحد ال�صحفيين لبرقية �أخذها من وكالة �أنباء.
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ا ـ ن�سب �أحد ال�صحفيين لت�صريحات قيادي فل�سطيني نقلها من �أحد المرا�سلين الأجانب في تون�س دون التثبت في 

 .
)39(

�صحة هذه الت�صريحات

واعتبرت الجمعية �أن هذا الت�صرف يعتبر خرقا خطيرا لميثاق �شرف ال�صحافي التون�سي الذي يلزم  	

ال�صحافي بالامتناع عن انتحال كتابات �أو �إيراد خبر وهمي، ودعا البيان كافة ال�صحفيين �إلى التقيد با�ستمرار 

.  كما نلاحظ 
)40(

بميثاق �شرف المهنة والحر�ص المتوا�صل على �أداء الر�سالة ال�صحفية ب�أمانة وحرية ومو�وضعية

�أن ال�صحفيين مت�ضامنون مع بع�ضهم البع�ض عندما يتعلق بالم�س من �أحد زملائهم وهو نوع من الحمية لا نجد 

له نف�س ال�صدى عندما يعتدى مثلا ال�صحافي على الحياة الخا�صة للآخرين.

6-5- �أخلاقيات المهنة في تقارير جمعية ونقابة ال�صحفيين

تعتبر فل�سفة التقارير ال�سنوية في �أدبيات العمل الإداري وال�سيا�سي والجمعياتي في العالم تقليدا اتخذته  	

ويكون  المدني.  المجتمع  جمعيات  �إلى  و�صولا  الدولية  بالمنظمات  مرورا  الدولة  بم�ؤ�س�سات  بدءا  الجهات  عديد 

التقرير عبارة عن مادة توثيقية تر�صد ن�شاط وحركة المنظمة �أو الجمعية في علاقتها بمحيطها ومنخرطيها، فهو 

تجميع لكل تلك الجهود المتناثرة الفردية والجماعية القادمة من داخل اللجان الداخلية �أو الم�شتركة، لكي ت�صبح 

ملزمة وناطقة ب�إ�سم القطاع. وعن �آليات ر�صد نقابة ال�صحفيين لأو�ضاع الأخلاقيات ال�صحفية وكيفية تثمينها 

في التقرير ال�سنوي ف�إن تقرير 2008 يبرز في هذا ال�سياق �أنه وقعت الإ�شارة لمنهجية متابعة خرق  الأخلاقيات في 

المجتمع ال�صحفي والتي تتمظهرح�سب هذا التقرير على م�ستويين:

- ما تر�صده الجمعية �سنويا وهو عمل ومتابعة �سنوية.

- ما يحال على الجمعية وتحديدا لجنة الأخلاقيات المهنية من �شكاوى عدة ونظرت في ��شأنها الجمعية وات�صلت 

  .
)41(

بالمعنيين وح�صلت منهم على تعهد بت�وسية �إخلالهم

- تقرير 2000-2002 : يعتبر تقرير 2000-2002 �أول تقرير تن�شره جمعية ال�صحفيين التون�سيين ب�شكل 

ر�سمي، رغم ن�شرها-وعندما تقت�ضى الحاجة-لبيانات وتنظيمها لتظاهرات لها علاقة بممار�سة المهنة وق�ضايا 

. وقد جاء في توطئة �أول تقرير لجمعية ال�صحفيين تبرير لكل هذا الت�أخير عن �إ�صدار تقارير 
)42(

ال��شأن العام 

دورية تمثل وجهة نظر ال�صحفيين من واقعهم وواقع مجتمعهم ما يلي :"ن�ضع بين �أيديكم اليوم التقرير الأول 

حول واقع الحريات ال�صحفية في بلادنا. و�إذا كانت ظروف جمعيتنا وت�شتت جهود منا�ضليها بين العديد من 

الق�ضايا والملفات لم ت�سمح في الما�ضي بانجاز مثل هذا التقرير ف�إننا نعتقد اليوم �أنه حان الوقت لتلافي هذا النق�ص 

�أهلية  و�أكثرهم  البلاد  في  ال�صحافة  لأو�ضاع  متابعة  و�أكثرهم  بواقعهم  النا�س  �أعلم  هم  ال�صحفيين  �أن  باعتبار 

  
للت�أ�شير على النواق�ص والتجاوزات وتقديم  الأفكار والاقتراحات لتلافيها وتجاوزها.")43(
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وقد غطى هذا التقرير �أو�ضاع ال�صحافة التون�سية منذ م�ؤتمر الجمعية في مار�س 2000 وهو الم�ؤتمر ا 	

الذي �أو�صى ببعث لجنة الحريات في �صلب جمعية ال�صحفيين وكلفها ب�إعداد تقرير حول واقع الحريات ال�صحفية 

في تون�س. وقد وقع ت�شكيل هذه اللجنة بعد الم�ؤتمر وبد�أت في �إعداد هذا التقرير منذ دي�سمبر 2001 مع الالتزام 

على طريق  اللجنة خطوة  وهذه  التقرير  هذا  ويعتبر  ماي 2002.   3 ال�صحافة  العالمي لحرية  اليوم  في  بن�شره 

ال�صحفية في �صلب جمعية  للحريات  ب�إن�شاء مر�صد  �أهم تو�صيات م�ؤتمر مار�س 2002 والمتعلقة  �إحدى  تنفيذ 

.   ويعتبر تقرير �سنة 2000-2002 من �أكثر التقارير التي تناولت 
)44(

ال�صحفيين وهي لم تر النور �إلى يومنا هذا

م��سألة الأخلاقيات ب�شكل منهجي وتف�صيلي، �إذ �أفرد لها ما يناهز �أربع �صفحات وهي م�ساحة لم نعثر عليه في ما 

�سي�أتي من تقارير. كما ق�سم هذا التقرير م�صطلح �أخلاقيات المهنة �إلى فقرات فرعية فو�ضع اللبنات الأ�سا�سية 

لمحاور تقييم واقع �أخلاقيات المهنة في ما �سي�أتي من تقارير وهي :

- المقالات الإ�شهارية.

- ال�سرقة والانتحال والقر�صنة.

- �إم�ضاء المقالات الجاهزة والرد على مقالات مبهمة

- هتك الأعرا�ض

- الإثارة وتحريك الغرائز والتدجيل

وقد �شخ�ص الجزء التقديمي لمحاور الف�صل الخا�ص ب�أخلاقيات المهنة ب�شكل جلي ومقت�ضب �أ�سباب  	

تجاوز �أخلاقيات المهنة و�سبل تعطل مراقبة احترام الميثاق الأخلاقي ال�صحفي. وي�شير التقرير �إلى "�أن محدودية 

المقنع  الإ�شهار  الف�صول الجديدة بخ�صو�ص ممار�سات مثل  انعدام مراقبة تطبيق ما جاء في بع�ض  �إن لم نقل 

وال�سرقة والانتحال وهتك الأعرا�ض وغيره، قد �ساهمت في تكري�س ممار�سة مخلة بالأخلاقيات و�شجعت �أكثر 

   
�أ�صحاب ال�صحف على التفكير فقط في �ضمان ا�ستمرار �صدور �صحفهم على ح�ساب كل �شيء.")45(

افتقار  "�إن  في�ضيف  المهنة،  �أخلاقيات  لحال  ت�شخي�صه  في  ذلك  من  �أبعد  �إلى   2002 تقرير  ويذهب  	

وت�أديبهم  المخالفين  ومحا�سبة  لها  حد  وو�ضح  الحالات  هذه  مثل  في  للتدخل  الم�ؤهل  المهني  للهيكل  ال�صحفيين 

�سمح بتوا�صل التدهور." ولعل في هذا التعليق �إحالة �إلى �أن الجمعية لي�ست هي الهيكل الأمثل لفر�ض احترام 

لميثاق �شرف  الاحترام  من  �أرقى  درجة  �إلى  للو�صول  �إلزامية  الأكثر  النقابة ربما هي الجهاز  و�أن  الأخلاقيات 

المهنة  �أخلاقيات   : نقابة  �إلى  جمعية  "من   : بحثنا  عنوان  اختيار  �إلى  ربما  دفعنا  ما  وهو  التون�سي،  ال�صحافي 

ال�صحفية من تون�س". وي�ضيف التقرير "�إن التوقف عند الممار�سات المخلة ب�أخلاقيات المهنة ال�صحفية ي�سمح 

وتناولها  الم�ضامين  بع�ض  لكن تحليل  الأولى.  الوهلة  في  اهتماما  نعيرها  لا  قد  عديدة  �سلبية  بك�شف مظاهر  لنا 

بطريقة نقدية يك�شف لنا كم مرة في اليوم �سقطت بع�ض ال�صحف في تكري�س ال�صورة الدونية للمر�أة وكم مرة تم 
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ا التوجه �إلى الغرائز وتحريكها و�إثارة م�شاعر النا�س دون �أن نن�سى الوقوع في خطر ن�شر قيم البغ�ضاء والعنف 

 
واللات�سامح.")46(

التقرير  هذا  جاء  لماذا  هو 
 

2003 تقرير  نت�صفح  ونحن  الذهن  �إلى  تتبادر  التي  الأ�سئلة  �أول   :  2003 تقرير   -

متوا�ضع المنهجية وال�صياغة؟ فقد �أفرد تقرير 2002 ف�صلا خا�صا بم��سألة الأخلاقيات وهو  ما لم نعثر عليه 

"دار ال�صباح" فقد ا�ست�أثرت ق�ضية الأو�ضاع المهنية   . عرف تقرير 2003 بكونه تقرير 
)47(

في تقرير 2003 

�أخلاقيات المهنة في �سياق الحديث  �أثيرت ق�ضايا  التقرير، وقد  ل�صحفيي دار ال�صباح بالق�سط الأوفر من هذا 

المهنية والاجتماعية  بالأو�ضاع  الف�صل الخا�ص  ب�شكل عام. ففي  ال�صحافة وال�صحفيين  �أو�ضاع وظروف  عن 

وتحديدا بالمحور الخا�ص بم�ضمون ال�صحف التون�سية جاء في التقرير ما يلي :"�إن النهو�ض بواقعنا الإعلامي 

بالتزام  وبالخ�صو�ص،  �أي�ضا  و�إنما  فح�سب  ال�صحف  لهذه  التجاري  بالرواج  يتحقق  لا  �صحفنا  وبم�صداقية 

الأكبر  الق�سم  وبتخ�صي�ص  ال�صحفيين  �شرف  وبميثاق  و�وضابطها  ال�صحفية  المهنة  ب�أخلاقيات  ال�صحف  هذه 

المقالات  ال�صحفيين عن تحبير  وامتناع  القانون  ذلك  على  ين�ص  كما  ال�صحفي  للإنتاج  التحريرية  الم�ساحة  من 

النا�س  م�شاعر  دغدغة  عن  والامتناع  التحليلية  للمقالات  اللازمة  الأهمية  و�إعطاء  بذلك  والت�شهير  الإ�شهارية 

  .
وغرائزهم با�ستخدام الإثارة وال�شعوذة وال�شحن العاطفي المبالغ فيه")48(

الأ�سبوعيات  في  العاملين  لل�صحفيين  المهني  بالو�ضع  الخا�صة  الفقرة  وفي   2003 تقرير  �أ�شار  كما  	

وتحديدا في النقطة الرابعة "التمادي في اعتماد عدد كبير من الأ�سبوعيات على انتحال مقالات الآخرين و�سرقة 

المقالات وال�صور من الجرائد والمجلات الأجنبية وقد �أ�صبحت الإنترنت منبعا جديدا لهذه الأ�سبوعيات وحتى 

      
لبع�ض اليوميات وللأ�سف.")49(

- تقرير 2004 : ورد الحديث عن الأخلاقيات ال�صحفية في تقرير جمعية ال�صحفيين ل�سنة 2004 في  	

باب "الجوانب الت�شريعية" وتحديدا في جزئه الثاني المعنون ب"حماية المهنة ال�صحفية" وقد �أكتفي  التقرير في 

الجزء المخ�ص�ص لـ"احترام �أخلاقيات المهنة" بالتذكير بما ت�ضمنته مجلة ال�صحافة من ف�صول تحمى �أخلاقيات 

المهنة وهي كما وردت في هذا التقرير الف�صل 23 والف�صل 23 مكرر والف�صل 27  والف�صل 63 وهذه الف�صول 

�أي  �إلى  "لكن   : الآتي  التعليق  التقرير  و�أفرد  التون�سي.  القانون  في  بالأخلاقيات  الخا�ص  الجزء  في  عر�ضناها 

مدى تحترم هذه الف�صول؟ و�أي دور يقوم به وكيل الجمهورية ب�صفته نائبا للعموم م�شمولا بالإيداع القانوني 

  
للت�صدي للخروقات.")50(

الأول ر�سمي �صادر عن جمعية  : الطريف في �سنة 2005 هو �صدور تقريرين  - تقرير ماي 2005  	

�أول  البغوري  ناجي  وهم  للجمعية  التنفيذي  المكتب  �أع�ضاء  �صحفيين  ثلاثة  عن  �صادر  والثاني  ال�صحفيين 

مح�سن  وال�صحافي  للنقابة  التنفيذي  المكتب  ع�وض  الهاني  وزياد  التون�سيين  لل�صحفيين  الوطنية  للنقابة  رئي�س 
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عبد الرحمان. في البدء علينا الإ�شارة �إلى �أن �صدور �أكثر من تقرير دليل على غياب الان�سجام الفكري والمهني ا

داخل النقابة. ومن خلال مقارنة بين التقريرين ف�إننا ن�ستنتج تباينا وا�ضحا فلا المنهجية هي ذاتها ولا ت�صنيف 

التجاوزات في التقرير الر�سمي ت�شبه التقرير الموازي. فمن خلال المقارنة ف�إن فكرة رئي�سية ن�ستخل�صها وتتمثل 

في ن�سبية فهم وتقييم الأخلاقيات ال�صحفية في تون�س فما هو تجاوز �أخلاقي قد يكون عند الآخر عملا م�شروعا 

وهكذا دواليك، �إذن قد تكون الخلفية الفكرية �أو الأيديولوجية محددة في فهم ما هو �أخلاقي �أو غير �أخلاقي في 

العمل ال�صحفي.

التقرير هو  ل�سنة 2005 بعد م�ؤتمر الجمعية في �سبتمبر 2004، وما يميز هذا  الأول  التقرير  �صدر  	

غياب الباب الخا�ص ب�أخلاقيات المهنة وجاء الحديث عنها في طيات التقرير كما يمكن و�صف هذا التقرير بكونه 

�سنة  تقرير  بعد  التقارير  �أف�ضل  وهو  ثريا  جاء  فقد  الموازي  التقرير  �أما  الم�ستويات.  جل  على  �ضعيفاً  تقريراً 

الداخلية  التجاذبات  النظر عن  العلمية وبغ�ض  يتعلق بباب الأخلاقيات ف�سنحاول للأمانة  2000-2002 فيما 

التي كانت ت�شق الجمعية في تلك الفترة ب�أن ن�ستعر�ض ما جاء في كلا التقريرين وذلك لأيماننا ب�أن كلاهما �صادر 

داخل جمعية  الأخلاقيات  باب  ب�أن  مفادها  فر�ضية  لنا  �سيوفر  ما  وهو  الجمعية  نف�س  داخل  من  عن �صحفيين 

ال�صحفيين محل �سجال وخلاف.  

الموجهة  المقالات  بالأخلاقيات م��سألة  يت�صل  فيما  ل�سنة 2005  الر�سمي  التقرير  تناوله  ما  ومن بين  	

والتي �شخ�صها باعتبارها ظاهرة تحولت �إلى �سيا�سة ممنهجة ، وتتمثل في �صدور مقالات غير مم�ضاة ترد على 

مقالات لم يتم ن�شرها في ال�صحف المحلية. �أما العن�صر الثاني فتعلق بغياب التناف�س النزيه ب�سبب الا�ستن�ساخ 

"حدد الم�شرع التون�سي العدد الأدنى من ال�صحفيين المحترفين الواجب توفره �ضمن �أ�سر التحرير وكذلك من 
حاملي ال�شهادات العليا �إلا �أن هذا ال�شرط القانوني لم ير طريقه �إلى التنفيذ في العديد من الم�ؤ�س�سات ال�صحفية 

التي تلج�أ عادة للمتعاونين �أو لأ�شخا�ص لم يتلقوا تكوينا �صحفيا ي�ؤهلهم للا�ضطلاع بهذه المهمة مقابل �أجور 

متدنية وهو ما يف�سر لجوء بع�ضهم في تعاملهم المهني �إلى �أ�ساليب تخل بميثاق ال�شرف ال�صحفي وت�وشه �صورة 

  
)51(

ال�صحفيين في المجتمع".

جهد  عن  الا�ستغناء  لل�صحف-حد  المفرط  الا�ستغلال  لحالة  التقرير  لعر�ض  مقدمة  التو�صيف  وهذا  	

�صفحاتها  لملء  واجتماعية  وثقافية  وريا�ضية  �سيا�سية  موا�ضيع  من  الإنترنت  �شبكة  تعر�ضه  لما  ال�صحفيين- 

وطرحها في ال�وسق دون تكاليف تذكر جنبا �إلى جنب مع �صحف �أخرى تدفع الكثير من الجهد والمال بالإ�ضافة 

"العناوين  �إ�شكالية  �أ�شار التقرير �ضمن �إحدى فقراته �إلى    كما 
�إلى الأعباء الاجتماعية لإنجاز �صحيفتها.")52(

الوهمية" ولاحظ تمادي ال�صحف التون�سية وخا�صة منها ال�شعبية �أي الأ�سبوعيات في ن�شر الإعلانات الزائفة 

والوهمية وخا�صة عرو�ض ال�شغل والم�سابقات وكذلك العناوين الإخبارية التي ت�سيء لعقول التون�سيين وت�ستغل 
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ا العناوين  �صناعة  في  ال�صحف  بين  للتناف�س  ميدانا  العراق  على  الحرب  وكانت  القومية  الق�ضايا  مع  تعاطفهم 

الكاذبة التي لا يقبلها �أي عاقل." 

يجب  الذي  ال�سياق  تبرز  بديباجة  تميز  فقد  بالأخلاقيات  الخا�ص  المحور  وفي  الموازي  التقرير  	�أما 

�أن تنزل فيه م��سألة الحديث عن الأخلاقيات ال�صحفية في تون�س. �أ�شار التقرير �إلى ما تتميز به ظروف العمل 

والعلاقات المهنية في الم�ؤ�س�سات الإعلامية في تون�س من ه�شا�شة كبيرة و خرق �صارخ لجميع القوانين. فطريقة 

�إلى قوانين و قواعد  الانتداب وتحديد الأجر وو�سائل وظروف العمل لا تخ�ضع في عديد الم�ؤ�س�سات الإعلامية 

وا�ضحة و�إنما تحدد ح�سب مزاج و رغبة الم�ؤجر، والاتفاقية الم�شتركة لل�صحافة المكتوبة لا تطبق �إلا في عدد قليل 

جدا من ال�صحف. �أما الاتفاقية الخا�صة بم�ؤ�س�سة الإذاعة والتلفزة فهي لا تطبق على الوافدين الجدد على هذه 

�إلا بعد �سنوات طويلة من العمل والانتظار، مما يجعل الميزة الأ�سا�سية للقطاع هي الإح�سا�س بعدم  الم�ؤ�س�سة 

  
)53(

الا�ستقرار خا�صة بالن�سبة للوافدين الجدد".

ي�ضيف التقرير �أن "ممار�سة مهنة ال�صحافة في بلادنا لا ت�ستند �إلى �شروط وا�ضحة و مقايي�س محددة  	

مثل �أي مهنة �أخرى. كما �أن �إ�سناد بطاقة الاحتراف هو من اخت�صا�ص �سلطة الإ�شراف ممثلة في الإدارة العامة 

للإعلام ولي�س من اخت�صا�ص �أهل المهنة، وهو ما جعل �إغراق القطاع بالدخلاء �أمرا في غاية ال�سهولة." ويعتبر 

ال�صحفية وميثاق �شرفها.  المهنة  �أخلاقيات  لتنامي خرق  اله�شة كانت تربة خ�صبة  الأو�ضاع  �أن هذه  التقرير 

فالعديد من ال�صحفيين و�أمام ان�سداد الآفاق و الي�أ�س من ت�وسية �أو�ضاعهم ي�سقطون في م�ستنقع المقالات الدعائية 

و الإ�شهارية وال�سرقة والانتحال و�إم�ضاء وتبني مقالات جاهزة. ولي�س من باب ال�صدفة �أن تخت�ص في مثل هذه 

الممار�سات المخلة ب�شرف المهنة "الم�ؤ�س�سات ال�صحفية" التي ت�ضرب بقوانين ال�شغل عر�ض الحائط، و ت�ستغل 

�صحفييها -�إن وجدوا- �أ��وسأ ا�ستغلال.

ظاهرة  انت�شرت  الأخيرة  ال�سنوات  في  �أنه  �إلى  التقرير  �أ�شار  الأعرا�ض  بهتك  الخا�صة  الفقرة  في  	

الت�شهير وثلب بع�ض ال�شخ�صيات ال�سيا�سية والحقوقية والإعلامية، وعادة ما تكون في �شكل حملات منظمة يتم 

"�إعدادها" بنف�س الأ�سلوب للرد على المخالفين في الر�أي. وهو �أقرب منه �إلى ال�سب و ب�شكل لا يحترم �أخلاقيات 
المهنة ال�صحفية ولا ميثاق �شرفها الذي ي�ستند �إلى احترام �آراء الغير و التعامل مع المختلفين في الر�أي بروح من 

الت�سامح و عدم اللجوء �إلى ثلبهم. 

	�أعتبر التقرير الموازي �أن المقالات الجاهزة و الرد على مقالات مبهمة تعتبر ظاهرة لا تختلف كثيرا عن 

عملية هتك الأعرا�ض نظرا لأن هذا النوع من المقالات يخت�ص في التهجم على بع�ض المنظمات و الهيئات الوطنية 

التون�سية للدفاع عن  ال�سلطة على غرار الهيئة الوطنية للمحامين وجمعية الق�ضاة والرابطة  حين تختلف مع 

حقوق الإن�سان. وعادة ما تكون في �شكل حملات منظمة ت�شنها جلّ ال�صحف �أو بع�ضها على �إثر ن�وشب �أزمة بين 
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الحكومة و�إحدى هذه الهيئات �أو المنظمات. كما تعر�ض التقرير �إلى �إ�شكالية المقالات الدعائية مبرزا ا�ستفحال ا

ظاهرة "�شهادات" المدح و الإطراء في بع�ض ال�صحف الأجنبية �أو الكتب والتي تت�سابق �صحفنا �إلى �إعادة ن�شرها 

�أحيانا في �صفحاتها الأولى. �أما فيما يتعلق بالمقالات الا�شهارية  فت�سعى العديد من ال�صحف التون�سية و خا�صة 

الأ�سبوعية منها �إلى تقديم مواد �إ�شهارية في �شكل �إنتاجات �صحفية موقعة �أحيانا من قبل بع�ض ال�صحفيين. وهي 

ممار�سة تعتبر خرقا وا�ضحا للقانون و�إخلالا ب�أخلاقيات المهنة وميثاق �شرفها.

خ�ص�ص التقرير فقرة لظاهرة ال�سرقة والانتحال م�شيرا �إلى �أن  عديد ال�صحف التون�سية تعمل على  	

ا�ستبدال ال�صحفيين المحترفين بمق�ص لاقتطاع مواد �صحفية من ال�صحافة العربية و الأجنبية دون ترخي�ص 

م�سبق و دون ذكر للم�صدر، وتقدمها للقراء على �أنها انتاجات خا�صة بها. فبع�ض ال�صحف تعمل بعدد محدود 

جدا من ال�صحفيين المحترفين لا يتجاوز �صحافياً واحداً في �أق�صى الحالات. و�أ�صبحت �شبكة الأنترنات في الفترة 

الأخيرة ملاذا له�ؤلاء و خا�صة في مجال ال�ش�ؤون الدولية والمنوعات و�أي�ضا ال�صور الفوتوغرافية ودائما دون 

ذكر الم�صدر. وقد التج�أت  �صحف �أخرى �إلى ملء م�ساحاتها بمواد مكررة. وختم التقرير باب الأخلاقيات بفقرة 

عن الإثارة و تحريك الغرائز ولاحظ �سعي بع�ض ال�صحف وخا�صة الأ�سبوعية منها بدافع الربح المادي ال�سريع 

�إلى تكري�س توجه خطير يتمثل في الإثارة وتحريك الغرائز، ليتحول هذا الأ�سلوب �إلى منتج  لأركان قارة. 

: تميز تقرير �سنة 2006 في معالجته لم��سألة الأخلاقيات بالاقت�ضاب واكت�سى  - تقرير ماي 2006  	

�صبغة عمومية فلا وجود لعر�ض مف�صل لتجاوزات لها �صلة بالأخلاقيات قام بها �صحفيون. ففي الباب الخا�ص 

مثل  �أن  ال�صحفيين  جمعية  واعتبرت  الموجهة  الإعلامية  الحملات  رف�ضه   2006 �سنة  تقرير  �أكد  بالأخلاقيات 

 . وفي نف�س ال�سياق �أعتبر التقرير �أن �أ�سلوب الت�شخي�ص 
)54(

هذا المنهج مخل ب�أخلاقيات المهنة والأخلاق عموما

والاتهامات الأخلاقية وهتك الأعرا�ض والتخوين الذي تلج�أ �إليه بع�ض ال�صحف من مختلف الم�شارب ي�ستوجب 

الردع القانوني ف�ضلا عن كونه مخلًا ب�شرف المهنة و�أخلاقياتها، و�أ�شار التقرير �أي�ضا �إلى توا�صل ظاهرة ن�شر 

المقالات غير المم�ضاة والتي ترد على �أحداث �أو مواقف لم يطلع عليها القارئ �أو الم�شاهد التون�سي. ومن بين 

النقاط التي ركز عليها تقرير �سنة 2006 الازدواجية في جمع التحرير ال�صحفي الخال�ص بالإ�شهار، وهو ما قد 

يعر�ض م�صداقية ال�صحافي �إلى ال�شبهات ويلقي ب�ضلاله على الإنتاج ال�صحفي، هذا بالإ�ضافة �إلى الإ�شهار المقنع 

  فرغم و�وضح 
)55(

�أخبار. �أو تحقيقات وحتى  �أحاديث  �أو  الذي تعتمده بع�ض ال�صحف، في �شكل ريبورتاجات 

القانون في هذا ال�سياق ف�إن عديد ال�صحف التون�سية تتجاهله وتلج�أ �إلى تقديم مواد �إ�شهارية في �شكل �إنتاجات 

�صحفية موقعة في بع�ض الأحيان وهي-ح�سب التقرير- مخلة ب�شرف المهنة. 

�إلى  التون�سية  ال�صحف  من  العديد  تعمد  هي  �أي�ضا  تقرير 2006  عليها  �أكد  التي  الأخرى  الإ�شكالية  	

ذكر  ودون  خا�صة،  �إنتاجات  �أنها  �أ�سا�س  على  وا�ستعمالها  والأجنبية  العربية  ال�صحافة  من  مقالات  �سرقة 
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ا للم�صدر �أو ترخي�ص م�سبق، وتعتمد بع�ض ال�صحف وهنا يتهم التقرير ال�صحف التي تعمد �إلى اقتطاع مقالات 

كاملة على �أ�سا�س �أنها مرا�سلة، بل ت�ضيف �إليها عبارة "خا�ص" من "مرا�سلنا في بغداد �أو "القاهرة"، �أو غيرها 

الإنترنت لملء جزء هام من  �إلى �شبكة  الأ�سبوعية منها  �أخرى وخا�صة  المرا�سل. وتلج�أ �صحف  ا�سم  دون ذكر 

�صفحاتها فيما يتعلق بالأخبار العالمية، وكذلك المنوعات وال�صور، علما و�أن هذه ال�صحف ت�شغل عددا محدودا 

 
)56(

من ال�صحفيين

- تقرير 2007:  اكتفى تقرير �سنة 2007 في باب الأخلاقيات ب�إثارة نقطتين هما : 

- الت�شخي�ص وهتك الأعرا�ض والتخوين: وي�ؤكد التقرير "لجوء بع�ض ال�صحف والأقلام والمواقع الإلكترونية 

 
من مختلف التلوينات ال�سيا�سية والح�سا�سيات �إلى �أ�سلوب هتك الأعرا�ض والتخوين والت�شخي�ص.")57(

ال�صحف  العديد من  ف�إن  القانون  �أنه رغم و�وضح  التقرير من  : وي�شير  المقنع  والإ�شهار  الانتحال  ال�سرقة   -

تلج�أ �إلى انتحال مقالات مقتطعة بالكامل من �صحف �أجنبية وعربية دون �إ�شارة �إلى م�صادرها الحقيقية. بل �إن 

�صحفا يومية وو�أخرى �أ�سبوعية غالبا ما تقطع حوارات ب�أكملها وتوهم القراء ب�أنها �إنتاجات خا�صة، وي�صل 

الأمر ببع�ض ال�صحف �إلى �إ�ضافة عبارة "خا�ص" لتج�سد بذلك ح�سب عبارة التقرير "�أق�صى �أ�شكال الا�ستهتار 

�إلى ملاذ حقيقي  �أن �شبكة الإنترنت تحولت  �إلى  والا�ستهزاء بالقارئ." وي�ضيف التقرير فيما يتعلق بال�سرقة 

بجميع  لملء �صفحاتها  الإنترنت  من  لل�سرقة  موظفا  التون�سية  اليومية  ال�صحف  �إحدى  وتخ�ص�ص  ه�ؤلاء،  �إلى 

  
�أق�سامها.")58(

نف�س  �شجع-ح�سب  ما  وهو  القانون  تطبيق  عدم  هو  الظواهر  هذه  ا�ستفحال  �أ�سباب  من  �أن  التقرير  ويعتبر 

التقرير-�أ�صحاب الم�ؤ�س�سات الإعلامية في ال�صحافة المكتوبة وال�سمعية الب�صرية والإنترنت وبع�ض ال�صحافيين 

�أن الأو�ضاع  �إلى العوامل المذكورة  على التمادي في ممار�سات مخلفة ب�شرف المهنة. ويعتبر التقرير بالإ�ضافة 

�أخلاقيات  خرق  ظاهرة  لتنامي  خ�صبة  �أر�ضية  تمثل  والإعلامية  ال�صحفية  الم�ؤ�س�سات  عديد  في  اله�شة  المادية 

المهنة. 

- �أخلاقيات المهنة في تقرير 2008 : يعتبر تقرير �سنة 2008 �أول تقرير ي�صدر با�سم النقابة الوطنية لل�صحفيين 

التون�سيين التي ت�أ�س�ست في 13 جانفي 2008 ويعتبر متطورا ن�سبيا قيا�سا �إلى تقارير 2006 و 2007. لكن وفي 

�سياق �آخر يمكن القول �أنه لم يطر�أ �أي تغيير منهجي �أو �شكلي في هذا التقرير النقابي بل يكاد يكون ن�سخة من 

التقارير ال�سابقة للجمعية وهو ما يدفعنا �إلى الت�سا�ؤل عن ما الفرق بين الجمعية والنقابة في التعامل مع م��سألة 

التقرير،  هذا  يغطيها  التي  الفترة  المهنة خلال  �أخلاقيات  انتهاك  توا�صل  �سنة 2008  تقرير  ذكر  الأخلاقيات. 

عديد  من  مرا�سلات  النقابة  تلقت  فقد  ال�سياق  هذا  وفي  الأحيان.  بع�ض  في  حدتها  وزادت  الخروق  وتوا�صلت 

�إ�شكاليات تتعلق ب�أخلاقيات المهنة. وقدم مواطنون من ولاية  الأطراف، من منظمات ومواطنين، تطرح عليها 

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 



7
8

2
د 

د
ع

ال
ة

مي
ن
لت

وا
ل 

صا
�

ت
لإ

"ن�شر قيم البغ�ضاء واللات�سامح ا الق�صرين-على �سبيل الذكر- �شكايات للنقابة تتعلق ب�سعي بع�ض ال�صحف 

و �إثارة النعرات الجهوية". وعبر مواطنون من ولاية الق�صرين عن احتجاجهم مما ن�شرته �صحيفة �أ�سبوعية 

تون�سية حول الجهة ب�شكل تهكمي، معتبرين ذلك م�سا بالكرامة و�إهانة لجهة ب�أكملها". 

وقد �أ�صدرت النقابة يوم 30 مار�س 2008 بيانا نددت فيه ب�أ�سلوب التخوين وهتك الأعرا�ض معتبرة  	

�أ�سبوعية التي وا�صلت حملتها ب�أكثر  هذه الممار�سات مخلة ب�شرف المهنة، وذلك على خلفية ما ن�شرته جريدة 

�شرا�سة فيما بعد، �إلى جانب �صحف �أ�سبوعية �أخرى. وتعتبر النقابة �أن هذه الممار�سات ت�ضر كثيرا بم�صداقية 

امتدت  فقد  فح�سب،  الورقية  ال�صحافة  على  الأعرا�ض  وهتك  الثلب  عمليات  تقت�صر  ولا  التون�سية.  ال�صحافة 

حملة  �إلى 
 )59(

ال�شرفي  �سلوى  ال�سيدة  الجامعية  الأ�ستاذة  تعر�ضت  �إذ  الإلكترونية،  المواقع  بع�ض  �إلى  الظاهرة 

�إثر ن�شرها لدرا�سة على الانترنت حول المكانة المخ�ص�صة للمر�أة من خلال الفتاوى  ت�وشيهية وت�شهيرية على 

المن�وشرة على مواقع الانترنت. وقد تميزت هذه الحملة بالعنف وال�شرا�سة �إلى حد الت�شكيك والتخوين والتكفير 

والم�س من كرامة �صاحبة المقال وحقها في حرية التعبير والتفكير والمعتقد.

وتعرف العديد من ال�صحف التون�سيّة با�ستعمال المقالات الدعائيّة �وساء بغر�ض �إ�شهاري �أو لأغرا�ض  	

�سيا�سيّة ت�أتي في �إطار التعتيم. وتقوم العديد من ال�صحف بالتعدي على �أخلاقيات المهنة وخرق قوانين الملكية 

بع�ض  تعمد  كما  الم�صدر.  ذكر  دون  الانترنت  ومن  �أخرى  �صحف  من  "�سرقة" مقالات  �إلى  تعمد  �إذ  الفكرية، 

ال�صحف �إلى ن�شر مقالات ا�شهارية في �شكل �أخبار. وتخت�ص  بع�ض ال�صحف �صفحاتها للترويج �إلى قيم الغيبيات 

وال�شعوذة والفكر الخرافي واعتماد �أ�سلوب الإثارة.

7- تيبولوجيا �أخلاقيات المهنة تون�س

�إذا ما �أردنا وفي �سياق مقاربة حو�صلية، �أن ن�صنف تيبولوجيا مختلف التجاوزات الأخلاقيات التي يقع فيها 

ال�صحافي �أثناء مار�سته لمهنة ال�صحافة يمكننا �أن ن�ستنتج وبعد تمحي�ص وفرز لكل ما عثرنا عليه في تقارير جمعية 

ونقابة ال�صحفيين التون�سيين �أنها ت�ؤطر في ثلاثة �أ�صناف : 

- ال�صنف الأول : كل ما له علاقة بالآخر �أي القراء والجمهور وم�ؤ�س�سات الدولة والمجتمع المدني ويتمظهر هذا 

ال�صنف في حق الرد، وعدم الخلط بين الإ�شهار والمادة ال�صحفية ومغالطة الجمهور، وفبركة الأخبار �أي 

ن�شر بيانات زائدة �أو ناق�صة ، وتفادي الإثارة، ونبذ الدعوة للعن�صرية والتمييز...

- ال�صنف الثاني : كل ما له �صلة بكل ما هو م�صدر وحرفية ومهنية في العمل ال�صحفي ويمكن في هذا ال�سياق 

ذكر م�سائل احترام ال�سر المهني، احترام الحياة الخا�صة، رف�ض هتك الأعرا�ض والت�شهير والثلب، التمييز 

بين الر�أي والخبر، لا اتهام بدون دليل، الدقة، عدم ت�وشيه الم�صدر ...
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ا النظام  مثل احترام  بزملائه ومهنته  ال�صحافي  بعلاقة  له �صلة  ما  كل  �أي  ذاتي  ما هو  كل   : الثالث  ال�صنف   -

كل  �أخرى �صاغها زملا�ؤه ورف�ض  مقالات من �صحف  وانتحال  الأدبية  ال�سرقة  رف�ض  للمهنة،  الأ�سا�سي 

�أنواع الهدايا والامتيازات المادية والمعنوية، ...

�أو  لكن و�أمام كل ما عر�ض من تجاوزات تت�صل بالأخلاقيات لم نعثر على ملف قامت فيه الجمعية  	

النقابة بعملية ا�ستق�صاء معمق �أي التحقق من التجاوز مهما كان الطرف المت�سبب )�صحافي �أو م�ؤ�س�سة �صحفية 

�أو جهة ر�سمية( وهو ما يدفعنا- في ختام هذا البحث- �إلى �إبداء عدة �إحترازات عن بع�ض الق�ضايا التي لي�ست 

مهنة  ممار�سة  نفهم  بكيف  علاقة  لها  اختلافات  �أي�ضا  �أو  �إيديولوجية  �أو  حزبية  تكون  قد  خلفيات  عن  بمعزل 

�أو ماهية العلاقة المحتملة بين ال�صحافي ورب العمل وجهة الإ�شراف. كما تبدو  ال�صحافة ودورها في المجتمع 

بع�ض الق�ضايا التي لها علاقة بالأخلاقيات ال�صحفية على �صلة �أي�ضا ربما بت�صفيات ح�سابات قد تكون فكرية 

�أو ذاتية. �أما �إذا ما توجهنا �إلى تيبولوجيا �أ�سباب خرق �أخلاقيات المهنة ودوافعها ف�إنها تبدو ومن خلال تقارير 

نقابة ال�صحفيين على النحو  الآتي :

1- �أكثر ال�صحف تعديا على �أخلاقيات المهنة هي ال�صحف التي لا تحترم الاتفاقيات الم�شتركة.

�إلى  ال�صحافي  �سعي  في  العر�ضي  والعمل  التعاقد  فترة  وطول  وتوظيفهم  ال�صحفيين  تر�سيم  عدم  ي�ساهم   -2

الانتحال.

3- �إن ت�ساهل الم�شرع �أي عدم احترام قوانين مجلة ال�صحافة التي تمنع ال�سرقة الأدبية والإ�شهار المقنع وغيرها 

من الف�صول ي�ساهم في تدهور الأخلاقيات.

في  ال�صحفيين  بع�ض  تمادي  �أ�سباب  �أحد  محترف  �صحافي  بطاقة  لإ�سناد  محددة  معايير  و�ضع  عدم  يعتبر   -4

الإخلال بالأخلاقيات.

5- �إن ال�سكوت عبارة عن تواط�ؤ ويتجلى ذلك في عدم تعاون الزملاء ال�صحفيين مع النقابة وتقديم �شكاوى �ضد 

كل انتهاك لحقوق ال�صحفيين �أو لميثاق ال�شرف.

6- الت�ساهل في �إ�سناد ترخي�ص في ن�شر �صحيفة �إلى من هو غير حرفي وهو ما ينعك�س على مدى احترام هذا الأخير 

للمبادئ الأخلاقية.
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8  -  خاتمة : حتمية الفكري في فهم الأخلاقياتا

على هدي ما تقدم تبدو �أخلاقيات ال�صحافة، بو�صفها مجموعة من القواعد والقيم والتي بالرجوع �إليها يمكن 

لل�صحافي �أثناء ممار�سته لمهنته �أن ي�صحح الأخطاء والتجاوزات الفردية المحتملة، مبحثا مبهما مازال في حاجة 

�إلى م�ساءلة �سياق ت�شيئه الفكري والتاريخي. ويكون الت�صحيح عادة على �أر�ضية عدم �إلحاق ال�ضرر بالوظيفة 

الرئي�سية لو�سائل الإعلام وحريتها، وهي وظيفة ذات دلالات رمزية تتمثل بالتحديد في توفير رقابة �سليمة على 

دوائر ال�سلطة التنفيذية والحفاظ على قواعد مجتمع حر وديمقراطي. 

هكذا جاءت الأخلاقيات في الغرب ل�سد ثغرة غياب قوانين المطبوعات �أو فر�ضية �إحلالها، وهي قوانين  	

الفكر  به  جاء  طبيعي  كحق  الر�أي  عن  التعبير  حرية  مبد�أ  مع  ود�ستوريا  فكريا  تتعار�ض  لأنها  �سنها  يمكن  لا 

الليبرالي في القرنين الثامن ع�شر والتا�سع ع�شر والذي يعتبره الغرب قيمة �إن�سانية وجب على كل الب�شرية دعمه 

والإيمان به. في الاتجاه الآخر تمار�س الحكومات في دول العالم الثالث و�أمام الوهن الفكري دور المنظّم الأول 

لو�سائل الإعلام عبر الملكية والإ�شراف وخا�صة من خلال الت�شريع و�إ�صدار قوانين لتنظيم ال�صحافة والطباعة 

لقوانين  المكتوبة تخ�ضع  الإعلام وخا�صة  العربية لازالت و�سائل  الدول  الثالث ومنها  العالم  والن�شر. في دول 

الطباعة والن�شر �أو مجلة ال�صحافة وهي حزمة من القوانين التي تنظم كل ما يتعلق بالطباعة والتداول والن�شر. 

وال�صحافة وهي كما �أ�شرنا ت�شريعات من �إفرازات دولة ما بعد الا�ستقلال. يحيلنا هذا التو�صيف �إلى ا�ستنتاج 

تمظهر حالة من عدم التوافق بين المرجعيات التي يمكن الاعتماد عليها في �إدارة الم�شهد ال�صحفي �شرقا وغربا 

�شمالا وجنوبا. رغم ما يعاب على هذه القوانين من ح�وضر مواد جزرية عقابية قد ت�صل �إلى �سجن ال�صحافي 

و�إغلاق ال�صحف ف�إن لهذه القوانين عوار�ض �أخرى غير ظاهرة لكنها م�ؤثرة في الم�شهد الإعلامي وتطوره. من 

بين هذه الآثار يمكن القول �أن قوانين المطبوعات قد حدت بل عطلت لي�س فقط من نمو وازدهار ال�صحافة بل من 

فر�صة تبلور فل�سفة ومبادئ لأخلاقيات العمل الإعلامي وخا�صة تمثل ثقافة الو�سيط بو�صفها منتجة لتر�سيخ 

قيمة الديمقراطية فكريا. 

تزداد �أهمية �إثارة �إ�شكالية الأخلاقيات حدة عندما تعتر�ضنا كل تلك المتغيرات الهائلة التي ي�شهدها  	

الإعلام الدولي والإعلام العربي على حد ال�وساء، وخا�صة ميلاد �شبكة الإنترنت وتغير مفهوم ممار�سة العمل 

ال�صحفي في ن�سخته الورقية الكلا�سيكية وتحوله �إلى منتوج �إلكتروني تفاعلي يتجه من الكل �إلى الكل عو�ضاً من 

الجزء �إلى الكل. �إن تحول الات�صال والإعلام من �إطاره ال�ضيق الوطني �إلى �إطار دولي ا�شمل عبر البث الف�ضائي 

بروز  �أن  كما  والخبر.  المعلومة  وا�ستهلاك  وا�ستقبال  �إر�سال  وتقنيات  �أ�ساليب  من  غير  قد  الإنترنت  و�شبكة 

الات�صال الفردي وت�شتت مقولة الات�صال الجماهيري قد غير من مرجعيات الات�صال الكلا�سيكية.
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ا م��سألة  الدولي هي  الم�ستوى  على  الإنترنت  �شبكة  تعي�شها  التي  العوائق  �أكبر  �أن من بين  يعلم  فالكل  	

التنظيم والتقنين وخا�صة الأخلاقيات. عربيا �أدى بروز القطاع الخا�ص وح�وضره الفعال في ت�شكيل الخطاب 

البعد  �أن  غير  ونوعيا،  كميا  والات�صالي  الإعلامي  الم�شهد  هيكلة  قراءة  �إعادة  �إلى  و�صناعته  الجديد  الإعلامي 

�أغلب  في  المرئي  ال�سمعي  الإعلام  تنظم  قوانين  غياب  �إلى  فبالإ�ضافة  تخلفا.  الأكثر  زال  لا  والقانوني  الأخلاقي 

التنظيم الإعلام الرقمي ف�إن قطاع الإعلام المكتوب والن�شر  �إلى مرجعية  الدول العربية والتذبذب في الو�صول 

وال�صحافة لا زال ينظم بقوانين المطبوعات والتي هي عبارة عن احدى �إفرازات �إعلام دولة ما بعد الا�ستقلال 

تجاوزتها الحداثة الفكرية والتقنية. 

يحدث هذا رغم وجود خطاب ر�سمي في تون�س وفي �أغلب الدول العربية لا يتردد في الت�أكيد على �ضرورة  	

 ، وتعود بلورة هذا 
)60(

الإ�صلاح ال�سيا�سي و�إبراز �أن الإ�صلاح ال�سيا�سي لا م�ستقبل له في غياب �إ�صلاح الإعلام

الخطاب و�أ�صوله �إلى �ضغط المجتمع المدني داخليا و�ضغط المنظمات الحكومية و�شبه الحكومية الدولية لتحرير 

. في هذا ال�سياق يمكن الإ�شارة 
)61(

الإعلام من هيمنة الدولة وذلك منذ �أحداث الحادي ع�شر من �سبتمبر 2001 

الف�ضائيات،  الإعلامية،  )المدن  العربي  الإعلامي  الم�شهد  مفردات  �أغلب  �شهدت  الألفية  هذه  بداية  ومنذ  �أنه  �إلى 

فالجمعيات  ال�صحافي.  وهو  �ألا  الإعلامية  العملية  في  عن�صر  �أهم  با�ستثناء  داخليا  ظاهرا  الإنترنت...( حراكا 

ال�صحفية الأهلية لازالت �ضعيفة �إن لم نقل �أن اغلبها موال للحكومات و�أن ت�أ�سي�س النقابات يعتبر في عديد الدول 

العربية ثورة على �أكثر القطاعات حيوية في �أ�ساليب �إدارة المجتمع والر�أي العام. 

�إلى  يعود  التون�سي  النموذج  قراءة  خلال  ومن  الإعلامي  الن�شاط  تنظيم  ت�صور  في  الخلاف  �أن  يبدو  	

�إ�شكالية المرجعية الفكرية وال�سيا�سية التي على هديها نحدد ماهية العلاقة المحتملة بين مكونات الم�شهد ال�صحفي 

غير  الا�ستقلال.  �إلى  ويتوق  والإقت�صاد(  )ال�سيا�سة  �أخرى  مجالات  تتجاذبه  وفكريا  اجتماعيا  مجالا  بو�صفه 

�أن م�ساءلة هذا الحقل تحيلنا �إلى �سياقات اجتماعية وثقافية محلية، ف�آليات الح�صول على المعلومة والخبر في 

الغرب لي�س بذات الآليات في الدول النامية وكذلك الأمر فيما يتعلق بالظروف المادية لل�صحافي، ودور ال�سلطة 

المنطقة  في  �أو  تون�س  في  الإعلامي  العمل  �أخلاقيات  م��سألة  مع  الإيجابي  التفاعل  �إن  نقول  الختام  في  التنفيذية. 

العربية لي�س متوقفا على مدى الالتزام ببنود مدونة �أخلاقية نعلن عنها بل بالمقدرة على الح�سم الفكري والمعرفي 

لماهية م�ضامين وادوار الات�صال والإعلام وال�صحافة بو�صفها ظواهر اجتماعية حداثية مركبة. 
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- المراجع : ا

- النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين : القانون الأ�سا�سي، 8 �صفحات.

- النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين : م�شروع النظام الداخلي، 18 �صفحة.

- ميثاق �شرف ال�صحافي التون�سي ال�صادر �سنة 1983.

- جمعية ال�صحفيين التون�سيين : تقرير لجنة الحريات حول واقع الحريات ال�صحفية في تون�س، 3 ماي 2002، 26 �صفحة.

- جمعية ال�صحفيين التون�سيين : تقرير لجنة الحريات حول واقع الحريات ال�صحفية في تون�س، 3 ماي 2003،  �صفحة.

- جمعية ال�صحفيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية، التقرير الثالث 3 ماي 2004، 35 �صفحة.

- جمعية ال�صحفيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية، التقرير الرابع 3 ماي 2005،27 �صفحة.

- ناجي البغوري-زياد الهاني-مح�سن عبد الرحمان  : التقرير ال�سنوي الرابع حول  واقع الحريات ال�صحفية في تون�س 03  

ماي 2005 .  28 �صفحة.

- جمعية ال�صحفيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية في تون�س، التقرير الخام�س، ماي 2006، 29 �صفحة.

- جمعية ال�صحافيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية في تون�س : التقرير ال�ساد�س، تون�س ماي ،2007، 35 �صفحة.

- الم�صادر:

-   بالعربية

-	 كلية الإعلام – جامعة القاهرة : �أخلاقيات الإعلام بين النظرية والتطبيق، الم�ؤتمر العلمي، ال�سنوي ال�سابع، الجزء الثالث، 

ماي 2003.

و�سائل الإعلام والأخلاق:  مجلة �إلكترونية ت�صدرها وزارة الخارجية الأميركية 25 �أيار/مايو، 2001 . 	-

(عماد مكاوي) ح�سن: �أخلاقيات العمل الإعلامي، الدر الم�صرية اللبنانية، القاهرة 2002. 	-

(ح�سام الدين) محمد: الم�س�ؤولية الاجتماعية لل�صحافة : الدار الم�صرية اللبنانية، القاهرة،2003. 	-

(�شمول) روبرت : م�س�ؤوليات ال�صحافة : ترجمة �ألفرد ع�صفور، مركز الكتب الأردني، 1990. 	-

(هوهنبرغ) جون : ال�صحفي المحترف، ترجمة ف�ؤاد موي�ساتي، الم�ؤ�س�سة الأهلية للطباعة والن�شر، بيروت. 	-

(�أبو �أ�صبع) �صالح: تحديات الإعلام العربي ، دار ال�شروق عمان الأردن ، 1999.  	-

(نع�سان �آغا) ريا�ض: بين ال�سيا�سة والإعلام : دار الفكر للطباعة والن�شر والتوزيع، لبنان، 2003. 	-
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ا بالفرن�سية :

-Neveu Erik : Sociologie du journalisme, La Découverte, Paris, 2004.
-MacBbride Sean : Voix multiples, un seul monde : communication et société, 

aujourd'hui et demain : vers un nouvel ordre mondial de l'information et de 
la communication plus juste et plus efficace : rapport de la Commission 
internationale d'étude des problèmes de la communication : 1981. Organisation 
des Nations Unies pour l'éducation, la science et la culture.

-	 Bourdieu Pierre : Journalisme et éthique: Actes du colloque fondateur du centre 
de recherche de l'Ecole Supérieure de Journalisme (Lille), Les cahiers du 
journalisme, Juin 1996, n°1.     

-	 Charon Jean-Marie : Réflexions et propositions sur la déontologie de l'information, 
rapport a Madame la Ministre de la culture et de la communication, 8 juillet 
1999.

-	 Bernier marc-François : Ethique et déontologie du journalisme,  PU Laval, 
Québec, 2004.

-	 Bertrand Claude-jean : La déontologie des médias , Paris, PUF, Que sais-je, 
1997-98.

-	 Cornu Daniel : Ethique de l’information , Paris, PUF, Que sais-je, 1997-98.
-	 Ramonet Ignocio : Le cinquième pouvoir, Le Monde diplomatique, Octobre 

2003.
-	 L'Empire des Médias (collectif), Le Monde diplomatique, Octobre 2003.
-	 Mattelard Armand : La mondialisation de la communication, Puf, « Que sais-je 

? », Paris, 1996. 
-	 Naji Jamal Eddine : Médias et journalistes : Précis de déontologie, Maroc, Rabat. 

Sans date.
-	 Fortin Pascal : Quelle déontologie pour l'information en ligne, www.unizine.

net
-	 Hamdane Mohamed : responsabilités éthiques du journaliste dans un pays du 

sud : cas de la Tunisie, RTC 47-48, IPSI, Tunis, pp :9-18.
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الهوام�ش:ا

1-  يمكن ذكر م�ؤتمر الجزيرة الإعلامي  وجائزة دبي لل�صحافة وم�ؤتمر القاهرة وغيرها من الندوات الر�سمية و�شبه الر�سمية 

عن حرية  الإعلام والم�س�ؤولية وذلك منذ بداية هذ القرن.

2-Pascal Fortin, Quelle déontologie pour l`information en ligne, www.unizine.net
3- و�سائل الإعلام والأخلاق، مجلة �إلكترونية ت�صدرها وزارة الخارجية الأميركية 25 �أيار/مايو، 2001 .

4- �أخلاقيات الإعلام بين النظرية والتطبيق، �أعمال م�ؤتمر جامعة القاهرة ، كلية الإعلام، ماي 2003.

الأخلاقية  »الم�س�ؤولية  عن  الفرن�سية  باللغة  الات�صال  لعلوم  التون�سية  بالمجلة  حمدان  محمد  درا�سة  �إ�ستثينينا  ما  �إذا  هذا   -5

لل�صحفي في دول الجنوب : نموذج تون�س.« العدد 47-48 ل�سنة 2006 ور�سالة ختم الدرو�س الجامعية بمعهد ال�صحافة 1990 

عن »ال�وضابط المهنية والأخلاقية العمل ال�صحفي في مجلة ال�صحافة بعد تنقيح 2 �أوت 1988 للطفي الزيادي وتوفيق الهمامي.

6 - Jean-Marie Charon, Réflexions et propositions sur la  
	 déontologie de l`information, rapport à Madame la Ministre de la culture et de 

la communication, 8 juillet 1999.
7 - Erik Neveu, Sociologie du journalisme, La Découverte Paris, 2004.  
8 - Marc-François Bernier,  Éthique et déontologie du journalisme,       
    préface de Dominique Wolton, PU Laval, Canada, 2004.
9 -Pierre Bourdieu,  Journalisme et éthique  Pierre Bourdieu, Actes du colloque  

fondateur du centre de recherche de l'Ecole Supérieure de Journalisme (Lille),  
Les cahiers du journalisme, Juin 1996, n°1.  

10- راجع : ح�سن عماد مكاوي ، �أخلاقيات العمل الإعلامي، الدر الم�صرية اللبنانية، القاهرة 2002.

11- لمزيد الإطلاع على فل�سفة وتاريخ نظرية الم�س�ؤولية الاجتماعية راجع محمد ح�سام الدين : الم�س�ؤولية الاجتماعية لل�صحافة 

: الدار الم�صرية اللبنانية، القاهرة،2003.

12- ح�سن عماد مكاوي ، مرجع �سابق، �ص 71.

13-راجع الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان المادة 19.

14-مثل الفدرالية الدولية لل�صحفيين، واتحاد ال�صحفيين العرب واتحاد ال�صحفيين الأفارقة، والآ�سيويين وغيرها.

15- Voir: Sean MacBride, Voix multiples, un seul monde :
	 communication et société, aujourd'hui et demain : vers un nouvel ordre mondial 

de l'information et de la communication plus juste et plus efficace : rapport de la 
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ا Commission internationale d'étude des problèmes de la communication : 1981. 
Organisation des Nations Unies pour l’éducation, la science et la culture.

16- المعروف بمعهد با�ش حانبة.

17-راجع خطاب بورقيبة 1956، »لكل �صحفي مثل �أعلى يتحلى به »، تون�س   نوفمبر 1956 ، �ص . 98.

18- نف�س الم�صدر، �ص. 101.

19 -  Abdelkarim Hizaoui, Assocation, syndicat ou ordre des journalistes, in RTC 
– IPSI, no 12, Tunis 1987.

20- وقعت �صياغة هذا البحث قبل تاريخ تولى المكتب الحالي للنقابة مقاليد الت�سيير، وللتو�ضيح فقد جد خلاف بين كتل داخل 

الج�سم ال�صحفي �أدت �إلى عقد م�ؤتمر نقابي ا�ستثنائي وهو �صراع مهني و�سيا�سي وحزبي و�أيديولوجي قديم.

21- راجع �أول تقرير لجمعية ال�صحفيين التون�سيين ل�سنة 2002-2000 .

22- راجع الد�ستور التون�سي.

23-النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين : القانون الأ�سا�سي الف�صل 11 �ص. 2. 

24- راجع وثيقة مطلب الانخراط بالنقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين.

25- النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين: م�شروع النظام الداخلي ، الف�صل ال�ساد�س، �ص .3.

26- النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين : م�شروع النظام الداخلي ، الف�صل الثالث والثلاثون، �ص. 11.

27- القانون عدد 32 ل�سنة 1975 الم�ؤرخ في 28 �أفريل 1975 المتعلّق ب�إ�صدار مجلّة ال�صحافة.

28- �أر�شيف النقابة الوطنية لل�صحفيين التون�سيين.

29- نجد �أن في بع�ض الدول العربية �ضمنت واجبات وحقوق ال�صحفي في قوانين المطبوعات كما هو الحال في �أغلب دول الخليج، 

راجع جمال الزرن والمعز بن م�سعود : تحولات الم�شهد الإعلامي والات�صالي في مملكة البحرين التنظيم الهيكلي والت�شريعات، 

من�وشرات جامعة البحرين، 2008.

30-جاء هذا الت�أكيد من خلال لقاءنا ب�أكثر من ع�وض بالمكتب القديم لنقابة ال�صحفيين التون�سيين.

www.fij.org FIJ . 31- راجع موقع الفدرالية الدولية لل�صحفيين

www.fij.org FIJ . 32- ميثاق �شرف الفدرالية الدولية لل�صحفيين

“نقابة ال�صحفيين التون�سيين الجديدة تنتخب مجل�سها التنفيذي«، المغاربية، 15 ك2 2008،  33- راجع : جمال العرفاوي ، 

http://www.magharebia.com/cocoon/awi/xhtml1/ar/features/  : الو�صلة  �إلكترونية،  مجلة 

awi/features/2008/01/15/feature-01
التي  الثقيلة  العام والم�س�ؤولية  الر�أي  بالغ في  ت�أثير  ات�صال من  لل�صحافة بو�صفها و�سيلة  لما  » نظرا  الديباجة  34- وهذا ن�ص 

الحرية  هذه  �أن  بيد  الد�ستور،  ي�ضمنها  والتعبير  ال�صحافة  حرية  �أن  وباعتبار  العام  الر�أي  ذلك  توجيه  في  الإعلام  يتحملها 

�أ، ممار�سة هذه الحرية تفر�ض  �إلا على ما يطابق الحقيقة. وحيث  التعبير  يقع  ب�أن لا  بالم�س�ؤولية وتعهدا  ت�ستوجب �شعورا 

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 
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واجبات وم�س�ؤولية معينة وحقوق لا ي�ستطيع بدونها ال�صحافي �أن ي�ضطلع بمهامه على الوجه الأكمل. وبناء على ذلك واعتبارا ا

لر�سالة ال�صحفي وما تميله الم�س�ؤولية وخا�صة في نطاق احترام حقوق الغير وفي دائرة الحفاظ على الألفة القومية والنظام 

العام وعلى �سلامة الأخلاق العامة ودوام ا�ستقامتها ح�سبما ين�ص�ص على ذلك الت�صريح العالمي لحقوق الإن�سان في �سنة 1940 

المنقح بلائحة الأمم المتحدة في �سنة 1966 ف�إن ال�صحافي ملزم ب�أن يتعهد باحترام القواعد الأخلاقية التالية والعمل على �ضمان 

احترامها كلما وقع انتهاكها �أثناء ممار�سة المهنة.«

35-عثرنا على هذه وثيقة هذه المدونة في مركز التوثيق القومي بتون�س.

36- ت�ضمن �أحد التقارير �صفحة ون�صف ال�صفحة عن واقع �أخلاقيات ال�صحافة طيلة �سنة.

37- ير�أ�س هذه اللجنة كمال بن يون�س ال�صحفي بدار ال�صباح.

الموثقة من قبل  العديد من الحالات  ال�شرف ح�صلنا على  الإخلال بميثاق  با�ستق�صاء ميداني عن عمليات  قيامنا  38-من خلال 

�أخلاقية  �إلى ح�صولنا على العديد من الوثائق من النقابة على هيئة �شكاوي لها علاقة بتجاوزات  �صحافيين، هذا بالإ�ضافة 

لعدة  ونظرا  الخا�صة.  الحياة  من  والم�س  الأدبية،  وال�سرقة  المقنع  الإ�شهار  محور  في  ت�صب  عادة  وهي  ال�صحفيين  لبع�ض 

اعتبارات �وس�سيولوجية لم نعمد في هذا البحث �إلى ذكر �أي ا�سم ل�صحفي �أو �صحيفة وذلك بحكم �أن الثقافة ال�سائدة لا تتحمل 

مثل هذه التهم. 

39-راجع �صحيفة الم�ستقبل، »ال�صحفيون يقرون ب�أخطائهم«، 8 ني�سان 1993. 

40-�صحيفة الم�ستقبل : نف�س الم�صدر.

41- راجع تقرير 2008.

42-�أع�ضاء لجنة �صياغة تقرير 2000-2002 )لجنة الحريات( : محمد بن �صالح-فوزية المزي- �صلاح الدين بن مبارك- ناجي 

الباغوري- �سفيان بن حميدة- فتحى العياري- جمال العرفاوي- معز زيود- مراد علالة- زياد الهاني- فوزي ال�سنو�سي 

عبدالله. بن  نجيب  محمد  الحف�صي-  نوالدين  الخياطي-  –خمي�س  الو�سلاتي  – يو�سف 
43-جمعية ال�صحفيين التون�سيين : تقرير لجنة الحريات حول واقع الحريات ال�صحفية، تون�س، 3 �أيار 2002، �ص. 1.

44- نف�س ال�صفحة.

45-نف�س الم�صدر �صفحة : 23.

		 46-نف�س ال�صفحة.

47-جمعية ال�صحفيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية، التقرير الثاني 3 ماي 2003،  24 �صفحة �أعدته لجنة الحريات 

المتكونة من ال�صحفيين : الها�شمي نويرة، يو�سف الو�سلاتي، فتحي العياري، �سفيان بن حميدة، محمد بن �صالح، مراد علالة، 

معز زيود، فوزي ال�سنو�سي، فوزية المزي، و�صلاح الدين بن مبارك.

48-جمعية ال�صحفيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية، التقرير الثاني 3 ماي 2003 ، �ص9-8.

49-نف�س الم�صدر .�ص 10.

50- جمعية ال�صحفيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية، التقرير الثالث 3 ماي 2004، �ص 9.

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 
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ا 51-جمعية ال�صحفيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية، التقرير الرابع 3 ماي 2005، �ص 13.

52-نف�س الم�صدر.

53- ناجي البغوري-زياد الهاني-مح�سن عبد الرحمان ، التقرير ال�سنوي الرابع حول  واقع الحريات ال�صحفية في تون�س، 03  

�أيار 2005 ، �ص. 13.

54-جمعية ال�صحفيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية في تون�س، التقرير الخام�س، �أيار 2006، �ص 28.

55- نف�س الم�صدر.

56-نف�س الم�صدر �ص 29. 

57- جمعية ال�صحافيين التون�سيين : واقع الحريات ال�صحفية في تون�س : التقرير ال�ساد�س، تون�س �أيار2007، 35 �صفحة، �أنجز 

التقرير فريق عمل من لجنة الحريات يتكون من : جمال الكرماوي، زياد الهاني، مراد علالة، ناجي البغوري، مح�سن عبد 

الرحمان، الها�شمي نويرة.

58- لمعرفة ا�سماء ال�صحف يمكن الرجوع �إلى تقارير جمعية ثم نقابة ال�صحفيين التون�سيين.

59-ا�ستاذة جامعية بمعهد ال�صحافة وعلوم الإخبار.

60-راجع : وثيقة تون�س للإ�صلاح في العالم العربي والتي �صدرت عن قمة جامعة الدول العربية المنعقدة في تون�س �سنة 2004 

والتي تعتبر ردا ر�سميا عربيا على م�شروع �إ�صلاح ال�شرق الأو�سط للدول الثمانية. �أما الم�شروع الآخر فهو ‏وثيقة الإ�سكندرية 

التي جاء بها م�ؤتمر«ق�ضايا الإ�صلاح العربي‏:‏ الر�ؤية والتنفيذ« والتي   تعتبر الرد غير الر�سمي والذي تمثله منظمات المجتمع 

المدني في الوطن العربي.

61-جمال الزرن ، في نقد العلاقة بين مجتمع المعرفة وخطاب الإ�صلاح، مجلة عالم الفكر- الكويت �صيف 2008.

محور العدد:       الإطار القانوني والتنظيمي للإت�صال 
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�آفاق الات�صال والتوا�صل في بيئة الإعلام الجديد

درا�سة ميدانية لعينة من ال�شباب الجامعي اليمني

د. عبدالرحمن محمد �سعيد ال�شامي

ق�سم الإذاعة والتليفزيون- كلية الإعلام-جامعة �صنعاء

مقدمة

يو�صف الإن�سان ب�أنه كائن ات�صالي، فالات�صال �سمة ملازمة له، ول�صيقة بحياته منذ الأزل، فهو �أحد  	

ال�ضرورات المعي�شية التي لا يمكن للإن�سان الا�ستغناء عنها، �إذ يقدر الوقت الذي يم�ضيه الفرد يوميا في مزاولة 

 من �أن�شطته اليومية، مما ي�ؤكد على مدى 
)1(

�أن�شطة ات�صالية متنوعة )تحدث، كتابة، ا�ستماع، قراءة..( بـ%75 

�أهمية الات�صال في حياة الإن�سان الع�صري. 

وقد مار�س الإن�سان الات�صال منذ القدم بوا�سطة الو�سائل البدائية، ك�إ�شعال النيران، والدخان، وقرع  	

العامة  الميادين  �أو  المعابد  المن�صوبة في  الأحجار والأ�شجار والألواح والأعمدة  الطبول، والمنادي، والحفر على 

وغيرها من الو�سائل الأخرى، ثم تطور الات�صال بعد ذلك، بتقدم و�سائله عبر م�سيرته الممتدة منذ �آلاف ال�سنين، 

ال�سلكية واللا�سلكية بتقنية  �أوجها جراء ثورة تكنولوجيا الات�صال، واندماج الو�سائل  وبلغت هذه التطورات 

الحا�وسب في العقد الأخير من القرن الع�شرين، مما �أدى �إلى ظهور و�سائل ات�صال جديدة، �أفرزت �أنماطا ات�صالية 

غير تقليدية، تتم بوا�سطة و�سائل غير تقليدية، مما غير عددا من ملامح الم�شهد الإعلامي والات�صالي الراهن. فقد 

وفرت هذه الو�سائل �ساحة �إعلامية مغايرة تماما للإعلام الجماهيري، فبرز الات�صال �إلى جانب الإعلام، وانتقل 

 ،New media الإعلام الجديد  �أحدث  . كما   
)2(

ال�شعبي الإعلام  �إلى  الفوقي  الإعلام  الإعلام الجماهيري من 

الذي يتم من  التقليدي  البديلalternative media  ثورة في عملية الات�صال، نقلها من �شكل الات�صال  �أو 

طرف واحد، �إلى العديد من الم�ستقبلين، �إلى ات�صال متعدد الاتجاه؛ يتم من العديد �إلى العديد، �أي من الجماهير، 

 . فالإنترنت وفرت و�سيطا �إعلاميا غاية في الإثارة والمرونة، يجمع بين البث على نطاق عري�ض 
)3(

�إلى الجماهير

، �أو على نطاق �أ�ضيق 
)4(

broadcasting، والبث على نطاق �ضيق narrowcasting لمجموعة من الأفراد
microcasting، ف�ضلا عن تبادل الأدوار الذي يتم بين المر�سل والم�ستقبل على نحو ديناميكي في بيئة الات�صال 

الحديثة.

بيئة الإعلام الجديد 
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الات�صال، ا كهرمية  التقليدية  المفاهيم  من  عددا  الات�صال  ثورة  �أنهت  فقد  �آخر؛  جانب  ومن  	

الجديدة،  الات�صالية  المفاهيم  من  عددا  ا�ستحدثت  كما  الر�سالة..،  م�صدر  و�أحادية  البوابة،  وحار�س 

والو�سائل   ،  Hypermedia الت�شعبية  والو�سائل   ،Digital media الرقمية  الو�سائل  مثل: 

والو�سائل   ،  Virtual communities الافترا�ضية  والمجتمعات   ،Streaming Media الغزيرة 

المعلومات  ومجتمع   ،Social networking الاجتماعي  والت�شبيك   ،Social media الاجتماعية 

 Cultural Citizen Journalist، وثقافة المواطنة  Information society والمواطن ال�صحفي 
الوفرة  مدى  على  مجملها  في  تدل  والتي  الأخرى،  والم�صطلحات  المفاهيم  من  وغيرها   ،..Citizenship
والتنوع في و�سائل الات�صال الجديدة، وم�ساعدتها في تمكينem powering  الفرد العادي من ممار�سة 

العولمي  الات�صالي  الم�شهد  تجليات  ظل  في  زمان،  �أي  وفي  مكان،  �أي  من  و�سهولة  بي�سر  الات�صالية  العملية 

ال�شعبي، وانت�شار  الم�ستوى  الإنترنت على  �شبكة  �إتاحة  الت�شكل مع  بد�أت ملامحه في  الم�سبوق، والذي  غير 

عدة  على  التفاعلية  خا�صية  بتوفير  �أبعاده  �أهم  واكت�سب  وا�سع،  نطاق  على  الجماهير  بين  ا�ستخدامها 

م�ستويات.

�أدواتها فر�صا ات�صالية عديدة، تتجاوز مجرد  فو�سائل الإعلام الجديد، توفر لمن يجيد التعامل مع  	

تلبية وظائف الات�صال التقليدية، �إلى الوفاء بجملة من الأغرا�ض التوا�صلية التي تتم اليوم على نحو غير م�سبوق 

في بيئة الات�صال الحديثة، وتتفاوت البلدان في مدى قدرتها على الإفادة منها، وفقا لعوامل عديدة، وهو ما حاولت 

الات�صال  بتقنية  اليمني  ال�شباب الجامعي  الك�شف عن علاقة  اليمنية، من خلال  البيئة  تلم�سه في  الدرا�سة  هذه 

التفاعلي الذي يتم في محيط الإعلام الجديد، واتجاهاته نحوها.

م�شكلة الدرا�سة 

في ظل الفي�ض الغزير من مظاهر الات�صال والتوا�صل الذي تحدثه ثورة الات�صالات في الوقت الراهن،  	

في  �شركاء  العاديون  الجمهور  �أفراد  فيها  �أ�صبح  مختلفة،  فر�صا  وتتيح  عديدة،  ات�صالية  قنوات  توفر  والتي 

�صناعة العملية الات�صالية، والقيام عليها، ف�ضلا عن الم�شاركة فيها، بالإ�ضافة �إلى التغييرات العميقة التي لحقت 

بعدد من مفاهيم الات�صال، ونظرياته التقليدية، ومن ثم فقد تمثلت م�شكلة الدرا�سة في محاولتها �سبر الجوانب 

اليمني لعدد من تجليات  ال�شباب الجامعي  اليمنية، ومدى مواكبة  البيئة  المختلفة لمظاهر الات�صال التي تتم في 

المعلوماتي،  الف�ضاء  على  ح�وضرهم  بمدى  يتعلق  ما  وخا�صة  منها،  الإفادة  على  وقدرتهم  الات�صالية،  الثورة 

"الآخر"؛  مع  التوا�صل  عملية  ويعزز  الحوار،  دائرة  يو�سع  بما  الاجتماعي،  الات�صال  لو�سائل  وا�ستخدامهم 

المغاير لنا، �وساء في الداخل، �أو الخارج، باعتبار �أن فئة ال�شباب الجامعي، هي من �أهم الفئات المعنية بهذه التقنية 

الحديثة، وم�ستقبلها في بيئة الدرا�سة، منوط –�إلى درجة ما- بمدى �إقبالهم على ا�ستخدامها، وح�وضرهم في هذا 

الف�ضاء غير المتناهي، وم�شاركتهم الفاعلة.

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 
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ا �أهمية الدرا�سة

تمثلت �أهمية هذه الدرا�سة في كل من:

 ال�شباب الجامعي اليمني لها.
ّ
1.تق�صيها لمدى انت�شار الأفكار الم�ستحدثة في البيئة اليمنية، ومدى تبني

ثورة  مظاهر  �أبرز  من  بو�صفها  الاجتماعية،  الات�صال  بو�سائل  اليمني  الجامعي  ال�شباب  علاقة  عن  2.تك�شف 

الات�صال.

3.تلفت �أنظار �صناع القرار التقني والتعليمي �إلى العمل على �سد الفجوة الات�صالية التي تحول دون انخراط 

ال�شباب الجامعي اليمني الكامل في ثورة الات�صال الرقمي.

4.ت�سلط ال�وضء على دور: الجامعة وو�سائل الات�صال الجماهيري لتحفيز ال�شباب الجامعي على �إحداث التغيير 

للإفادة من  بينهم،  الرقمية  المعرفة  للعمل على تو�سيع دائرة  المنا�صرة والت�أييد  الذاتي، وح�شد  الإيجابي 

المعطيات المتنامية لثورة الات�صال الحديثة. 

�أهداف الدرا�سة

�سعت هذه الدرا�سة لتحقيق الأهداف التالية:

1. معرفة معدل ا�ستخدام ال�شباب الجامعي اليمني ل�شبكة الإنترنت وكثافته.

2. الك�شف عن مدى ا�ستخدام ال�شباب الجامعي اليمني لعدد من خدمات الات�صال المتاحة على �شبكة الإنترنت 

واتجاهاتهم نحوها.

3. التعرف على مدى ان�ضمام ال�شباب الجامعي اليمني لع�وضية المجتمع الافترا�ضي على �شبكة الإنترنت.

4. معرفة مدى انت�شار ملكية الهاتف الجوال بين ال�شباب الجامعي اليمني.

يتيحها  التي  والتوا�صل  الات�صال  خدمات  من  لعدد  اليمني  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  مدى  عن  الك�شف   .5

الهاتف الجوال، واتجاهاتهم نحوها.

6. معرفة بع�ض الآثار الات�صالية المترتبة على ا�ستخدام و�سائل الات�صال الجديدة، وخا�صة مدى ت�أثيرها على 

.Traditional Media ا�ستخدام و�سائل الإعلام التقليدية

بيئة الإعلام الجديد 
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ت�سا�ؤلات الدرا�سةا

توزعت الأ�سئلة التي حاولت هذه الدرا�سة الإجابة عليها على محورين:

الأول: �أ�سئلة تعلقت ب�شبكة الإنترنت كو�سيلة ات�صال وتوا�صل؛ وتمثلت فيما يلي:

1. ما معدل ا�ستخدام ال�شباب الجامعي اليمني ل�شبكة الإنترنت في الأ�سبوع؟

2. ما الوقت الذي يم�ضيه ال�شباب الجامعي اليمني في ا�ستخدام �شبكة الإنترنت في كل مرة؟

3. ما مدى �إقبال ال�شباب الجامعي اليمني على ا�ستخدام عدد من خدمات الات�صال والتوا�صل التي تتيحها �شبكة 

الإنترنت؟

4. ما مدى حر�ص ال�شباب الجامعي اليمني على �إن�شاء �صفحات خا�صة بهم على �شبكة الانترنت، �أو ح�سابات 

في و�سائل الات�صال الاجتماعي؟

5. ما اتجاهات ال�شباب الجامعي اليمني حول عدد من خدمات الات�صال التي تتيحها �شبكة الإنترنت؟

�شبكة  على  الاجتماعي  الات�صال  لو�سائل  اليمني  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  على  المترتبة  الآثار  �أبرز  ما   .6

الانترنت؟ 

الثاني: �أ�سئلة تعلقت بالهاتف الجوال كو�سيلة ات�صالية وتوا�صلية؛ وهي:

ما مدى انت�شار ملكية الهاتف الجوال بين ال�شباب الجامعي اليمني؟ 	.1

ما مدى ا�ستخدام ال�شباب الجامعي اليمني للخدمات الات�صالية التي يتيحها الهاتف الجوال؟ 	.2

الهاتف  يتيحها  التي  والتوا�صل  الات�صال  خدمات  من  عدد  حول  اليمني  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  ما  	.3

الجوال؟

ما �أهم الآثار المترتبة على ا�ستخدام ال�شباب الجامعي اليمني للهاتف الجوال؟  	.4

مراجعة الأدبيات ال�سابقة 

�إلا  عام.  بوجه  الإعلام والات�صال الجديد  و�سائل  ا�ستخدام  على  الإقبال الجماهيري  الرغم من  على  	

�أن الدرا�سات العربية في هذا المجال، ما زالت محدودة ن�سبيا، مقارنة بتطور الإنترنت والمعلوماتية في ال�سنوات 

 ، مما ي�شير �إلى الحاجة المتزايدة لدرا�سة هذا النوع من الو�سائل، نظرا لتعدد مجالاتها، 
)5(

ال�ست ع�شرة الما�ضية 

وكثرة تطوراتها. 

وقد تم تق�سيم الأدبيات ال�سابقة المت�صلة بمو�وضع الدرا�سة، �إلى محورين:

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 
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ا �أولا: الدرا�سات الخا�صة بو�سائل الات�صال الاجتماعية:

حظيت و�سائل الات�صال الاجتماعي باهتمام لا ب�أ�س به من قبل الباحثين، ل�سبر بع�ض الجوانب المت�صلة  	

بها، ومن ذلك ما يتعلق بعلاقتها بو�سائل الإعلام والات�صال التقليدية، والآثار المترتبة على ا�ستخدامها، كدرا�سة 

بعاداتهم  ذلك  وعلاقة  الجديدة،  والات�صال  الإعلام  و�سائل  من  لعينة  الطلبة  ا�ستخدامات  حول   
"حمدي")6(

الخا�صة بالقراءة وم�شاهدة التليفزيون، بالتطبيق على عينة قدرها 48 من طلاب الجامعة الأمريكية بالقاهرة، 

الإناث )75%( والذكور )26%(، حيث طلب منهم  �أعمارهم ما بين 17-24 عاما، من كل من:  ممن تراوحت 

ت�سجيل الوقت الذي يم�وضنه في ا�ستخدام �أي و�سيلة من و�سائل الات�صال، وذلك على مدى 14 يوما.

وانتهت الدرا�سة �إلى �أهمية و�سائل الات�صال الاجتماعي في حياة المبحوثين، والعواقب التي يمكن �أن تلحق بو�سائل 

الات�صال الجماهيري، فقد زاد معدل الوقت الذي �أم�ضاه الطلاب في ت�صفح موقع "الفي�سبوك" facebook؛ 

الدرا�سة،  �أثناء مدة هذه  للتليفزيون  الذي جاء في مقدمة اختيارات المبحوثين، على الوقت الذي تعر�وضا فيه 

وتراوح ذلك ما بين: 15 دقيقة و53.7 �ساعة، مقابل مدة زمنية للتعر�ض للتليفزيون، تراوحت ما بين: 25 دقيقة، 

و44.5 �ساعة، تلاه ت�صفح موقع "اليو تيوب" You Tube في الا�ستخدام، فـ"الآي بود" iPod، ثم "بلاك 

بيريز" blackberries، في حين قل معدل قراءة الطلاب لل�صحف )36% فقط يقر�ؤون ال�صحف بمعدل 17 

دقيقة في اليوم(. في حين ت�ساوى الوقت الذي �أم�ضاه المبحوثون في التحدث بوا�سطة الهاتف مع الوقت الذي 

�أم�وضه في التعر�ض للتليفزيون وت�صفح "الفي�سبوك" مجتمعين، وتتفق عدد من هذه النتائج مع ما انتهت �إليه 

  حول نف�س المو�وضع، حيث ت�صدر موقع "الفي�سبوك" المواقع الاجتماعية التي يزورها 
درا�سة "الفيلكاوي")7(

المبحوثون، تلاه موقع "اليو تيوب"، كما انخف�ض الوقت المخ�ص�ص لقراءة ال�صحف بين المبحوثين )16 دقيقة 

  التي 
"�ألبرت")8( �إليه درا�سة  �أي�ضا مع ما تو�صلت  للإناث، و 6 دقائق للذكور يوميا(. كما تتفق هذه النتائج 

ا�ستهدفت الك�شف عن كيفية ا�ستخدام ال�شباب العربي لموقع "الفي�سبوك"، من خلال تق�صي جوانب الات�صال 

التي تتم من خلاله، واتجاهاتهم نحو هذا الموقع، وذلك بالتطبيق على عينة قوامها 400 من الطلاب الدار�سين في 

كل من جامعتي: "6 �أكتوبر"، و"القاهرة"- وتو�صلت الدرا�سة �إلى اهتمام �أغلب المبحوثين بموقع "الفي�سبوك"، 

وق�ضائهم وقتا طويلا في ا�ستخدامه، بالإ�ضافة �إلى �أن ن�صفهم ي�ستخدمون هذا الموقع في �أوقات الفراغ، �أو حين 

يكونون وحيدين، �أو محبطين depressed، كما عبر المبحوثون عن اتجاهات �إيجابية نحو هذا الموقع، منكرين 

�إدمانهم لا�ستخدامه.

والكتاب من خلال  القراء  يتم بين  الذي  التفاعل  التعرف على    
"ال�شامي")9( درا�سة  في حين حاولت  	

"البريد الإلكتروني" في �وضء �أنماط التفاعل العديدة التي تتيحها �شبكة الانترنت للم�ستخدمين، وانتهت الدرا�سة 
�إلى ت�صدر هذا "البريد" و�سائل التوا�صل بين الكتاب والقراء، و�أنه ي�شكل �إ�ضافة ملمو�سة للعمل ال�صحفي، من 

خلال فاعليته ك�أداة ات�صالية �سريعة، و�إتاحته فر�صة للتفاعل فيما بينهم، وبناء علاقة جيدة بين الطرفين.

بيئة الإعلام الجديد 
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 الات�صال الجوالة Mobile Media:ا
)10(

ثانيا: الدرا�سات الخا�صة بو�سائل

بالتعرف على  التي تمت على نطاق وا�سع، واهتمت  الدرا�سات  "�إي�شي" Ishii�إحدى  تعتبر درا�سة  	

ت�أثير و�سائل الات�صال الجوالة، على العلاقة ال�شخ�صية بين الأفراد في الحياة اليومية، من خلال المقارنة بين كل 

من: الهاتف الأر�ضي، والهاتف الجوال، والمرا�سلة التي تتم �إما بوا�سطة هذا النوع من الهواتف، �أو عبر البريد 

الإلكتروني بوا�سطة الحا�وسب، لتقويم ا�ستخدام هذه الو�سائل في �إطار �شبكة العلاقات الاجتماعية للمبحوثين. 

�أن ال�شباب، والأقران الذين لا تربط بينهم �صلة قرابة، ومن يقطنون قريبا من بع�ضهم  وانتهت الدرا�سة �إلى 

البع�ض، وتتكرر لقاءاتهم المبا�شرة، من المرجح ا�ستخدمهم �أكثر لو�سائل الات�صال الجوالة. كما �أ�شارت الدرا�سة 

الاجتماعية،  والمهارات  ال�سن،  لعوامل  ال�سابقة، وفقا  الات�صال  و�سائل  ا�ستخدام  الاختلافات بين  عدد من  �إلى 

فكلما قلت المهارات الاجتماعية للأ�شخا�ص، كلما زاد تف�ضيلهم للتوا�صل عبر الهاتف الجوال. في حين ركزت 

؛ على التعرف على ا�ستخدامات الهاتف الجوال و�إ�شباعاته، 
)11(

 Leung & Wei "درا�سة "لونج" و "ويي

وت�سهيله  نقله،  ك�سهولة  بها  يتميز  التي  الفريدة  ال�سمات  �إلى  تعود  ا�ستخداماته،  دوافع  �أهم  �أن  �إلى  وانتهت 

للات�صال، وتحقيقه للمنفعةinstrumentality ، فالتكنولوجيا اللا�سلكية الجديدة للهواتف الجوالة، تو�سع 

من دائرة الحرية في هذا المجال �إلى �أبعد مدى، كما �أ�شارت الدرا�سة �إلى �أن ال�شباب، والفئات الأقل تعليما والمر�أة، 

يميلون �أكثر للتحدث طويلا في كل مرة يجرون فيها مكالمة بوا�سطة الهاتف الجوال.

  فقد اهتمت بتق�صي مدى �إدراك الجمهور من ناحية؛ والقائم بالات�صال من 
	�أما درا�سة "عثمان")12(

للخدمات  التفاعل  �إعلام وات�صال جديدة، يوفر خا�صية  باعتباره و�سيلة  الهاتف الجوال  �أخرى لأهمية  ناحية 

الإعلامية والات�صالية المقدمة من خلاله، بالإ�ضافة �إلى كونه و�سيلة مكملة لدور و�سائل الإعلام، وداعم لها في 

وقد تم  الاجتماعي،  التفاعل  ي�ضمن تحقيق  عليهم، بما  والت�أثير  المجتمع،  �أفراد  عن  لتقديم �صورة  م�ساهمتها 

تطبيق الدرا�سة من خلال مجموعات النقا�ش المركز focus-groups discussion مع عينة من الجمهور، 

والقائمين على الات�صال. 

للهاتف  التقنية  الموا�صفات  تحديد  في  الحديثة  الات�صالية  الا�ستخدامات  �أهمية  �إلى  الدرا�سة  وانتهت  	

ذات  المواقع  وت�صفح  الإلكتروني"،  "البريد  بمتابعة  يتعلق  ما  منها  وخا�صة  المبحوثون،  يقتنيه  الذي  الجوال 

الإخبارية  المواقع  خلال  من  الأخبار  متابعة  ثم   ،Social book marking sites الاجتماعية  ال�صبغة 

الم�صممة بما يتنا�سب وحجم �شا�شة هذا الهاتف، كما ك�شفت الدرا�سة عن ا�ستخدام المبحوثين المكثف للخدمات 

الات�صالية المقدمة من خلال الهاتف الجوال، وتحقيق التفاعلية من خلال التعليقات التي ير�سلونها على الأخبار 

التي ترد �إليهم بوا�سطته. 

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 
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ا الإطار المنهجي للدرا�سة - نوع الدرا�سة ومنهجها

 Explanatory)13( Descriptive and 
)14(

تنتمي هذه الدرا�سة �إلى البحوث الو�صفية التف�سيرية 	

البحث في  �إلى  بالإ�ضافة  القائمة، وو�صفها و�شرحها،  الأو�ضاع  �أو  الأحداث  التي تحاول تحديد   Research
�أ�سباب حدوثها على نحو معين، والعواقب التي يمكن �أن تترتب على ذلك ، فالبحث الو�صفي؛ يحاول ت�صوير 

الأو�ضاع �أو الاتجاهات الحالية وتوثيقها ، وذلك من خلال ر�صد علاقة ال�شباب الجامعي اليمني بعدد من مظاهر 

الات�صال المتاحة بوا�سطة �شبكة الإنترنت والهاتف الجوال. 

بها،  المحيطة  والظروف  العلمية،  الظواهر  و�صف  يتيح  الذي  الم�سح  منهج  على  الدرا�سة  واعتمدت  	

�إلى و�صف  المنهج  هذا  ي�سعى  ، حيث 
)15(

بها  وتت�أثر  فيها،  ت�ؤثر  التي  الأخرى  الظواهر  وبين  بينها،  والعلاقة 

الاتجاهات والآراء والأفكار الحالية للجمهور، �أو �شرحها، والتقرير عن ال�سلوكيات المرتبطة بق�ضية، �أو بحدث 

معينين، ويعتبر هذا المنهج من �أكثر مناهج البحث ا�ستخداما في البحوث الإعلامية والات�صالية، كونه �أداة فعالة 

. 
)16(

لجمع البيانات من �أعداد كبيرة من الجمهور

عينة الدرا�سة و�أداتها

تمثل الإطار المكاني لهذه الدرا�سة في العا�صمة اليمنية "�صنعاء"، والتي ت�ضم �أكبر الجامعات اليمنية:  	

تم  وطالبة،  طالب   )200( قوامها  طبقية  ع�وشائية  عينة  على  تطبيقها  تم  وقد  والخا�صة.  والأهلية  الحكومية 

اختيارهم من �أربع جامعات يمنية، تمثل مختلف �أنواع هذه الجامعات، وهي: "جامعة �صنعاء" ممثلة للجامعات 

الحكومة، و"جامعة �أروى" ممثلة للتعليم الخا�ص، بالإ�ضافة �إلى "جامعة العلوم والتكنولوجيا" بو�صفها جامعة 

مبان  وتخ�صي�ص  التعليمية،  العملية  في  الجن�سين  بين  الف�صل  في  يتج�سد  الذي  المحافظة  بطابع  تت�سم  خا�صة، 

م�ستقلة لكل منهما. 

وقد ت�ضمن الجدول رقم )1( توزيع عينة الدرا�سة؛ وفقا لكل من: النوع، والجامعة، حيث ا�ست�أثرت  	

"جامعة �صنعاء" بـ54%، تلاها "جامعة العلوم والتكنولوجيا" بن�سبة بلغت 43%، و�أخيرا جامعة "�أروى"%3 
من �إجمالي ن�سبة المبحوثين. 

�أفراد العينة من الإناث، ب�سبب زيادة ن�سبة الذكور على الإناث في المجتمع الأ�صلي  ونظرا لقلة عدد  	

للطالبات،  خا�ص  فرع  بها  التي  الوحيدة  اليمنية  الجامعة  كونها  والتكنولوجيا،  العلوم  جامعة  عدا  للدار�سة، 

عدد  على  الا�ستق�صاء  لتطبيق  �أف�ضل  فر�صة  لإتاحة   ،%6 بن�سبة  للإناث  الممثل  العدد  رفع  الباحث  ارت�أى  فقد 

معقول منهن، بما يمكن من �سبر جوانب مو�وضع الدرا�سة من وجهة نظر الجن�سين، ويتيح �إجراء المعاملات 

الإح�صائية؛ وفقا لمتغير النوع. ومن ثم؛ فقد بلغت ن�سبة الذكور في هذه العينة 65% مقابل 35% للإناث.

بيئة الإعلام الجديد 
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	�أما �أداة الدرا�سة؛ فقد تمثلت في ا�ستمارة الا�ستبيان Questionnaire، بو�صفها �أداة علمية �صالحة ا

والات�صال  الإعلام  و�سائل  توفرها  التي  الات�صال  ظاهرة  حول  الاتجاهات  ومعرفة  والآراء،  المعلومات  لجمع 

الجديدة في بيئة الات�صال الحديثة، وقد تم ت�ضمينها �أهم متغيرات الدرا�سة، موزعة على ثلاثة محاور: 

الأول: خا�ص بدرا�سة ظاهرة الات�صال والتوا�صل التي تتم من خلال �شبكة الإنترنت، وا�شتمل هذا  	

ال�شبكة،  لهذه  المبحوثين  ا�ستخدام  معدل  لقيا�س  النهاية،  مغلقة  متعددة؛  بدائل  ذات  �أ�سئلة  ثلاثة  على  المحور 

و�سائل  من  و�سيلة  �أي  في  ح�ساب  �أو  عليها،  �شخ�صية  �صفحة  لديهم  من  على  التعرف  �إلى  بالإ�ضافة  وكثافته، 

الهاتف  بوا�سطة  يتم  الذي  الات�صال  لدرا�سة ظاهرة  تكري�سه  فقد تم  الثاني:  المحور  �أما  الاجتماعي.  الات�صال 

انت�شار ملكية  للتعرف على مدى  �أي�ضا،  النهاية  بدائل متعددة، ومغلقة  �س�ؤالين ذات  الجوال، وذلك من خلال 

ا�ستمارة  من  الثالث  المحور  تخ�صي�ص  تم  حين  في  ذلك.  و�أ�سباب  عدمه،  من  المبحوثين  بين  الجوالة  الهواتف 

الا�ستبيان للتعرف على المتغيرات الديمجرافية للمبحوثين، وهي: النوع، والجامعة والكلية التي يدر�وسن فيها، 

بالإ�ضافة �إلى م�ستوياتهم الدرا�سية، ومتو�سط الدخل ال�شهري للأ�سرة، ف�ضلا عن مدى امتلاكهم لأي نوع من 

�أنوع �أجهزة الحا�وسب.

مقايي�س الدرا�سة

�أربعة مقايي�س: الأول: مكون من 37 عبارة، لتق�صي علاقة المبحوثين ببع�ض  ت�ضمنت هذه الدرا�سة  	

خدمات الات�صال والتوا�صل التي تتيحها �شبكة الإنترنت. وركزت هذه العبارات على كل من: معرفة �أهم الأخبار، 

�أو تنزيلها �إلى  �إليها،  �أو الا�ستماع  �أو الأغاني والمو�سيقى،  �أو بع�ض المقاطع الم�صورة،  وم�شاهدة البث المرئي، 

الحا�وسب ال�شخ�صي، �أو �إلى جهاز "الآي بود"، وتحميل مواد م�صورة �إلى موقع "اليوتيوب" على الإنترنت، 

وتنزيل برامج للحا�وسب، �أو نغمات للهاتف الجوال. بالإ�ضافة �إلى ا�ستخدامات البريد الإلكتروني، والدرد�شة، 

والم�شاركة في الحوارات ال�صوتية، والتعليق على �أحد المو�وضعات التي تن�شرها مواقع ال�صحافة الإلكترونية: 

�صفحات  على  الحوار  في  والم�شاركة  المنتديات،  في  والم�شاركة  العربية،  الف�ضائيات  ومواقع  والعربية،  اليمنية 

"الفي�سبوك"، والدعوة �إلى الان�ضمام �إلى ع�وضيته، ف�ضلا عن التوا�صل مع الأهل والأ�صدقاء في الخارج، والبحث 
عن �أ�صدقاء/�صديقات، �أو زوجة/زوج من خلال الإنترنت. 

	�أما المقيا�س الثاني فقد ا�شتمل على 19 عبارة لتق�صي اتجاهات المبحوثين حول �أنماط الات�صال والتوا�صل 

التي تتيحها �شبكة الإنترنت، ومدى كفاءتها، وتعزيزها للحق في الات�صال ب�أ�شكاله المتعددة، وتبادل الآراء مع الآخر، 

وتعزيز منطق الحوار والتفاهم، ف�ضلا عن العواقب الم�ستقبلية: ال�سلبية والإيجابية لهذه الثورة الات�صالية من وجهة 

نظر المبحوثين. في حين تكون المقيا�س الثالث من 14 عبارة لتق�صي علاقة المبحوثين ببع�ض خدمات الات�صالية التي 

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 
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ا يقدمها الهاتف الجوال، كت�سهيله لإجراء الات�صال والتوا�صل في �أي وقت ومن �أي مكان، و�إتاحته لتبادل الر�سائل 

الق�صيرة، وت�صفح �شبكة الإنترنت، و"البريد الإلكتروني"، بالإ�ضافة �إلى معرفة مدى ا�شتراك المبحوثين في الخدمات 

الأخرى التي يوفرها هذا الهاتف؛ مثل: تلقي الأخبار المختلفة، والدرد�شة مع الآخرين، ف�ضلا عن خدمة الو�سائط 

 .multimedia services المتعددة

على  المترتبة  الآثار  حول  المبحوثين  اتجاهات  على  للتعرف  عبارة،   15 من  الرابع  المقيا�س  وت�ألف  	

التقليدية،  الات�صال  بمظاهر  يتعلق  ما  منها  �وساء  الجوال،  والهاتف  الإنترنت،  �شبكة  من:  لكل  ا�ستخدامهم 

الو�سيلتين  هاتين  توفير  حيث  من  �أو  المقروءة،  �أو  الإذاعية،  الات�صال  لو�سائل  التعر�ض  معدلات  على  كت�أثيره 

لفر�ص ات�صالية وتوا�صلية �أخرى حديثة، مثل: الح�صول على الأخبار، و�إمكانية التعرف على الآخرين، ف�ضلا 

عن تعميق �أوا�صر العلاقة مع الأهل والمعارف والأ�صدقاء.

المعالجات الإح�صائية: ا�ستخدمت الدرا�سة المعاملات الإح�صائية التالية:

- المعادلات اللازمة للح�صول على الجداول المركبة لح�ساب التكرارات الخا�صة بمتغيرات الدرا�سة، والح�صول 

على ن�سبها.

متغيرات  لبع�ض  الترجيحية  الأوزان  قيم  لمعرفة   Weighted Mean الموزون"  الح�سابي  -"المتو�سط 

الدرا�سة.

-اختبار "بير�وسن" Pearson chi-Square، لاختبار العلاقة بين متغيرين.

-"معامل التوافق" Contingency Coefficient لمعرفة مدى قوة العلاقة بين متغيرين.

الإعلام الجديد و�آفاق التوا�صل:

تعود جذور الم�شهد الات�صالي الذي ن�شهد اليوم ونعي�ش عددا من تجلياته �إلى �سل�سلة من التطورات  	

التقنية المتلاحقة، بد�أت في وقت مبكر من حقبة ال�سبعينيات من القرن الما�ضي، وخا�صة منها تلك التي تمت على 

�صعيد �شبكة الإنترنت. ففي عام 1972 انعقد في "وا�شنطن" م�ؤتمر بعنوان: "العالم يريد �أن يتوا�صل"، ومنذ تلك 

اللحظة التاريخية، دخلت هذه ال�شبكة عالم البث المتاح للجميع، وبد�أ العمل على تطوير تقنية ت�سمح با�ستخدامها 

�أ�صبح  للإعلام كحقل معرفي واجتماعي جديد، وتطور حتى  التوا�صلي  الطابع  بد�أ  على نطاق تجاري، ومعها 

اليوم �أحد �أهم مجالات العلوم الإن�سانية، ثم توالت التطورات التي �شهدتها هذه ال�شبكة بعد ذلك، بما �أحدث 

. 
)17(

تغييرات م�ستدامة على و�ضع و�سائل الإعلام وم�ستقبلها: الفني والاقت�صادي

بيئة الإعلام الجديد 
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ويطلق م�صطلح الإعلام الجديد على تكنولوجيات الات�صال الجديدة وثورة المعلومات التي ظهرت في ا 	

 . فمنذ بداية 
)18(

الجزء الأخير من القرن الع�شرين، والتي ت�شمل �شبكات الات�صال الرقمية والحا�وسبية المختلفة

حقبة الت�سعينات ان�شطر الم�شهد الإعلامي والات�صالي �إلى عالمين متجاذبين، لم تعد �سيادة الإعلام فيه مح�صورة 

في الإذاعة والتليفزيون وال�صحيفة فح�سب؛ فقد بد�أت و�سائل جديدة لنقل المعلومة والخبر والآراء، ت�شق طريقها 

رقمي،  ف�ضائي  �إنترنت، وهاتف جوال، وبث  من  الات�صال الحديثة  تكنولوجيات  المجال، وهي  هذا  ب�سرعة في 

لل�شك في ميلاد  قابلة  وا�ستهلاكها من الجمهور علامة غير  الو�سائط  �شيوع هذه  �أ�صبح  كما  �إلكتروني،  ون�شر 

ع�صر ات�صالي جديد، �أطلق عليه البع�ض عددا من الم�سميات، مثل: ع�صر تكنولوجيا المعلومات، والإعلام الجديد، 

والات�صال الرقمي، والعالم الافترا�ضي، والات�صال الإلكتروني، �أو مجتمع المعرفة، وكلها تعبيرات عن ظاهرة 

 ، فالإعلام الجديد �ساهم في �إعادة ت�شكيل الأنماط التوا�صلية التقليدية القديمة 
)19(

�إن�سانية تقنية ات�صالية واحدة

. 
)20(

القائمة على احتكار النخب ال�سيا�سية والثقافية لو�سائط الإعلام وباقي و�سائل التعبير في الف�ضاء العام

ومنذ �أواخر عام 2005، دخلت �شبكة الإنترنت مرحلة جديدة، �أمكن فيها لكل مت�صفحيها �أن يكونوا  	

بمثابة مر�سلين للمادة الإعلامية، وم�ستقبلين لها في �آن واحد، فقد �أتاحت هذه الو�سيلة تدفق المحتوى الإعلامي 

في  وترجمته  التقني،  التطور  فبف�ضل   ،  many-to-manyمتعددة اتجاهات  في  �أو  اتجاهين،  في  والات�صالي 

و�سائل مثل: "الخوادم" Servers ال�ضخمة، وقواعد البيانات المتطورة، وتطبيقات الويب المتقدمة- بف�ضل 

تكوين ح�سابات، يمكنهم من خلالها  الإنترنت ومت�صفحيها  �شبكة  لزوار  تتيح  �أ�صبحت هناك مواقع  كله  هذا 

تحميل ملفات: ال�صوت وال�صورة والن�صو�ص على ما ي�شبه مواقع محدودة تخ�صهم، و�أن يتحكموا في عملية 

الإنترنت  ف�شبكة   ،
 )21(

للجميع عاما  جعله  �أو  �ضيق،  نطاق  على  �إما  �إتاحته  خلال  من  المحتوى،  هذا  م�شاهدة 

–مثلا- لم ت�سهل فقط عملية الو�صول �إلى المعلومات والأخبار والبيانات؛ بل �أتاحت الفر�صة للم�ستخدم لإنتاج 
�أ�شكال تعبيرية مختلفة، كمنتديات الحوار، وال�صفحات ال�شخ�صية،  الم�ضامين والر�سائل والبيانات من خلال 

المواد  على  والتعليق  الاجتماعي،  التوا�صل  و�سائل  في  الخا�صة  والح�سابات   ،  
)22(

والمدونات الدرد�شة،  وغرف 

المن�وشرة على المواقع الإلكترونية، �أو الانخراط في الحوارات الدائرة على �شبكة الإنترنت، وت�صوير الأحداث 

ون�شرها على هذه ال�شبكة..وغير ذلك من �أ�شكال �إنتاج الم�ضامين الأخرى، وطرق التعبير والم�شاركات المختلفة.

للنقا�ش  جديدة  منابر  ويتيح  والتوا�صل،  للات�صال  جديدة  وقنوات  و�سائل  يوفر  الجديد  فالإعلام  	

الإنترنت،  �شبكة  بوا�سطة  الات�صالات  �أنواع  مختلف  لممار�سة  المجتمع  �أفراد  �أمام  المجال  فتح  مما  والحوار، 

كتلك التي تتم عن طريق: البريد الإلكتروني، والمواقع الإلكترونية، ومنتديات الحوار، وال�صفحات ال�شخ�صية، 

التوا�صل، وعدم  التوا�صل الاجتماعي..وغيرها، للخروج من و�ضعية عدم  والمدونات، و"اليوتوب"، وو�سائل 

الحوار، �إلى التوا�صل والحوار، ومن الإعلام والات�صال العمودي الذي يتم في اتجاه واحد، �إلى الإعلام الأفقي 

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 
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ا والات�صال في جميع الاتجاهات، ومن قبل مختلف الفعاليات، و�إلى بناء �شبكات ات�صالية متنوعة، تفاعلية و�سريعة، 

بتكلفة ب�سيطة، ومن ثم فقد �أ�صبح با�ستطاعة الفرد في المجتمع، �أن ير�سل وي�ستقبل ويتفاعل، ويعقب وي�ستف�سر، 

، على عدد من المواد المن�وشرة على �شبكة الانترنت.
)23( 

ويعلق بكل حرية وب�سرعة فائقة

وتعتبر ال�شبكات الاجتماعية الإلكترونية من �أهم فر�ص التوا�صل التي تتيحها �شبكة الإنترنت للأفراد  	

والجماعات من مختلف �أرجاء العالم. فـ"الويب" لي�س مجرد م�صدر للمعلومات فح�سب؛ بل له وظيفة ات�صالية، لا 

تقل �أهمية عن ما �سبق، �إذ ي�ستخدمه عدد من الأفراد للتوا�صل مع الأهل والأقارب والأ�صدقاء، من خلال ما ي�سمى 

 ، وح�شد المنا�صرة 
)24(

بمواقع ال�شبكات الاجتماعية الإلكترونية التي تعد و�سيلة جديدة لتبادل الآراء والأفكار

خلال  من  �سلفا،  منها  القائم  تدعيم  �أو  المختلفة،  الق�ضايا  حول  الوعي  وتكوين  الق�ضايا،  من  لق�ضية  والت�أييد 

المواد المنتجة با�ستخدام الو�سائط المتعددة، عو�ضا عن المنتديات الإليكترونية التي يقوم على �إدارتها �أ�شخا�ص، 

يقومون بالدور التقليدي لـ"حار�س البوابة"، والمجموعات البريدية محدودة الفاعلية، والمواقع المجانية المتخمة 

الإنترنت،  �شبكة  �إلى  طريقها  المدونات  وجدت  حيث  الخدمة-  لهذه  الموفرة  المواقع  تفر�ضها  التي  بالإعلانات 

�إلى  ينتمون  ال�شبكات الاجتماعية،  الآني. فمرتادو  التوا�صل  ال�صور، ومجموعات  الفيديو، و�ألبومات  ومواقع 

لا  والاحتياجات،  الاهتمامات  هذه  �أن  يرى  وبع�ضهم  مختلفة،  واحتياجات  اهتمامات  ولهم  مختلفة،  م�شارب 

تجد من و�سائل الإعلام والات�صال الاهتمام اللائق لتلبيتها ب�صورة كافية، ف�ضلا عن عدم تغطية هذه الو�سائل 

لجميع الأن�شطة التي يقومون بها، مما دفع ه�ؤلاء الأفراد لتقديم محتوى يخ�صهم وحدهم، وبما يمكنهم من نقله 

، معبرين من خلاله عن اهتماماتهم المتفاوتة، وعلى نحو يفي بكافة احتياجاتهم الات�صالية، وي�شبع 
)25(

لغيرهم

رغباتهم الات�صالية بوجه عام.

نتائج الدرا�سة الم�سحية:

 

�أولا: النتائج الخا�صة ب�شبكة الإنترنت

1.معدل ا�ستخدام المبحوثين ل�شبكة الإنترنت وفقا للنوع

محدودة  ن�سبا   )2( رقم  الجدول  في  والمت�ضمنة  الدرا�سة،  هذه  �شملتهم  الذين  المبحوثين  ا�ستجابات  عك�ست 

لا�ستخدامهم المنتظم ل�شبكة الإنترنت، فحوالي ربعهم فقط )24.5%( هم الذين ي�ستخدمونها كل يوم، في حين 

على  توزعت  فقد  المعدلات؛  بقية  �أما  الأ�سبوع،  ي�ستخدمونها مرة واحدة في  الن�صف )%41(  يقرب من  ما  �أن 

الا�ستخدامات التي تتم �إما: "�أربع مرات في الأ�سبوع"، فـ"ثلاث مرات"، و�أخيرا "مرتين" بن�سب محدودة، بلغت 

الا�ستخدامات. لهذه  و%11   ،%11.5  ،%12 –بالترتيب- 

بيئة الإعلام الجديد 
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محدود ا ارتفاع  في  تمثلت  الفوارق،  ف�أبرز  للنوع،  وفقا  الإنترنت؛  ا�ستخدام  معدل  م�ستوى  على  	�أما 

لن�سبة ا�ستخدام الذكور لهذه ال�شبكة على نحو منتظم مقارنة بالإناث، وبلغت ن�سبة الا�ستخدام الذي يتم "كل 

"مرة في  يوم" 30% للذكور، مقابل 14.3% للإناث، وفي المقابل؛ ارتفعت ن�سبة ا�ستخدام الإناث لهذه ال�شبكة 

الأ�سبوع"، وبلغت 54.3%، مقابل 33.8% للذكور، مما ي�شير �إلى عزوف ن�سبي للإناث عن ا�ستخدام الإنترنت 

بانتظام، والذي يمكن �إرجاعه �إلى عدم وجود معامل الحا�وسب الملائمة والكافية، بما ي�شجعهن على ا�ستخدام 

الانترنت على نحو �أكثر انتظاما، ف�ضلا عن عدم توفر العدد الكافي من "مقاهي الإنترنت" المخ�ص�صة للإناث، بما 

يتنا�سب والطبيعة المحافظة للبيئة اليمنية. 

في  مرات  "�أربع  يتم  الذي  الا�ستخدام  جاء  فقد  الأخرى،  الا�ستخدامات  معدلات  لبقية  بالن�سبة  	�أما 

الأ�سبوع" في الترتيب الرابع بالن�سبة لكلا الجن�سين، بن�سبة بلغت 13.8% للذكور، و 8.6% للإناث، في حين �أتى 

الا�ستخدام الذي يتم "ثلاث مرات في الأ�سبوع" في الترتيب الثالث للذكور، بن�سبة بلغت 14.6%، وفي الترتيب 

الخام�س للإناث، بن�سبة بلغت 5.7%، �أما الا�ستخدام الذي يتم "مرتين في الأ�سبوع" فقد جاء في الترتيب الثاني 

للإناث، بن�سبة بلغت 17.1%، وفي الترتيب الخام�س للذكور، بن�سبة بلغت %7.7.

وت�شير معدلات الا�ستخدام المذكورة على العلاقة المتوا�ضعة التي تربط ال�شباب الجامعي اليمني ب�شبكة  	

الإنترنت، على الرغم من دخول هذه ال�شبكة اليمن منذ عام 1996، مما ي�ضفي بظلاله على جوانب الا�ستخدام 

الأخرى لهذه ال�شبكة لدى ه�ؤلاء ال�شباب، وي�ضع م�سئولية على عاتق م�ؤ�س�سات المجتمع المختلفة، وفي مقدمتها 

فيها،  الدار�سين  بين  بها  المعرفة  و�إ�شاعة  الحديثة،  التكنولوجية  المبتكرات  ن�شر  بها  المنوط  اليمنية  الجامعات 

والمنت�سبين �إليها، ممن يفتر�ض فيهم �أن ي�أتوا في طليعة المتبنين لهذه المبتكرات، وهو ما يمكن تحقيقه من خلال 

الأخذ بال�سبل المختلفة لإ�شاعة ا�ستخدام �شبكة الإنترنت بين ال�شباب الجامعي اليمني، وتعزيز علاقتهم بها، فالحديث 

عن �أهمية هذه ال�شبكة في حياتنا اليوم؛ لم يعد مو�ضع جدل، ف�ضلا عن تطوراتها المتلاحقة التي تتم على مختلف 

الأ�صعدة، وتحدث على نحو غير م�سبوق، مقارنة بو�سائل الات�صال الأخرى*، ومن ثم ف�إن العمل على تح�سين علاقة 

ال�شباب بهذه ال�شبكة، يعتبر �أحد الا�ستحقاقات الملحة في الوقت الراهن.

ولمعرفة مدى العلاقة بين ا�ستخدام �شبكة الإنترنت؛ وفقا للنوع، فقد تم تطبيق اختبار "بير�وسن"، وبلغت قيمة 

كا2 17.11، بمعنوية قدرها 0.002، وهذه القيمة دالة �إح�صائيا بدرجة ثقة 95%، مما ي�شير �إلى وجود علاقة بين 

ا�ستخدام هذه ال�شبكة وفقا للنوع، لكنها علاقة �ضعيفة، حيث بلغت قيمة "معامل التوافق" 0.13.
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ا 2.كثافة ا�ستخدام المبحوثين ل�شبكة الإنترنت وفقا للنوع

في  المبحوثون  يم�ضيه  الذي  الوقت  متو�سط  حول   )3( رقم  الجدول  في  الواردة  البيانات  ات�سقت  	

ا�ستخدام �شبكة الإنترنت، مع معدلات الا�ستخدام ال�سابقة. ففي الترتيب الأول جاءت ن�سبة من ي�ستخدمونها 

"من �ساعتين �إلى �أقل من ثلاث �ساعات في الأ�سبوع" بن�سبة بلغت 44% من �إجمالي ن�سبة المبحوثين، تلاها من 
ي�ستخدمونها "من �ساعة �إلى �أقل من �ساعتين" بن�سبة بلغت 22.5%، فـ"�أقل من �ساعة" بن�سبة 18.5%، في حين 

�أن من ي�ستخدمونها لمدة "ثلاث �ساعات ف�أكثر" �سجلت ن�سبة متوا�ضعة بلغت 15% من ن�سبة المبحوثين الذين 

�شملتهم هذه الدرا�سة.

متوا�ضعة  ن�سبا  والإناث  الذكور  من:  كل  �سجل  فقد  للنوع،  وفقا  الا�ستخدام؛  كثافة  م�ستوى  وعلى  	

بالن�سبة  والأخير  الرابع  الترتيب  في  ف�أكثر"  �ساعات  "ثلاث  ي�ستغرق  الذي  الا�ستخدام  وجاء  المجال،  هذا  في 

مجيء  في  الجن�سان  ت�ساوى  حين  في  للذكور،  و%14.6  للإناث،   %15.7 بلغت  محدودة  بن�سبة  للجن�سين، 

ن�سبة  وتفوقت  منهما،  لكل  الأول  الترتيب  �ساعات" في  ثلاث  من  �أقل  �إلى  �ساعتين  "من  يبلغ  الذي  الا�ستخدام 

الذكور في هذا الخ�صو�ص على ن�سبة الإناث، فبلغت 48.5%، مقابل 35.7%، مما ي�شير �إلى �أن الهوة الفا�صلة بين 

الجن�سين، والتي تطال الجوانب المختلفة الخا�صة ب�شبكة الإنترنت، ومن ثم ي�صبح العمل على ت�ضييقها ق�ضية 

جديرة بالاهتمام، �وساء من �أرباب �صناع القرار، �أو من م�ؤ�س�سات المجتمع المختلفة، وبخا�صة منها الن�شيطة في 

المجالات المتعلقة بالمر�أة.

وعلى عك�س ما �سبق؛ فقد ارتفعت كثافة الا�ستخدام الذي ي�ستغرق "من �ساعة �إلى �أقل من �ساعتين" لدى  	

الإناث قيا�سا �إلى الذكور، بن�سبة بلغت 31.4%، مقابل 17.7% للذكور، في حين ارتفعت قليلا ن�سبة الا�ستخدام 

الذي ي�ستغرق "�أقل من �ساعة" لدى الذكور مقارنة بالإناث، بن�سبة و�صلت 19.2% مقابل 17.1% للإناث.

ووفقا لاختبار "بير�وسن"، فلم توجد علاقة دالة �إح�صائيا بين كثافة ا�ستخدام الإنترنت؛ وفقا للنوع، حيث لم 

تكن قيمة كا2 معنوية عند م�ستوى 0.05، وبدرجة ثقة %95.

3.علاقة المبحوثين ببع�ض الخدمات الات�صالية ل�شبكة الإنترنت 

بناء على ا�ستجابات المبحوثين الواردة في الجدول رقم )4(، والخا�صة بعلاقاتهم ببع�ض الخدمات  	

الات�صالية والتوا�صلية التي تقدمها �شبكة الإنترنت؛ يمكن القول ب�أن هذه العلاقة لا ب�أ�س بها، وذلك في �وضء 

بـ"الدرد�شة"، والتي  معدلات الا�ستخدام المحدودة لهذه ال�شبكة وكثافتها ال�سابقة، ما عدا الأغرا�ض الخا�صة 

و�صلت ن�سبة ا�ستخدامها من المبحوثين 52.6% "دائما"، و 89.6% "�أحيانا"، وتمت من خلال: "الويندوز لايف 

ما�سنجر"Windows Live Messenger ، و"الياهو ما�سنجر" Yahoo Messenger، و "المنتديات 
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الإ�شكالية الخا�صة بمدى ا يثير  الإنترنت، مما  �شبكة  بها  تزخر  التي  الأخرى  المواقع  �أو من خلال  ال�شبابية"، 

�إ�سهام هذه ال�شبكة في زيادة عزلة الفرد عن المحيطين به مبا�شرة من �أفراد الأ�سرة والأ�صدقاء والرفاق، و�إعادة 

لكنه  �أبداً،  قد لا يرى وجوههم  المعمورة،  �أرجاء  �شتى  �أ�صدقاء من  له  لي�صبح  افترا�ضي"،  "مجتمع  دمجه في 

 . 
)26(

يتوا�صل معهم ويق�ضي ب�صحبتهم �ساعات طويلة عبر مواقع التوا�صل الاجتماعي

"�إر�سال  ب�شكل منتظم، فتمثلت في كل من:  المبحوثون  ا�ستخدمها  التي  الات�صالية  �أهم الخدمات  	�أما 

الإنترنت"،  على  الإخبارية  المواقع  من  الأخبار  �أهم  و"معرفة  وا�ستقبالها"،  الإلكتروني  البريد  عبر  الر�سائل 

ت�ضمهم  الذين  الأ�شخا�ص  �إلى  ر�سائل  و"�إر�سال  الإنترنت"،  على  المواقع  بع�ض  من  و�أغانٍ  مو�سيقى  و"تنزيل 

قائمة مرا�سلات بريدهم الإلكتروني"، "تنزيل نغمات للهاتف الجوال من بع�ض المواقع على الانترنت"، و"تنزيل 

برامج للحا�وسب من بع�ض المواقع على الإنترنت"، و�سماع الأغاني من بع�ض المواقع على الانترنت"، و"م�شاهدة 

مقاطع م�صورة من على موقع اليوتيوب"، وقد تراوحت ن�سب ا�ستخدام هذه الخدمات الات�صالية ما بين %37 

و 25% لـ"دائما"، وما بين 40.5% و 25.5% لـ"�أحيانا"، من �إجمالي ن�سب المبحوثين.

"�أحيانا"،  لها  ا�ستخدامهم  مقابل  الأخرى،  الخدمات  لبقية  المنتظم  المبحوثين  ا�ستخدام  قل  حين  في  	

التي تن�شرها بع�ض مواقع  �أحد المو�وضعات  "التعليق على  وتراوحت ن�سبها ما بين: 41% و 30%، و�أهمها: 

الانترنت"  على  المواقع  بع�ض  من  م�صورة  مقاطع  و"م�شاهدة  الإنترنت"،  على  اليمنية  الإلكترونية  ال�صحافة 

البريد  مرا�سلات  قائمة  ت�ضمهم  الذين  الأ�شخا�ص  من  معين  مو�وضع  حول  الم�وشرة  �أو  الن�صح  و"طلب 

العربية  الف�ضائية  القنوات  مواقع  بع�ض  من  التليفزيونية  الم�سل�سلات  حلقات  بع�ض  و"تنزيل  الإلكتروني"، 

�إلى الأ�شخا�ص الذين ت�ضمهم قائمة المرا�سلات  �إلى جهاز الحا�وسب"، و"�إر�سال ا�ستف�سار عن مو�وضع معين 

الإلكترونية  ال�صحافة  مواقع  بع�ض  تن�شرها  التي  المو�وضعات  �أحد  على  و"التعليق  الإلكتروني"،  البريد  في 

الأ�شخا�ص  �إلى  الإلكتروني  البريد  �إلى  الواردة  الر�سائل  الإنترنت"، و"تمرير" forward بع�ض  العربية على 

ال�شبابية  المنتديات  �أحد  �أع�ضاء  على  ا�ستف�سار معين  البريد"، و"طرح  المرا�سلات في هذا  قائمة  الذين ت�ضمهم 

الإنترنت"،  العربية على مواقعها على  الف�ضائية  القنوات  المرئي على بع�ض  البث  الإنترنت"، و"م�شاهدة  على 

بالإ�ضافة �إلى "التوا�صل بال�صوت فقط مع الأهل والأ�صدقاء في الخارج عبر الإنترنت".

لبقية الخدمات الات�صالية والتوا�صلية الأخرى فقد ارتفعت ن�سب عدم ا�ستخدامها من  بالن�سبة  	�أما 

المبحوثين، وبلغ �أعلاها 91%، وذلك بالن�سبة لـ"البحث عن زوجة/زوج عبر المواقع المخ�ص�صة لهذا الغر�ض على 

الإنترنت" و�أدناها 40.5% في " م�شاهدة مقاطع م�صورة من بع�ض المواقع على الإنترنت". وتتفق هذه النتيجة مع 

 ،
)27(

ما انتهت درا�سة "حمدي"، والتي و�صلت فيها عدم م�شاهدة التليفزيون الرقمي 77% من ن�سبة المبحوثين

 ، مما 
)28(

ودرا�سة "الفيلكاوي" التي �أظهرت عدم م�شاهدة �أي من المبحوثين للبث التليفزيوني عبر �شبكة الإنترنت

ي�شير �إلى �أن التعر�ض للتليفزيون الرقمي لم ي�أخذ مكانه بعد في العالم العربي عبر هذه الو�سيلة.
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ا ولمعرفة النمط الغالب على علاقة المبحوثين بخدمات الات�صال والتوا�صل ال�سابقة؛ فقد تم ا�ستخدام  	

"�أحيانا"، وهي الخا�صة بكل من:  "الو�سط الح�سابي الموزون"، والذي رجحت قيمه 20 ا�ستخداما في اتجاه 
الإلكتروني،  البريد  عبر  الر�سائل  وا�ستقبال  و�إر�سال  الإلكترونية،  ال�صحافة  مواقع  من  الأخبار  �أهم  معرفة 

وتنزيل مو�سيقى و�أغانٍ �إلى الحا�وسب، وتنزيل نغمات �إلى الهاتف الجوال، وتنزيل برامج للحا�وسب، و�سماع 

الأغاني، و�إر�سال ر�سائل عبر البريد الإلكتروني �إلى الأ�شخا�ص الذين ت�ضمهم قائمة مرا�سلات البريد الإلكتروني 

فقط،  بال�صوت  �إما  الخارج  في  والأ�صدقاء  الأهل  مع  والتوا�صل  م�صورة،  مقاطع  وم�شاهدة  للمبحوثين، 

بع�ض  من  الأغاني  وم�شاهدة  "اليوتيوب"،  موقع  من  م�صورة  مقاطع  وم�شاهدة  معا،  وال�صورة  بال�صوت  �أو 

المواقع، والدرد�شة بوا�سطة "الياهو ما�سنجر"، وطلب الن�صح �أو الم�وشرة حول مو�وضع معين من الأ�شخا�ص 

الذين ت�ضمهم قائمة المرا�سلات في البريد الإلكتروني للمبحوثين، �أو �إر�سال ا�ستف�سار عن مو�وضع معين �إليهم، 

الم�سل�سلات  "الهوتميل ما�سنجر"، وتنزيل بع�ض حلقات  بوا�سطة  والدرد�شة  �إليهم،  الر�سائل  �أو تمرير بع�ض 

التليفزيونية من بع�ض مواقع القنوات الف�ضائية العربية �إلى جهاز الحا�وسب، والتعليق على �أحد المو�وضعات 

التي تن�شرها بع�ض مواقع ال�صحافة الإلكترونية العربية، والتعليق على �أحد المو�وضعات التي تن�شرها بع�ض 

العربية على مواقعها  الف�ضائية  القنوات  لبع�ض  المرئي  البث  اليمنية، وم�شاهدة  الإلكترونية  ال�صحافة  مواقع 

على الإنترنت، وبلغت �أعلى قيمة لهذا المعامل 2.07، و�أدناها 1.51، في حين ترجحت بقية ا�ستخدام الخدمات 

الات�صالية والتوا�صلية الأخرى، والبالغة 17 خدمة في اتجاه النفي، وتراوحت قيمها ما بين 1.50 و1.12.

وفي �ضوء النتائج ال�سابقة؛ يلاحظ الباحث ما يلي:

تعتبر الوظيفة الإخبارية من �أهم الوظائف الات�صالية ل�شبكة الإنترنت بالن�سبة للمبحوثين الذين �شملتهم هذه  	.1

الدرا�سة، وبخا�صة في ظل الأحداث التي �شهدتها البلاد �أثناء �إجراء هذه الدرا�سة، فهناك حرب تجري �ضد 

التمرد "الحوثي"  في بع�ض مناطق محافظة "�صعدة" الواقعة �شمال اليمن، ومواجهات م�سلحة تخو�ضها 

"فك الارتباط" مع  "الانف�صاليين" في بع�ض المناطق الجنوبية، المنادين بما ي�سمونه  الأجهزة الأمنية �ضد 

�إلى  بالإ�ضافة   ،1990 عام  اليمنية  الوحدة  تحقيق  �إعادة  قبل  الت�شطير  مرحلة  �إلى  والعودة  "ال�شمال"، 
المواجهات الم�سلحة �ضد حركة "القاعدة"، ناهيك عن ال�صراع ال�سيا�سي خلال ال�سنوات الأخيرة بين ائتلاف 

الحزب الحاكم؛ "حزب الم�ؤتمر ال�شعبي العام" و�أن�صاره من �أحزاب المعار�ضة الأخرى من ناحية؛ و�أحزاب 

الداخلية،  البيئة  �صعيد  على  �وساء  الأخرى،  الأحداث  من  وغيرها  �أخرى،  ناحية  الم�شترك"  من  "اللقاء 
الدرا�سة، غيرها من  الذين �شملتهم هذه  الوظيفة لدى المبحوثين  �أم الخارجية، وهو ما يف�سر ت�صدر هذه 

الوظائف الات�صالية الأخرى.
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يمكن فهم �إقبال عدد من المبحوثين –�إما: "دائما" �أو "�أحيانا"- على بع�ض الأن�شطة الات�صالية الترفيهية ا 	.2

التي تتيحها �شبكة الإنترنت، لم�شاهدة الأغاني والمو�سيقى، وتنزيل نغمات الهاتف الجوال..وغيرها- يمكن 

فهمها في �وضء �سمات ال�شباب، وبخا�صة الفئة العمرية من المبحوثين، وميولهم الترفيهية غالبا.

3.تبرز �أهمية �شبكة الإنترنت في بيئة الدرا�سة كو�سيلة توفر فر�صا ات�صالية غير تقليدية، تتيح القيام 

بعدد من الأن�شطة الات�صالية مع الآخرين، �أو تعزز القائم منها �سلفا، وذلك من خلال:

ت�صدر "البريد الإلكتروني" الخدمات الات�صالية الم�ستخدمة من المبحوثين، مما ي�ؤكد على �أهمية هذه الو�سيلة  	.1

المجانية التي �أهدتها هذه ال�شبكة لم�ستخدميها في �شتى �أنحاء العالم، ويمكن �أن تزداد �أهميته بين المبحوثين في 

حال اعتماده و�سيلة ات�صال ملزمة في البيئة التعليمية، �شريطة تح�سين خدمة الإنترنت المقدمة، فقد �أ�شارت 

�إحدى الدرا�سات �إلى �أن �وسء خدمة "الانترنت" المقدمة في اليمن تعد من المعيقات الأ�سا�سية لانت�شار "البريد 

.
الإلكتروني")29(

ت�سهيل "البريد الإلكتروني" للقيام بمزيد من �أن�شطة الات�صال والتوا�صل مع الآخرين، بما ي�ؤدي �إلى ات�ساع  	.2

الم�شاركة في المعلومة، �أو طلب الم�وشرة، �أو الا�ستف�سار ..وغيرها من الأغرا�ض الأخرى، والتي تتم من خلال 

�إر�سال الر�سائل �إلى مجموعة م�ستقبلين، �أو تمريرها �إليهم، من خلال "قائمة العناوين" التي يوفرها هذا 

البريد لم�ستخدميه.

3.	 ي�شير �إقبال عدد من المبحوثين –�إما: "دائما" �أو "�أحيانا"- على ت�صفح المواد الم�صورة على �شبكة الإنترنت؛ 

وبخا�صة من موقع "اليوتيوب" على �أهمية ثقافة ال�صورة، والدور المتنامي لهذه ال�شبكة كو�سيلة ب�صرية 

غير تقليدية، تتيح ا�ستدعاء هذه المواد في �أي وقت ومن �أي مكان، طالما توفر للم�ستخدم طرق الو�صول �إلى 

المقدمة،  الدرا�سة، في حال تح�سن الخدمة  بيئة  ا�ستخدام هذه الخدمة في  المتوقع زيادة  ال�شبكة، ومن  هذه 

وت�سهيل �سبل الح�صول عليها. 

توفر "الإنترنت" قنوات ات�صالية جديدة، تتيح التوا�صل مع الآخرين بال�صوت وال�صورة، ب�صرف النظر  	.4

عن الم�سافات الفا�صلة بينهم، ف�ضلا عن الت�سلية والترفيه وغيرها من الأغرا�ض الأخرى التي تتم من خلال 

ال�شبكة. هذه  على  الإلكترونية  المواقع  بها  تزخر  "الدرد�شة" التي 
الإنترنت،  �شبكة  على  تتم  التي  والتوا�صلية  الات�صالية  الأن�شطة  من  عدد  في  المبحوثين  انخراط  محدودية  	.4

منتديات  على  �أو  الإلكترونية،  ال�صحافة  مواقع  على  المن�وشرة  المو�وضعات  �أحد  على  بالتعليق  كالم�شاركة 

على  الدائرة  الحوارات  في  �أو  ال�صوتية،  الحوارات  في  الم�شاركة  �أو  العربية،  الف�ضائيات  مواقع  بع�ض 

وغلبة  العمرية،  الفئة  هذه  الجمهور" من  "ن�شاط  مفهوم  �أمام  الا�ستفهام  ي�ضع  مما  "الفي�سبوك"،  موقع 

الا�ستخدامات الترفيهية على غيرها من الا�ستخدامات الأخرى.
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ا 4. مدى امتلاك المبحوثين ل�صفحات ح�سابات خا�صة على �شبكة الإنترنت وفقا للنوع 

	�أو�ضحت ا�ستجابات المبحوثين الواردة في الجدول رقم )5( محدودية امتلاكهم لإحدى �أدوات الات�صال 

والتوا�صل ال�شخ�صية على �شبكة الإنترنت، ففي الترتيب الأول جاء من لديهم "�صفحة �شخ�صية على الإنترنت"، 

بن�سبة بلغت 31.5%، تلاهم من لديهم ح�ساب �شخ�صي على الموقع الاجتماعي "الفي�سبوك"، بن�سبة بلغت %29، 

"ا�سم  "مدونة" Blog �شخ�صية على الإنترنت"، فمن لديهم  وفي الترتيب الثالث جاء المبحوثون الذين لديهم 

"ماي  لديهم ح�ساب �شخ�صي على الموقع الاجتماعي  "البال توك" Paltalk، و�أخيرا من  م�ستخدم في موقع 

الخا�صة  الن�سب  ارتفعت  حين  في   ،%13  ،%13.5  ،%14 –بالترتيب-  بلغت  بن�سبة   ،"MySpace "سبي�س�

بمن لي�س لديهم �أيا من الو�سائل ال�سابقة.

	�أما على م�ستوى ملكية هذه الو�سائل؛ وفقا للنوع؛ فقد تفوقت الإناث -قليلا- ن�سبة الإناث اللاتي 

لديهن "�صفحة �شخ�صية على الإنترنت" على ن�سبة الذكور، وبلغت 32.9%، مقابل 30.8% للذكور، في حين تفوق 

الذكور على الإناث في امتلاك بقية و�سائل الات�صال والتوا�صل الأخرى.

المبحوثين  امتلاك  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  علاقة  وجود  عدم  ات�ضح  "بير�وسن"،  اختبار  وبتطبيق  	

لأدوات الات�صال والتوا�صل على �شبكة الانترنت؛ وفقا للنوع، حيث لم تكن قيمة كا2 معنوية عند م�ستوى 0.05، 

"الفي�سبوك"، حيث بلغت قيمة   وبدرجة ثقة 95%، عدا ما يتعلق بامتلاك المبحوثين ح�سابا خا�صا على موقع 

هذا المعامل 4.2، كما بلغت قيمتها المعنوية 0.03، وهذه القيمة دالة �إح�صائيا بدرجة ثقة 95%، لكن هذه العلاقة 

�ضعيفة، حيث بلغت قيمة "معامل التوافق" 0.14.

5. اتجاهات المبحوثين حول بع�ض خدمات الات�صال والتوا�صل التي تقدمها الإنترنت

�شبكة  تقدمها  التي  والتوا�صلية  الات�صالية  الخدمات  نحو  �إيجابية  اتجاهات  عن  المبحوثون  عبر  	

الذين  للمبحوثين  الإيجابية  الاتجاهات  ن�سب  تفوقت  فقد   ،)6( رقم  الجدول  في  ورد  ما  على  فبناء  الإنترنت، 

�شملتهم هذه الدرا�سة على غيرها من الاتجاهات الأخرى في 13 عبارة من عبارات المقيا�س البالغة 19 عبارة، 

الآخرين"، و"تتيح  مع  للتوا�صل  و�سيلة �سريعة  الإلكتروني  البريد  "يوفر  من:  كل  الاتجاهات في  هذه  وتمثلت 

الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت فر�صة للتعرف على ثقافات الآخرين"، و"تتيح الانترنت فر�صة 

لن�شر الآراء المعار�ضة التي لا يمكن ن�شرها في ال�صحف المطبوعة"، و"توفر المنتديات ال�شبابية على الإنترنت 

فر�صة للح�صول على معلومات مفيدة"، و"توفر المنتديات ال�شبابية على الانترنت م�ساحة حرة للتعبير عن الر�أي 

في المو�وضعات المختلفة"، و"ت�ساعد الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت على تقريب وجهات النظر 

بين بع�ض الأطراف حول بع�ض المو�وضعات الخلافية"، و"يتيح موقع اليو تيوب على الانترنت فر�صة لن�شر 
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المواد الم�صورة التي يرغب الم�ستخدم في ن�شرها"، و"يوفر موقع "الفي�س بوك" و�سيلة للتوا�صل مع الآخرين"، ا

و"�سي�ؤدي التو�سع في الحوارات الدائرة على بع�ض مواقع الانترنت م�ستقبلا �إلى ت�ضييق الفوارق بين الثقافات 

تهم  التي  المو�وضعات  �أحد  عن  للا�ستف�سار  فر�صة  الإنترنت  على  "المنتديات" ال�شبابية  توفر  و"لا  المختلفة"، 

المبحوثين"، و"لا تعزز الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت ثقافة الحوار بين ال�شعوب المختلفة"، 

"لا تتيح مواقع الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت فر�صة للتحاور مع الآخرين حول المو�وضعات 
المختلفة"، "لا توفر المنتديات ال�شبابية م�ساحة حرة لتبادل الر�أي مع الآخرين"، وبلغت �أعلى ن�سبة لها %87، 

و�أقلها 43.5% من �إجمالي ن�سب المبحوثين الذين تناولتهم هذه الدرا�سة.

وقد عززت قيم الو�سط الح�سابي الموزون الاتجاهات الإيجابية لـ"ثلاث" عبارات فقط من هذه العبارات،  	

وهي: الخا�صة بتوفير البريد الإلكتروني و�سيلة �سريعة للتوا�صل مع الآخرين، و�إتاحة الحوارات التي تتم على 

بع�ض مواقع الإنترنت فر�صة للتعرف على ثقافات الآخرين، بالإ�ضافة �إلى �إتاحة الانترنت فر�صة لن�شر الآراء 

المعار�ضة التي لا يمكن ن�شرها في ال�صحف المطبوعة، حيث بلغت قيمهما –بالترتيب- 2.83، و 2.64، و 2.54، 

و�سطها الح�سابي  قيم  وتراوحت  العبارات،  بقية  في  الأخرى  الاتجاهات  "المحايدة" على  الاتجاه  غلب  في حين 

الموزون ما بين: 2.41، و1.60.

	�أما الاتجاهات "ال�سلبية" للمبحوثين، فقد تفوقت في "ثلاث" عبارات، وهي: "ت�ؤدي بع�ض الحوارات 

الإ�سلامية"،  والمذاهب  الفرق  بع�ض  �أتباع  بين  الخلاف  هوة  تعميق  �إلى  الانترنت  مواقع  بع�ض  على  تتم  التي 

الديانات  �أتباع بع�ض  تعميق الخلاف بين  �إلى  الانترنت  تتم على بع�ض مواقع  التي  و"ت�ؤدي بع�ض الحوارات 

المختلفة"، و"ت�ؤدي بع�ض الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الانترنت �إلى �إثارة الكراهية بين �أتباع بع�ض 

الديانات المختلفة"، حيث تراوحت ن�سب الموافقة عليها ما بين: 47.5% و 45% من �إجمالي ن�سب المبحوثين، غير 

�أن قيم و�سطها الح�سابي قد رجحت الاتجاه "المحايد" على ما عداه من الاتجاهات الأخرى، وتراوحت قيمها ما 

بين: 2.31، و 2.25.

مواقع  توفر  "لا  وهما:  فقط،  اثنتين  عبارتين  في  للمبحوثين  "المحايدة"  الاتجاهات  فوقت  حين  في  	

مواقع  و"توفر  المختلفة"،  المو�وضعات  في  الر�أي  عن  للتعبير  حرة  م�ساحة  العربية  الإلكترونية  ال�صحافة 

ال�صحافة الإلكترونية اليمنية م�ساحة حرة للتعبير عن الر�أي في المو�وضعات المختلفة"، وبلغت ن�سبهما: %51.5 

للأولى، و41% للثانية، في حين تقاربت ن�سبة هذا الاتجاه مع ن�سبة الاتجاه المعار�ض في ما يتعلق بكون "مواقع 

الدرد�شة لا توفر فر�صة للتعرف على الآخرين" وبلغت 42.2% للاتجاه الأول، مقابل 41.7% للاتجاه الثاني، 

كما ترجحت المواقف "المحايدة" للمبحوثين في هذه العبارات على غيرها من المواقف الأخرى، حيث بلغت قيم 

و�سطها الح�سابي المرجح –بالترتيب- 2.16، و 1.91، و1.76.
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ا  Mobile Phone ثانيا: النتائج الخا�صة بالهاتف الجوال

مدى امتلاك المبحوثين للهاتف الجوال وفقا للنوع 	.6

الهاتف الجوال بين المبحوثين،  ارتفاع ن�سبة ملكية  الواردة في الجدول رقم )7(  �إجابات المبحوثين  �أو�ضحت 

والتي بلغ مجموعها 92.5%، موزعة ما بين من لديهم "هاتف واحد" بن�سبة 66%، �أو "هاتفان اثنان" بن�سبة 

23%، �أو "ثلاثة هواتف" بن�سبة 3.5%، مقابل ن�سبة قدرها 7.5% لمن لا يملكون هذا النوع من الهواتف، والذين 

عزوا �أ�سبابه �إلى عدم الحاجة �إليه، �أو لعدم قدرتهم على �شرائه.

	�أما على م�ستوى ملكية الهاتف الجوال؛ وفقا للنوع، فقد ت�ساوى ترتيب ملكيته بين كل من: الذكور 

والإناث، على غرار الترتيب العام ال�سابق، وبلغت ن�سبة امتلاك الذكور لـ"هاتف واحد" 68.5%، مقابل %61.4 

"ثلاثة"، وبلغت 25.7% في الحالة  "هاتفين" �أو  الإناث اللائي يمتلكن  –قليلا- ن�سبة  للإناث، في حين تفوقت 

الأولى، مقابل 21.5%، للذكور، و4.3% في الحالة الثانية، مقابل 3.1% للذكور، وهذه النتيجة، تحمل في طياتها 

الرغبة في لفت �أنظار الآخرين، والدلالة على المكانة الاجتماعية.

وقد �أ�شار �إختبار معامل "بير�وسن" �إلى عدم وجود علاقة دالة �إح�صائيا بين ملكية المبحوثين للهاتف  	

الجوال؛ وفقا للنوع، نظرا لأن قيمة كا2 لم تكن معنوية عند م�ستوى 0.05، وبدرجة ثقة %95.

7. علاقة المبحوثين بخدمات الات�صال والتوا�صل التي يقدمها الهاتف الجوال 

للهاتف الجوال؛ �وساء  التوا�صلية  الوظيفة  �أهمية  الواردة في الجدول رقم )8( على  البيانات  	�أكدت 

في �أن�شطة الحياة اليومية، �أو في عطلة نهاية الأ�سبوع، ف�ضلا عن �أيام العطلات والمنا�سبات المو�سمية، و�أن هناك 

نمطا توا�صليا فريدا قد �أر�سى له هذا الهاتف، يتم من خلال الر�سائل الق�صيرة، فـ75.1% من ن�سبة المبحوثين 

يقومون "دائما" بـ"تبادل ر�سائل التهنئة مع الأهل والأ�صدقاء داخل الوطن في الأعياد والمنا�سبات"، و %17.8 

"�إجراء المكالمات الهاتفية  "�أحيانا"، متقدمة بذلك على الوظيفة التقليدية للهاتف الجوال، وهي  يقومون بذلك 

يوميا"، والتي تراوح ا�ستخدامها من المبحوثين ما بين "دائما" بن�سبة 65.9% "، و"�أحيانا" بن�سبة %30.3. 

وتتفق هذه النتيجة مع ما انتهت �إليه درا�سة "ترك" Turk في هذا المجال، وذلك فيما يتعلق با�ستخدام المبحوثين 

 ، في حين �أنها تختلف مع ما تو�صلت �إليها درا�سة "حمدي" في 
)30(

للهاتف الجوال للترا�سل �أكثر من الات�صال

، والذي يمكن تف�سيره في �وضء تفاوت الم�ستويات الاقت�صادية الاجتماعية للمبحوثين في بيئتي 
)31(

هذا الخ�صو�ص

هاتين الدرا�ستين.

كما تعمقت �أهمية الوظيفة التوا�صلية التي تتم من خلال الر�سائل الق�صيرة في ت�صدرها الترتيب من:  	

"الثالث" وحتى "ال�ساد�س" الخا�صة بالخدمات الات�صالية للهاتف الجوال، والمتمثلة في قيام المبحوثين بكل من: 
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"تبادل ر�سائل التهنئة مع الأهل والأ�صدقاء داخل الوطن كل يوم جمعة �أو خمي�س"، و"�إر�سال الر�سائل الق�صيرة ا
يوميا"، و"تبادل ر�سائل التهنئة مع الأهل والأ�صدقاء خارج الوطن في المنا�سبات والأعياد"، و"تبادل ر�سائل 

�أو خمي�س بوا�سطة الهاتف الجوال"، وذلك بن�سب  التهنئة مع الأهل والأ�صدقاء خارج الوطن كل يوم جمعة 

تراوحت ما بين: 53.5% و 31.4% لا�ستخدامها "دائما"، وما بين 42.2% و 33% لا�ستخدامها "�أحيانا". 

وقد �أكد معامل "الو�سط الح�سابي الموزون" �أهمية هذه الوظائف، حيث رجحت قيمة الوظيفتين الأوليين اتجاه 

الوظائف  بقية  ترجحت  للثانية، في حين  و 2.62  للأولى،  وبلغت 2.68  "دائما"،  يتم  الذي  المنتظم  الا�ستخدام 

–بالترتيب- 2.44، 2.39،  بلغت  بقيم  "�أحيانا"،  منتظمة  ب�صفة غير  يتم  الذي  الا�ستخدام  اتجاه  في  الأخرى 

و2.36.

�أما ما يتعلق بوظائف الات�صال والتوا�صل الأخرى للهاتف الجوال، فقد �سجلت ا�ستخداما محدودا من  	

المبحوثين، وبخا�صة ا�ستخدامها المنتظم، وتمثلت تلك الوظائف في كل من: "ا�ستقبال الأخبار من خلال الا�شتراك 

"البلوتوث"،  بوا�سطة  و"الدرد�شة   ،"MMS المتعددة  الو�سائط  ر�سائل  و"�إر�سال  الخدمة"،  هذه  في  المحلي 

و"الدرد�شة من خلال الا�شتراك في هذه الخدمة"، و"تو�صيل الهاتف بجهاز الحا�وسب للدخول �إلى الإنترنت"، 

و"ا�ستقبال الأخبار من خلال الا�شتراك الخارجي في هذه الخدمة"، وتراوحت ن�سبها ما بين: 22.1% و%11.4 

الح�سابي  "الو�سط  قيم  �أن  غير  "�أحيانا"،  لا�ستخدامها   %15.1 و   %29.7 بين:  وما  "دائما"،  لا�ستخدامها 

الموزون" رجحت ا�ستخدام المبحوثين للوظائف الثلاث الأول في اتجاه "�أحيانا"، وتراوحت قيمها ما بين: 1.74 

و1.57، في حين رجحت بقية الوظائف الأخرى في اتجاه عدم ا�ستخدامها، حيث تراوحت قيم و�سطها الح�سابي 

ما بين: 1.45 و1.38. 

	�أما بالن�سبة لكل من ت�صفح: "بع�ض مواقع الإنترنت" و"البريد الإلكتروني" بوا�سطة الهاتف الجوال، 

فن�سبة محدودة من المبحوثين ي�ستخدمونها، �وساء في ذلك؛ الا�ستخدام المنتظم، �أو غير المنتظم، وبلغت �أقل من 

10% في الحالة الأولى، و �أقل من 20% في الثانية، وهو ما يمكن تف�سيره في �وضء ارتفاع تكلفة ا�ستخدام الإنترنت 

بوا�سطة هذا الهاتف في بيئة الدرا�سة، ف�ضلا عن �إتاحة هذه الخدمة ب�أ�سعار زهيدة في مقاهي" الإنترنت" المنت�شرة 

�أن علاقة  البيئة، في حين يمكن الا�ستدلال من خلال محدودية ا�ستخدام بع�ض الخدمات الأخرى؛ على  في هذه 

المبحوثين بالأغرا�ض الات�صالية والتوا�صلية الحديثة التي يوفرها الهاتف الجوال، لا تزال متوا�ضعة، قيا�سا �إلى 

ا�ستخدام وظائفه الات�صالية التقليدية، مع الأخذ في الاعتبار �أ�سعار بع�ض هذه الخدمات بالن�سبة لفئة المبحوثين، 

وت�شمل هذه الخدمات: الا�شتراك في الخدمات الإخبارية التي تقدمها م�ؤ�س�سة الات�صالات الحكومية، وم�ؤ�س�سات 

�صحفية �أخرى، وجهات داخلية مختلفة، و�إر�سال الر�سائل متعددة الو�سائط، والو�صول �إلى الإنترنت بوا�سطة 

ربط الهاتف الجوال بجهاز الحا�وسب، �أما الا�شتراك في خدمات الأخبار التي تقدمها م�ؤ�س�سات �إعلامية خارجية، 

فلا تبدو �أولوية بالن�سبة لفئة المبحوثين بحيث ت�ستحق دفع تكلفة الا�شتراك فيها. 

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 
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ا وتختلف هذه النتائج مع بع�ض ما انتهت �إليه درا�سة "عثمان" كتلك الخا�صة با�شتراك المبحوثين في  	

خدمات الر�سائل الإخبارية الفورية عبر الهاتف الجوال، والدخول بوا�سطته �إلى �شبكة الإنترنت للدرد�شة مع 

الإلكترونية، وتحميل مواد  المواقع والمنتديات  التي تقدمها  الإخبارية  الأ�صدقاء، والاهتمام بمتابعة الخدمات 

 ، ويمكن تف�سير هذا الاختلاف في �وضء تفاوت خدمة الإنترنت المقدمة في بيتي 
م�صورة �إلى موقع "الفي�سبوك")32(

الدرا�سة، �وساء من حيث ال�سرعة، �أو تعدد ال�شركات المزودة بهذه الخدمة، ف�ضلا عن خ�صائ�ص المبحوثين في 

الدرا�سة المذكورة، كونهم موظفون، �أو حا�صلون على م�ؤهلات عليا.

8. اتجاهات المبحوثين حول الآثار المترتبة على ا�ستخدام الإنترنت والهاتف الجوال

ات�صالية  �آثارا  هناك  ب�أن  القول  رقم )9(؛ يمكن  الواردة في الجدول  المبحوثين  ا�ستجابات  على  بناء  	

مختلفة: �سلبية و�إيجابية، ترتبت على ا�ستخدامهم ل�شبكة الإنترنت والهاتف الجوال. وتمثلت �أهم الآثار الإيجابية 

للهاتف الجوال في ما يلي:

1. ت�سهيل عملية الات�صال والتوا�صل، حيث �أفاد 89% من �إجمالي ن�سبة المبحوثين ب�أن هذا الهاتف "يتيح لهم 

"لونج" و  �إليه درا�سة  �أي مكان وفي �أي وقت"، وتتفق هذه النتيجة مع ما انتهت  �إجراء المكالمات الهاتفية من 

 ،mobility نقله  �سهولة  الهاتف الجوال في كل من:  ا�ستخدام  لدوافع  الفريدة  الأبعاد  "ويي"، حيث تمثلت 
، ومن جانب �آخر، فقد بلغت ن�سبة المبحوثين 

)33(

 immediate access و�إمكانية الات�صال الفوري بوا�سطته

الذين �أغناهم الهاتف الجوال عن ا�ستخدام الهاتف المنزلي 58.4% من �إجمالي ن�سبة المبحوثين الذين تناولتهم 

هذه الدرا�سة.

2. تجنب الوقوع في الحرج، حيث يلج�أ 64.7% من ن�سبة المبحوثين لإر�سال ر�سائل ق�صيرة حين يتعلق الأمر 

بمو�وضع ح�سا�س، لا ي�ستطيعون التحدث فيه مع الطرف الآخر وجها لوجه، وتتفق هذه النتيجة مع ما انتهت 

�إليه درا�سة "�إي�شي" Ishii حول تف�ضيل المرا�سلة عبر الهاتف الخلوي mobile mail من ال�شباب اليابانيين 

النوع من  بهذا  القيام  التغلب على خجلهم من  على  ي�ساعدهم  فهذا  المبا�شر،  الات�صال  �إلى تجنب  الذي يميلون 

، بالإ�ضافة �إلى ات�ساق هذه النتيجة مع النموذج الذي قدمه "كابلان" Caplan، والذي يذهب �إلى 
)34(

الات�صال

�أن الأفراد الذين يدركون افتقارهم لمهارة التعبير عن �أنف�سهمself-presentational ، يف�ضلون على نحو 

ناحية  ومن   .
)35(

لوجه وجها  الات�صال  من  �أكثر   ،online الأثير  عبر  الاجتماعي  التفاعل  في  الانخراط  خا�ص 

�أخرى؛ فقد �أفاد 51.9% من �إجمالي ن�سبة المبحوثين، ب�أن الر�سائل الق�صيرة توفر الإزعاج الذي يمكن �أن ت�سببه 

المكالمات الهاتفية.

بيئة الإعلام الجديد 
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قد ا منتظم  ب�شكل  الق�صيرة  الر�سائل  �إر�سال  ب�أن  المبحوثين،  ذكر 60.5% من  فقد  بالآخرين،  ال�صلة  تقوية   .3

عمق علاقتهم بالآخرين، وتتفق هذه النتيجة مع ما انتهت �إليه درا�سة "�إي�شي" Ishii الخا�صة بتعمق الر�سائل 

للمبحوثين، وعلى العك�س من هذا؛ فقد ذكر %35.7 
  )36(

المتبادلة عبر الهاتف الجوال ل�شبكة العلاقة الحميمة

من ن�سبة المبحوثين في هذه الدرا�سة اكتفاءَهم ب�إر�سال ر�سالة ق�صيرة �إلى الأهل والأ�صدقاء، بدلا من تحمل عناء 

الزيارة لهم �إلى المنازل، وهذا من ��شأنه الإقلال من عملية التفاعل الاجتماعي الذي يتم من خلال عملية الات�صال 

المبا�شر، والذي يف�ضي �إلى توا�صل حميم مع الأهل والأ�صدقاء.

الأول، بقيمة بلغت 2.85  الثلاث  العبارات  "الموافقة" في  "الو�سط الح�سابي الموزون" اتجاه  وقد رجحت قيم 

للعبارة الأولى، و 2.52 للعبارتين الأخريين، في حين ترجح اتجاه "المحايدة" في بقية العبارات الأخرى، وتراوحت 

قيمها ما بين: 2.38 و 1.52.

�أما الآثار ال�سلبية المترتبة على ا�ستخدام الهاتف الجوال، فقد تمثلت في كل من:

فر�صة  "تتيح  كما  للآخرين"،  �شتائم  لإر�سال  للبع�ض  فر�صة  الأحيان  بع�ض  في  الق�صيرة  الر�سائل  توفر  	.1

للبع�ض لإر�سال تهديدات للآخرين"، بن�سبة بلغت 47% للأولى، و44.3% للثانية من �إجمالي ن�سبة المبحوثين 

الذين �شملتهم هذه الدرا�سة.

تقليل ن�سبة التعر�ض لو�سائل الإعلام التقليدية، حيث �أفاد 35.1% من المبحوثين، اكتفاءَهم ب�سماع الإذاعة  	.2

من خلال الهاتف الجوال بدلا من جهاز الراديو، كما ذكر 11.9% ب�أنهم لم يعودوا في حاجة �إلى م�شاهدة 

هذا  بوا�سطة  الق�صيرة  الر�سائل  خدمة  في  الا�شتراك  خلال  من  الأخبار  ب�أهم  لمعرفتهم  الأخبار  ن�شرات 

الهاتف.

الن�سب  ا�ستخدامها محدودة، في �وضء  على  المترتبة  الآثار  تبدو  فقد  الإنترنت،  ب�شبكة  يتعلق  ما  	�أما 

الخا�صة باتجاهات المبحوثين، الواردة في الجدول ال�سابق، في حين يمكن النظر �إلى هذه الآثار على �أنها عميقة، 

المخ�ص�ص  الوقت  تقلي�صها  الآثار في:  ال�شبكة وكثافته. وتمثلت هذه  لهذه  ا�ستخدامهم  وذلك في �وضء معدلات 

لم�شاهدة التليفزيون لما ن�سبته 39.5% من المبحوثين، وم�ساعدة مواقع "الدرد�شة" لـ28.1% من ن�سبتهم على 

تكوين �صداقات مع الآخرين، كما قلل ا�ستخدامها من الوقت المخ�ص�ص للقراءة لما ن�سبته 27% من �إجمالي ن�سبة 

المبحوثين، بالإ�ضافة �إلى ا�ستغناء 16.2% منهم عن �شراء ال�صحف المطبوعة، اكتفاء بمعرفة الإخبار عبر المواقع 

الإخبارية على هذه ال�شبكة، غير �أن قيم الو�سط الح�سابي الموزون قد رجحت اتجاه "المحايدة" لهذه الآثار على 

ما عداها من الاتجاهات الأخرى للمبحوثين، وتراوحت قيمها ما بين: 2.14

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 
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ا ملحق الدرا�سة جداول الدرا�سة

جدول رقم )1(

توزيع عينة الدرا�سة؛ وفقا للنوع والجامعة

)ن=200(

المرجع: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، )2007(، التعليم العالي في الجمهورية اليمنية، �ص31، 38

جدول رقم )2(

معدل ا�ستخدام المبحوثين ل�شبكة الإنترنت وفقا للنوع

)ن=200(

قيمة كا2= 17.11 درجة الحرية= 4 م�ستوى المعنوية=  002.

0.13 =Contingency Coefficient قيمة معامل التوافق

بيئة الإعلام الجديد 

الجامعةم

عينة الدرا�سةمجتمع الدرا�سة

%ك%�إناث%ذكور%ك%�إناث%ذكور

1689256.8560648.32249854.68156.62747.410854.0جامعة �صنعاء

جامعة العلوم 

والتكنولوجيا

1195640.2569149.11754742.65840.62849.18643.0

8873.03012.611882.842.823.563.0جامعة �أروى

29635100115981004123310014310057100200100الإجمالي

%الإجمالي%�إناث%ذكورالمعدل/ النوعم

4433.83854.38241.0مرة في الأ�سبوع

3930.01014.34924.5كل يوم

1813.868.62412.0�أربع مرات في الأ�سبوع

1914.645.72311.5ثلاث مرات في الأ�سبوع

107.71217.12211.0مرتين في الأ�سبوع

13010070100100.0100الإجمالي
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جدول رقم )3(ا

كثافة ا�ستخدام المبحوثين ل�شبكة الإنترنت وفقا للنوع

)ن=200(

قيمة كا2= 5.64 درجة الحرية= 3 م�ستوى المعنوية=13.

 جدول رقم )4(

علاقة المبحوثين ببع�ض الخدمات الات�صالية والتوا�صلية ل�شبكة الإنترنت

)ن=200(

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 

%الإجمالي%�إناث%ذكورالزمن/ النوعم

6348.52535.78844.0من �ساعتين �إلى �أقل من ثلاث �ساعات

2317.72231.44522.5من �ساعة �إلى �أقل من �ساعتين

2519.21217.13718.5�أقل من �ساعة

1914.61115.73015.0ثلاث �ساعات ف�أكثر

13010070100100.0100الإجمالي

خدمات الات�صال والتوا�صل/الا�ستخدامم

دائما

»3«

%

�أحيانا

»2«

%

لا

»1«

%

و.ح.

المرجح

68347738.55527.52.07معرفة �أهم الأخبار من المواقع الإخبارية على الإنترنت

7437603066332.04�إر�سال الر�سائل عبر البريد الإلكتروني وا�ستقبالها

66336733.56733.52.00تنزيل مو�سيقى و�أغاني من بع�ض المواقع على الإنترنت

5226844264321.94تنزيل نغمات للهاتف الجوال من بع�ض المواقع على الانترنت

50258140.56943.51.91تنزيل برامج للحا�وسب من بع�ض المواقع على الإنترنت

5025804070351.90�سماع الأغاني من بع�ض المواقع على الانترنت.

�إر�سال ر�سائل عبر البريد الإلكتروني �إلى الأ�شخا�ص الذين ت�ضمهم قائمة 

المرا�سلات في بريدي الإلكتروني

5527.564328140.51.87

40207939.58140.51.80م�شاهدة مقاطع م�صورة من بع�ض المواقع على الانترنت

4824623190451.79التوا�صل بال�صوت فقط مع الأهل والأ�صدقاء في الخارج عبر الإنترنت

م�شاهدة مقاطع م�صورة من على موقع اليوتيوب You Tube على 

الانترنت

50255125.59949.51.76
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بيئة الإعلام الجديد 

4723.556289748.51.75م�شاهدة الأغاني من بع�ض المواقع على الانترنت.

48245226100501.74التوا�صل بال�صوت وال�صورة مع الأهل والأ�صدقاء في الخارج عبر الإنترنت

Yahoo Messenger )3819.15126.611055.31.64الدرد�شة بوا�سطة )الياهو ما�سنجر

طلب الن�صح �أو الم�وشرة حول مو�وضع معين من الأ�شخا�ص الذين ت�ضمهم 

قائمة المرا�سلات في بريدي الإلكتروني

2311.57738.5100501.62

�إر�سال ا�ستف�سار عن مو�وضع معين �إلى الأ�شخا�ص الذين ت�ضمهم قائمة 

المرا�سلات في بريدي الإلكتروني

24126834108541.58

تمرير Forward بع�ض الر�سائل الواردة �إلى بريدي الإلكتروني �إلى 

الأ�شخا�ص الذين ت�ضمهم قائمة المرا�سلات في بريدي الإلكتروني

2311.56733.5110551.57

 Windows Live )الدرد�شة بوا�سطة )الهوتميل ما�سنجر

Messenger40203015130651.55

تنزيل بع�ض حلقات الم�سل�سلات التليفزيونية من بع�ض مواقع القنوات 

الف�ضائية العربية �إلى جهاز الحا�وسب

1897437108541.55

التعليق على �أحد المو�وضعات التي تن�شرها بع�ض مواقع ال�صحافة 

الإلكترونية العربية على الانترنت.

1896834114571.52

التعليق على �أحد المو�وضعات التي تن�شرها بع�ض مواقع ال�صحافة 

الإلكترونية اليمنية على الانترنت.

1058241108541.51

م�شاهدة البث المرئي على بع�ض القنوات الف�ضائية العربية على مواقعها 

على الانترنت

178.56532.5118591.50

تنزيل بع�ض البرامج التليفزيونية من بع�ض مواقع القنوات الف�ضائية 

العربية �إلى جهاز الحا�وسب

2110.5582912160.51.50

البحث عن �أ�صدقاء/�صديقات عبر المواقع المخ�ص�صة لهذا الغر�ض على 

الانترنت

26134422130651.48

1476733.511959.51.48طرح ا�ستف�سار معين على �أع�ضاء �أحد المنتديات ال�شبابية على الانترنت

التعليق على �أحد المو�وضعات التي تن�شرها بع�ض القنوات الف�ضائية العربية 

على موقعها على الانترنت.

157.515929.5126631.45

 Forums 1685326.513165.51.43الدرد�شة عبر المنتديات ال�شبابية

facebook 20104120.513969.51.41الم�شاركة في الحوار التي تتم على الفي�س بوك

2311.53517.5142711.41دعوة بع�ض الأ�صدقاء �إلى الان�ضمام �إلى الفي�س بوك

199.5381914341.51.38تحميل مواد م�صورة �إلى موقع اليوتيوب You Tube على الانترنت

الم�شاركة في منتديات بع�ض القنوات الف�ضائية العربية على مواقعها على 

الإنترنت

1055427163681.37

115.54321.5146731.33الدرد�شة عبر مواقع )ال�شات( الأخرى على الانترنت

�إجراء حوارات بال�صوت فقط مع من �أتعرف عليهم عبر مواقع ال�شات على 

الانترنت

136.53718.5150751.32

تنزيل بع�ض البرامج التليفزيونية من بع�ض مواقع القنوات الف�ضائية 

العربية �إلى جهاز »الآي بود« iPod الخا�ص بي

1682512.515979.51.29
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مدى امتلاك المبحوثين ل�صفحات �أو ح�سابات خا�صة على �شبكة الإنترنت وفقا للنوع

)ن=200(

درجة الحرية في هذا الجدول=1

*. الن�سب المئوية من �إجمالي عدد المبحوثين.

*** قيمة معامل التوافق=0.14

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 

�إجراء حوارات بال�صوت وال�صورة مع من �أتعرف عليهم عبر مواقع ال�شات 

على الانترنت

115.5321615778.51.27

843517.5115778.51.25الم�شاركة في الحوارات ال�صوتية التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت

 Pal )الم�شاركة في الحوارات ال�صوتية التي تتم على موقع )البال توك

Talk 73.3221117185.51.18على الانترنت

52.5136.5181911.12البحث عن زوجة/زوج عبر المواقع المخ�ص�صة لهذا الغر�ض على الانترنت

الو�سيلة/النوعم

نعم

%*ك

لا

%ك*

قيمة 

2

كا

م�ستوى

المعنوية
ذ

»*»

ث%
»*»

ث%ذ%
»*»

%

�صفحة �شخ�صية على 

الانترنت

4030.82332.96331.56331.59069.215376.50.090.44

ح�ساب في موقع »الفي�س 

بوك«

4433.81420.0582958298666.2144724.2***.03

مدونة �شخ�صية على 

الانترنت

1914.6912.92814281411185.413969.50.110.45

ا�سم م�ستخدم في موقع 

»البال توك«

2116.268.62713.52713.510983.8136682.240.1

ح�ساب �شخ�صي على 

موقع »ماي �سبي�س« 

My space
2116.257.12613261310983.813567.53.270.05
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اتجاهات المبحوثين حول بع�ض الخدمات الات�صالية والتوا�صلية ل�شبكة الإنترنت

)ن=200(

بيئة الإعلام الجديد 

خدمات الات�صال والتوا�صل/الاتجاهم

موافق

»3«

%

محايد

»2«

%

معار�ض

»1«

%

و.ح

المرجح

16487178.594.52.83يوفر البريد الإلكتروني و�سيلة �سريعة للتوا�صل مع الآخرين

3216.18442.28341.71.74لا توفر مواقع الدرد�شة )ال�شات( فر�صة للتعرف على الآخرين.

توفر مواقع ال�صحافة الإلكترونية اليمنية م�ساحة حرة للتعبير عن ر�أيي في 

المو�وضعات المختلفة.
7537.582414321.52.16

لا توفر مواقع ال�صحافة الإلكترونية العربية م�ساحة حرة للتعبير عن ر�أيي في 

المو�وضعات المختلفة.
3919.510351.558291.91

توفر المنتديات ال�شبابية على الانترنت م�ساحة حرة للتعبير عن ر�أيي في 

المو�وضعات المختلفة.
10753.55929.534172.37

28146331.510954.51.60لا توفر المنتديات ال�شبابية م�ساحة حرة لتبادل الر�أي مع الآخرين

11557.552263316.52.41توفر »المنتديات« ال�شبابية على الإنترنت فر�صة للح�صول على معلومات مفيدة

لا توفر »المنتديات« ال�شبابية على الإنترنت فر�صة للا�ستف�سار عن �أحد 

المو�وضعات التي تهمني
43216532.592461.76

تتيح الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت فر�صة للتعرف على 

ثقافات الآخرين
144723919.5178.52.64

لا تتيح مواقع الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت فر�صة للتحاور 

مع الآخرين حول المو�وضعات المختلفة
30157135.59949.51.66

ت�ساعد الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت على تقريب وجهات 

النظر بين بع�ض الأطراف حول بع�ض المو�وضعات الخلافية
96487939.52512.52.36

لا تعزز الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الإنترنت ثقافة الحوار بين 

ال�شعوب المختلفة
3819743788441.75

ت�ؤدي بع�ض الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الانترنت �إلى تعميق هوة 

الخلاف بين �أتباع بع�ض الفرق والمذاهب الإ�سلامية
9547.57135.534172.31

ت�ؤدي بع�ض الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الانترنت �إلى تعميق الخلاف 

بين �أتباع بع�ض الديانات المختلفة
9145.57135.539192.27

ت�ؤدي بع�ض الحوارات التي تتم على بع�ض مواقع الانترنت �إلى �إثارة الكراهية 

بين �أتباع بع�ض الديانات المختلفة
9045703540202.25

يتيح موقع »اليو تيوب« You Tube على الانترنت فر�صة لن�شر المواد 

الم�صورة التي يرغب الم�ستخدم في ن�شرها
9047743732162.31
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مدى امتلاك المبحوثين للهاتف الجوال وفقا للنوع

)ن=200(

قيمة كا2= 1.04 درجة الحرية= 3 م�ستوى المعنوية=79.

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 

%الإجمالي%ث%ذملكية الهاتف الجوالم

8968.54361.413266.0هاتف واحد

2821.51825.74623.0هاتفين اثنين

43.134.373.5ثلاثة هواتف

96.968.6157.5لا يوجد

130100.070100.0200100الإجمالي

9045824128142.31يوفر موقع »الفي�س بوك« facebook و�سيلة للتوا�صل مع الآخرين.

تتيح الانترنت فر�صة لن�شر الآراء المعار�ضة التي لا يمكن ن�شرها في ال�صحف 

المطبوعة
12562.55829178.52.54

�سي�ؤدي التو�سع في الحوارات الدائرة على بع�ض مواقع الانترنت م�ستقبلا �إلى 

ت�ضيق الفوارق بين الثقافات المختلفة
8743.58140.532162.28
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علاقة المبحوثين ببع�ض الخدمات الات�صالية والتوا�صل الجوال

)ن=191(

بيئة الإعلام الجديد 

تبادل ر�سائل التهنئة مع الأهل والأ�صدقاء داخل الوطن كل يوم جمعة �أو خمي�س 

بوا�سطة الهاتف الجوال

9953.56836.8189.72.44

تبادل ر�سائل التهنئة مع الأهل والأ�صدقاء خارج الوطن كل يوم جمعة �أو خمي�س 

بوا�سطة الهاتف الجوال

5831.47641.15127.62.04

13975.13317.81372.68تبادل ر�سائل التهنئة مع الأهل والأ�صدقاء داخل الوطن في الأعياد والمنا�سبات

تبادل ر�سائل التهنئة مع الأهل والأ�صدقاء خارج الوطن في المنا�سبات والأعياد 

بوا�سطة الهاتف الجوال

8646.561333820.52.26

179.23217.313673.52.36ت�صفح بع�ض مواقع الإنترنت بوا�سطة الهاتف الجوال

168.6241314578.41.30ت�صفح البريد الإلكتروني بوا�سطة الهاتف الجوال

2312.43217.313070.31.42تو�صيل الهاتف الجوال بجهاز الحا�وسب للدخول �إلى الإنترنت

2815.15228.110556.81.58�إر�سال ر�سائل الو�سائط المتعددة MMS بوا�سطة الهاتف الجوال

ا�ستقبال الأخبار بوا�سطة الهاتف الجوال من خلال الا�شتراك المحلي في هذه 

الخدمة

4122.15529.78948.11.74

ا�ستقبال الأخبار بوا�سطة الهاتف الجوال من خلال الا�شتراك الخارجي في هذه 

الخدمة

2111.42815.113673.51.38

خدمات الات�صال والتوا�صل/مدى الا�ستخدامم

دائما

»3«

%

�أحيانا

»2«

%

لا

»1«

%

و.ح

المرجح

12265.95630.373.82.62�إجراء المكالمات الهاتفية يوميا بوا�سطة الهاتف الجوال

9048.67842.2179.22.39�إر�سال الر�سائل الق�صيرة SMS يوميا بوا�سطة الهاتف الجوال

2614.13116.812869.21.45الدرد�شة مع الآخرين بوا�سطة الهاتف الجوال من خلال الا�شتراك في هذه الخدمة

2614.15328.610657.31.57الدرد�شة بوا�سطة )البلوتوث( المتوفرة في بع�ض �أجهزة الهواتف الجوالة
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اتجاهات المبحوثين حول الآثار المترتبة على ا�ستخدام الإنترنت والهاتف الجوال

)ن=191(

بيئة الإعلام الجديد بيئة الإعلام الجديد 

الآثار/الاتجاهم

موافق

»3«

%

محايد

»2«

%

معار�ض

»1«

%

و.ح.

المرجح

ت
ن
تر

ن
لا

ا

7339.56434.64825.92.14ا�ستخدامي للإنترنت قلل من الوقت المخ�ص�ص لم�شاهدة التليفزيون

7440613350272.13لم يقلل ا�ستخدامي للإنترنت من وقتي المخ�ص�ص لقراءة الكتب

5228.14825.98545.91.82�ساعدتني مواقع )ال�شات( على الانترنت على تكوين �صداقات مع الآخرين

لم �أعد ا�شتري ال�صحف المطبوعة لاكتفائي بمعرفة الإخبار عبر المواقع 

الإخبارية على الانترنت

3016.26736.28847.61.69

37204323.210556.81.63تعرفت على �أ�صدقاء/�صديقات من خلال )ال�شات( بوا�سطة الهاتف الجوال

ل
وا

لج
 ا

ف
ت
ها

ل
ا

16689.7105.494.92.85يتيح لي الهاتف الجوال �إجراء المكالمات الهاتفية من �أي مكان وفي �أي وقت

11260.55730.8168.62.52�إر�سال الر�سائل الق�صيرة SMS ب�شكل منتظم عمق علاقاتي مع الآخرين

حين يكون لدي مو�وضع ح�سا�س لا ا�ستطيع التحدث فيه بوا�سطة الهاتف، ف�إني 

�أقوم ب�إر�سال ر�سالة ق�صيرة حوله �إلى الطرف الآخر.

11964.74122.324132.52

10858.44021.637202.38يغنيني الهاتف الجوال عن ا�ستخدام الهاتف المنزلي

9651.950273921.12.31توفر الر�سائل الق�صيرة الإزعاج الذي يمكن �أن ت�سببه المكالمات الهاتفية

توفر الر�سائل الق�صيرة في بع�ض الأحيان فر�صة للبع�ض لإر�سال �شتائم 

للآخرين

87474624.95222.12.19

تتيح الر�سائل الق�صيرة في بع�ض الأحيان فر�صة للبع�ض لإر�سال تهديدات 

للآخرين

8244.34926.55429.22.15

�أكتفي ب�إر�سال ر�سالة الق�صيرة SMS �إلى الأهل والأ�صدقاء بدلا من تحمل 

عناء الزيارة

6635.75429.26535.12.01

6535.15328.16836.81.98اكتفي ب�سماع الإذاعة من خلال الهاتف الجوال بدلا من جهاز الراديو

لم �أعد في حاجة �إلى م�شاهدة ن�شرات الأخبار لأني �أتعرف على �أهم الأخبار من 

خلال ا�شتراكي في خدمة الر�سائل الق�صيرة بوا�سطة الهاتف الجوال

2211.95328.611059.51.52
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وعي المعلومات في المجال الأكاديمي

درا�سة حالة في الجامعة اللبنانية

د,كلادي�س �سعادة

كلية الاعلام و التوثيق- الجامعة اللبنانية

مدخل :كان الأمريكيون �سباقين �إلى اكت�شاف الحاجة �إلى تعلم  نوا�صي المعلومات بفعل ت�شجيعهم  لتطور تقنيات 

التوا�صل ،و�إنتاجهم للمعلومات.فكان �أن عرف (Information literacy) وعي المعلومات بتلك الإمكانية 

للو�صول وتقييم وا�ستخدام المعلومة من م�صادر عدة .�إلا �إن العديد من المفكرين حاولوا �إخراج المفهوم من 

�إطاره الا�ستخدامي �إلى �إطار اعر�ض ،بحيث ت�شكل المعلومات فل�سفة تربوية جديدة تهدف �إلى تمكين الطلاب �أو 

المتعلمين ب�شكل عام ودفعهم �إلى  امتلاك المعلومات  المتاحة ،والاعتماد عليها في تعليمهم وتثقيفهم وحل م�شاكلهم 

الحياتية لاحقا .هكذا يتحول المتعلم الطالب �إلى متعلم دائم يم�سك بزمام �أمره بطريقة �أكثر ا�ستقلالية.

وقد تطور هذا المفهوم وو�ضعت له جمعية المكتبات الاميريكية والا�سترالية معايير وبرامج و طرق تعليم و�أ�ساليب 

تقييمية.�أما الأوروبيون وخا�صة الانكليز والفرن�سيون فقد  �أ�سبغوا على هذا المفهوم  منحى ا�ستخدامي بحت 

فاتت ت�سميتهم مهارات في المعلومات.

1 - الإ�شكالية:

تلك  يقدم  الآخر  وبع�ضها  المعلومات  ا�ستخدام  في  ت�ساعدهم  �أدوات  لطلابها  الجامعات  غالبية  ت�ؤمن  	

الأدوات �ضمن مادة ا�ستحدثت لهذا الهدف. فهل ت�ؤدي هذه المادة وظيفتها؟ هل يكفي وجود تلك المادة لاعتبار 

الطالب قادرا على الا�ستفادة الق�صوى منها ولتنعك�س نتائج علمية �أف�ضل؟ و�إن كان الجواب بالنفي، فال�سّ�ؤال 

الذي يطرح نف�سه هل طرائق التعليم هي التي لا تدمج المعلومات �ضمن ثقافة المعلومات بمعناها الأ�شمل والأعم؟ 

وما هو دور الأ�ستاذ في �إحداث تغيير ايجابي في هذا المجال؟ وما هو دور المكتبي؟ وكيف تتوزع الأدوار بينهما؟ وما 

هي المهارات التي يجب �إن تتوفر في الطالب والتي يجب �أن ت�ؤمنها له الم�ؤ�س�سة حتى نعتبره مثقفا في المعلومات؟ 

2 - عر�ض واقع الطلاب:

الثانوية  على  ح�صلوا  الذين  وال�شابات  ال�شبان  من  طلابها  والتوثيق  الإعلام  كلية  تختار  	

العامة)البكالوريا(، والذين خ�ضعوا لامتحان يخولهم الدخول �إلى الاخت�صا�ص للح�صول على ال�شهادة الجامعية 

)لي�سان�س، ثلاث �سنوات تعليمية(. 

وعي المعلومات
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يتلقى طلاب كلية الإعلام والتوثيق تعليما مجانيا يتراوح ت�صنيفه بين التقليدي)المحا�ضرة(، وغيره ا 	

الذي يعتمد على م�شاركة من الطلاب ح�سب توجه الأ�ستاذ وقابلية المواد المعنية. وقد �أثبتت الدرا�سات �أن �أ�ساتذة 

التعليم العالي ب�شكل عام لي�وسا من التربويين وهم غالبا ممن ت�أثروا ب�أحد �أ�ساتذتهم واعتمدوا طريقته. وبما 

�أنّ جامعتنا لم ت�ضع �سيا�سة وا�ضحة في هذا المجال ف�إننا - وب�شكل عام - نقول  �إن الطالب يتكل على الأ�ستاذ 

في مهمة التح�ضير والتقديم وال�شرح وتامين المواد البيبليوغرافية ال�ضرورية،  وينح�صر دوره الأ�سا�سي هو 

في ه�ضم تلك المعلومات وا�سترجاعها حين تدعو الحاجة. الحالة عامة،  ففي م�صر ي�ستخدمون تعبير »المذاكرة« 

للدلالة على الدر�س.  

	�إن طالبنا يمتلك على الأقل لغة �أجنبية فرن�سية �أو انكليزية بالإ�ضافة �إلى العربية وغالبا ما ي�ستطيع 

ومراجع  المعلومات  �أنواع  على  تطلعه  التي  المعلومات  ا�ستخدام  مادة  حكما  يتابع  وهو  لغات.  ثلاث  قراءة 

كلية تطبيقية ح�سب  �إليها هي  ينت�سب  التي  الكلية  لأن  كثيفة نظرا  ب�أعمال تطبيقية  يقوم  انه  الاخت�صا�ص.كما 

ت�صنيفها. وهو يجيد ا�ستخدام الكمبيوتر قبل دخوله الكلية، مع العلم �أن هذا الا�ستخدام لم يعد حكرا على طبقة 

معينة بعد �أن تدنت �أ�سعار الإبحار. بالإ�ضافة �إلى �أن الكلية ت�ؤمن - عبر مختبرها - للطلاب �إمكانية ا�ستخدام 

الانترنت.

ويعتبر طلاب كلية التوثيق من المحظيين في هذا المجال، لأنهم عبر مواد اخت�صا�صهم يمتلكون �أ�صول  	

البحث و�أدواته، ويعرفون بنوك المعلومات المتخ�ص�صة وعنا�صر تقييم المعلومة .كما �إنهم قادرون على و�ضع 

بيبليوغرافيا ح�سب الأ�صول ومعرفة �أنواع المعلومات وت�صنيفاتها.

يمكننا القول ح�سب �أدبيات مهارات ا�ستخدام المعلومات، �إن طلابنا من الم�ستخدمين الذين ي�ستفيدون من تلك 

المهارات ب�شكل ممنهج ويفتر�ض �أن يكونوا من اخت�صا�صيي المعلومة، فما الذي يح�صل لدى تقييم �أبحاثهم ؟

يجيب  عدد من الأ�ساتذة الذين ��سألناهم ر�أيهم في �أعمال طلابهم، وكونها - �أي الأعمال - تعاني من  	

ه�شا�شة البنية وتفكك المعنى . �إن تقييم �أبحاث الطلاب في م�ستوى اللي�سان�س يعاني – ح�سب ملاحظتنا و ر�أي ما 

يزيد على ع�شرة �أ�ساتذة تمت مقابلتهم – من �ضعف وه�شا�شة وعدم قدرة على ر�ؤية الأمور ب�شمولية. فالأبحاث 

ت�أتي غالبا:  

مجتز�أة ومفككة. 11 .

يغلب عليها طابع نقل الن�صو�ص وتبنّيها دون ذكر م�صدرها. 22 .

تظهر عدم قدرة الطالب على التمييز بين المعلومة الدعائية كما هي، فلا ي�ضع الطالب غالبا م�سافة  33 .

بينه وبين ما يقر�أ ويكتب. 

غياب الروح النقدية. 44 .

55 مع المواقع الم�ؤ�س�ساتية  .Com.ي�ستخدم الطالب م�صادر غير علمية تتداخل فيها المواقع التجارية

.org والم�صادر الالكترونية المجانية غير المحكمة بل ال�شخ�صية كالمدونات والمنتديات.

وعي المعلومات
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ا 66 ندرة ا�ستخدام قواعد المعلومات المتخ�ص�صة والمقالات العلمية  مع علمهم بوجودها .

�صعوبة التوليف لدى الطالب  77 .

�صعوبة الا�ست�شهاد بم�صادر معينة والإ�شارة �إليها، بل يعمد الطالب �إلى نقلها. 88 .

99 لا يملك الطالب قدرة على طرح �إ�شكاليات مب�سطة، وغالبا ما يميل �إلى معالجة موا�ضيع عامة جدا . .

�أما الم�شكلة الأ�سا�سية فهي تكمن في عدم قدرة الطالب على ا�ستخدام المعلومات المجتز�أة المكت�سبة بطريقة �شمولية، 

كما انه يعاني من �ضعف �إمكانيته ربط المواد التعليمية مع بع�ضها البع�ض، ودمج المفاهيم في مو�وضع متكامل.

في�أتي عمله منقو�صا يخلو من دمج لمهارات متفرقة  في م�شروع واحد. )مهارات البحث والتقييم والا�ست�شهاد 

وكتابة الببليوغرافية، الخ( . 

3-ما هي الأ�سباب الم�ؤدية �إلى تلك النتائج : 

في�ض المعلومات:  33 .

نعي�ش في زمن تنت�شر فيه المعلومات، ويتزايد عددها ب�شكل كبير وغالبا ما نغرق في المعلومات المنتجة  	

على مدار ال�ساعة في مختلف و�سائل الات�صال. �إذن، من ال�صعب القول �إن الطلاب يعانون من نق�ص في المعلومات. 

�إنما هم يعانون من نتائج في�ض المعلومات عليهم،  وعدم التمييز بين �أنواعها: ال�صحفي، التجاري �أو التحليلي. 

و�ضعف ا�ستخدامهم المعلومة العلمية. مما يحتم علينا ك�أ�ساتذة  اعتبار المعلومة مادة للتعلم ومن ثم اللإ�ستهلاك 

. �أ�صبح من ال�ضروري �إذا، �أن يلعب الطالب دورا لم يكن معتادا عليه �سابقا، �ألا وهو دور البحث عن المعلومة 

والت�أكد من �صلاحية ا�ستخدامها في الموقع المنا�سب.

لقد جرت العادة �سابقا �أن ي�ؤمن الأ�ستاذ للتلميذ كل الو�سائل البيبليوغرافية المتاحة في اخت�صا�ص ما.  	

وكانت المكتبة تلعب دور حافظ لتلك الم�صادر وغيرها �ضمن مجال الاخت�صا�ص. كما وان تلك المكتبات كانت تلعب 

�إذ �أنها تقيم ما تقتني من كتب ودوريات وغيرها  �ضمن �شروط ومعايير معينة وتتيحها للتلميذ.  دور الناخل 

وكانت المكتبة عمليا الم�صدر �شبه  الوحيد الذي ي�ستقي منه الطالب حاجته من  المعلومات . حاليا تغير الو�ضع 

وطالبنا ينحو �إلى ا�ستخدام الانترنت �شاء الأ�ستاذ �أم �أبى لعدة �أ�سباب معروفة : �سهولة الح�صول على المعلومة، 

�سرعة الو�صول �إلى تلك المعلومة وربما �أي�ضا حجم تلك المعلومة. 

وعي المعلومات
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�ضعف الم�ستوى القرائي:ا 44 .

يعاني المجتمع العربي ككل  من �ضعف م�ستوى القرائية. هذا وفيما يخ�صنا ف�إنه لا بد من الإ�شارة  	

�إلى �صعوبة حمل الطلاب على قراءات طويلة تقليدية بمعنى الكتاب. زد على ذلك ت�أثير الانطلاق الذي يمار�س 

في التلفزيون والروابط. كل ذلك ي�ساهم في قراءات �ضعيفة التركيز . �إن �ضعف القرائية ينعك�س  على العملية 

   Maria Pintoالتعليمية ويفر�ض  �ضرورة تعليم الطلاب �أ�س�س القراءة الوظيفية المهنية. وقد �أ�شارت درا�سة

�إلى �ضرورة تعليم الطلاب كتابة الملخ�صات للن�صو�ص التي    Andres Ferndandez-Ramos, 2008

يقر�أونها، وذلك لأن هذه التمارين تدفعهم �إلى مراقبة هيكلية الن�ص، وتتابع الأفكار فيه وكيفية التحليل والتوليف 

و�إنتاج المعلومة، مما ي�ؤدي �إلى تح�سين نتائجهم.

	�إن التعليم الثانوي �أ�صبح يتميز بديمقراطية نتائجه، ولم يعد ذلك الممر ال�صعب للدرو�س الجامعية، 

كما انه لا يعتمد في لبنان على تعليم الطلاب مهارات في ا�ستخدام المعلومات. مما ي�ستلزم من التعليم الجامعي 

تعاملا �أكثر مبا�شرة مع عملية القراءة الوظيفية )و�آلياتها ( وطرائقها. 

القراءة الوظيفية:  55 .

تختلف القراءات باختلاف �أ�سبابها. فمن القراء من يفت�ش عن متعة القراءة ومنهم من ي�سعى وراء امتلاك الن�ص 

ومنهم لاكت�شافه ومنهم لا�ستيعابه ومنهم للا�ستئنا�س به.

ما يهمنا في هذا ال�سياق القراءة المرتبطة بالعمل الجامعي، تلك القراءة المندرجة �ضمن م�سار، والتي     	

تت�أثر بم�شروع متحول ي�صاغ ب�شكل مختلف قبل وخلال وبعد القراءة.�إن تلك القراءة تحتم م�شاركة القارئ �إذ 

�إن موقف هذا الأخير يحدد الن�شاط الذهني المطلوب،  يحتم الفهم، و�إعطاء الوقت له�ضم وامتلاك مفاتيح الن�ص.

تتغير �إ�ستراتيجية القراءة  تحديدا في هذا النوع من القراءات الن�شطة  عندما يبد�أ القارئ بتقييم الن�ص المقروء 

انطلاقا من توافقه مع المبتغى،  �أي مدى �أهمية كذا مع تيك ، ومدى �صوابية هذا العامل �أو ذاك .

الإن�سان  �إن  .�إذ  لتندرج �ضمن ارتباطها بمعارف �سابقة وقراءات �سابقة  الن�شطة  القراءة  ت�أتي هذه  	

يتفاعل مع قراءاته ح�سب ارتباطها بمعارف �سبق �أن تملكها. فالمعارف ال�سابقة تحدد �إلى حد كبير كمية ونوعية 

المعلومات التي يمكن للقارئ معالجتها في ن�ص والتي ت�ؤثر على �إعادة بناء المعنى . القراءة ت�سعى �إلى التوفيق 

بين عدة ا�ستراتيجيات لتتوافق �أو لتدح�ض معلومة متر�سخة من قراءات �أخرى .يتم ذلك عندما يعمد القارئ �إلى 

تفعيل الم�سارات العاطفية والتحليلية والرمزية والذهنية التي ت�شكل ذلك الإطار المفاهيمي الذي ي�سمح بترجمة 

فعل القراءة �إلى ن�شاط.

وعي المعلومات
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ا لذلك نعتقد �أن القراءة الن�شطة المنتجة لي�ست من الأمور البديهية،  عندما يمتلك الطالب بع�ض المفاتيح  	

المفاهيمية واللغوية. و�إنما هناك ا�ستراتيجيات يفتر�ض في الأ�ستاذ والمكتبي معرفتها لم�ساعدة الطالب على الولوج 

�إلى كنه الن�ص العلمي وهو المادة الأولية في عمله.

	�إن هذه الملاحظة تترجم ب�ضرورة تدرج المواد العلمية ب�صعوبتها �ضمن ا�ستراتيجيات قرائية منا�سبة 

حتى ي�ستطيع الطالب البناء على �أ�س�س متوافقة مع تاريخه المعرفي.  

�ضعف القدرة على تمييز نوع المعلومة وتقييمها:  66 .

ينعك�س �ضعف القرائية و ا�ستخدام الانترنت بمعنى ال�سهولة، �ضعفا في قدرتهم على تمييز نوع المعلومة العلمية 

منها والتجارية �أو الدعائية. �إن التعليم الابتدائي والثانوي لا يتيح غالبا للطالب التعرف على �أنواع المعلومات. 

عليه  ت�صعب   )2005,serres( يقول  كما  ولكن  المعلومات  نوا�صي  ويتعلم  الجامعي  التعليم  الطالب   فيدخل 

للطالب.  والثقافية  الفكرية  البنى  على  يرتكز  معاييره،  له  كانت  و�إن  التقييم  هذا  لأن  المعلومة،  تقييم  مقاربة 

فالمعلومة هي موجودة بحكم علاقة التوا�صل مع القارئ، وهو وحده القادر بحكم ثقافته وتجربته على تقييم 

محتوى �أية وثيقة. 

	�إن ما يزيد الأمر �صعوبة، �أن الطالب اللبناني والعربي بعامة بحاجة دائمة للتعامل مع اللغة الأجنبية 

عندما نتناول �أي مو�وضع علمي.فالإنتاج العلمي �ضعيف وتواجده باللغة العربية �أ�ضعف وال�شبكة يطغى عليها 

الإنتاج غير العلمي (المناق�شات) وتكاد تندر الدوريات العلمية الالكترونية العربية.

رغم معرفة الطلاب �أن المعلومة نتاج �إن�ساني و�أنها يمكن �أن تكون مغلوطة �أو م�وشهة �أو منقو�صة ،  	

ورغم معرفتهم �أن ال�شبكة تعج ب�أخبار  تحتاج �إلى النخل والتدقيق الا �أن للمكتوب �صفة �شرعية. غالبا ما ن�سمع 

الطلاب يقولون: م�صدري هو الانترنت بثقة العارف. 

�أن الطالب في مواجهة الويب  ي�ضيع في متاهاتها، ويبتعد عن  �إلا  �أن هناك ت�صنيفات للمعلومة و�أنواعها  يبقى 

قواعد المعلومات المتخ�ص�صة التي ت�ستطيع �أن تخفف من اجتهاده ال�شخ�صي في تقييم �أدوات العمل. ويظهر �أن 

م�صداقية المكتوب �إن على ال�شبكة �أو على �أي متن �آخر، هي �صفة عالمية بالن�سبة للطلاب. وي�شير بريفيك �إلى �أن 

الطلاب الاميريكيين �أي�ضا يميلون �إلى اعتبار م�صدرهم على  الانترنت م�صدرا لا يرقى �إليه ال�شك.

لما كان طلابنا يتح�ضرون لتحديات القرن الحالي، فعليهم �أن ي�ضيفوا �إلى مهارات القراءة والكتابة والح�ساب  

مهارات �أخرى في التوا�صل والفكر النقدي وحل الم�شكلات.

وعي المعلومات
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كيف يمكن تخطي تلك الم�شاكل؟ هل ت�شكل المهارات في ا�ستخدام المعلومات الحل �أم علينا التوجه ا 11 -

نحو نظرة ثقافية للمعلومات؟ 

لا �شك �أن التجارب التي قامت بها الجامعات الغربية تجيب على بع�ض الت�سا�ؤلات والم�شاكل التي نعاني منها 

–نظرا لقدم ممار�ستها ن�سبيا -كما �إننا بحاجة لإجابات لا تخلو من بعد اب�ستيمولوجي. 
يبدو جليا من خلال تجربتنا في مهارات ا�ستخدام المعلومات �أن هناك �أخطاء ترتكب:

-�إن مادة مهارات في ا�ستخدام المعلومات يتم تعليمها خارج الإطار، فيتعلم الطالب مهارات لا يطبقها 	
         بطريقة فورية ولا ي�ستفيد منها خدمة لهدف تعليمي مبا�شر �ضمن اخت�صا�صه.

الطالب  يحتاجها  التي  بالن�صو�ص  �أو  المواقع  بتحديد  �إن  المعاني  من  معنى  ب�أي  ي�شارك  لا  الأ�ستاذ   - 	
للبحث، بل يترك له غالبا حرية الحركة.

-لا يقوّم الأ�ستاذ البيبليوغرافيا التي يقدمها التلميذ. 	
-لا ت�شكل المعلومة مادة تقييمية. 	

-لا ي�شارك المكتبي الأ�ستاذ ب�أية مهمة ويقت�صر دوره على �إجابة الطالب متى �أراد خدمة . 	
من  �شريكين  لدى  كامنة  الحلول  نرى  ونحن  وحلولا،  تحليلا  ي�ستدعي  نلاحظه  الذي  الخلل  ذلك  	�إن 

�إذا اعتبرنا �أن الجانب التقني م�ؤمن من ناحية البرامج  �شركاء العملية التعليمية وهما الأ�ستاذ والمكتبي. هذا 

والجهاز الب�شري.

ما هو دور الأ�ستاذ وما هو دور المكتبي في دفع الطلاب �إلى ا�ستخدام المعلومات بطريقة �أكثر جدوى لهم ت�ساهم 

 في تح�سين مردوهم العلمي. 

1111 التحديات التي تواجه الأ�ستاذ: 

اعتماد التغيير في طرائق التعليم:  11 .

مما لا �شك فيه �أن طريقة المحا�ضرة التقليدية –حيث الأ�ستاذ يلقي ما عنده ب�أذهان التلميذ- لم تعد  	

الطريقة الأف�ضل للتعليم، وان كانت غالبا ما تفيد �سامعيها. المطلوب التوجه �أكثر نحو دفع الطالب �إلى الم�شاركة 

في �إ�ضفاء اهتمامه بالم�ضمون وتو�سيع مداركه ب�سعي منه. ذلك ال�سعي الذي ي�ساعده في بناء معرفته والتوغل 

فيها، فيم�سي الطالب على قدر من الا�ستقلالية في بناء معارفه لاحقا. ولما كان الطالب الحالي مر�شحاً لتغيير عمله 

عدّة المرات في حياته العملية، كما انه مر�شح للعمل في بلدان وظروف مختلفة، ف�إن تعليمه التعلم وتعويده على 

)gardner( .إيجاد م�صادر معرفته  يعد من �أواليات الواجبات الحالية للتعليم العالي�

وعي المعلومات
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ا نمط  تغيير  على  الأ�ساتذة  من  الكثير  �أجبر  قد   LMD برنامج  �أخيرا  اللبنانية  الجامعة  اعتماد  	�إن 

تعليمهم ليتوافق مع مفاعيل هذا التغيير- �أي اعتماد الأعمال التطبيقية بجزء مهم من العلامة. 

�إن كثرة الأعمال التطبيقية الملزمة التي فر�ضها النظام الجديد �وسف تر�سي ممار�سات مختلفة و�وسف تدفع 

بالمتعلم والمعلم نحو م�ساحات �أخرى بد�أنا نتلم�سها. هذا على �أمل �أن تقدم الم�ؤ�س�سة الأم �أو الكليات �إلى اعتبار 

طرائق التعليم الجامعي ق�ضية ت�ستدعي التفكير والتقنين. 

يبقى �أن هذا التوجه الآخذ بالتنامي، لن ي�ستطيع متابعة م�ساره ما لم ي�ست�شعر المكتبي نف�سه �أهمية  	

دوره و�ضرورة م�ساهمته في �إر�ساء التغيير الملاحظ. �إذ �إن الأعمال التطبيقية الملزمة، والتي تدور �أطرها �ضمن 

على  وقدرة  المعلومات  لم�صادر  اكبر  امتلاكا  حكما  ت�ستلزم  �وسف  موا�ضيع،  �أو  مو�وضع  حول  البحث  مجال 

الاختيار و�إيجاد المبتغى.

التعاون مع المكتبي:  22 .

لطالما كانت المعلومة هي الأداة الأ�سا�سية التي يتعامل معها الأ�ستاذ، تنظيما و تحليلا وتوليفا وانتاجا  	

و�إعادة �إنتاج و�إبداعا. لكنّ تلك المعلومة كانت قليلة ن�سبيا، وكانت تقبع في المكتبات حيث ي�ستفيد منها الأ�ستاذ 

ويعر�ضها بدوره على الطالب دون حاجة �إلى الكثير من التدقيق، لان ذلك الدور كان منوطا بالمكتبي وهو مجال 

بريفيك في  ت�شير  للطلاب.  الأوحد  الم�صدر  تعد  فالمكتبة الجامعية لم  الآن.  تغير  قد  �أنّ الحال  اخت�صا�صه. غير 

التي  الثمانية ملايين �صفحة  �أ�صل  بالمئة من  ال�ستة  ال�شبكة لا تتجاوز  العلمية على  المعلومة  ب�أنّ ن�سبة  كتابها  

يفت�ش فيها غوغل. مما يطرح على الأ�ستاذ مهمة �أ�سا�سية م�ستحدثة، لم تكن من واجباته قبلا، �ألا وهي التعامل 

مع المعلومة من الناحية التعليمية، وذلك بالتعاون الجدي مع المكتبي.

	

وقد فر�ضت تقنيات الات�صال �أ�شكالا متنوعة من �أنواع المعلومات. مما ي�ستلزم دعوة وا�ضحة للأ�ستاذ  	

�إلى ا�ستثمار تلك الأ�شكال الجديدة، وتعري�ض التلميذ لها ودفعه �إلى ا�ستخدامها، والعمل على تقييمها وتحليلها 

و�إنتاجها. ويتمّ ذلك �أي�ضا  بمعية المكتبي الذي ي�ؤدّي دورا �أ�سا�سيا في تقديم تلك الأ�شكال، وتعريف الطلاب �إليها 

و�إلى �أهميتها وم�صادرها و�أ�س�س تقييمها. �إلا �أن تقييم ا�ستعمال تلك الأدوات مع الطلاب، لا يمكن �أن يتم، ما لم 

يعتبر الأ�ستاذ نف�سه م�ساهما وذا دور تربوي تعليمي في ا�ستخدام المعلومة تلك.

خلال زيارة قمت بها لعدد من الم�س�ؤولين في مكتبات الجامعات الاميريكية، كان من الوا�ضح �أن المكتبي  	

يقف غالبا عاجزا عن �إقناع الطلاب ب�ضرورة ح�وضر ور�شات العمل حول ا�ستخدام المعلومات، ما لم ي�ساهم 

وعي المعلومات
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الأ�ستاذ بدفع الطلاب في هذا الطريق. وعندما يفر�ض الأ�ستاذ �أنواع المعلومات التي يريدها، فان الطالب ي�ستجيب ا

غالبا بلا امتعا�ض، نظرا لامتلاكه �أدوات التقييم وال�سلطة المعنوية التي ت�ؤهله لذلك.

ن�ستنتج من العر�ض الذي �سبق �أن و�ضع مادة ا�ستخدام المعلومات في المنهاج، وتوليها من قبل �أ�ستاذ  	

مخت�ص، قد يمكن الطلاب من التعرف على العديد من الأمور المتعلقة بالمعلومة نظريا. �إلا انه تعليم ي�أتي حكما 

خارج ال�سياق التعليمي. فهو غير مرتبط ببحث محدد من �ضمن واجبات الطالب، ولا يرد على حاجة ملحة يفت�ش 

عنها كما انه لا يخ�ضع لتقييم العديد من الأ�ساتذة بل �أ�ستاذ المادة فقط. 

دور المكتبي:1111

	�إن دور المكتبي في الم�ؤ�س�سات الجامعية هو عمل تربوي تعليمي بامتياز. بالإ�ضافة �إلى المهارات المرتبطة 

ارتباطا وثيقا بالمهنة.  ويبدو في ظل تناق�ص الأدوار التقنية البحتة )الو�صف البيبليوغرافي( �إن الدور التربوي 

التعليمي �أخذ بالتطور. لذلك يمكننا القول �إن للمكتبي دوراً مهماً و�أعمق حاليا في الإطار الجامعي  فهو :

دور اخت�صا�صي المعلومات:   11 .

يت�ضمن  التعريف ب�أنواع المعلومات وم�صادرها المتخ�ص�صة وطرائق تقييمها والبحث عنها و�صياغتها  	

في بيبليوغرافيا. بالإ�ضافة �إلى ادوار المكتبي التقليدية في الغرب، والتي لم تعمم في م�ؤ�س�ستي بعد، مثل ا�ستحداث 

�أدوات تعليمية م�ساعدة )tutorial(، تح�ضير مراجع معلومات وم�صادر �ألكترونية للطلاب، تح�ضير تقييمات 

م�ساعدة ، ا�ستحداث ور�ش عمل ت�ساعد طلابنا في امتلاك ا�ستخدام  محركات البحث، وا�ستخدام قواعد المعلومات 

�أ�شكال الوثائق متغيرة بفعل التغير التكنولوجي، ف�إن للمكتبي هنا دوراً يتمثل في  المتخ�ص�صة. هذا ولما كانت 

م�ساعدة الطلاب على معرفة و�إنتاج وثائق متعددة الإ�شكال. 

�أن يكون المكتبي متخ�ص�صا في  	�إن تحول) دور( المكتبي �إلى دور تعليمي م�ستحدث، يفر�ض تنظيميا 

مو�وضع علمي، فالتقييم مهمة ع�سيرة ما لم يكن المكتبي نف�سه متمكنا من مو�وضعه لمواجهة الأ�ستاذ والتلميذ 

معا و�إقناعهما بكفاءته.

دور تعليمي:  22 .

�أن يقدم عونا على الم�ستوى التعليمي، عبر  	�إن المكتبي بحكم درا�سته والمهارات التي يمتلكها، يمكن 

الم�ساعدة في �إيجاد الن�صو�ص المواكبة لتعليم الطالب من حيث تدرجها في ال�صعوبة وعمق المفاهيم. وكما �أ�سلفنا 

وعي المعلومات
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ا ف�إن علاقة طلابنا بالمكتوب تختلف باختلاف المخزون المعرفي. لذلك ي�شكل �إيجاد مراجع متدرجة ال�صعوبة ت�ساعد 

الطالب على امتلاك ميدانه جهدا م�ساندا ومفيدا له. فالن�ص لا يكت�سب وجوده ما لم تلحظه عيون القارئ، لذلك 

ي�شكل التدرج بال�صعوبة نهجا تربويا يمكن للمكتبي الم�ساهمة في �إر�سائه، بناء على طلب الأ�ستاذ. فالمكتبي معتاد 

بحكم مهنته على الا�ستخلا�ص، وهو ي�ستطيع م�ساعدة الطلاب في تفهم ا�ستراتيجيات القراءة وكيفية تثمينها.

هذا بالإ�ضافة �إلى �إمكانيته متابعة ن�شاط الطلاب العلمي ومواكبتهم وحل الم�شاكل العالقة.

�أنواع من  ا�ستحداث  الأ�ستاذ في  م�ساعدة  �إلى  يعمد  �أن  ما،  المتخ�ص�ص في مجال  للمكتبي  هذا ويمكن  	

الاختبارات التي تظهر رويدا رويدا الاهتمام بالمعلومة وبت�أثيراتها الايجابية على التعلم ، وتوعز للأ�ستاذ ب�أهمية 

تقييمها. 

خلا�صة:

من الوا�ضح انه لم يعد هناك من طريق لتخطي المعلومة �أو تجاوزها، فهي موجودة ب�شكل كثيف في  	

حياتنا العملية والمهنية والبحثية.  نحن لا ننكر �ضعف وجود المعلومة العربية، خا�صة العلمية منها في مجتمعاتنا 

العربية، وفي تمركزها لدى بع�ض الطبقات �أو المجتمعات �أقله التي تجيد القراءة والكتابة، ونحن لا ننكر �أي�ضا 

�أن حاجتنا �إليها لا يفر�ضها المنحى العام للحياة اليومية )كما في الولايات المتحدة �أو �أوروبا( ولكننا نعلم �أنه 

في لبنان مثلا-  يمكن �أن ت�شكل المعرفة توجها اقت�صاديا واعدا نحو اقت�صاد المعرفة.كما �أنه في ظل الاقت�صاد 

المترابط ف�إن �أي انفتاح على الخارج ي�ستلزم حكما ا�ستخدام الأدوات ال�سائدة.

	

	�إن طلابنا ي�ستخدمون �أدوات التوا�صل ومحركات البحث، يتعلمون عن م�صادر المعلومات و�أنواعها 

�أي دور في تلك  المكتبي  التعليمية ولا يلعب  بالعملية  �أن كل ذلك لا يرتبط ارتباطا وثيقا  �إلا  الأمور  وغيرها من 

العملية الا فيما ندر . �إن طلابنا بحاجة ما�سة �إلى تعلم ا�ستخدام المعلومة، وهذا دور المكتبي �أولا و�آخرا  ، �إلا 

�أنهم �أي�ضا -  بهدف امتلاكهم وتقييمهم ونقدهم وانتاجهم للمعلومة -  بحاجة لت�ضامن وتكافل فريقي العملية 

التعليمية بطريقة دينامية، متطورة وناقدة �أي الأ�ستاذ والمكتبي. �إن هذه الممار�سة تعطي مهارات المعلومات بعدا 

وت�ضعها �ضمن �إطار �أعر�ض و�أ�ضمن للنتائج �ألا وهو �إطار وعي ثقافة المعلومات. 

وعي المعلومات
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يحدد الطالب طبيعة ومدى �شمولية المعلومات المطلوبة 

معيار 1 

يحدد الطالب الحاجة الى المعلومة م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول

المكتبي  الا�ستاذ تقني  المخرجات

x X
مناق�شات حول المو�وضع 

X اختيار مو�وضع

X تحديد الا�سئلة

x ايجاد مفاتيح المفاهيم 

ال�شريك الم�س�ؤول يفهم تنوع المعلومات وا�شكالها  م�ؤ�شرات الاداء

المكتبي  الا�ستاذ تقني  المخرجات

x تنظيم المعرفة في المكتبات

x ا�ستخدام المعلومات الخام

x التعرف على مختلف انواع المعلومات 

x التعرف على مختلف ا�شكال المعلومات 

x التعرف على مختلف جماهير المعلومات 

x التعرف على م�صادر المعلومات الاولية والثانوية

التنبه الى ثمن المعلومة وعن الا�ستفادة الناتجة عن ا�ستخدامها م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول

المكتبي الا�ستاذ تقني المخرجات

x وعي �صعوبة الح�صول على المعلومات

x التنبه الى ثمن المعلومة 

x وعي �ضعف وجود المعلومة العربية العلمية

اعادة تقييم نوعية المعلومة ال�ضرورية و�شموليتها م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول

المكتبي الا�ستاذ تقني  المخرجات

x X تقييم العمل المنجز

x X تف�سير الخيارات البيبليوغرافية ح�سب الهدف المرتجى

اقتراح تبني معايير وعي المعلومات والعنا�صر الم�شاركة )1(

 (((1 http://www.ala.org/ala/mgrps/.تلك المعايير اخذت بت�صرف من جمعية المكتبات الاميريكية

 divs/acrl/standards/informationliteracycompetency.cfm
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الطالب ي�صل الى المعلومة ال�ضرورية ب�شكل فعلي وفعال

معيار 2 

ي�صل الى المعلومة ال�ضرورية م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول

المكتبي الا�ستاذ تقني  المخرجات

x ا�ستخدام مفاتيح الكلمات 

x فهم تنظيم فهار�س المكتبات والولوج اليها

x X فهم مختلف انواع الوثائق

x التعرف على الم�صادر الاولية والثانوية

ا�ستخدام محركات البحث وفهم الياتها م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني  ا�ستخدام عدة محركات بحث

x طرائق البحث

x تف�سير النتائج

ا�سترجاع معلومات  م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني  ا�ستخدام المعلومات المتاحة

x ا�ستخدام قواعد المعلومات 

x ا�ستخدام و�سائل البحث

الطالب يدقق بنتائج ابحاثه م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول

المكتبي الا�ستاذ تقني  المخرجات

x مناق�شة النتائج والابحاث

x اعادة طرح ا�سئلة جديدة 

وعي المعلومات
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الطالب يقيم المعلومة وم�صدرها نقديا ويدمج ما ينتقيه

معيار 3

يلخ�ص الافكار الا�سا�سية م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني  القيام ب�أعمال تلخي�صية

x اعادة �صياغة الافكار الا�سا�سية

x ذكر هذه افكار �ضمن الن�ص

x اقتبا�س

تقييم المعلومة وم�صادرها م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني  معايير تقييم المعلومة

x x

الطالب ي�ؤلف افكارا جديدة لبناء مفاهيم جديدة م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول

المكتبي الا�ستاذ تقني  المخرجات

x انطلاقا من البحث مقارنة مفاهيم مختلفة وربطها ببع�ضها

اعادة النظر بال�س�ؤال البحثي الا�سا�س  م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول

المكتبي الا�ستاذ تقني  المخرجات

x اعادة �صياغة ا�سئلة جديدة انطلاقا من نتائج البحث

وعي المعلومات
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      ي�ستخدم الطالب المعلومات فعليا للقيام بهدف محدد معيار 4

ي�ستخدم الطالب المعلومات الجديدة والقديمة للو�صول الى هدف ما م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني  كتابة بحث

x x الدفاع عن العمل

x مناق�شته

يعيد مراجعة البحث المكتوب م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني  �إعادة �صياغة ا�سئلة لتعميق البحث

تقديم البحث فعليا م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني 

x تقديم البحث �شفهيا وكتابة با�ستخدام ال�شكل الاف�ضل للعمل

وعي المعلومات
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يفهم الطالب الجانب الاقت�صادي والاجتماعي والقانوني للمعلومات 

وي�ستخدمها بح�س نقدي

معيار 5

يفهم الجانب القانوني والاخلاقي م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني  حقوق الملكية والفكرية

x x انتحال �أعمال علمية �أو �أدبية

x x �أمثلة

يتبع القوانين  م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني  الت�أكد عبر العمل من فهم الطالب لتلك القوانين

x التدقيق ومناق�شة هذه الم�سائل 

الاعتراف با�ستخدام م�صادر المعلومات عند انتهاء البحث م�ؤ�شرات الاداء

ال�شريك الم�س�ؤول المخرجات

المكتبي الا�ستاذ تقني   قواعد كتابة البيليوغرافيا

x x ذكر الم�صادر

x x ا�سناد

وعي المعلومات
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ا LEGAL RESOURCES IN THE IMPLEMENTATION OF CIVIL LAW,  
COMPARISON OF IRAQ AND TURKEY

 

	Dr. M. Refik KORKUSUZ
 Dicle University - Faculty of Law - Diyarbakır/Turkey

	

	 Turkey and Iraq have always enjoyed warm relations due to their strong 

cultural and historical connections and good relations.  The law systems of the 

two countries have not been studied comprehensively so far. After 2003, Iraq has 

changed many of its laws. Also there have been  small changes in provisions of  

Civil Code of Iraq in 2007, the part of sources of Civil law  remained as they were. 

It is known that provisions of Civil Code of Iraq are more important in practicing 

of Civil law in Iraq.

I-	 IMPORTANCE OF CIVIL LAW:
	 The codification of Civil law was an attempt to reconcile the modern notion 
of the state as the supreme public authority holding a monopoly of government 
with the idea of the rule of law as an objective and, indeed, absolute category of 
social cohesion, and as such not subject to the supreme will of public authority(1).
	 Codes are the acts of legislature, possessing a command, a legal power 
of a prohibition and have general provisions. They consist of general principles, 
definitions and the qualifications, involving the legal instutions.
          Legislation of Civil Code is the primary source of law and is binding to 
courts (2). Like most European countries, Turkey and Iraq have civil law systems. 
	 Civil laws stand among basic laws which ensure law unity in every 
country(3). It is a law that concerns all phases of the person as an individual before 
birth, during life, and after his/her death.

Civil Law
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	ا Civil Laws as one of the main branches of private law, has been regulated 

by civil code and legislated at any modern country. 

           When preparing a civil law in a country, it must be made in accordance with 

systematic rules, the most important principles of which are following;

A- Civil law, like other legal provisions, must be general, abstract, permanent and 

objective (4).

B- The possibility of creating law by the judge and discretion of the judge must 

be granted.  Because none of the legal systems can claim to make accurate and 

absolute regulations, and in the jurisdictional disputes; legislator can not foresee 

swift changing and this creates weakness in the practicing of laws.   

II-	 SOURCES OF THE LAW IN TURKISH CIVIL LAW:
	 Turkish Civil law, as one of the main branches of Private Law, has been 

regulated by the Civil Code, legislated in 1926 and changed in 2002. It was ad-

opted from Swiss Civil Code with minor changes, which suited Turkish society in 

terms of ethics and way of life. Civil Code is a part of the radical reforms of Atat-

urk and it has undoubtedly played a great role in the establishment of the modern 

Turkey. Changes of 2002 to the Turkish Civil Code are the first major modifica-

tions since the reception of the Code from Switzerland in 1926(5).

It regulates, among other matters, issues of business having to do with personal 

property and, through a land registry, the ownership and transfer of real property 

(immovable). It also regulates transactions, which create particularly the rights in 

property, such as mortgages, liens and rights of enjoyment of property, which one 

does not own (usufruct)(6). 

	 General provisions are general principles which are applicable to all of the 

branches of private law. They are in fact assumed to be the constitutional rules of 

Civil Law
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cial Law and Intellectual Property Rights are legislated and interpreted within the 

perspective of those principles(7). 

	 “The application and sources of law” which determine “the legislative au-

thority of judge” in the first article of the Civil Code: The article expresses as 

such:

A-The law must be applied to every case, which relates to the letter or spirit of the 

provisions. The judge must deal with every case and give a decision about it. The 

written law is silent on a certain topic so it would be practiced at first.  

B-Where provisions are inapplicable, the judge should decide according to the 

existing customary law. The order of application of the sources of law depends 

upon the importance and the power of the rules. But we do not have to ignore that 

the written sources have priority in application. Custom rules are applicable at the 

second degree. Customary law is indeed unwritten law and had particular impor-

tance in old legal systems, where traditional practices served more as the founda-

tion of law than did written law(8).  Because of the hierarchy between the sources 

of law, a regulation having less power should not be contrary to the regulations 

which are more effectual then itself.  

C- Judge-made rules are to be applied in law practicing.  Turkish courts will de-

cide on matters in accordance with normal custom and practice if they do not find 

any law articles. But, what shall the courts do when there is no article to solve the 

dispute? In this case, the judge may act as legislator within legal limits.  

        Where the law leaves a point to the discretion of the judge or directs him/her 

to take the circumstances of the case into consideration or to apreciate whether 

a legitimate ground exists, he must base his/her decision on principles of justice 

and equity.

Civil LawCivil Law
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	ا These other sources include the writings of eminent legal scholars. Their 

opinions and jurisprudences are much important in improving the thinking of law 

in any country. So, the judge is guided by legal doctrine in those cases”(9).

III-	 SOURCES OF LAW IN IRAQI CIVIL LAW:
	 The Iraqi Code is based on the French Civil Code. Although it was incor-

porated with Islamic elements, its overall structure and substance is principally 

based on continental civil law. Some parts of it were changed in 2007, but those 

important and general regulations were protected.

	 The provisions of the Iraqi Civil Code make it abundantly clear that the 

written provisions of the Civil Code are dominant. 

	 Hierarchy of sources is clearly based on the European civil countries and 

other modern states model(10).  As it is known, Al- Sanhūrī was the most important 

lawyer in Arab-Islamic world. He worked on preparing the Iraqi Civil Code as 

well as other Civil Codes of different Arab and Islamic countries.  However, as 

he did in the Egyptian civil code, Al- Sanhūrī infused this Western legal hierarchy 

with Islamic legal principles by allowing that Islamic law may be a subsidiary 

source of law.

	 In referring to Islamic law, the Iraqi Civil Code notes that, in case of the 

absence of  a code provision or customary law, a court may refer to Shari ‘a (Is-

lamic law) but may not be bound by any particular school of jurisprudence.  It was 

noted that this was probably included as an assurance to the Shi’a community that 

resort to Islamic jurisprudence is not limited to the Sunni school of law as it was 

in the Mejelle. In comparing the sources of law to the corresponding Egyptian 

articles, it is agreed that the main difference [in the Iraqi Code] from the Egyptian 

code is the provision that the principles could come from any school, which is an 

explicit recognition and inclusion of Sunni and Shi'ite jurisprudence. 

Civil Law
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ا 	 In Egypt, Al-Sanhūrī had objected to such a clause on the grounds that it 

was redundant in a country of Sunnis, since a principle by definition rose to the 

level of uniform acceptance across the Sunni schools. In the case of Iraq, however, 

the failure of a Sunni-dominated government to include such a provision would be 

understood as an intentional and unacceptable exclusion of Shi'ites. 

	 The provisions mentioned in this proposal were taken from the Egyptian 

draft proposal—that proposal  is a selection from the most developed Western 

codes— and from the present Iraqi laws—in particular, the Majalla . . .—and from 

Islamic law. The overriding majority of these provisions derive from Islamic law 

with its different schools, with no preference given to any single particular school. 

The proposal put every effort to coordinate between its provisions which stem 

from two main sources: Islamic law and Western law, resulting in a synthesis in 

which the duality of sources and their variance is almost imperceptible.

	 Article 5 of the Iraqi Code makes it clear that the language of the Code 

may be amended or changed to address new issues or conform to changing cir-

cumstances. However, laws are to have no retroactive effect unless the law so 

states or unless the new law relates to public order or morality (11).

	 This article explores the nature of Iraqi civil law, reviewing the legal his-

tory of contemporary Iraq, the sources of its current law, and the substantive pro-

visions of the Iraqi Civil Code and the Iraqi Code of Personal Status. Key aspects 

of Iraqi civil law are detailed and contrasted along with other legal sources from 

which modern Iraqi law is derived. In doing so, this article seeks to tell the story 

of a legal system which has struggled to evolve from a complex, destabilizing 

tangle to a unified structure with strong ties to Western legal systems, particularly 

continental civil law. 
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	ا Some opinions claim that this article explores recent legal developments 

in Iraq that have resulted from the U.S. occupation—developments which serve to 

weaken the unified legal structure of this precariously situated nation and which  

risk pushing it toward greater problem and legal discord(12). But in fact, and through 

my experience, different opinions synthesis make a better Civil Code in practice. 

Thus, no Civil Code can ignore the realities of society.

We can say in practicing of Iraqi Civil Code, source of law implemented as 
following:
A-The law must be applied in every case, which relates in letter and spirit to the 

provisions.  The judge must deal with every case and give a decision about it. 

B-The order of application of the sources depends upon the importance and the 

power of the rules. The written sources have priority in application. These other 

sources include customary law and the writings of eminent legal scholars. Cus-

tomary law is unwritten law. It had particular importance roll in former legal sys-

tems, where traditional practices served more as the foundation of law than did 

written law (13).

1.	 Because of the hierarchy between the sources of law, a regulation having 

less power should not be contrary to the regulations which are more effectual 

then itself. There should be no applicable custom or usage (practice) to which the 

court can turn, and then an Iraqi court may look to refer to Iraqi jurisprudence and 

Islamic Shari’a to decide the merits of an issue. 

2.	 In the order of application of the sources of islamic shari’a, courts may 

refer to the principles of justice and equity in making decisions. 

3.	 In all instances, Iraqi courts may be guided by Iraqi jurisprudence and the 

jurisprudence of other countries with legal systems which are similar to the Iraqi 

legal system.
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ا 	 This hierarchy of sources is clearly based on the European civil law mod-

el. In Iraq, like the Egyptian civil code, Western legal hierarchy with Islamic legal 

principles by allowing that Islamic law may be a subsidiary source of law.  In case 

of preference between written law and Islamic jurisprudence, priority is given to 

the former.    In reference to the Islamic law, the Iraqi Civil Code notes that, in the 

event of the absence of a code provision or customary law, a court may refer to 

Shari’a but may not be bounded by any particular school of jurisprudence (14).

IV- CONSEQUENTLY
When we analyze the sources of Civil Codes of both countries, in the first articles, 

common themes and issues are observed;
A- Law shall be applied in all issues and matters which deal with its text and its 
essence. 
B- Traditional law shall be applied in the cases of absence of provisions in the 
act.
C- In Turkey, when a judge makes decision, he shall benefit from scientific opin-
ions and judicial decisions yet in case of Iraq; the judge is to benefit from the 
Islamic law.
Common issue, in the laws of both states is benefiting from scientific opinion of 
the judge in the decision making, however; there are differences in the applica-
tion:
1- Turkey is the only secular "Islamic" country. In this issue, rigid provisions are 
made in order to protect secularism (laisizm), and it does not accept shari’a as a 
source of law. 
Naturally, Turkey considers secular law opinion as scientific opinion decisions 
and regards it as a source of guidance to the courts.
2- Iraq is a country that benefits greatly from Islamic Law in terms of Civil Law. 
Naturally, it is usual to make use of Islamic jurisprudence before practices of the 
court.

Civil LawCivil Law
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 D- In all instances, Iraqi courts may be guided by Iraqi jurisprudence and theا

jurisprudence of other countries with legal systems which are similar to the Iraqi 

legal system. This facility is not generally accepted as a legal source in Turkey. 

Because of banning of adaptation from Swiss Civil Code, these situations are only 

practiced for Swiss Civil Code.

	 In Iraq, benefiting from the judicial systems of other countries which are 

similar to that of Iraq has been accepted after other sources.

E-   In Iraq, if the judge does not find any solution in any case, he may look to the 

principles of justice and equity in ruling.  In Turkey, the judge may act as if he 

was in the case of the legislator, and he must base his/her decision on principles 

of justice and equity.

	  Protection of the current source is important for Iraqi civil law. Addition 

to it, sources of civil law would be variants more than present sources. 

When the current situation is considered, I believe that it is within the scope of 

possibility for the jurists of both countries to study collaboratively on the codifica-

tion of Civil Law and develop a new procedure; as a result, a new perspective of 

Civil Law can be obtained. 

F- If we see generally sources of civil law, we invented that lack of international 

law is obviously in both countries.  Sometime sources of countries would not 

be enough practically. In this case, international treaties, covenants, declarations, 

bilateral treaties, codes could be source of civil laws in both of countries.  Those 

sources have to be accepted as internal sources of civil law, if the main sources 

would not be enough or practical."
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Civil Law

تقارير العلوم والكوارث في العالم العربي لعام 2010  

دور البحث العلمي وال�سيا�سات الر�شيدة في حماية المجتمعات الح�ضرية

�إ�صدار تقرير  ■ درج الاتحاد الدولي لجمعيات ال�صليب الأحمر والهلال الأحمر منذ عام 1993 على  	

�سنوي عن الكوارث في العالم ، يركز فيه كل عام على مو�وضع معين، يهدف �إلى حث الحكومات والمجتمعات المحلية 

على اتخاذ التدابير اللازمة لتلافي م�سببات وقوع الكارثة ، و�سبل الوقاية منها ، وكيفية الحد من �آثارها في حال 

وقوعها.

التي يمكن  المبكرة  والتدابير  المبكر  الإنذار  هو   ، عام 2009  لتقرير  الأ�سا�س  المو�وضع  كان  وفي حين  	

للحكومات والأفراد �أن يتخذوها للحد من مخاطر الكوارث و�إنقاذ الأرواح ، والحفاظ على التنمية ، من خلال التركيز 

على �إجراءات الوقاية الفعالة التي تعتبر ا�ستثمارا للم�ستقبل .

. �آثارها  الر�شيدة في الحد من  الإدارة  المخاطر الح�ضرية ودور  تقرير عام 2010 على مو�وضع  ركز  	 

�صدر التقرير الأ�سا�س باللغة الانكليزية ، و�صدرت ملخ�صات عنه في لغات �أخرى منها ملخ�ص بالعربية يقع في �أربعين 

�صفحة ، ا�شتمل على �سبعة ف�صول ومقدمة.

الف�صل الأول كان بعنوان : تفادي تمدين الكوارث .

الملحقة  الع�وشائيات  ن�صيب  من  �سيكون  المقبلة  القليلة  العقود  خلال  ال�سكاني  النمو  معظم  �أن  وفيه  	

بالمدن ، وغالبيتها تفتقر �إلى الحماية ب�سبب عدم توفرالبنى التحتية المنا�سبة ، والمرجح �أن يزداد فيها رابط الفقر 

بمخاطر الكوارث، بخا�صة �إذا ترافق ذلك مع افتقار المدن �إلى الإدارة الر�شيدة وانعدام التن�سيق ما بين الحكومة 

والمواطنين.

الف�صل الثاني بعنوان : اتجاهات الكوارث في المناطق الح�ضرية .

وفيه �أن الف�شل الم�ؤ�س�سي والإخفاق الإداري في توفير الخدمات اللازمة للحد من خطر الكوارث، والذي  	

يتركز بمعظمه في مدن �أمريكا اللاتينية و�أفريقيا و�أ�سيا، ي�ضاعف من عدد خ�سائر الكوارث. ويرد في هذا الف�صل 

مجموعة من البيانات المتعلقة بعدد من ا لكوارث التي وقعت في دول العالم �أعدتها فرق بحث متخ�ص�صة، يت�ضح 

منها �أن مواطن ال�ضعف يعود بع�ضها �إلى �ضعف في القدرات المالية ل�ساكني الع�وشائيات والف�ساد الإداري في �أجهزة 

الدولة.
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الف�صل الثالث ، يعالج م�شكلة �إجلاء �سكان الع�وشائيات عند اقتراب كارثة ما، والم�شاكل التي تعتر�ض الم�س�ؤولين ا

لإجلائهم ، ب�سبب خوف ال�سكان من عدم تمكنهم من الرجوع �إلى بيوتهم المهدمة ، وترد في هذا الف�صل ق�ص�ص عما 

ح�صل في كثير من دول العالم، حيث لم تتمكن ال�سلطات المحلية من �إعادة النا�س �إلى مواقعهم ب�سبب عدم وجود 

مخططات تو�ضح حدود الملكية ومكانها وغير ذلك.

وفي الف�صل الرابع يتحدث التقرير عن العنف الح�ضري الذي يقع بعد الكارثة .

وانت�شار ع�صابات ال�وشارع، حيث ال�سطو وال�سلب والنهب والاغت�صاب وما يرافق ذلك من تجارة ممنوعة  	

كالأ�سلحة والمخدرات. ويعزو التقرير ذلك �إلى م�شاكل ت�سبق الكارثة مثل: تف�شي ظاهرة الظلم الاجتماعي وغياب 

تكاف�ؤ الفر�ص، وانعدام الم�ساواة في المجتمع.

كما وي�شير التقرير �إلى �أن العنف الح�ضري يلحق ال�ضرر بر�أ�س المال الاجتماعي حيث ي�ؤدي �إلى ت�أكل  	

ثقة النا�س بع�ضهم ببع�ض ، وعدم ثقتهم بالم�ؤ�س�سات الحكومية والت�شريعية وطغيان الاعتقاد ب�أن الحكومة تخدم 

ال�صفوة �أكثر مما تخدم العامة.

الف�صل الخام�س يتحدث عن المخاطر الح�ضرية على ال�صحة.

وي�شير التقرير �إلى العلاقة مابين المر�ض وعدم توفرا لمياه ال�صالحة لل�شرب والإ�صحاح ال�سليم، وتدابير  	

التخل�ص من النفايات بال�شكل المنا�سب، والم�سكن غير ال�صحي. ويعر�ض مقارنة لوفيات الر�ضع في المراكز الح�ضرية 

التي تتوفر فيها الخدمات المنا�سبة، و تلك التي تفتقر لمثل هذه الخدمات. فهي في الأولى5 وفيات لكل 1000 ولادة 

بينما تبلغ في الثانية 87 . وي�ضيف �أن البحوث الحالية تفيد ب�أن ن�صف الم�شاكل ال�صحية الناجمة عن �وسء التغذية، 

لها ارتباط بالمعي�شة في الأحياء الفقيرة للمدن. كما و�أن غياب ال�سيا�سات والافتقار �إلى التخطيط من قبل الحكومات 

المحلية يلعب دورا مهما في تعميق الم�شاكل.

�أما الف�صل ال�ساد�س فيتحدث عن النمو الح�ضري ومخاطر تغير المناخ .

المناخ  نتيجة تغير  للكوارث  �أكثر عر�ضة  �أن تكون  التي يمكن  للمناطق  للتوزيع الجغرافي  وفيه عر�ض  	

كالمناطق ال�ساحلية المنخف�ضة, التي �ستت�أثر نتيجة ارتفاع من�وسب المياه، والمدن الواقعة في المناطق �شبه القاحلة التي 

�ستعاني من ندرة المياه م�ستقبلا، لكنه يركز على نقطة يعتبرها ذات �أهمية خا�صة، وهي التفاوت الحا�صل في درجة 

التعر�ض لتغير المناخ ، ما بين الفقراء والمقتدرين، فالفقر والهام�شية ي�سهمان �إلى حد كبير في ال�ضعف ، وبالتالي عدم 

القدرة على التكيف مع تغيرات المناخ.

و�إن �أكثر الفئات ت�أثرا بتغيرات المناخ �ستكون الن�ساء ثم الأطفال والم�سنين ، كلُّ ل�سبب قد يختلف عن  	

الأخر، وي�ضيف �أن تقليل مخاطر المناخ يتطلب في نهاية المطاف اعتماد ا�ستراتجيات عالمية لتقليل تركيز الغازات 

الدفيئة في الجو، ويمكن ل�سلطات المدن �أن ت�ساهم في التقليل من �آثار تغير المناخ مثل الحد من الانبعاث، عن طريق 

تقارير العدد
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ا تح�سين و�سائل النقل العام والت�شجيع على تركيب �أجهزة ا�ستهلاك طاقة فعالة .. والحد من تملح المياه الجوفية 

وغيرها . وتبقى عملية تح�سين ظروف الحياة في الأحياء الفقيرة لها الأولوية في الحد من الكوارث الناجمة عن تغير 

المناخ.

�أما الف�صل ال�سابع والأخير فكان بعنوان الحكم الح�ضري والحد من مخاطر الكوارث.

وقد تم التركيز فيه على �أهمية جودة �أداء الحكومات المحلية في الحد من المخاطر، وبخا�صة الأداء الإداري،  	

وعلاقة الحكومة بال�سكان ومنظمات المجتمع المحلي. حيث يرد في التقرير �أن المدن التي تحظى ب�إدارة جيدة تتقل�ص 

فيها مخاطر الكوارث �إلى درجة كبيرة.لكن هذه الإدارة لي�ست موجودة في البلدان ذات الدخل المحدود وفي غالبية 

البلدان ذات الدخل المتو�سط.

المحلية  ال�سلطات  ف�شل  على  الدليل  �وسى  المدن،  �أطراف  على  الع�وشائيات  انت�شار  وما  	

�أماكن  في   ، جديدة  م�ساكن  لبناء  التحتية  بالبنى  المزودة  الأرا�ضي  من  يكفي  ما  توفير  في  البلدان  لتلك 

ما  فغالبا  الع�وشائيات،  هذه  ن  تكُّو لمنع  وقوانين  حكومية  خطط  وجود  حال  في  و�أنه  كما   . ملائمة 

ال�سا�سة.  ه�ؤلاء  على  الت�أثير  ذوي  العقارية  الم�صالح  و�أ�صحاب  ال�سا�سة  قبل  من  تجاهلها   يجري 

يتجاهلون  عندما   ، و�إثارتها  بل  الكوارث  مخاطر  زيادة  عن  المحلية  ال�سلطات  م�س�ؤولية  �إلى  التقرير  وينوه 

ن�شاطا  لي�س  الكوارث  الحد من مخاطر  �أن  على  وي�ؤكد  �شدتها0كما  زيادة  �أو  الكوارث  الم�ؤهلة لحدوث  العوامل 

... المحلي  المجتمع  بم�شاركة  التنمية  خطط  في  �إدراجها  يجب   ، م�ستمرة  عملية  هو  بل   ، واحدة  لمرة   يمار�س 

التحتية  والبنية  الإ�سكان  جودة  تح�سين  في  الأولى  الأهمية  التقرير(  ي�شير  كما   ( الر�شيد  المحلي  للحكم  ويبقى 

المعا�ش. الواقع  فهم  على  الأقدر  لأنهم   ، محليون  خبراء  ت�صميمها  في  ي�شارك  �أن  يجب  التي   وتوفيرالخدمات 

ونخل�ص من كل ما جاء في التقرير �إلى �ضرورة �أن تتحمل الم�ؤ�س�سات الحكومية - على وجه الخ�صو�ص – م�س�ؤوليتها 

القانونية والأدبية، وتعي �أن ف�شلها في توفير الخدمات الأ�سا�سية لمجتمعاتها من ��شأنه �أولًا: �أن ي�ضاعف من �آثار 

الكارثة. وثانيا: ي�ؤثر في مزاجية المواطنين ويدفعهم – على �أقل تقدير- الى ال�سلبية في التعامل معها . وبالتالي 

فقدانها لعن�صر �أ�سا�س من عنا�صر النجاح وهو ال�شفافية، التي تمكن النا�س من الم�شاركة الفعلية في العملية التفاعلية 

للتنمية. 

تقرير اليون�سكو عن العلوم في العالم لعام 2010 حاجة الدول العربية، بما فيها النفطية. الما�سة  �أبرز  ■ لقد 
للإ�ستثمار في الإبتكار و العلوم وبناء �إقت�صاد المعرفة ل�ضمان �أمنها من الغذاء والطاقة.

ويذكر التقرير �أن المجتمعات العربية تت�سم ، رغم قوا�سمها الم�شتركة في اللغة والتاريخ والدين، ب�أوجه تفاوت كبيرة 

من حيث الثروات الطبيعية والنظم الاقت�صادية والاجتماعية. وتعتمد بع�ض بلدان المنطقة اعتماداً تاماً على النفط 

والغاز الطبيعي، لا�سيما دول الخليج. 

تقارير العدد
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على الرغم من الثروة التي تتمتع بها الدول العربية، تفتقر هذه البلدان �إلى قاعدة متينة في مجال العلوم ا 	

والتكنولوجيا، كما �أن �أداء نظمها الخا�صة بالتعليم العالي لا يزال �ضعيفاً فيما يتعلق بتوليد المعارف. ويفيد تقرير 

اليون�سكو ب�أن »المال ال�سهل« المت�أتي من العائدات النفطية هو بمثابة �سيف ذي حدين بالن�سبة �إلى البلدان العربية. 

ففي حين �ساعدت هذه الأموال على تنمية البنى الأ�سا�سية في المنطقة، بقيت التنمية القائمة على العلوم والتكنولوجيا 

مهم�شة حتى الآونة الأخيرة. وفي المقابل، تُعتبر بلدان المنطقة من الدول التي تحتل المراتب الأولى في العالم من حيث 

الإنفاق على الدفاع. بيد �أن التراجع الم�ؤقت الذي �شهدته �أ�سعار النفط عام 2008 �أتى بمثابة �إنذار للبلدان العربية 

�أعطى لمحة عما �سيكون عليه الم�ستقبل من دون عائدات نفطية وحفز الاهتمام بالعلوم والتكنولوجيا.

وفيما يخ�ص الدول العربية الأخرى التي يعي�ش فيها 70% من �سكان المنطقة، ومنها الجزائر، وم�صر،  	

والعراق، والأردن، ولبنان، والجماهيرية العربية الليبية، و�أرا�ضي الحكم الذاتي الفل�سطينية، و�وسريا، وتون�س، 

ف�إن احتياطها من النفط والغاز الطبيعي محدود، لكنها تتمتع بوجه عام بنظم متقدمة على م�ستوى التعليم العالي، 

كما �أنها ت�ضم بع�ض �أقدم الجامعات في العالم العربي. وعلى �سبيل المثال، لا تُعد م�صر من البلدان الثرية في المنطقة، 

لكنها تُعتبر من الدول الرائدة على الم�ستوى الإقليمي من حيث الموارد الب�شرية المخت�صة في العلوم والتكنولوجيا 

ومن حيث عدد الأوراق البحثية. �أما المجموعة الثالثة من البلدان التي ت�شمل جزر القمر، وجيبوتي، وموريتانيا، 

وال�وسدان، واليمن، فتتمتع بموارد طبيعية وب�شرية محدودة جداً وتُعتبر من �أقل البلدان نمواً في العالم.

م�ستوى �إنفاق الدول العربية على البحث و التطوير لا يزال متدنيا

وي�شير التقرير �إلى �أن م�ستوى الإنفاق المحلي الإجمالي على البحث والتطوير لا يزال متدنياً في البلدان  	

العربية، وذلك منذ حوالى �أربعة عقود، كما �أنه لا يزال دون المعدل المتو�سط على الم�ستوى العالمي الذي يتراوح بين 

0,1% و1,0% من الناتج المحلي الإجمالي. وفي المقابل، تخ�ص�ص البلدان التابعة لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان 

الاقت�صادي حوالى 2,2% من الناتج المحلي الإجمالي لأغرا�ض البحث والتطوير. وعلى الرغم من هذا الواقع، ثمة 

�إ�شارات تدل على �أن المنطقة ت�سير باتجاه التغيير. ويفيد التقرير ب�أن »التعليم الأ�سا�سي لا يكفي لتوليد الثروات 

ومعالجة ال�وشاغل المتعلقة بت�أمين �أمن البلدان من حيث الغذاء والمياه والطاقة، ولتح�سين الخدمات ال�صحية والبنى 

الأ�سا�سية، وهو �أمر يحتم تنمية الأن�شطة العلمية«.

بالعلوم  المعنية  الوطنية  ال�صناديق  الأخيرة عدد من  ال�سنوات  �أنُ�شئ في  التفا�ؤل،  �إلى  يدعو  وفي م�ؤ�شر  	

والتكنولوجيا والابتكار، ومنها ال�صندوق الأوروبي الم�صري للابتكار الذي ا�ستُهل عام 2008 و�صندوقان وطنيان 

هما م�ؤ�س�سة محمد بن را�شد �آل مكتوم في الإمارات العربية المتحدة )2007( و�صندوق ال�شرق الأو�سط للعلوم في 

الأردن )2009(. ومن المزمع تقديم �إ�ستراتيجية للعلوم والتكنولوجيا ت�شمل كل بلدان المنطقة العربية خلال م�ؤتمر 

القمة العربية عام 2011 بغية اعتمادها ر�سمياً. ويُتوقع �أن تقترح هذه الإ�ستراتيجية مبادرات وطنية وعربية على 

حد �وساء في حوالى 14 مجالًا ذا �أولوية، بما في ذلك المياه، والغذاء، والزراعة، والطاقة.
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م�ؤ�شرات تبعث على التفا�ؤل

وفي عام 2006، �أعلنت دولة قطر عن عزمها زيادة ح�صة الإنفاق المحلي الإجمالي على البحث والتطوير من  	

الناتج المحلي الإجمالي �إلى 2,8% في غ�وضن خم�س �سنوات. ولا يزال الإنفاق المحلي الإجمالي في م�صر يناهز %0,23 

منذ عام 2007، بيد �أن الحكومة تنوي زيادة هذه الن�سبة �إلى 1,0% في غ�وضن خم�س �سنوات �أي�ضاً. وفي المقابل، 

ي�شهد الإنفاق المحلي الإجمالي على البحث والتطوير في تون�س ارتفاعاً مطرداً منذ عام 2000، واحتلت هذه الدولة 

عام 2007 المرتبة الأولى بين الدول العربية من حيث كثافة �أن�شطة البحث والتطوير التي تجاوزت بقليل ن�سبة %1,0 

من الناتج المحلي الإجمالي.

وقررت تون�س تخ�صي�ص 1,25% من الناتج المحلي الإجمالي لتمويل �أن�شطة البحث والتطوير بحلول عام  	

2009، مع الإ�شارة �إلى �أن ال�شركات التجارية �ستتحمل 19% من هذا الإنفاق. �إلى جانب ذلك، قامت المملكة العربية 

ال�سعودية التي تحتل المرتبة الخام�سة في العالم من حيث الناتج المحلي الإجمالي للفرد باعتماد خطة وطنية للعلوم 

والتكنولوجيا عام 2003. ومع ذلك، كانت المملكة لا تزال في المرتبة ما قبل الأخيرة من حيث الإنفاق على البحث 

والتطوير المعُّرب عنه كن�سبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي عام 2007 )0,05%، وتليها البحرين مع %0,04(. 

باحث لكل مليون ن�سمة في الدول العربية مقابل 1081 باحثاً كمتو�سط على الم�ستوى العالمي

وعلى الرغم من الجامعات المرموقة الموجودة في المنطقة العربية ومما حققته بلدان هذه المنطقة في الما�ضي  	

من ابتكارات علمية �أحدثت ثورة في المجال الفكري، ف�إن الدول العربية تعد ما لا يزيد على 373 باحثاً لكل مليون ن�سمة، 

علماً ب�أن العدد المتو�سط على الم�ستوى العالمي يبلغ 1081 باحثا. ف�ضلًا عن ذلك، �إن الكثير من العلميين المت�أ�صلين 

من المنطقة العربية يعي�وشن في ن�صف الكرة الغربي ولا ي�سهمون بالتالي في النتاج المحلي الإجمالي لبلدانهم. وتجدر 

الإ�شارة �إلى �أن عالماً واحداً فقط من �أ�صل �أف�ضل 100 عاِمل من حيث عدد الاقتبا�سات على الم�ستوى العالمي ينتمي 

�إلى المنطقة العربية، كما �أن هذه المنطقة لا تعد �وسى �شخ�ص واحد حائز على جائزة نوبل هو العاِمل الم�صري الأ�صل 

�أحمد زويل الذي نال جائزة نوبل للكيمياء عام 1999 عندما كان يعمل لدى معهد كاليفورنيا للتكنولوجيا في الولايات 

المتحدة. 

وفي الفترة الممتدة من عام 1998 �إلى عام 2010، حازت خم�س ن�ساء عربيات فقط على جائزة لوريال - اليون�سكو 

ال�سنوية للن�ساء في مجال العلوم في �أفريقيا والدول العربية، وهُنّ الأ�ستاذة الم�صرية ر�شيقة الريدي المخت�صة في 

علم المناعة )2010(، وعالمة الفيزياء الم�صرية كريمات ال�سيد )2004(، وعالمة الفيزياء التون�سية زهرة بن لخ�ضر 

)2005(، وحبيبة بوحامد �شعبوني )2007(، ولحاظ الغزالي من الإمارات العربية المتحدة التي حازت على الجائزة 

عام 2008 تقديراً للعمل الذي ا�ضطلعت به في مجال الأمرا�ض الوراثية.
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1 عالم عربي فقط من �أ�صل �أف�ضل  100 عالم من حيث م�ستوى الإقتبا�سات على الم�ستوى العالميا

وما يزيد الأمور �وسءاً، ح�سب التقرير، ارتفاع معدل البطالة في �أو�ساط البحث والتطوير، وبخا�صة في  	

�صفوف الن�ساء الباحثات اللواتي ي�شكلن حوالى 35% من العدد الإجمالي للباحثين في الدول العربية، وذلك وفقاً 

لتقديرات �صدرت عن معهد اليون�سكو للإح�صاء. �إلى جانب ذلك، ي�شكل الأ�شخا�ص دون �سن الخام�سة ع�شرة �أكثر 

من 30% من �سكان الدول العربية. بيد �أن ذلك يُعتبر �أي�ضاً بمثابة �سيف ذي حدين بالن�سبة �إلى �صانعي القرارات 

في المنطقة العربية. ومع �أنه يمكن لل�شباب �أن يدفعوا عجلة النمو و�أن يبنوا مجتمعات حيوية، وبخا�صة �إذا كانوا 

حا�صلين على تعليم جيد ويتقا�وضن �أجوراً ملائمةً، ف�إن عجز الحكومات العربية عن تو�سيع نطاق القدرات الإنتاجية 

اللازمة لخلق الوظائف قد ي�ؤدي �إلى خلل في الن�سيج الاجتماعي. و�أفادت تقديرات البنك الدولي لعام 2007 ب�أن 

المنطقة �ست�ضطر �إلى ا�ستحداث �أكثر من 100 مليون وظيفة بحلول عام 2020 لا�ستيعاب ال�شابات وال�شبان الوافدين 

�إلى �وسق العمل.

وتم ا�ستهلال عدد من المبادرات لتعزيز العلوم والتكنولوجيا والابتكار في المنطقة، ومنها مركز �سيزامي  	

الدولي ذو الموا�صفات العالمية المخت�ص في ا�ستخدام �أ�شعة ال�سنكروترون في الأردن، الذي يُتوقع ت�شغيله عام 2014 

تحت رعاية اليون�سكو، وكذلك الجهود الرامية �إلى تنمية التكنولوجيا النانومترية والتكنولوجيا المتقدمة في بع�ض 

البلدان مثل المغرب، وم�صر، والمملكة العربية ال�سعودية. ولكن ي�ضيف التقرير �أن افتقار عدد كبير من الدول العربية 

حتى الآن �إلى �سيا�سات وطنية خا�صة بالعلوم والتكنولوجيا والابتكار يرغم القطاع الخا�ص في الكثير من الأحيان 

على الا�ضطلاع ب�أن�شطته في ظل فراغ على م�ستوى ال�سيا�سات، وهي ظروف لا تُعتبر مواتية للابتكار. 

وفي عام 2006، �أنتجت الدول العربية ما لا يزيد على 0,1% من العدد الإجمالي لبراءات الاختراع الم�سجلة  	

في المكتب الأمريكي لبراءات الاختراع والعلامات التجارية وفي المكتبين الأوروبي والياباني لبراءات الاختراع. ومن 

الجدير بالذكر �أن مجمعات العلوم التي �أنُ�شئت حديثاً في البحرين وم�صر والأردن والمغرب وقطر والمملكة العربية 

ال�سعودية والإمارات العربية المتحدة من ��شأنها �أن ت�ساعد على الت�صدي لم�شكلة مزمنة �أخرى تعاني منها المنطقة وهي 

النق�ص في الروابط بين القطاعين العام والخا�ص في مجال البحث والتطوير.

وتولى فريق من الخبراء الدوليين �إعداد تقرير اليون�سكو عن العلوم الذي يقدّم لمحة عامة عن الاتجاهات  	

العالمية في مجال العلوم والتكنولوجيا ا�ستناداً �إلى مجموعة وا�سعة من الم�ؤ�شرات الكمية والنوعية. ويت�ألف التقرير 

من عدة ف�صول تتناول مناطق مختلفة، كما �أنه يت�ضمن فقرات ت�سلط ال�وضء على بلدان محددة )البرازيل، وكندا، 

وال�صين، وكوبا، والهند، و�إيران، واليابان، وجمهورية كوريا، والاتحاد الرو�سي، وتركيا، والولايات المتحدة(. 

و2005.  1998 و1996،   ،1993 الأعوام  في  العلوم  ب��شأن  اليون�سكو  �أعدتها  التي  ال�سابقة  التقارير   و�صدرت 
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ا

تحولات النظام ال�سيا�سي العربي

من �أنظمة ا�ستبداد الى بطة عرجاء

   

لطالما �إنتظر ال�شارع العربي هذا الغ�ضب العارم. ولطالما حَلمت به الجماهير المقهورة، على م�ساحة  	

الوطن العربي، طوال عقود من حكم الطغيان، والف�ساد، والإ�ستئثار بال�سلطة. ذلك الطغيان الذي تلطى خلف 

بالتنمية، وحول الأوطان الى �سجون، و�شرد  ى  الق�ضية الكبري فل�سطين لفظياً وتنكر لها عملياً. ف�ضحَّ عباءة 

ال�شباب بعد �أن �صادر تطلعاتهم الم�شروعة نحو الم�ستقبل .  

	�إنه الغ�ضب ال�ساكن في ف�ضاء ال�شعر والإبداع، هو الذي انتقل من عالم الأحلام الى ف�ضاء ال�سيا�سة 

الى  يتحول  بد�أ  حيث  له،  والمحركة  المهيئة  الظروف  �إن�ضاج  في  المتراكم  القمع  �أ�سهم  �أن  بعد  الواقع.  و�أر�ض 

ال�سلطة وجبروتها  ال�وشارع من الم�شرق الى المغرب. و�أخذت في طريقها هيبة  موجات جماهيرية عارمة ملأت 

بعد �أن ك�سرت جدار الخوف، ون�شرت عبير اليا�سمين الثائر في ف�ضاء المنطقة ، المختنقة بالإ�ستبداد والتهمي�ش، 

وفتحت الكوة التي خطها عبدالرحمن الكواكبي، منذ قرن من الزمن، يوم كتب في طبائع الإ�ستبداد وم�صارع 

الإ�ستعباد. 

	�إنه الغ�ضب الذي فاج�أ القا�صي والداني ف�أربك ال�سلطة ولقن الغرب درو�ساً في الديمقراطية النزيهة 

وت�أثيرها  ب�سحرها  والتي تجاوزت  المراقب،  فاج�أت  التي  الإحتجاجات  ال�شعوب، عبر  ت�صنعها  التي  والحرية 

�أجمل ما اختزنه التاريخ العربي الحديث من بطولات.

�أو  ال�سيء،   القدر  و�أن ه�ؤلاء هم بمثابة  مبلوة بحكامها.  العربية  ال�شعوب  �أن  الكثيرون  ردد  لطالما  	

للتخل�ص من واقعها  ال�شعوب قد تحتاج لمعجزة حقيقية  تلك  و�أن  �أربعة عقود.  منذ  عليهم  �سقطت  التي  اللعنة 

ن لدى المواطن العربي ،وعلى  المرير حتى تزول تلك اللعنة التي �أ�صابتها قبل �أن يزول معها طموح الامة. لقد تكوَّ

مدى العقود الأربعة الما�ضية،  �شعور عميق لم ي�شهد تاريخ المنطقة مثيلًا له، �شعور  بالمذلة والغبن ال�سيا�سي 

والإجتماعي، �شعور بالقهر والغربة والدونية تجاه العالم بعد �أن اُغلقت في وجهه نوافذ الأحلام.

 غير �أن المفاج�أة جاءت من تون�س وانفرط العقد، وارتفع �صوت الجماهير في �أربع جهات الامة. فطائر الحرية 

اليوم طليق وهو يجوب �سماء العرب وتحته تتهاوى عرو�ش الطغيان.

الكلمة الخاتمة
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اليوم بالأم�س، ففي مطلع القرن الما�ضي انتف�ض العرب من عبودية الا�ستعمار. وفي مطلع ا �أ�شبه  ما  	

الألفية الثالثة �إنتف�وضا على جور النظام الذي �أ�س�سه الإ�ستعمار لرعاية م�صالحه وا�ستمرارنفوذه، ومن ثم رعته 

لتلغي  تق�صم �ضهر الحا�ضر،  التي  الغليظة  النفط، والع�صا  لل�سيطرة على موارد  التخلف  عتلة  ليكون  �أميركا 

طموحات الم�ستقبل. 

و�إذا كانت الإحتجاجات اليوم ترتفع في �سماء العرب، فهي حتماً الم�ؤ�شر الذي يدل على �أن تحولًا كبيراً قد  	

طال الواقع ال�سيا�سي للمنطقة جراء ت�سريب المعلومات التي �أ�سهمت في �سحب الم�صداقية من �أمام النظام ال�سيا�سي. 

والذي بدا في �أح�سن �صوره، تابعاً �ضعيفاً ينفذ �سيا�سات الغرب و�إملاءاته، بقب�ضة �أمنية لقاء الحماية واطلاق اليد في 

��وشؤن البلاد والعباد دون ح�سيب او رقيب. ولم تغب التكنولوجيا عن الم�شهد العربي الغا�ضب �إذ تم توظيفها بخيال 

وا�سع، حيث تحولت الى حامل للأفكار. �أمن ب�سهولة وي�سر التوا�صل الحي بين المغبونين، وفتح الحدود المغلقة 

عبرنوافذ الف�ضاء الإلكتروني للتوا�صل، وتحول الفي�س بوك والتويتر وغيرها الى منابر لخطاب التغيير، مما رفع من 

وتيرة الحجة الدامغة في وجه ال�سلطة الم�ست�أن�سة لإعلامها ال�ساكن في قوالب خ�شبية. وقد �أدى ذلك الى ن�وشء حلف 

�شعبي عري�ض للمحتجين المتماثلين في القهر والظلم، وبذلك تحول المحتجون الى مع�سكر ذي خ�صائ�ص مت�شابهة 

متجان�سة، ي�ستمد �شرعيته وقوته من تراكم الطغيان وانك�شافه، ومن القناعه الذاتية لهذا المع�سكر بالحاجة للحرية 

وللتغيير، والحاجة لحراك متنامٍ هادر في �سبيل تحقيق ذلك.

هكذا وب�شفافية فائقة تحركت �ضمائر ال�شعوب، كا�سرة جدار الخوف م�ؤذنة بنهاية مرحلة وبداية  	

مرحلة جديدة. مالبثن �أن �إنق�ض عليها النظام بالت�شهير ولغة الإدانة والت�وشيه، و�صولًا للقمع الدموي واللجوء 

�شرارتها  الثورة  منح  مما  المفرطة.  القوة  ا�ستعمال  عبر  الأنظمة،  �أمان  �صمام  باعتبارها  الأمنية،  للم�ؤ�س�سات 

بعد �أن انتقل الخوف من �صدور المواطنين الى قلب ال�سلطة ور�أ�سها، وباتت هذه الأخيرة في حالة من الهذيان 

ال�سيا�سية  البنية  له  في كل من م�صر وليبيا واليمن ودم�شق. ه�شا�شة  �شاهدنا نماذج متباينة  الذي  ال�سيا�سي 

للنظام العربي لم تكن مفاجئة ولكنها كانت م�سيَّجة بالنظام الأمني للدولة القمعية، وبادعاء العفة تجاه الق�ضايا 

الم�صيرية والقومية، حتى جاءت �أحداث تون�س ومنحت الجماهير الفر�صة لنزع ورقة التوت عن عورة ال�سلطة. 

وهكذا بدا الم�شهد مفتوحاً على ب�شاعات لم يعد بالإمكان ال�سكوت عنها بعد الآن، وبد�أت العوائق تت�ساقط �أمام 

حركة الإحتجاج، ولم تعد الجماهير تقتنع ب�أقل من ر�أ�س الطغيان بعد �أن تن�سمت �وضع الحرية، وبات التغيير 

تلك العبارة ال�سحرية المتنقلة من عا�صمة عربية الى �أخرى هدفها المن�وشد.

المفاج�أة لم تطل المراقب والنظام ال�سيا�سي العربي وح�سب، بل طالت الغرب بكل م�ؤ�س�ساته ال�سيا�سية  	

�أربك  مما  التحرر.  وطلب  التغيير  بدعاوى  الحناجر  تمل�ؤُها  �وشارع  على  ا�ستفاق  حيث  �أي�ضاً  والإ�ستراتيجية 

برامجه وو�ضع الخلل في مفا�صل �سيا�ساته التقليدية، وهذا ما برز في المواقف المتناق�ضة من ال�شارع العربي، 

الكلمة الخاتمة
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ا وفي ردات الفعل التي �إن دلت على �شيء ف�إنما تدل على مدى الإرباك الذي �سيطر على مجمل الدوائر الغربية 

لحظة بداية حركات الإحتجاج العربية. لذلك تناق�ضت الت�صريحات والمواقف الغربية، وبات الغرب بين �سندان 

م�صالحه ومطرقة القيم الإن�سانية التي ينادي بها المحتجون، فلم يعد بمقدوره الوقوف في وجه دعاوى الحرية 

الطوعية  التنازلات  تقديم  الى  دفعه  مما  الموجة  لإلتقاط  تدفعة  الم�صيرية  وم�صالحه  هواج�سه  وباتت  والتغيير 

والتخلي عن حماية الأنظمة التي تحولت تحت وط�أة الحركات الإحتجاجية الى بطة عرجاء.   

هذا  ويبدو  �إ�سرائيل،  ومعها  الغربية  الدوائر  في  اليوم  الخوف  ويدب  القلق  يعم  �أن  الطبيعى  ومن  	

وا�ضحاً في ال�سلوك الم�ضطرب للمت�ضررين. الذين اعتقدوا لوهلة ب�أنهم ا�ستطاعوا القب�ض على المنطقة وتغيير 

مزاجها الح�ضاري المتحرر عبر م�شاريع ال�شرق الأو�سط الجديد وعبر قيم الفو�ضى الخلاقة التي ترتد اليوم 

عليهم. ومن الطبيعي �أن تنتف�ض الجماهير، لتقول كلمتها، ولت�أخذ بيدها المبادرة بعد عقود من الظلم والطغيان. 

ومن الطبيعي �أي�ضاً �أن تجد الولايات المتحدة نف�سها في و�ضع �ضعيف، وهي تتنكر لمبادئها. فهي لا ت�ستطيع �أن 

ال�شابة، ومن �ساحات التحرير لذلك  ال�سلمية الخارجة من الحناجر  �أ�صوات التحرر والديمقراطية  تقف �ضد 

فهي ت�سعى للإلتفاف على حركة الجماهير الثائرة عبر ال�سعي لترميم بع�ض تلك الأنظمة وتقديم بع�ضها الآخر 

الطغيان  على  �أي�ضاً  القائمة  الملتوية  الغربية  ال�سيا�سات  ل�سقوط  ي�ؤ�س�س  �وسف  كاملة  �سقوطها  لأن   ، كقرابين 

ونهب الثروات، وبالتالي �سقوط �إ�سرائيل المدوي، �إثر العودة المتوقعة للراديكالية العربية بوجه �إ�سرائيل مما 

يحتم تغييرا في الم�شهد الإ�ستراتيجي و�أدواته المعتمدة نتيجة خ�سارة الغرب ل�صمامات الأمان المتج�سدة بالأنظمة 

العربية المتداعية.

فهل يختلف فجر الأودي�سا المفرو�ض على ليبيا عن فجر ربيع الغ�ضب العربي؟ �أم �أن الفجرين يطلعان  	

وتعطيل  الغرب  �سيناريوهات  �إرباك  ��شأنها  من  م�سارات  الى  العربي  الربيع  و�صل  وهل  واحدة.  �أر�ض  على 

م�شاريعه ف�صار لزاماً على القوى الكبرى التحرك لإعادة �ضبط �إيقاع الإحتجاج في ال�شارع العربي وفق م�سار 

ال�سيناريوهات المر�وسمة؟ �أم �أن اقتراب النار من نفط الخليج في البحرين، والقرع على النافذة ال�سعودية من 

الخلف هو الذي �أملى ا�ستعرا�ض القوة ، الذي يملأ المتو�سط �ضجيجاً وال�سماء �أزيزاً مرعباً.

لايمنع  هذا  ولكن  ليبيا.  في  الحرب  بعد  ما  �سيناريوهات  عن  الحديث  المبكر  من  �أنه  البع�ض  يرى  قد  	

البع�ض الآخر من الإعتقاد ب�أن تلك ال�سيناريوهات ربما تكون قد حُ�سمت ، و�أن التحول الثاني قد بد�أ مع بداية 

الحظر الجوي ودخول حلف الناتو على م�سرح الأحداث، خ�صو�صاً بعد الت�صريح الأخير ال�صادر عن البنتاغون، 

والذي يقول ب�أن ما يجري هو مرحلة �أولى من �سل�سلة مراحل. �إ�ضافة الى ت�صريح وزير الخارجية البريطاني هيغ 

الذي قال �أنه "من ال�صعب التكهن بنهاية المعارك الع�سكرية في ليبيا، فنحن في بداية عملية �صعبة وخطيرة". وهذا 

يعني �أن للحرب ف�صولًا لن تقف عند حدود الحظر الجوي وقد تتخطى �أل�سنة اللهب الحدود الليبية الى مواقع 

عربية جديدة تمتلك القابلية لذلك. 

الكلمة الخاتمة
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ما ا وهذا  الجديد.  العربي  الع�صر  علامة  بات  والتغيير  الحرية،  طعم  يتن�سم  اليوم  العربي  الف�ضاء  	

يحتم الت�أ�سي�س لعقد اجتماعي جديد ما بين ال�سلطة والمواطن في العالم العربي، عقد يتجاوز ارها�صات الما�ضي. 

يقد�س الحرية ويعتمد الديمقراطية كو�سيلة للتعبير ال�سيا�سي ال�سليم وي�ؤمن بمبد�أ تداول ال�سلطة، عقد يخرج 

الوطنية على  الثروة  الإجتماعي وتقا�سم  العدل  الإرهاب الى رحاب  و�أ�ساليب  الإ�ستبداد  بالمجتمعات من دائرة 

قاعدة التنمية المتوازنة عقد يمنح ال�سيادة القومية والقطرية معنى �آخر غير قابل للإختراق، كما هو حا�صل، 

�أي ذريعة خ�صو�صاً في زمن تتغير فية المعاني وتكت�سب فيه المرادفات ال�سيا�سية معاني جديدة يفر�ضها  تحت 

منطق القوة �أو منطق الهيمنة.

ومهما يكن من �أمر، ف�إن حركة الإحتجاج العربية، �أو ما �سمي بربيع الغ�ضب العربي، كان من �أهم  	

انجازاتها هو ك�سر جدار الخوف المزمن لدى الجماهير وعودة ه�ؤلاء الى ال�ساحات لإ�ستعادة الذات وا�ستعادة 

التي تذكر  الأحلام. والتلاقي عند  �صيحات الحناجر  التي بددت  الأمنية  الدولة  التما�سك والخروج من قمقم 

بربيع النا�صرية المفقود وتفتح الطريق �أمام التوا�صل العربي العربي، بو�سائل الع�صر وتكنولوجيا الإت�صال، 

لثلث مليار ب�شري �سجنهم حكامهم خلف حدود وهمية،  واعتقد �أ�سلافهم فيما م�ضى �أنهم يمثلون امة ت�ستحق 

الحياة، وعليهم هم �إنعا�ش هذا الإعتقاد. هكذا فقط ت�سقط ال�سيناريوهات ال�وسداء ويبد�أ التحول الذي ي�سعى 

اليه التاريخ. 

                                                                 

د. عدنان خوجــــــــة
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